Dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluZieb
Cislo zmluvy: A4701399 ID predajcu: ID400DSPO1

orange’

Datum: 23. 3. 2023
Ident. kod dodatku: 14884524
SIM karta s pridelenym tel. ¢islom: 0917305309

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka €islo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a
Uéastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Vychodoslovenska galéria

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, poéta):
Kosice 1, Hlavna 27, 04001, KosSice 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC:

31297820

Zastupeny:

Mgr. art. Dorota Kenderova, ArtD.

Rodné Cislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
000000/0000 EA000000 02.09.2025
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zéklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmiuve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb (dalej len "Dodatok"; cit.
zmiuva o poskytovam verejne dostupnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznacuje ako "Zmluva") ktorym upravuju pod—
mienky vyuZivania elektronickych komunikaénych sluzieb ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb, ak su
v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spoloéne dalej oznaduji ako

"strany".)
Cl. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda stran na aktivacii ¢astnickeho programu resp. zmene U€astnickeho programu na Ugéastnicky program (pokial je v nizsie
v tomto bode uvedené "+++++" zostdva ucastnicky program nezmeneny; uvedenie predmetného symbolu v ktorejkolvek kolénke
v Dodatku znamena, Ze stav ur€ovany danou koldnkou zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom Dodatku, poklal priamo
v texte vztahujicom sa k danej kolénke nie je uvedené inak)

Data Safe Basic 1)
na SIM karte Podniku reg1strovanej na Ugastnika, ktorej telefonne &islo je uvedené v hlavigke tohto Dodatku, resp. na tej SIM
karte Podniku, ktora pocas platnosti tohto Dodatku nahradi (najmé z dévodu straty, kradeZe, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku
registrovani na Ugastnika, ktorej telefénne &islo je uvedené v hlavicke tohto Dodatku (d'alej len "SIM karta"),

12  dohoda stran o
a) aktivacii sluzby
eriel'anie dat, Datovy benefit (ponuka bez zariadenia)(1 GB)

|”

b) deaktivacii sluzby

l e I %)

1.3  dohoda stran o tom, Ze v ramci osobitnej ponukovej akcie Podniku
| vymeny HSDPA - MK

poskytne (resp. neposkytne, vid' nizsie) Podnik Ugastnikovi aj dal$ie vyhody a v pripade, ze Podnik tieto dalgie vyhody Uéast-
nikovi poskytne, tieZ dohoda o pravach a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. Podrobnejsia tprava prav
a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dal$ich vyhod je uvedena v dokumente

| Bonusy ponuky "HSDPA - MK" zo diia 17.04.2019
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2.3

2.4

2.5

v ¢

ktory ako Priloha €. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitelnt sticast. V pripade, Ze Je v predchadzajucej vete uvedena kolonka '

vyplnena symbolom "+++++" strany sa dohodli, Ze Podnik neposkytne Ugastnikovi v ramci tejto osobitnej ponukovej akcie Ziadne
dalsie vyhody a zaroven, Ze sU¢astou Dodatku nie je Priloha &. 1 s obsahom podla tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze sucastou
Prilohy &. 1 mdZe byt aj Gprava inych prav a povinnosti stran vratane prav a povinnosti upravenych v tele Dodatku.

€1. 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je povinny zaplatit Podniku na zéklade nim vystavenej faktiry za vykonanie administrativhych
Gkonov tykajucich sa poskytnutia benefitu v spojitosti so SIM kartou administrativny poplatok vo vyske

8,00 EUR
vratane DPH.

Ucastnik sa zavézuje, Ze poas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, bude mat aktivovany na SIM
karte taky Gcastnicky program (resp. taky variant t€astnickeho programu), u ktorého je vyska mesaéného poplatku (s DPH)
stanovend prinajmenSom na sumu

{E,OO EUR alebo uc€astnicky program typu VPN

(v pripade, Ze je v kolonke okrem sumy uvedeny aj konkrétny ugastnicky program alebo typ G&astnickeho programu, Ugastnik
neporusi svoje povinnosti, ak bude mat predmetny tcastnicky program resp. Gcastnicky program daného typu aktivovany na SIM
karte poCas doby uvedenej v bode 2.3 tohto ¢lanku ani v pripade, Ze vy8ka mesacného poplatku uvedeného Gastnickeho pro-
gramu bude niZsia ako suma uvedena v kolonke; pokial je v kolonke uvedeny len konkrétny ucastmcky program alebo viacero
Géastnickych programov alebo typ alebo viac typov d&astnickych programov bez sumy, Ugastnik je povinny mat na SIM karte
aktivovany len niektory z uvedenych G€astnickych programov alebo Ugastnicky program uvedeného typu, a to bez ohladu na
vy8ku ich mesacnych poplatkov) a teda ze poéas tejto doby nebude mat' na SIM karte aktivovany (ani nepoZiada o zmenu tcast-
nickeho programu na) Géastnicky program s niz§im mesacnym poplatkom, ako je vySka mesaéného poplatku uvedena vyssie
v tejto vete (pri plnem tohto zavézku sa berie do dvahy vyska mesaéného poplatku pred uplatnenim zliav, ktoré mu na zéklace
akejkolvek pravnej skutognosti poskytne Podnik). Za porusenie zavazku Ugastnika podia predchadzajlicej vety sa nepovazuje
pripad, ked vyska mesacného poplatku Ggastnickeho programu (resp. variantu U¢astnickeho programu), ktory ma Ugastnik na
SIM karte aktualne aktivovany, klesne pocas platnosti Dodatku pod sumu uvedent v predchadzajicej vete v désledku znizenia
cien Sluzieb alebo klesne pocas platnosti Dodatku (resp. odo diia nadobudnutia platnosti tohto Dodatku bola takto stanovené)
pod sumu uveden( v predchadzajucej vete v ddsledku zaradenia Ugastnika do kategdrie téastnikov toho istého tdastnickeho
programu, pre ktorych je stanovend nizSia vyska mesaéného poplatku toho istého téastnickeho programu (napr. z dévodu mnoz-
stevnych zliav a pod.).

K

K

Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu
12

mesiacov oda dfia uzavretia tohto Dodatku (dalej tieZ "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako tcastnik Sluzieb poskytovanych mu Podni-
kom prostrednictvom SIM Kkarty a Ze po celu tito dobu bude bez prerusenia tieto Sluzby vyuZivat, a to v stlade s jeho zavéz-
kami a zaroven neuskutoéni Ziaden taky Ukon, ktory by smeroval k ukonéeniu alebo Ucelom ktorého by malo byt ukoncéenie
platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (bez ohladu na skutoéné pravne nasledky uvedeného
ukonu); za poruSenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dovodov stanovenych zakonom &. 452/2021
Z. z. v plathom zneni;

b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asni deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost' nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytocného odkladu pokracovat' v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM Kkarty,
ktora nahradi vypojent resp. deaktivovan SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dovodov nesplnenia alebo porugenia
povinnosti zo strany UCastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by boi
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti docasne obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky Gcastnicky program (resp. taky variant G¢astnickeho programu), Ze nedgjde k pory-
$eniu zavazku Ugastnika uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku;

8)

V pripade telefonnych &isel, ktoré boli v rdmci prenositelnosti ¢isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
cnsla“) sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym ¢islom, Cize doba, po ktorti SIM karta nebude v désledku este nedokonceného prenosu Cisla aktivna; doba viazanosti tak
zadne plynGt a2 prvou aktivaciou SIM karty po ukon&eni prenosu &isla. V tychto pripadoch je v8ak Ugastnik povinny plnit' si povin-
nosti uvedené v ¢l. 2.3 a) a c¢) po celt dobu pred zagatim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku az do zagatia ply-
nutia doby viazanosti), ako aj po celll dobu viazanosti. V pripade, ak U&astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu zasiel-
kového predaja, sa do doby viazanosti nezapoCitava prvych sedem pracovnych dni nasledujicich po nadobudnuti platnosti
Dodatku; doba viazanosti tak zacne plynit az po uplynuti siedmich pracovnych dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti
Dodatku.

Ugastnik si Je vedomy, Ze vzhladom na vysku cenového zvyhodnenia poskytovaného Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku, by
v pripade, Ze by Uastnik nedodrzal svoje zavézky uvedené v bode 2.2 alebo 2.3 tohto &lanku, Podniku vznikla $koda. V pripade
poru$enia niektorej z povinnosti Ugastnika uvedenej v bode 2.2 alebo 2.3 tohto &lanku (najmé ale nielen nezaplatenie splatnej
ceny za Sluzby, nedodrzanie zavazku uvedeného v bode 2.2 tohto ¢lanku, jednostranné ukonéenie platnosti Zmiuvy alebo tohto
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti, vykonanie Ukonu smerujiiceho k ukongeniu platnosti tohto Dodatku pred uplynutim doby
viazanosti bez ohfadu na skutognost, & naozaj déjde k ukon&eniu jeho platnosti) je Ugastnik povmny uhradit’ Podniku zmluvnd
pokutu vo vyske 70 €. Pravo na zmluvni pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samothym porugenim povinnosti Uéastnika,
a to v okamihu porudenia povinnosti UCastnikom, pncom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Gkonu zo strany
Podniku (napr. odstupemm od Zmluvy alebo prerusemm Ci obmedzenim poskytovania SluZieb v pripade porusenia povinnosti
podla bodu 2.3 pismena c) tohto ¢lanku). Uastnik je zaroveri povmny uhradit Podniku nahradu $kody, ktorej vyska presahuje
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ySku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmluvnii pokutu podrfa tohto &lanku bude Ugastnik povinny zaplatit Podniku bez ohladu na
dizku doby, ktora mu edte zostavala do uplynutia doby viazanosti. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej

zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dfia doruéenia vyzvy Podniku Ugastnikovi.

26  Uéastnik sthlasf s tym, Ze ak pocas doby platnosti tohto Dodatku ddjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dvodov jeho zavinenia
k doCasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v dosledku toho k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania Sluzieb podla
zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb, e doba po ktor(i nebude z tychto dévodov pouzivat tieto Sluzby sa mu neza-
pocita do doby viazanosti. Tato skutoénost nezbavuje Ugastnika jeho povinnosti zaplatit Podniku za tato dobu cenu SluZieb,
pokial’ mu tato povinnost' v zmysle Zmluvy vznikne. ’

2.7 Podnik je povinny spinit' si vietky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji zo Zmluvy a tohto Dodatku, najma poskytovat' Ugast-
nikovi Sluzby podla Zmiuvy a tohto Dodatku.

€1, 3. Zavereéné ustanovenia

3.1 Ugastnik vyhlasuie, Ze nema Ziadne finanéné zavazky vodi Podniku, ktoré v defi, ked bude podpisovat tento Dadatok, by boli po
lehote ich splatnosti. Ucastnik potvrdzuje, Ze Zmluva, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, je platna.

3.2 Strany sa dohodli, Ze podpisom tohto Dodatku sa skrati doba viazanosti stanovena v tom dodatku k Zmluve, na zaklade ktorého
bol Ucastnik povinny zotrvat v uZivani elektronickych komunikaénych sluZieb poskytovanych mu prostrednictvom SIM karty po
dobu viazanosti stanovent v predmetnom dodatku (dalej tiez "predmetny dodatok"). Zaroveri ku dfiu platnosti a U&innosti tohto
Dodatku zanikne platnost' predmetného dodatku v rozsahu v akom sa vztahuje k SIM karte, pricom pokial' predmetny dodatok
obsahuje aj ustanovenia stanovuijlice Jprava a / alebo povinnosti tykajtice sa inej SIM karty pridelenej Ugastnikovi, tieto ustanove-
nia zostavaju nedotknuté. Platnost' a Uginnost predmetného dodatku nezanikne, ak jeho predmetom je sluZba pod nazvom Twin.

3.3  Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kipa ani predaj koncového telekomunikagného zariadenia so zlavou
v ramci akciovej ponuky a Ze poskytnutie benefitu nie je mozné v pripade, ak by Ugastnik ziskal zlavu na zakupenie akciového
koncoveho telekomunikaéného zariadenia (dalej len "KTZ"), ktora by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa pocas platnosti
tohto dodatku Ug¢astnik rozhodne kdpit' akciové KTZ v ramci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadobudnutim platnosti
dodatku k Zmluve, na zaklade ktorého kupi takéto KTZ so zlavou, ktora sa bude viazat na SIM kartu, automaticky zanika platnost’
Dodatku bez toho, aby U¢astnikovi vznikla povinnost zaplatit Podniku zmluvnu pokutu. To neplati v pripade, ak U&astnik uzatvori
k Zmluve, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je sluzba pod nazvom Twin alebo Nahradny
telefon (ak je uzavretie takéhoto dodatku k SIM karte mozné).

3.4 Dodatok nadobudne platnost a Gginnost' v def, v ktorom ho podpisu obe jeho strany, ak sa strany dalej nedohodli na odloZeni
tcinnosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podpisaniu neddjde obidvomi stranami Dodatku v jeden def, nadobudne platnost’
a Udinnost' v def, v ktorom ho podpiSe opravneny zastupca Podniku a? po Ucastnikovi. Tento Dodatok sa uzatvéra na dobu
urcitdl, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2.3. V pripade prenesenych Cisel, ako aj v pripade, ak Ugastnik uzatvoril Dodatok
v ramci rezimu zéasielkového predaja, sa Dodatok uzatvéra na dobu uréitd odo dia nadobudnutia platnosti Dodatku az do uplynu-
tia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v bode 2.4 Dodatku. Dodatok nadoblda platnost a Gic¢innost dfiom jeho pod-
pisu Stranami; v pripade prenesenych ¢isel je aZ do momentu aktivacie SIM karty odloZena ucinnost tych ustanoveni Dodatku,
ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle Podmienok prenositelnosti telefonneho
Cisla — Prijimajtci podnik. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu zasielkového predaja, neoddelitelnou
sucastou Dodatku st aj podmienky zasielkového predaja a Ugastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi stihlas.

3.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuta doba platnosti Zmluvy, pokial tato
nebola uzavreta na dobu urditd, vo svojej Sasti tykajlicej sa SIM karty na dobu uritt zhodnt s dobou platnosti Dodatku, pricom
okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmluvy v Casti tykajlicej sa SIM karty na dobu neurditt. Zanikom platnosti
Dodatku nie je dotknuta platnost Zmiuvy.

36  Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost’ Dodatku skongi pred uplynutim doby, na ktord bol uzavrety v zmysle bodu 3.4 tohto
¢lanku, zanikom platnosti Zmluvy alebo na zéklade dohody zmluvnych strén. V pripade, Ze Ugastnik porusi svoje povinnosti
takym spbsobom, Ze Podniku voci nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podia ustanoveni tohto Dodatku, zanikne
platnost' Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade thrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom urgeny (get). Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze obsahom Dodatku je poskytnutie zlavy
alebo iného zvyhodnenia Ugastnikovi, okamihom poruenia povinnosti Ugastnika takym sposobom, Ze Podniku vo&i nemu
vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podrfa ustanoveni tohto Dodatku, zaniknd vSetky prava Ugastnika na poskytovanie
tychto zliav a/alebo inych zvyhodneni.

3.7 Tento Dodatok je neoddelitelnou stgastou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ugastnika
a Podnik.

3.8 Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na inti osobu (za prevod sa povaZuje aj pripad, ked' zanikne Zmluva aj Doda-
"~ toka tieto budd nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym Gcastnikom Sluzieb, priom prava a zavézky
Ugastnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy ucastnik, ktorému bude tie? pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na
jednotlivé zvyhodnenia podla tohto dodatku neprechadza na nového Ucastnika a prevodom zanika. Podnik vSak méZe jedno-
. stranne rozhodnut' o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému Géastnikovi poskytne, pric¢om v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy &astnik
nedohodnt inak. V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajticou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového Ucastnika, preve-
. die salen jeho nevyderpana Gast.

3.9  Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov dojde k zmene zttovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi (napr.
' zmena prvého a posledného diia ziictovacieho obdobia) alebo k zmene osoby opravnenej na uZivanie niektorého zo zvyhodneni
uvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dffku inych lehot
stvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Ugastnika resp. osoby, na ktord prejde pravo na uzivanie

zvyhodnenia, aviak maximélne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.
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3.10

3.11

312

3.13

3.14

3.156

3.16

3.17

1

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznameny s pravami, ktoré z neho vyplyvajl ako aj so viet-'

kymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podla neho zaviazal spinit, a sicasne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny
na prislusné dosledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nespini alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ugastnik z akychkolvek dévodov strati pravo na uZivanie Ucastnickeho programu (resp. jeho
variantu), ktory ma na SIM karte aktivovany a zarovefi véas nepoZiada o aktivaciu iného U¢astnickeho programu, je Podnik oprav-
neny aktivovat mu na SIM karte iny G&astnicky program, ktory spliia podmienky uvedené v €l. 2 bode 2.2. Ak Ucastnik poziada
o aktivaciu iného udastnickeho programu pred zmenou podla predchadzajlicej vety, nepovaZuje sa tento tikon za vykonany véas,
pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny vykonat' poZadovant zmenu vzhladom na
kratkost &asu medzi doruéenim Ziadosti a okamihom, v ktorom ma déjst’ k zmene Ucastnickeho programu v désledku straty prava
na poskytovanie dotknutého Gcastnickeho programu. ‘

Pravne vztahy medzi Podnikom a Ugastnikom, ktoré vzniknd na zéklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie st vyslovne upravene,
sa budu riadit prislusnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni V8eobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych
elektronickych komunikagnych sluzieb prostrednictvom verejnej telefonnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej aj
llVPll).

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak v zmysle ustanoveni zmluvy (napr. Dohoda o podmienkach poskytovania sluzby Mobilny
Orange internet), na zéklade ktorej Podnik Ucastnikovi poskytuje sluzbu Mobilny Orange internet, bol oproti Standardnej Uprave
podla prislunych ustanoveni Veobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikacnych sluZieb
prostrednictvom verejnej telefonnej siete spolognosti Orange Slovensko, a. s. osobitnym spOsohom upraveny proces zmeny
Gcastnickeho programu aktivovaného na SIM karte na iny ticastnicky program na zaklade Ziadosti UCastnika (a to v tom smere,
e Podnik je povinny zmenu vykonat' nie k prvému dfiu zigtovacieho obdobia ale do 24 hodin od doruéenia Ziadosti UCastnika
bez ohladu na zUctovacie obdobie), tto dohoda o osobitnom procese zmeny UBastnickeho programu zanika a zmenu G¢astnic-
keho programu na zaklade Ziadosti U¢astnika je Podnik povinny vykonat spsobom a v lehote podrla prislu§nych ustanoveni Ve-
obecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej telefon-
nej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podfa Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstdpi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ugastnika a nasledne Podnik na Ziadost Ucastnika zrusi Gc¢inky odstupe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne za¢ne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odsttpeniu od Zmluvy a tohto Dodatku

nebolo doslo.

V pripade, ak je Ugastnikovi dorugovana zésielka kuriérom na nim uvedend adresu alebo je doru¢ovana kuriérom na predajné
miesto (predajfiu) spoloénosti Orange, ak si Ucastnik pri uzatvarani zmluvy na diafku alebo mimo prevadzkovych priestorov
spolo&nosti Orange objednal dorugenie zasielky na predajné miesto spolognosti Orange (tj. osobny odber), je spolo¢nost Orange
opravnena Uétovat Ugastnikovi poplatok za doruéenie zasielky podfa platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
2 akéhokolvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovské konanie je splatna podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vsak 16,50 € (plus prislusna
DPH). Rozhodcovské konanie méZe byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca vSak moze
v pripade potreby Ustne pojednévanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorucovanie na poStovil alebo e-mailové
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvne strany sa zaroveri dohodli na tom, Ze rozhodca mdze po zacati rozhodcovského konania
nariadit predbeZné opatrenie v stilade s ust. § 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[ Sdhlasim s dohodou ™ Nesthlasim s dohodou

Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze mu bola ozndmend informéacia Podniku, ktorou ho tento v stilade s-§ 42 a ostatnymi
ustanoveniami zakona &. 610/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov oboznamil s tym, Ze ku diiu 30. 10. 2010 na zaklade dopl-
nku v&eobecnych podmienok dochadza k zmene textu Vdeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej telefénnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s., a to ich €lanku 11, bod

. 11.15. Ugastnik dalej svojim podpisom potvrdzuje, Ze predmetnit zmenu akceptoval a Ze mu bola zéroved riadne oznamena

3.18

3.19

informéacia, Ze v pripade, ak ma zmena uvedeného dokumentu charakter podstatnej zmeny zmluvnych podmienok, je Ucastnik
opravneny odstlpit od zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej sa zmena tyka, bez sankii, ak by zmenu, ktora
ma charakter podstatnej zmeny zmluvnych podmienok, neakceptoval. Okamihom, v ktory nadobuda tc¢innost zmena vy3sie uve-
denych véeobecnych podmienok, sa zéroveit meni obsah zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej stiastou su
tieto v8eohecné podmienky.

Podpisomn tohto zmluvného dokumentu Géastnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosici Podnikom poskytnuté jasné a zrozumite/né informacie podia § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhrnutie zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a zaroven GZastnik potvrdzuje, Ze mu bolo umoznené obozndmenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie
a zhrnutie zmluvy sa stavaji neoddelitelnou stgastou tohto zmluvneho dokumentu.

Pouzitie telefénneho &isla na ucely priameho marketingu:

Spolo¢nost Orange Slovensko, a. s. tymto v sulade s § 116 ods. 13 zakona ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov informuje Gcastnika, Ze pridelené telefonne Eislo nie je mozné pouZivat na (cely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na tcely vyésie uvedeného rozumie akakolvek forma prezentacie tovarov alebo sluZieb v pisom-
nej forme alebo Ustnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluzby, a teda prideleného tele-
fonneho &isla, priamo jednému alebo viacerym Géastnikom alebo uzivatefom.

W [N

Cislo Géastnika: 0037040870 4715 A4701399 64544815
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Tymto ako G&astnik vyhlasujem, Ze som bol spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s. v stvislosti s poskytnutim telefonneho cisla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb preukazatelne informovany o skutognosti, Ze pridelené telefonne Cislo

nie je mozné pouzivat na Gcely priameho marketingu.

Kosice, dia 23. 3. 2023

Vychodoslovensk4 galéria :

Hlavns 27, 040 01 Xolice
_I1€0:-31 297 820
DIC: 2021451113

y e
datum, pediatka, podpis

Cislo uc¢astnika: 0037040870

APPENDNX_(1_TE MO 2018 Ga_17

V)
znackové predajia
i GLOBAL MOBILE, s.r.0. .
Magnezitérska 2/A
040 13 Kogice
- \ ICO: 53 451 746
(€ DPH: $K2121376805
Rébert Hanudel

spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.
datum, peciatka, podpis
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Priloha €. 1 Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky "Vymeny Mobilného internetu — akciova ponuka — MK" M K
zo dna 18. 8. 2022

orange"

€. 1. Uvodné ustanovenia

1. Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenie, ktoré v ramci ponukovej akcie "Vymeny Mobilného internetu.
— akciova ponuka — MK" poskytuje Podnik Ugastnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobltnej
vyhody. Zakladnou podmienkou poskytovania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tiez skutoénost, Ze nazov
tejto prilohy (druhy, pripadne kazdy dalsi riadok nadpisu) ako aj nazov ponukovej akcie, ako je tento uve-
deny v prvej vete tohto ¢lanku, je zhodny s nazvom ponukovej akcie a Prilohy €. 1 uvedenym v tele
Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté v tele Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

2. Zvyhodnenie uvedené v tejto prilohe bude poskytnuté:

a) Udastnikovi, ktorému boli prostrednictvom SIM karty pred diiom, v ktory nadobudol platnost tento Doda-
tok, poskytované Podnikom Sluzby na zaklade Zmluvy a ktory si doposial nezakupil od Podniku Ziadne
koncové telekomunikacné zariadenie za cenu so zlavou alebo neziskal od Podniku iné zvyhodnenie,
pricom by sa zaroveri v dodatku k Zmluve (dalej len "akciovy dodatok™) zaviazal zotrvat’ po dobu v fiom
uréenu ako Ucastnik Sluzieb poskytovanych mu Podnikom v ramci niektorého z ucastnickych programov
uvedenych v dotknutom akciovom dodatku;

alebo

b) U&astnikovi, ktorému su prostrednictvom SIM karty ku diiu nadobudnutia platnosti tohto Dodatku posky-
tované Podnikom Sluzby na zaklade Zmluvy a ktory si sice na zaklade akciového dodatku zakupil od
Podniku koncové telekomunikaéné zariadenie alebo ziskal iné zvyhodnenie v zmysle pismena a) tohto
bodu alebo, ale najneskodr ku driu podpisu tohto Dodatku riadne zanikla platnost akciového dodatku,
v ktorom sa v minulosti Ugastnik zaviazal zotrvat po urgitd dobu vo vyuzwam SluZieb poskytovanych
Podnikom ("Ur¢ita doba"), a to riadnym uplynutim Urditej doby, alebo inym spdsobom stanovenym nizsie
v tomto Dodatku.

3. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skutoénost, Ze Ugastnik a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (pisomna
zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej Cislo je uvedené v zahlavi Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmluve, obsahom ktorého je najma predaj koncového telekomunikaéného zariadenia za cenu so zlavou).

Cl. 2. 1 az 3 GB dat navyse

1. Strany sa dohodli, Ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne
&islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, a stcasne za spinenia podmienky, Ze Ugastnik najneskér v oka-
mihu uzatvorenia tohto Dodatku poziadal Podnik o aktivaciu niektorého z Gdastnickych programov sluzby
Mobilny internet, a to Data Safe Basic, Data Safe Optimal alebo Data Safe Premium (resp. iného G&astnic-
keho programu, ktory urc¢i Podnik) (dalej aj ako "Program”) a Podnik tejto Ziadosti skutoéne vyhovie a akti-
vuje na predmetnej SIM karte prislusny Program, pravo na osobitné zvyhodnenie spocivajuce v poskytnuti
dodatoéného bezplatného objemu dat pre konkrétny Program (dalej aj ako "Benefit"), ako je uvedené niZsie.
Uvedeny Benefit ziskava Ugastnik potas doby (dalej v tomto bode tieZ ako "Doba poskytovania”) trvajicej
od prvého diia zlcétovacieho obdobia nasledujuceho po zt&tovacom obdobi, pocas ktorého bol uzavrety
tento Dodatok, az do uplynutia doby viazanosti, ako je tato stanovena v prislusnom ¢lanku Dodatku (Podnik
je opravneny — nie v8ak povinny — poskytovat’ Benefit aj po nim uréent dobu po uplynuti doby viazanosti,
teda po zaniku Dodatku), a to:

a) 1 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR
a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu, v pripade ucast-
nickeho programu Data Safe Basic sluzby Mobilny internet;

b) 2 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR
a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu, v pripade u€ast-
nickeho programu Data Safe Optimal sluzby Mobilny internet;

c) 3 GB dét, vyuZitelnych na déatové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR
a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu, v pripade Gcast-
nickeho programu Data Safe Premium sluzby Mobilny internet.
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Cl. 3. Zrava 30 % z mesaéného poplatku
vybranych uéastnickych programov Mobilného internetu

1. Strany sa dohodli, Ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku pravo na 30% zlavu (dalej tiez "Zlava")

z vySky zakladného mesacného poplatku (tj. Zlava sa netyka mesadnych a inych poplatkov doplnkovych
sluzieb) podla Cennika sluZieb za uzivanie ucastnickych programov sluzby Mobilny internet, a to Data Safe
Basic, Data Safe Optimal alebo Data Safe Premium (resp. iného t&astnickeho programu, ktory uréi Podnik)
(dalej aj ako "Programy"). Podmienkou poskytovania Zlavy je skutoénost, Ze niektory z Programov je aktivo-
vany na SIM karte. Pravo na Zlavu ma Ucastnik len v slvislosti s poskytovanim SluZieb prostrednictvom
SIM karty, a to pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v prislusnych ustanoveniach Dodatku (Podnik
je opravneny — nie vSak povinny — poskytovat' Zfavu aj po nim uréent dobu po uplynuti doby viazanosti teda
po zaniku Dodatku). V pripade, Ze U¢astnikovi vznikne subeh prava na Zlavu a prava na int zlavu z vysky
mesacného poplatku Programov tieto zlavy sa nekumuluji, ale Ugastnikovi zanikne pogas doby stibehu
pravo na nizsiu z oboch zliav.

Cl. 4. Spoloéné ustanovenia

. Strany sa dohodli, Ze v pripade docasného preruSenia poskytovania sluZieb v zmysle V&eobecnych pod-

mienok sa poCas doby do€asného preruSenia poskytovania sluzieb nepreru$uje ani nespogiva plynutie
doby, po ktorli sa méa poskytovat' ktorékolvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je doba
poskytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v désledku do¢asného prerugenia posky-
tovania sluZieb sa doba platnosti Dodatku prediZi, doba poskytovania zvyhodnenia sa nepredlZuje a zostava
v dizke rovnajuicej sa pévodne dohodnutej dobe platnosti bez jej prediZenia v désledku prerugenia poskyto-
vania sluzieb.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na ini osobu (za prevod sa povaZuje aj pripad, ked

zanikne Zmluva a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym Ucastnikom
Sluzieb, pricom prava a zavézky Ucastnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy G&astnik, ktorému
bude tiez pridelena SIM karta) pravo U¢astnika na jednotlivé zvyhodnenia podla tejto prilohy neprechadza
na nového GCastnika a prevodom zanik&. Podnik v8ak mdZe jednostranne rozhodndt o tom, Ze pravo k nie-
ktoremu zo zvyhodneni podfa tejto prilohy novému UGcastnikovi poskytne, pricom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetneho zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa Podnik
a novy G¢astnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajicou vetou prevedie niektoré vy~
hodnenie na nového ucastnika, prevedie sa len jeho nevycerpana Cast, Podnik je viak opravneny poskytndt
novému U&astnikovi tieZ zvyhodnenie vo vé&¢Som alebo tiez v plnom rozsahu (tj. nielen nevygerpanu dast).

» . Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov déjde k zmene zt&tovacieho obdobia pridele- .

ného U&astnikovi (napr. zmena prvého a posledného dia zlctovacieho obdobia) alebo k zmene osoby
opravnenej na uZivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skratit
dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit' dizku inych lehét stvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech UCastnika resp. osoby, na ktort prejde pravo na uZivanie zvyhodnenia,
av8ak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak na SIM karte bude na zaklade Ziadosti U&astnika doruéenej Podniku

pocas platnosti tohto Dodatku aktivovany namiesto U€astnickeho programu, s ktorym je spojené pravo na
niektore zo zvyhodneni podla tejto prilohy (dalej tieZ "Prvé zvyhodnenie"), niektory z Ucastnickych progra-
mov, s ktorym je spojené iné zvyhodnenie podla tejto prilohy (dalej tiez "Iné zvyhodnenie") a ak k tejto akti-
vacii dojde pocas doby poskytovania Iného zvyhodnenia, Podnik je opravneny (nie viak povinny) aktivovat
Ugastnikovi po zrudeni Prvého zvyhodnenia na SIM karte Iné zvyhodnenie a poskytovat mu ho po zvysu-
jucu Gast’ doby poskytovania Iného zvyhodnenia.

. Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukonéeni platnosti Dodatku nadalej trvaju tie ustanovenia, z ktorych

znenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, Ze tieto ustanovenia sa vztahuju na obdobie po ukon&eni platnosti
Dodatku.
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