¢.z.: 25405/2019
¢.s.: 8669/2019-M_OIKT

Zmluva o dielo
uzatvorena podl'a § 536 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zdkonnik*) a v sulade so zdkonom ¢. 343/2015
Z. z. 0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,zakon o verejnom obstardvani‘)
(dalej len ,,zmluva*)

CL I
Zmluvné strany

1.1 Objednavatel’:

Nazov: Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
Sidlo: Spitalska 4,6,8, 816 43 Bratislava

Zastupeny: Ing. Jozef Vanco, generalny tajomnik sluZobného tradu
ICO: 00681156

DIC: 20220796338

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN:

Kontaktna osoba:

Tel.:/e-mail:

(d’alej len ,,Objednavatel™)

1.2 Zhotovitel’:
Obchodné meno:  stengl a.s.

Sidlo: Sumbalova 1A , Bratislava 841 04

Zastipeny: Ing. Andrej Petrovaj, podpredseda predstavenstva
ICO: 35873426

DIC: 2021772720

IC DPH: SK 2021772720

Bankové spojenie: Tatrabanka, a.s.
¢islo uctu:

Zapisany: Okresny sud Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo: 4171/B
Kontaktna osoba:  Andrej Petrovaj
Tel.:/e-mail: andrej.petrovaj@stengl.sk, +421 905 583 925

(dalej len ,,Zhotovitel*)
(Objednavatel’ a Zhotovitel’ d’alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany*)

1.3 Tato zmluva sa uzatvara ako vysledok verejného obstardvania zdkazky s nizkou
hodnotou ,,Informacény systém pre elektronické riadenie tloh z uzneseni vlady SR a
d’alSich Statnych orgénov®, uskutocneného v stlade s prisluSnymi ustanoveniami
zékona o verejnom obstaravani (podl'a § 117 zakona o verejnom obstaravani).

CL 11
Definicia pojmov

2.1 Na ucely tejto zmluvy (a jej priloh), ak to v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, sa
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3.1

3.2

a)
b)

3.3

3.4

3.5

rozumie:

Informacny systém: systém, ktory zabezpeci riadenie spracovania uloh a procesov
suvisiacich so spracovanim tloh vyplyvajucich z uzneseni vlady SR a jej poradnych
organov a z uzneseni Narodnej rady SR a jej vyborov,

Uznesenie Statneho organu: uznesenie vlady SR a jej poradnych organov a uznesenie
Narodnej rady SR a jej vyborov,

Uloha: uloha vyplyvajuca z uznesenia §tatneho organu,

CL 111
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavizok zhotovitel'a vykonat' pre objednavatela dielo,
ktoré spociva v zhotoveni a dodani Informaéného systému, ktory zabezpeci riadenie
spracovania uloh a procesov suvisiacich so spracovanim uloh vyplyvajicich
z uzneseni vlady SR a jej poradnych organov a z uzneseni Narodnej rady SR a jej
vyborov v ramci agendy Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR (d’alej aj ako
,Informacny systém® alebo ,,dielo*) a poskytnutie nadvizujucich plneni v zmysle
bodu 3.2 tejto zmluvy. BliZsia $pecifikacia plnenia predmetu zmluvy je uvedena v
prilohe ¢. 1 zmluvy, ktord tvori neoddelitelni sucast tejto zmluvy. Zavézku
zhotovitela vykonat' pre objednavatela dielo zodpoveda zavizok Objednavatela
zaplatit’ za riadne a vCas dodané Dielo a s tym spojenych nadvizujucich plneni
v zmysle tejto zmluvy cenu dohodnutt v ¢lanku V. zmluvy.

Zhotovitel' sa touto zmluvou zavézuje vykonat dielo a poskytnit’ Objednavatel’ovi
nadvézujtce plnenia, a to:

Vytvorenie, dodanie a nasadenie Informa¢ného systému podl'a Prilohy ¢. 1,
Kompletnu migraciu dat a tdajov z aktualne prevadzkovaného informaéného systému
evidencie uloh z uzneseni vlady SR a dalSich Statnych orgénov u objednavatela
do nového informaéného systému,

Spracovanie administratorskej a pouzivatel'skej dokumentacie,

Skolenie na pouZivatel'skej a administratorskej twrovni Vrozsahu dvoch
Stvorhodinovych Skoleni pre klIi¢ovych pouzivatelov a jedného Stvorhodinového
Skolenia pre administratora informac¢ného systému,

Expertntt podporu poskytovanu na ziadost Objednavatel'a najneskér do jedného
kalendarneho mesiaca po podpise akceptaéného protokolu v rozsahu 10 ¢lovekodni.

Informacny systém musi umoZnit’ elektronické vkladanie, spracovanie, sledovanie
a kontrolu pridelenych tloh od ich zadania aZ po spracovanie hlasenia o stave plnenia
zadanych uloh.

Zhotovitel sa  zavdzuje zabezpecit' pristupnost Informac¢ného  systému
prostrednictvom webového prehliadaca cez zabezpeceny protokol. Informacny
systém ma administratorské a uzivatel'ské rozhranie a zabezpeci prenos relevantnych
informdcii (hlasenia o stave plnenia loh) do informa¢ného systému ,,Sledovanie a
kontrola uloh z uzneseni vlady SR, ktory je prevadzkovany na Urade vlady SR.

Zhotovitel' sa zavidzuje vytvorit' Informacny systém, ktory je v stlade s Nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s0b pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov - General Data Protection Regulation (dalej len
»,GDPR*) a podporuje plnenie poziadavieck GDPR pre prevaddzkovatela a
sprostredkovatel'a (najmd podla CI 24 - 32 GDPR) informa¢ného systému a
zabezpe&enie prav fyzickych osob (najmi podla CI. 12 - 23 GDPR).



4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

CLIV
Cas, miesto, sposob plnenia a odovzdanie diela

Zhotovitel' sa zavdzuje dodat Informacny systém na akceptaciu objednavatelovi
podla ¢lanku III tejto zmluvy do 3 mesiacov odo dna nadobudnutia ucinnosti tejto
zmluvy av tejto lehote uskutocnit’ aj $kolenia podl'a bodu 3.2 pismeno d) tejto
zmluvy. Expertni podporu v zmysle bodu 3.2 pismeno e) sa Zhotovitel' zavizuje
poskytnit’ na zéklade ziadosti Objednavatela najneskor do jedného kalendarneho
mesiaca po podpise akceptacného protokolu k dodanému dielu.

Miesto plnenia predmetu zmluvy podla ¢lanku III tejto zmluvy je podla potreby
a povahy plnenia v sidle Objednavatela, ako aj v sidle Zhotovitel'a, pripadne na inom
vhodnom mieste podla uvazenia Zhotovitel'a. Miestom dodania diela je sidlo
Objednavatel’a.

Zhotovitel odovzda dielo uvedené v clanku III Objednéavatelovi do produkcnej
prevadzky prostrednictvom akceptaéného protokolu podpisaného opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych strdn v dvoch rovnopisoch. Podpisanim akceptaéného
protokolu bez vyhrad Objednavatel’ potvrdzuje, Ze Informacény systém bol dodany
riadne, v€as a v stlade s podmienkami urenymi v zmluve. Vzor akcepta¢né¢ho
protokolu tvori Prilohu €. 2 tejto zmluvy.

V pripade, Ze Objednavatel’ mé k dodanému Informacnému systému, alebo jeho Casti
vyhrady, vrati Zhotovitelovi jedno vyhotovenie akceptacného protokolu spolu s
pisomnou Specifikdciou vyhrad/pripomienok k dodanému Informac¢nému systému, a
to najneskor do 7 (siedmych) pracovnych dni od predlozenia akceptacného protokolu
Zhotovitel'om Objednavatel'ovi.

Zhotovitel' je povinny odstranit’ namietané vyhrady, resp. zapracovat’ predlozené
pripomienky do 3 (troch) pracovnych dni odo diia dorucenia pisomnych vyhrad podl'a
bodu 4.4. V pripade, ze vady diela st rozsiahlejSicho charakteru, Zmluvné strany si
moézu dohodnut’ iny primerany termin na ich odstranenie, nie vSak viac ako 30 dni
odo dna doru¢enia tychto vyhrad Zhotovitel'ovi. Za zjavnu vadu diela sa v tomto
pripade povazuje i nestilad dodaného diela alebo jeho casti s predmetom plnenia
podl'a Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Predmet plnenia podla tejto zmluvy sa v takomto
pripade povazuje za riadne dodany az po tom, ¢o opravneny zastupca Objednavatel'a
svojim podpisom na akceptatnom protokole potvrdi, ze vSetky nim vznesené vyhrady
podl'a bodu 4.4 boli riadne odstranené.

Marnym uplynutim sedemdnovej lehoty podla bodu 4.4 bez oznamenia vyhrad /
pripomienok voci dodanému predmetu plnenia sa ma za to, Zze Objednavatel’ nemé k
dodanému plneniu zmluvy vyhrady a akceptacné konanie sa povazuje za ukonéené.
Akceptacny protokol je za Objednavatela opravneny podpisat’ Utvar kancelaria
ministra a utvar odbor informatiky.

CLV
Cena a platobné podmienky

V zmysle zdkona NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov
a vykonavacej vyhlasky ¢. 87/1996 Z. z. v zneni neskorSich predpisov bola
zmluvnymi stranami dohodnuta pevna a kone¢na cena za predmet plnenia zmluvy vo
vyske 47 900,00 Eur bez DPH (slovom: Styridsat'sedemtisicdevit'sto Eur bez DPH),
t.j. 57480,00 Eur s DPH (slovom: péatdesiatsedemtisicStyristoosemdesiat Eur
s DPH).

Celkova cena za predmet plnenia zmluvy uvedena v bode 5.1 zmluvy je kone¢na a su



5.3

5.4

5.5
5.6
5.7

a)
b)

c)

e)
f)
9)
h)
i)
)
5.8

5.9

v nej zohladnené vsetky suvisiace naklady Zhotovitel'a stvisiace s plnenim tejto
zmluvy. Zhotovitel' nie je opravneny si v suvislosti s predmetom tejto zmluvy
uplatnovat’ ziadne d’alSie naklady.

Podkladom pre vystavenie faktury podla bodu 5.1 tohto ¢ldnku Zhotovitelom je
akceptacny protokol podpisany opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Uhradu faktury objednavatel' vykona formou bezhotovostného platobného styku.
Faktura musi obsahovat’ nalezitosti danového dokladu a Specifikdciu fakturovanej
ceny dodaného predmetu plnenia. Za spravne vyhotovenie faktiry zodpoveda v
plnom rozsahu Zhotovitel.

Objednavatel’ v stvislosti s plnenim predmetu zmluvy neposkytuje ziadne preddavky.
Objednavatel nie je platcom DPH.

Fakttra musi obsahovat’ vSetky nalezitosti podl'a § 74 zékona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, a to:

nazov a sidlo Zhotovitel'a, ndzov a sidlo Objednavatela,

oznacenie faktury a jej ¢islo,

registracné ¢islo a datum podpisu zmluvy,

predmet plnenia (podrobna Specifikacia sluzieb) a den jeho splnenia,
datum vyhotovenia a lehotu splatnosti faktiry,

oznacenie banky a ¢islo bankového ti¢tu Objednavatel’a v tvare IBAN,
oznacenie banky a ¢islo bankového ucétu Zhotovitel'a v tvare IBAN,
celkovu fakturovant ¢iastku a naleZitosti na ¢ely DPH,

podpis a odtlacok peciatky Zhotovitel’a,

prilohy poZadované Objednavatel'om.

V pripade, ak faktura nebude obsahovat vSetky ndlezitosti urené vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom alebo touto zmluvou, Objednavatel’ je opravneny
do siedmich pracovnych dni od riadneho dorucenia fakturu vratit Zhotovitel'ovi
na doplnenie s uvedenim nedostatkov. V tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty
splatnosti a nova 30-dilova lehota splatnosti za¢ne plynit’ dilom riadneho dorucenia
opravenej faktury Objednavatel'ovi.

Faktaru je nevyhnutn¢ dorucit’ osobne do podatelne Objednavatela alebo zasielat’
doporucene v obalke oznacenej slovom ,,FAKTURA®. Lehota splatnosti faktary je 30
dni odo dina riadneho dorucenia faktary Objednavatel’ovi.

5.10 Pravo na zaplatenie dohodnutej ceny za predmet plnenia zmluvy v zmysle bodu 5.1

6.1

6.2

6.3

6.4

zmluvy vznika Zhotovitel'ovi riadnym a véasnym odovzdanim diela v nadvaznosti na
ustanovenia ¢lanku IV. zmluvy, teda po podpise akceptaéného protokolu zmluvnymi
stranami bez vyhrad.

Clanok VI
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zhotovitel' sa zavédzuje vykonat’ dielo a poskytnit’ nadvizujice plnenia podla ¢lanku
[11. 0ds. 3.2 zmluvy riadne a v¢as v stlade s touto zmluvou..

Zhotovitel sa zavizuje informovat’ Objednévatela o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré by
mohli negativne vplyvat’ na vykonanie diela.

Zhotovitel' je dielo povinny dodat’ tak, aby bolo v sulade s legislativou platnou
a ucinnou v Slovenskej republike ku ditu podpisu Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavdzuje vSetky pripomienky, Ziadosti, poZiadavky, vyhrady,
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f)

6.6
6.7

6.8

6.9

doplnky, staznosti a pod. podéavat’ pisomne Zhotovitel'ovi.

Objednavatel’ sa zavédzuje poskytnut’ Zhotovitelovi potrebnu stcinnost’ pre riadne
a v€asné plnenie predmetu Zmluvy najma:

zabezpecit’ vstupy pracovnikov Zhotovitel'a do vSetkych potrebnych priestorov,
vytvorit’ potrebnu softvérovi a hardvérovu infrastruktaru a poskytnat’ sietovy pristup
k hardvérovym a softvérovym prostriedkom potrebnym pre realizaciu diela,
poskytnut’ vCas vSetky potrebné informacie, dokumentaciu a data, ktoré mozu mat’
vplyv na plnenie predmetu Zmluvy,

pre plnenie Casti Zmluvy suvisiacej s migraciou udajov, zavédzuje sa Objednavatel
poskytnut’ Struktiru sicasnych databaz a pristup k udajom,

zabezpecit' spolupracu so svojimi zamestnancami, ktorych suc¢innost je potrebna
na konzultaciach, pripomienkovani a preberani vystupov diela,

bezodkladne oznamit’ vSetky zmeny, ktoré vznikli a maji vplyv na plnenie predmetu
Zmluvy

Objednavatel je povinny dodané dielo, alebo jeho Cast’, otestovat’.

Zhotovitel’ sa zavazuje, Zze v priebehu trvania zmluvného vztahu, ale i po skonceni
zmluvného vzt'ahu, pokial’ to bude technické rieSenie umoznovat’, nebuda pracovnici
Zhotovitel'a vstupovat’ do pocitaovej siete a IT infrastruktiry Objednévatel’a, nebudia
manipulovat’ s datami Objednavatel’a, kopirovat’, ¢i poskytovat’ ich tretim strandm.
Rovnako sa zhotovitel' zavdzuje zabezpecit’ poucenie pracovnikov, vykonavajicich
instalacné prace a externu podporu na Informa¢nom systéme, v stlade s ¢lankom IIT
tejto zmluvy tak, ze v priebehu trvania zmluvného vztahu, ale i po skonceni
zmluvného vztahu, pokial’ to bude technické rieSenie umoznovat’, nebudu pracovnici
Zhotovitel'a vstupovat’ do pocitaovej siete a IT infrastruktiry Objednévatel’a, nebudi
manipulovat’ s datami Objednavatel’a, kopirovat’, ¢i poskytovat’ ich tretim stranam.
Zhotovitel' sa zavizuje, ze neumozni vstup do pocitacovej siete a IT infrastruktary
Objednavatel’a ani tretim stranam. Poucenie je zhotovitel’ povinny vykonat eSte pred
z zaCatim poskytovania plnenia podla tejto zmluvy.

Zhotovitel' sa zavizuje nahradit Objednavatelovi $kodu, ktora vznikne v pripade
porusenia povinnosti v bode 8.8 tohto ¢lanku.

Zhotovitel' nezodpoveda za vady diela, ktoré vznikli zasahmi Objednavatel’a alebo
tretich osob, neodbornou obsluhou zo strany Objednéavatela alebo tretich osdb,
nedodrZiavanim pokynov, v dosledku vySSej moci alebo inak, z dovodov nie na strane
Zhotovitel’a.

6.10 Objednavatel’ sa zavdzuje v stvislosti s plnenim podla tejto zmluvy, Ze spristupni

priestory a potrebné technické prostriedky s nainStalovanymi softvérovymi produktmi
Vv terminoch dohodnutych s Zhotovitel'om.

6.11 Objednavatel zodpovedd za to, Ze nim odovzdané podklady a doklady su

7.1

7.2

bez faktickych ¢i pravnych vad.

Clanok VII
Sankcie

Objednavatel’ je opravneny v pripade omeSkania Zhotovitel'a s vykonanim diela
pozadovat od Zhotovitel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,03% z ceny Diela
za kazdy, o 1 len zacaty, denl omeskania.

Objednavatel’ je opravneny v pripade omeskania Zhotovitel'a s odstranenim vady
podla bodu 8.2 Zmluvy pozadovat od Zhotovitel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo



7.3

7.4

8.1

8.2

8.4

8.5

8.6

vyske 0,03% z ceny Diela za kazdy, ¢o 1 len zacaty, deni omeSkania.

Objednavatel’ je opravneny v pripade neposkytnutia plneni v zmysle bodu 3.2 pism.
d) ae) Zmluvy riadne a v¢as, pozadovat od Zhotovitel'a zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske 1% z ceny Diela.

Ak sa Objednavatel’ dostane do omeskania s tthradou faktary, Zhotovitel’ ma pravo
uplatnit’ si vo¢i Objednavatel’'ovi trok z omeskania vo vyske 0,03 % z dlznej sumy za
kazdy 1 zacaty den omesSkania. Objednavatel’ nie je v omeSkani s uhradou faktuary,
pokial’ najneskor v posledny den jej splatnosti bola fakturovand suma z jeho uctu
odpisand v prospech uctu Zhotovitela.

Clanok VIII
Zaruka za akost’ a reklamacie

Zhotovitel’ poskytuje Objednavatel'ovi zaruku na dodany Informaény systém po dobu
24 mesiacov odo dina akceptacie Informacného systému Objednavatel'om podla tejto
Zmluvy a garantuje Objednavatelovi plni funkénost a prevadzkyschopnost
odovzdaného diela po dobu 24 mesiacov odo dina akceptacie Informac¢ného systému
Objednavatel'om podl'a Zmluvy.

Zhotovitel’ je povinny V nadvaznosti na bod 8.1 tohto ¢lanku po dobu 24 mesiacov
odo dina akceptacie Informac¢ného systému podl'a tejto Zmluvy, bezplatne odstranit’
vady Informac¢ného systému do 30 dni odo dha oznamenia vady zhotovitelovi
v zmysle bodu 8.5 tohto ¢lanku.

Pravo Objednavatel’a na bezplatné odstranenie vad podl'a bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy
sa nevzt'ahuje na pripady, ked”:

vada Informacného systému vznikla nezabezpecenim stéinnosti Objednavatel’a podl'a
Zmluvy;

vada Informaéného systému vznikla v désledku nepouzivania Informac¢ného systému
v sulade s inStrukciami alebo odporicajicimi procedirami, ktoré boli zverejnené
alebo dorucené Objednavatel'ovi,

vada Informaéného systému alebo jeho Ccasti, vznikla v dosledku zasahu
Objednévatel’a alebo tretej osoby do Informaéného systému, do hardvérového alebo
softvérového prostredia do ktorého bol Informacny systém alebo jeho Cast’ nasadeny,
ak bol takyto zasah vykonany bez pisomného sthlasu Zhotovitel’a.

Za docasné odstrdnenie vady sa povazuje i ndhradny sposob vyrieSenia problému
s cielom zabezpecit’ prevadzkyschopnost’ Informa¢ného systému.

Objednavatel’ poziadavku na odstranenie vady vzniknutej na Informa¢nom systéme
pocas trvania zaru¢nej doby v zmysle bodu 8.1 tohto ¢lanku zasiela zhotovitel'ovi
vzdy pisomne, na e-mailovi adresu andrej.petrovaj@stengl.sk. Vada musi byt
dostatoéne a zrozumitel'ne Specifikovand. Objednavatel’ je vady povinny nahlasit’ bez
zbyto¢ného odkladu potom ¢o sa o nich dozvedel, najneskor vsak do 5 (piatich)
pracovnych dni.

Ak Zhotovitel' zisti, ze za vadu Informacného systému, ktorej odstranenie
Objednavatel’ ziadal v sulade s bodom 8.5 tohto ¢lanku, nezodpoveda, ale vada
vznikla z inej pric¢iny (napriklad chybnou obsluhou, chybou softvérového produktu
nedodavaného Zhotovitelom podl'a Zmluvy, chybou hardvéru, zdsahom tretej osoby,
atd’.), Zhotovitel’ nie je povinny ju odstranit’ bezodplatne v zmysle Zmluvy a oznami
uvedent skutocnost’ bezodkladne Objednavatelovi.
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9.1
9.2

9.3

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

111

Clanok IX
Zodpovednost’ za Skody

Zmluvné strany zodpovedaju za Skody v zmysle ustanoveni Obchodného zakonnika.

V pripade, ak Zhotovitel' sposobi Objedndvatel'ovi poruSenim svojich povinnosti
vyplyvajicich mu z pravnych predpisov alebo Zmluvy akuakol'vek Skodu,
zodpovednost’ za Skodu a povinnost’ na ndhradu takto sposobenej skody sa bude riadit’
a spravovat’ ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zékonnika.

Zhotovitel' nezodpoveda za obsah ani aktudlnost’ dat, ktorych migraciu vykonava, a to
z doévodu, Ze migraciou iba migruje data, ktoré mu boli poskytnuté z pévodnej datove;j
Struktary do novej datovej Struktury, ale nezasahuje do ich obsahu.

Clanok X
Licencia

Informacny systém zhotoveny na zaklade tejto zmluvy je dielom v zmysle zdkona
¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zédkon v zneni zdkona ¢. 125/2016 Z. z., ku ktorému
majetkové prava vykonava Zhotovitel’.

Zhotovitel v zmysle ustanovenia § 65 a nasl. Autorského zdkona udeluje
Objednavatelovi vecne, miestne a Casovo neobmedzenl, nevyhradnu licenciu,
obsahom ktorej je nerusené a neobmedzené pouzitie diela, vystupov alebo ich casti
dodanych v zmysle tejto Zmluvy akymkol'vek sposobom zndmym v Case uzavretia
tejto Zmluvy na ucel vyplyvajici z tejto Zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny poskytovat’ sublicenciu na pouzitie diela v rozsahu
udelenej licencie inym tretim osobam na zaklade osobitného suhlasu Zhotovitel’a.

V pripade, ze si akdkol'vek tretia osoba, vratane zamestnancov Zhotovitel'a, uplatni
akykol'vek narok proti Objednéavatelovi z titulu poruSenia autorskych prav a/alebo
prav priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva tejto tretej osoby alebo
akékol'vek iné naroky v akejkol'vek suvislosti s touto zmluvou, Zhotovitel' sa
zavazuje:

bezodkladne obstarat’ na svoje vlastné néklady a vydavky od takejto tretej osoby
stihlas na pouZzivanie diela alebo jeho Casti v rozsahu uvedenom v tejto zmluve;
poskytnut’ Objednavatel'ovi potrebnu su¢innost’ a uhradit’ akékol'vek a vSetky naklady
a vydavky, ktoré vznikli/vzniknu Objednéavatelovi v suvislosti s uplatnenim vysSie
uvedeného naroku tretej osoby;

nahradit’ Objednavatel'ovi akukol'vek a vSetku Skodu, ktord vznikne Objednavatel'ovi
v dosledku uplatnenia vysSie uvedeného néaroku tretej osoby, a to v plnej vyske
a bez akéhokol'vek obmedzenia.

Cena za poskytnutie licencie na pouzivanie diela je zahrnutd v cene predmetu
zmluvy.

CIL. XI
Trvanie zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tito zmluva méze zaniknit’ aj vzajomnou pisomnou
dohodou zmluvnych stran, odstipenim od zmluvy, alebo vypovedou. Od tejto
zmluvy mozno pisomne odstupit’ iba v pripadoch, ktoré ustanovuje tato zmluva alebo
prislusné pravne predpisy.
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12.2

12.3

12.4

Kazda Zmluvna strana méze od zmluvy odstupit’ Vv pripade podstatného poruSenia
zmluvnych podmienok druhou zmluvnou stranou, ako aj v nasledovnych pripadoch:

ak pisomne upozorni druhtt Zmluvnu stranu na neplnenie niektorého zo zaviazkov
vyplyvajuiceho zo zmluvy a druhd Zmluvnd strana do tridsat’ dni alebo do
dodatocnej lehoty pisomne dohodnutej nesplni tento zavézok;

ak je na druht Zmluvni stranu vyhlaseny konkurz, alebo bola povolend
reStrukturalizacia, alebo ak bolo vyhlasenie konkurzu odmietnuté alebo zrusené
pre nedostatok majetku;

ak je druhd Zmluvna strana v likvidacii;

ak niektora Zmluvna strana nemoze plnit’ svoje povinnosti v dosledku okolnosti
vyluc€ujucich zodpovednost, po dobu dlhSiu ako 6 mesiacov.

Objednavatel’ je opradvneny odstiupit od zmluvy najmid v pripade, ze napriek
upozorneniu Zhotovite' neposkytne predmet plnenia v pozadovanej kvalite
a ur¢enom termine ani v dodato¢nej lehote stanovenej Objednavatelom.

Zhotovitel' je opravneny odstipit od zmluvy najmid v pripade, ak Objednéavatel
napriek upozorneniu Zhotovitel'a nezabezpeci podmienky na poskytnutie predmetu
plnenia zmluvy, ktoré je povinny zabezpeCit, a tym Zhotovitelovi znemoZzni
poskytnit’ plnenie véas. V pripade nezabezpecenia podmienok na poskytnutie
predmetu plnenia zmluvy Objednavatelom je Zhotovitel' tiez opravneny poziadat’
Objednavatela 0 stanovenie nového nahradného terminu a posunutie konecného
terminu vykonania predmetu plnenia zmluvy.

Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena pisomne vypovedat zmluvu bez udania
dovodu. Vypovedné doba je dvojmesacnd a zacina plynut’ prvym ditom kalendarneho
mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ doruc¢ena druhej zmluvne;j
strane.

Odstupenie od zmluvy a vypoved sa doruci druhej Zmluvnej strane doporucenou
zasielkou na adresu sidla Zmluvnej strany. V pripade neuspeSného dorucenia
uvedenych pisomnosti doporucenou listovou zasielkou sa dent vratenia zasielky
odosielatelovi bude povazovat' za deil riadneho dorucenia. Pisomnost’ sa bude
povazovat’ za riadne doru€ent aj vtedy, ak ju adresat odmietne prevziat’, pricom den
odmietnutia prevzatia zasielky sa bude povaZzovat’ za den dorucenia.

Ucinky odstupenia nastavaju diiom doru€enia ozndmenia o odstipeni druhej strane.

Pravo na ndhradu Skody zostava zachované aj po odstipeni od zmluvy. Odstipenie
od zmluvy sa nedotyka naroku druhej zmluvnej strany na zaplatenie zmluvnej pokuty.

CI. XII
Zaverecné ustanovenia

Téato zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisania oprdvnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran a u¢innost’ dilom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.

Tato zmluvu je mozné menit’ alebo dopiitat’ iba pisomnymi a o&islovanymi
dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych stran.
Zmluvné strany sa dohodli, ze u¢inky dorucenia akychkol'vek pisomnosti podla tejto

zmluvy nastavaju tiez diiom vratenia nedorucenej zasielky odosielatel'ovi alebo diiom
odmietnutia prijatia zasielky adresatom.

Zmluva je vyhotovena v Siestich rovnopisoch, z ktorych Objednavatel’ prevezme Styri
rovnopisy a Zhotovitel' dva rovnopisy.



12,5

12.6

12.7

12.8

12.9

Prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie st upravené v tejto zmluve sa riadia
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich
predpisov a ustanoveniami ostatnych vSeobecne zavdznych pravnych predpisov
platnych na izemi SR.

Tato zmluva je povinne zverejiiovanou podl'a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode
informacii) v zneni neskorsich predpisov.

Neoddelitelnou sicastou tejto zmluvy su nasledovne prilohy:
Priloha €. 1 - Specifikacia predmetu zmluvy,
Priloha ¢. 2 - Akceptacny protokol (vzor).

Ak sa zisti, ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné alebo neucinné,
neplatnost’ alebo neuc¢innost ustanovenia neméd za nasledok neplatnost’ alebo
neucinnost d’alSich ustanoveni zmluvy, ani samotnej zmluvy. Zmluvné strany sa
zavazuju, ze neplatné alebo neucinné ustanovenie bez zbytocného odkladu nahradia
tak, aby bol v ¢o najvd¢Som moznom rozsahu dosiahnuty ucel, ktory v ase uzavretia
tejto zmluvy sledovali neplatnym alebo neucinnym ustanovenim. Obdobne budia
zmluvné strany postupovat’ aj v pripade, ak sa zisti, Ze niektoré z ustanoveni tejto
zmluvy je nevykonatel'né.

Prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy, avSak vyslovne v nej neuvedené, sa
budu riadit’ prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika a d’al§imi platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

12.10Zmluvné strany prehlasuju, Ze si zmluvu pred jej podpisanim precitali, oboznamili sa

s obsahom podmienok a sthlasia s nimi, st prejavom ich slobodnej a vaznej vole.
Zmluva bola uzatvorend po vzdjomnom prerokovani, nie v tiesni ani za napadne
jednostranne nevyhodnych podmienok. Na dokaz toho pripdjaji svoje podpisy a
odtlacky peciatok.

V Bratislave dia ................. V Bratislave dna ......................
Za objednavaterla: Za zhotovitel’a:
Ing . Jozef Vanco Ing. Andrej Petrovaj
generalny tajomnik sluzobného uradu podpredseda predstavenstva



Priloha &. 1 k zmluve

Specifikacia predmetu zmluvy
Specifikacia Diela:

Predmetom zmluvy je vytvorenie a nasadenie informacného systému, ktory zabezpeci riadenie
spracovania tloh a procesov suvisiacich so spracovanim tloh vyplyvajacich z uzneseni vlady SR*
(dalej aj ,,Systém™ alebo ,,Riadenie uloh z uzneseni vlady SR*) v rdmci agendy Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny SR (d’alej aj ,,MPSVR SR*). Sucastou plnenia je taktiez podpora vymeny
informécii s relevantnym informaénym systémom Uradu vlady SR (d’alej ako ,,UV SR*) vratane
odoslania hlaseni o plneni ilohy na UV SR.

Systém umozni elektronické spracovanie a kontrolu pridelenych uloh od ich zadania az po hlasenie
0 stave plnenia zadanej Glohy.

Systém bude pristupny prostrednictvom webového prehliadaca cez zabezpeceny protokol. Systém
ma administratorské a uzivatel'ské rozhranie a zabezpeci prenos relevantnych informacii do systému
»Sledovanie a kontrola tloh z uzneseni vlady SR*, ktory je prevadzkovany na UV SR.

1) Administratorska ¢ast’ (administrovanie iloh MPSVR SR)

Bude pouzivana pracovnikom, ktory je na MPSVR SR zodpovedny za rozdelovanie a primarny
manazment Giloh z uzneseni vlady. Jeho funkcionalitou je prijatie tlohy priamo zo systému UV SR a
nasledné rozhodnutie o spdsobe spracovania a pridelenia danej ulohy v ramci organizacnej Struktury
MPSVR SR.

V ramci tejto Casti systému je mozné vytvaranie hlaseni o plneni ulohy v tvare, ktory pozaduje
odbor kontroly v ramci UV SR. Pre rychle prehl'ady st dostupné tabulkové zoznamy a filtrovanie
udajov prostrednictvom vyhladavacieho formulara.

2) Intranetova ¢ast’

Jedna sa o cast’, ktort vyuzivaju jednotlivi pracovnici sekcii, odborov a oddeleni. Pristupuju do
systému prostrednictvom svojich osobnych stranok. Ich obsah sa automaticky generuje podl’a toho,
ktoré informacie st pre uzivatel'a relevantné. Poskytuju informacie o vSetkych tlohach z uzneseni
vlady, ktoré s uzivatelovi pridelené, pripadne na ktorych je ako spoluriesitel. Upozoriiuji ho na
urgentné terminy uloh, vytvarat’ prehl'ady tloh a zatried’ovat’ ich podl'a logickych skupin. Zaroven
je mozné generovat hlasenia.
systém bude poskytovat’ nasledovné zakladné funkcie:
- Evidencia uzneseni vlady SR
- Vyhl'adanie a filtrovanie pridelenych uzneseni vlady SR
- Evidencia tloh vlady SR
- Plnenie tloh vlady SR a reportovanie stavu plnenia vo¢i UV SR
- Sledovanie terminov

Informovanie o

*  pridelenych tlohach

*  terminoch
- Efektivne sledovanie terminov tiloh

* fixnych

*  variabilnych
- Vyhladavanie na zaklade zvolenych kritérii

+ uloh

*  uzneseni
- Vytvoreny je jednotny format tlate dokumentov:

*  uzneseni

*  hlaseni

*  intimatov

*  hlasenie o plneni tloh

10



3) DalSie pozadované funkcionality systému:

- Evidovanie zmien uzneseni vlady SR zabezpeCuje moznost sledovania uzneseni v
aktudlnom zneni s evidenciou vsetkych zmien ktoré boli historicky na uzneseni vykonané
(zmeny zodpovednych o0sob, typu terminovania, znenia, zruSenie ulohy) .

- E-mailové notifikacie - moznost’ nastavit’ notifikovanie na nové tlohy, pridelené ulohy,

- kontrolny termin ulohy.

- Uzivatel'sky dashboard.

- Administracia uzivatelov.

- Hierarchické opravnenia  a delegovanie opravneni k uloham uzivatelov (IS umoziuje
robit’ zmeny nad ulohami opravnenym osobam v hierarchickom ¢leneni, zarovein umoziiuje
delegovat’ ulohu na konkrétneho uzivatel’a).

Plne webova aplikacia s pristupom cez internetovy prehliadac (dostupnost’ IS zo vsetkych
dostupnych zariadeni na MPSVR SR a jednoduchsiu administraciou a podporu prevadzky
IS).

- Podpora variantnych vystupov elektronickych formularov (umoziuje vytlacenie dokumentu
na tlaiarni, resp. uloZenie v Standardnom externom stubore).

- Vystupy cez reportovaci nastroj (Umoziiuje priebezné sledovanie pridelenia tloh aich
Statistiky plenenia.

4) Vlastnosti architektury systému:

- Trojstupiiova architektiira SOA, rozdelena na front office, middle office, back office
- Standardizacia integracnych vézieb a vytvorenie Standardizovanych rozhrani na vymenu dat
Prehl'ad pozadovanych vlastnosti jednotlivych modulov systému

Front Office

- Uznesenia
Ulohou modulu je praca s prijatym uznesenim z rokovania vlady SR. Uznesenia su
$truktirované a ich granularita umoziuje ich nasledné spracovavanie v module Ulohy.

- Ulohy
Ulohou komponentu je zabezpeéit' centralizované manaZovanie a evidovanie vietkych tloh,
ktoré boli pripravené vo forme uzneseni z rokovani vlady.
Evidovat’ je mozné vietky typy tiloh, ktoré vznikajii na UV SR:
e Ulohy z uzneseni vlady
e Ulohy z planu prace vlady SR
e Ulohy z planu legislativnych uloh vlady SR
Modul riesi ich automatizovanu aktualizaciu a zmeny stavov jednotlivych tloh. Jednotlivé
fragmenty uloh je mozné prislusnym uzivatelom upravovat’ (podla pridelenych opravneni),
hlavne zmeny o0s6b zodpovednych za pridelenti Glohu, zmena samotného obsahu tulohy,
terminu plnenia alebo odlozenia splnenia uloh a pod). Komponent umoziuje pokrocilé
vyhl'adavanie v ulohach (aj fulltext) podl'a uzivatel'sky definovanych kritérii.

- Intimaty
Modul slizi predovsetkym na evidenciu uloh, ktoré zadala zodpovedna osoba rieSitelom.
Existujuce intimaty mozno zobrazit' kliknutim na modul ,,Intimaty“. Otvori sa zoznam
existujucich intimatov. So zoznamom mozno pracovat’ rovnako ako so zoznam uzneseni.
Podobne funguje aj filter, ktory umoziuje zadat’ cast’ nazvu intimatu, jeho Cislo a datum
vydania. Existujici intimat mozno zobrazit’ kliknutim na jeho ¢islo v zozname.

Back Offce.

- Modul spravy oséb
Modul spravy osob sluzi predovSetkym pre registraciu a spravu kmenovych udajov o
osobach / uzivatel'och vystupujucich v systéme (rieSitelia loh, menované osoby, a pod.).
Systém zaroven podporuje procesy zarad’ovania 0s6b do systému, spravuje zakladné tidaje o
osobach, zabezpeCuje unikatnost’ zdiznamov osob v systéme, prepaja osoby na uZzivatel'sky
systém a pod.

- Modul spravy uZivatelov
Modul spravy uzivatelov rozoznava internych a externych uZzivatelov. Uzivatelia st
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organizovani do uzivatel'skych skupin a v ramci skupin alebo pripadne individualne maju
uzivatelia pridelené¢ uzivatel'ské role. Kazdy uzivatel mdze byt ¢lenom neobmedzeného
mnozstva rdznych uzivatel'skych skupin. Uzivatelia mdézu mat’ zaroven viacero roli ako
napriklad administrator, spravca tloh, kontrolor a pod. Systém v ramci logovania eviduje
historiu prihlaseni uzivatelov do systému.

- Sprava Organizacie
Modul slizi na vytvorenie a spravu organizacnej Struktiry danej organizacie.

5) Fazy implementacie projektu

Navrh rieSenia a detailna funké¢na Specifikacia

Popis: Zhotovitel’ spracuje technicky dokument ,,Navrh rieSenia a detailnd funkéna Specifikacia“
popisujuci systém tak, aby tento koreSpondoval s poziadavkou objednavatela zachytenou v tejto
Zmluve. Sucastou dokumentu je taktiez popis testovacich scenarov, po ktorych uspesnom
prevedeni sa bude povazovat’ systém za kompletny v sulade s poziadavkami objednévaterla.
Implementacia systému vratane importu vzorky udajov potrebnych pre testovanie

Popis: Spracovanie programovych Uprav v zmysle dokumentu ,,Navrh rieSenia a detailna funkcna
Specifikacia“. Analyza a import vzorky udajov potrebnych pre testovanie.

Testovanie rieSenia

Popis: Overenie vlastnosti prototypu systému na zaklade testovacich scenarov, ktoré su zachytené
V rdmci dokumentu ,,Navrh rieSenia a detailnd funkcné Specifikacia®.

Spracovanie finidlnej verzie systému

Popis: Odstranenie vad a pripadnych nedorobkov v zmysle vysledkov testovania systému. Import
relevantnych udajov.

Nasadenie do produkéného prostredia

Popis: Nasadenie systému do produkéného prostredia.

Spracovanie administratorskej a pouZzivatel’'skej dokumentacie

Popis: Zhotovitel po spracovani finalnej verzie systému spracuje a dodd objednavatelovi
administratorski a pouzivatel'skii dokumentaciu k systému popisujucu pouzitie a administraciu
dodaného systému.

Skolenie

Popis: Zhotovitel' poskytne Skolenie administratora systému v rozsahu 4 hodin k pouzivaniu a
administracii systému a dve Skolenia kIaiovych pouzivatel'ov v rozsahu Styroch hodin pre kazdé
$kolenie k pouZivaniu systému. Skolenia sa uskutoénia v priestoroch objednéavatela.

Expertna podpora

Popis: Zhotovitel' poskytne Objednéavatel’ovi expertnii podporu (konzultacie, dodatoéné Skolenia,
informacie o obsluhe systému, pripadné drobné upravy systému), priCcom tato expertna podpora
bude poskytovana na zéklade ziadosti Objednavatel'a, najneskor do jedného kalendarneho mesiaca
po podpise akceptacného protokolu, do vycerpania kapacity 10 ¢lovekodni.
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Priloha €. 2 k zmluve
VZOR

AKCEPTACNY PROTOKOL O ODOVZDANI A PREVZATI
PREDMETU PLNENIA

k Zmluve o dielo ¢. Z0 dna (d’alej len ,,Zmluva®)

d’alej len ,,Protokol*
1. Zakladné udaje
Predmet plnenia podl’a CL III Zmluvy
Preberajuci: Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR, gpitélska 4,6,8, Bratislava
(objednéavatel’)
Z0dPOVEANY © oo (preberajuci povereny
objednavatelom)
OdOVZAAVAJUCE: ...
(zhotovitel’)
ZOAPOVEANY oot (odovzdavajuci povereny
zhotovitelom )
2. Predmet
* Tymto akcepta¢nym protokolom zhotovitel’ v stilade s ¢lankom IV bod 3 Zmluvy
odovzdava objednavatel'ovi predmet plnenia zmluvy uvedeny v ¢lanku IIT Zmluvy.
Za zhotovitela:
meno priezvisko
Datum:
Podpis
* Objednavatel’ predmet plnenia zmluvy uvedeny v ¢lanku III od Zhotovitel'a prebera,
pricom konstatuje, ze predmet plnenia bol / nebol * * dodany riadne, v sulade s
poziadavkami uvedenymi v zmluve.
Specifikacia vyhrad k dodanému predmetu plnenia:
Za objednavatel’a
meno priezvisko
Datum:
Podpis
* Potvrdenie prevzatia riadne dodaného predmetu plnenia zmluvy po odstraneni vad
» Zhotovitel' tymto v sulade s ¢lankom IV bod 5 zmluvy odovzdava objednavatelovi
predmet plnenia zmluvy uvedeny v ¢lanku III zmluvy po odstraneni vad predmetu
plnenia.
Za zhotovitela:
meno priezvisko
Datum:
Podpis
* Objednavatel’ tymto v zmysle ¢lanku IV bod 5 zmluvy prebera od zhotovitel'a predmet
plnenia zmluvy po odstraneni vad predmetu plnenia a potvrdzuje, Ze vSetky nim
vznesené vyhrady boli riadne odstranené.
Za objednavatela
meno priezvisko
Datum:

Podpis
“nehodiace sa preciarknut’
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