PROTOKOL O SPROSTREDKOVANI FINANCNEJ SLUZBY
V SEKTORE POISTENIA ALEBO ZAISTENIA

Identifikicia klienta
Klient: O Fyzicka osoba [0 Fyzicka osoba — podnikatel & Pravnicka osoba
[ Profesiondlny klient B4 Neprofesiondlny klient

Titul, meno, priezvisko/ nazov / obchodné meno: Spriva Narodného parku Slovensky raj so sidlom v Spisskej Novej Vsi

Rodné ¢islo/1CO: | 54435412 Ditum narodenia:
Adresa trvalého pobytu a adresa prechodného pobytu | & sik gvo némestie & 9, 052 01 Spisské Nova Ves
/ miesto podnikania / sidlo:
Bahy 61 . d.o klad,u iot??{msn FRTREERIE IEEIS Zivnostensky register vedeny Okresnym tiradom SNV, & Zivnost. registra 860 - 30024
alebo evidencie a tislo zipisu:
Stitna prislusnost: SR
Zistupea: O Splnomocnenec O Zakonny zastupca ® Statutdrmy orgdn

V pripade, ak ma klient splnomocnenca, plnomocenstvo bude tvorit’ neoddelitent prilohu tohto protokolu. V pripade, ak ma klient viac ako jedn¢ho
zastupeu, je potrebné vyplnit’ tadivo ,Identifikdcia zistupeu klienta®, ktoré bude tvorit’ neoddelitelnti prilohu tohto protokolu.

Titul, meno, priezvisko: Ing. Tomas Drazil, PhD., riaditel’
Rodné ¢islo: Ditum narodenia:

Adresa trvalého pobytu a adresa prechodného

pobytu:

Druh a &islo dokladu totoZznosti: oP-

Statna prislunost’ SR

Identifikicia samostatného finanéného agenta (SFA):

Obchodné meno: GRANDEN s.r0.
1ICO: 35 865 628
Sidlo:

Laurinsk4 210/8, 811 01 Bratislava - mestska ast’ Staré Mesto
Obchodny register Okresného siidu Bratislava [, odd. Sro, VioZka & 29635/B

Oznatenie OR SR a &islo zapisu:

Postavenie, oznalenie registra NBS a registracné Samostatny finan&ny agent registrovany v zozname samostatnych finanénych agentov

¢islo v NBS: NBS v podregistri — 1. poistenia alebo zaistenia registrainé ¢islo v NBS: 112793
Identifikicia podriadeného finanéného agenta (PFA) / zamestnanca SFA:
Titul, meno a priezvisko: Ing. Zuzana Borosova
Adresa trvalého alebo iného poby tu/miest
b sk i Laurinska 210/8, 811 01 Bratislava - mestska dast Staré Mesto
podnikania:
Postavenie: [0 PFA & Zamestnanec SFA
PFA - oznadenie registra NBS a registratné ¢islo podriadeny finanény agent registrovany v zozname podriadenych finanénych agentov
v NBS:

NBS v podregistri — 1. poistenia alebo zaistenia, registrainé ¢islo v NBS: xxx
e-mail: zuzana.borosova@granden.sk Kontaktny telefon: | +421 905 880 588

1. VSTUPNE INFORMACIE (§ 35 zikona & 18672009 Z.z.)
1.1 POZIADAVKY A POTREBY KLIENTA VYSLOVENE KLIENTOM

Poistenie lesnej striZe — doplnenie zoznamu €lenov o 4 novych Elenov LS

1.2 POZIADAVKY A POTREBY KLIENTA IDENTIFIKOVANE ZO STRANY FINANCNEHO AGENTA

Poistenie zodpovednosti za Skody spdsobené pri vykone profesie -doplnenie zoznamu &lenov lesnej striZe

1.3 ZNALOSTI A SKUSENOSTI KLIENTA S POISTENIM
Ziadne.

1.4 FINANCNA SITUACIA KLIENTA VO VZTAHU K ZVOLENEMU PRODUKTU




Finanéna situdcia klienta umoZiiuje ihradu poistného riadne a véas.
2. RIESENIE
2.1 ZVOLENE RIESENIE

. Poistné alebo prispevok s : ; Utinnost' poistenia / poistné
Poistoviia Produkt . prisp Spoluticast Frekvencia platenia _ P po
klienta obdobie

Poistenie
zodpovedno

Kooperativa sti za Skodu
poistoviia,a.s. | spdsobend
pri vykone

profesie

168,00 5%, min, 33 € roéne 20.03.2023 - neurtito

3. DOKUMENTY ODOVZDANE KLIENTOVI, AK JE DOKUMENTACIA ODOVZDAVANA OSOBNE

X Képia navrhu zmluvy | & Képia tohto protokolu ] Obchodné podmienky
= Vieobecné poistné = Formuldr o dolezitych zmluvnych podmienkach uzatvéranej poistnej zmluvy, podla §70
podmienky ods4 zikonad 39/2015Z.z
El Iné:
4. VYHLASENIA

Vyhlisenia klienta:

moje poZiadavky a potreby (bod 1.1 a 1.2 tohto protokolu), skiisenosti a znalosti tykajice sa zvoleného produktu (bod 1.3
tohto protokolu) a finan¢na situdcia (bod 1.4 tohto protokolu) boli riadne identifikované a sii zaznamenané v uvedenych
4l bodoch protokolu, pritom beriem na vedomie, Ze na ziklade tychto vstupnych informacii mi finanény sprostredkovatel’
odporutil zvoleny produkt za vhodny

42 bol som obozndmeny s rizikami spojenymi zo zvolenym produktom (bod 2.3 tohto protokolu) a porozumel som im
vietky informécie potrebné na to, aby som mohol prijat’ rozhodnutie tykajice sa zvoleného produktu, som dostal v
43 dostatoénom tasovom predstihu pred uzavretim poistnej zmluvy, priom tieto informicie povaZzujem za jednoznalné,
vyCerpévaijice, presné a zrozumitelné
4 bol som podrobne informovany o zvolenom produkte, a to aj prostrednictvom inych dokumentov, ktoré mi boli poskytnuté,
A ak som o ne poziadal, a tymto informdciim som porozumel
bol som informovany o zavedeni transparentnych opatreni prevadzkovatel'a uvedenych v €asti ,,Ochrana osobnych Gdajov*
4.5 a 0 moZnostiach ako sa viem obozndmit’ so vietkymi informéaciami uvedenymi v &l. 12 aZ &l. 23 Nariadenia GDPR.
4.6 vyhlasujem, Ze v3etky mnou uvedené Gdaje v tomto protokole st pravdivé, iplné, spravne a aktudlne

ANO NIE | V zmysle zdkona &. 2972008 Z.z vyhlasujem, Ze:

— tento obchod vykondvam vo vlastnom mene

tento obchod vykondvam na vlastny cet

finantné prostriedky pouZité pri tomto obchode st mojim vlastnictvom

finangné prostriedky pouZité pri tomto obchode pochddzaji z mojich vlastnych zdrojov

som koneénym uZivatel'om vyhod

nie som politicky exponovanou osobou ani sankcionovanou osobou

V pripade, ak klient nestihlasi s ktorymkol'vek bodom vyhldsenia podla zikona & 297/2008 Z.z,
je potrebné vyplnit’ tlativo ,, Vyhlasenie klienta podi'a zikona €. 297/2008 Z.z*, ktoré bude tvorit’
neoddelite'na prilohu tohto protokolu.
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UPOZORNENIE:
V pripade, ak vyhkisenia klienta uvedené v bodoch 4.1 az 4.7 tohto protokolu nezodpovedaji skutofnostiam a/alebo klient nesihlasi s

ktorymkol'vek vyhlisenim uvedenym v bodoch 4.1 aZz 4.7 tohto protokolu, protokol nepodpiSe, resp. bude protokol pisomne bezodkladne po

jeho dorudeni namietat’ zaslanim spifitného e-mailu PFA, pritom berie na vedomie, Ze s nim nebude uzatvorend poistnd zmluva na zvoleny
produkt.

Vyhlisenia finanéného agenta:

vyhlasujem, Ze som overil totoZznost’ a vykonal identifikaciu klienta v rozsahu potrebnom na uzatvorenie zmluvy o poskytnuti finantnej sluzby v
zmysle zikona & 186/2009 Z.z. a zikona €. 2972008 Z z.. - - \'_‘
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V Bratislave, diia 17.03%23

podpis klienta*” ! .
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INFORMACIE O VYKONAVANI FINANCNEHO SPROSTREDKOVANIA:
GRANDEN sro, ICO: 35 865 628, so sidlom Laurinska 210/8, 811 01 Bratislava -
mestska tast’ Staré Mesto, zipis v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava [, odd.
Sro, vI.¢, 29635/B je samostatnym finanénym agentom (SFA) registrovanym v zozname
samostatnych finanénych agentov NBS v podregistri — 1. poistenia alebo zmistenia,
registratné &islo v NBS 112793

GRANDEN sr0. ako SFA vykenava finantné sprostredkovanie na ziklade pisomnych
zmliv s viacerymi finanénymi indtitticiami, ktoré maji nevyhradnt povahu. Obchodné
mend tychto finanénych inatitticii budi klientovi oznimené na poZiadanie klienta.
Podriadeny finandny agent (PFA) vykonava finanéné sprostredkovanie na ziklade
pisomnej zmluvy uzavretej so spolotnostou GRANDEN s.ro. ako SFA.

Finanénym agentom sa rozumie SFA o/alebo PFA podi‘a vyznamu textu.

Zapis v jednotlivych sektoroch, podsektoroch, ako aj registratné gisla GRANDEN sro.
ako SFA a PFA je moné overit’ na intemetovej strinke Narodnej banky Slovenska
www.nbs sk v €asti Dohl'ad nad finanénym trhom.

KVALIFIKOVANA UCAST:

GRANDEN sro. ako SFA ani osoba ovladajica SFA nema kvalifikovand tcast’ na
zikladnom imani alebo na hlasovacich privach finantnej indtiticie ani PFA. PFA ani
osoba ovladajuca PFA nemd kvalifikovani Gast' na zikladnom imani alebo na
hlasovacich pravach GRANDEN s.ro. ako SFA. FinanZnd institicia ani osoba ovlidajica
finanénd indtitdeiu nema kvalifikovani Gast’ na zikladnom imani alebo na hlasovacich
pravach GRANDEN s.ro. ako SFA ani PFA.

KLIENTT:

Neprofesionalny klient je klient, ktory je fyzickou osobou, ktorej je poskytované finantné
sprostredkovanie pre osobni potrebu alebo pre potrebu prislusnikov jeho domécnosti.
Profesiondlny klient je kaxdy klient, ktory nie je neprofesiondlnym klientom.
Profesiondlny klient je oprivneny poZadovat, aby sa s nim zaobchddzalo ako s
neprofesiondlnym klientom. Také znobchadzanie sa poskytne na ziklade prevzatia
pisomného vyhlasenia, ktoré profesiondlny klient odovzda PFA a v ktorom uvedie, Ze
poZaduje, aby sa s nim zaobchadzalo ako s neprofesionalnym klientom pri uplatiiovani
pravidiel &innosti vo vzt'ahu ku klientom.

Potencidlny klient je osoba, ktorej bola predloZena ponuka alebo vyzva na Glely
poskytovania finanného sprostredkovania.

DOLEZITE INFORMACIE:

Zikladné vlastnosti jednotlivych typov produktov v prisludnych sektoroch st uvedend v
samostatnych informadnych materidloch, ktoré su klientovi odovzdané pred podpisom
zmluvy o poskytnuti finan&nej sluzby.

PFA nemdZe inkasovat', preberat’ poistné, ani v hotovosti ani prijimat’ platby od klienta.
Klient plati na G&et finan¥nej injtitticie, V3etky plnenia ako aj vynosy v zmysle zmluvy
o poskytnuti finantnej sluzby st z finanénych indtitticii poukazované priamo na nlet
klienta.

Finantna sluzba, resp. akékolvek vynosy z nej, si ovplyviiované dafiovym reZimom,
ktory sa na fiu vztahuje, pricom ten, ako aj individudlna situdcia klienta sa mbZe v &ase
menit’. Akékol'vek vynosy vyplyvajice zo zmluvy o poskytnuti finantnej sluzby
podlichaji dafovému re2imu platnému v €ase vyplacania vynosov.

Klient je povinny kaZdd zmenu Gdajov, ktord sa tyka tohto protokolu, jeho aktudlnej
finantnej situacie a investitnych zimerov bezodkladne oznamit’ PFA.

INFORMACIE O PRAVNYCH NASLEDKOCH UZAVRETIA ZMLUVY O
POSKYTNUTI FINANCNE] SLUZBY:

Klient berie na vedomie, Ze k uzavretiu zmluvy o poskytnuti finantnej sluzby ddjde
okamihom, ked' navrhovatel' dostane ozndmenie o prijati svojho navrhu na uzavretie
zmluvy o poskytnuti finangnej sluzby a dojde k splneniu podmienok vymedzenych v
zmluve o poskytnuti finantnej sluZby (napr. vykonanie vkladu, thrada poplatku). Navth
na uzavretie zmluvy o poskytnuti finangnej shuizby na poistny produkt moZno prijat’ tiez
zaplatenim poistného vo vydke uvedenom v navrhu, ktoré bude pripisané na Gcet
finanénej institicie (poistitel'a) najneskdr v lehote na prijatie navrhu, V pripade, ak nebude
spinend o ilen jedna z uvedenych podmienok, navrh zmluvy o poskytnuti finantnej
sluzby na poistny produkt nie je zo strany klienta platne prijaty a poistenie nevznika.
Pravne nasledky uzavretia zmluvy o poskytnuti finantnej sluzby st definované
ustanoveniami zmluvy o poskytnuti finantnej sluzby a obchodnymi podmienkami, ktoré
st neoddelitelnou sitastou zmluvy o poskytnuti finanZnej sluzby, ustanoveniami
Obdianskeho zikonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov. Pravnym nésledkom
uzavretia zmluvy o poskytnuti finannej sluzby je predovietkym vznik prav a povinnosti
klienta aj finangnej indtiticie vyplyvajicich zo zmluvy o poskytnuti finangnej sluZby.
Zmluva o poskytnuti finantnej sluzby upravuje priva a povinnosti zmluvnych strin,
vritane povinnosti klienta vhradzat’ finanéné plnenie potas dohodnutej doby. Ak to

V Bratislave, diia 17.03.2023
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podpisklienta* 7

* Podpis sa vyZaduje v pripade, ak je tento protokol vyplﬂam'( za osobnej (Casti
klienta

obchodné podmienky dovoluji, mo2u sa zmluvné strany v priebehu trvania zmluvného
vztahu dohodnit’ na zmene zmluvnych podmienok. Jednostrannd gprava zmluvnych
podmienok nie je mond. Pred&asné ukondenie zmluvy o poskytnuti finantne;j sluzby, ako
aj neplnenie si zaviizkov vyplyvajticich zo zmluvy o poskytnuti finantnej sluzby, moze
mat’ za ndsledok uplatnenie sankcii a/alebo iné privne nasledky vymedzené v zmluve o
poskytnuti finanénej sluzby.

STAZNOSTI KLIENTOV:

Pripadné staZnosti na vykondvanie finanéného sprostredkovania je moZné podat’;

a)  pisomne podtou alebo osobne, alebo tistne do ziznamu na adrese SFA - GRANDEN
sro., Laurinska 210/8, 811 01 Bratislava - mestska &ast’ Staré Mesto alebo

b) pisomne elektronickou po3tou na adresu granden@granden sk

Klient mia monost mimosidne vyrovnat spory vyplyvajice zfinaniného

sprostredkovania spdsobom upravenym v zikone & 244/2002 Z. z o rozhodcovskom

konani v zneni neskor3ich predpisov alebo v zikone ¢. 42072004 Z. z. o medidcii v zneni

neskordich predpisov, ak zmluva o poskytnuti finanénej sluzby takéto riedenie sporu

umoHiuje.

V\"ETIi\'A POPLATKOV AAKYCHKOLVEK INYCH PLATIEB ZA FINANCNU
SLUZBU:

Vy3ka poplatkov a vyska akychkol'vek platieb inych ako bednych platieb za finanénil
shuzbu, spolu s informaciami o kaZdej takejto platbe, je uvedena v poistnej zmluve.

INFORMACIE O NAKLADOCH NA FINANCNE SPROSTREDKOVANIE:
Sprostredkovanie finaninej sluzby pre klienta je bezodplatné. V sivislosti so
sprostredkovanim finangnej sluzby podla tohto protokolu, mé spoloénost GRANDEN
5.r.0. ako SFA narok vodi finan&nej injtiticii na pefiadné alebo neperiané plnenie. PFA je
odmena za finanné sprostredkovanie poskytovana spolonostou GRANDEN sro. ako
SFA vo forme pefiazného alebo nepefia?ného plnenia. Pefiazné plnenie zivist najma od
uzavretia zmluvy o poskytnuti finantnej sluzby, druhu produktu, zaplatenia poistného
alebo iného pefiadného ziviizku zo strany klienta v silade so zmluvou o poskytnuti
finanénej sluzby a d'alSich dojednani medzi GRANDEN sro. a finantnou indtitiiciou.
Nepefiazna odmena zivisi najma od Gasti v sutaZiach. Na ziklade poZiadavky klienta je
GRANDEN sro. ako SFA a PFA povinny klienta jednoznalne, vyCerpdvajicim,
presnym a zrozumitelnym spdsobom informovat’ aj o vyike pefiamého alebo
nepeiiazného plnenia.

INFORMACIE O SPOSOBOCH A SYSTEME OCHRANY PRED ZLYHANIM
FINANCNET INSTITUCIE:

Systém ochrany pred zlyhanim finan&nej institiicie je zabezpeteny v rdznych rovinach. V
prvom rade je doleity systém dohl'adu Narodnej banky Slovenska nad finantnym trhom,
ktory moZe v istej miere zabrafioval’ moZnému zlyhaniu finanénej indtiticie. V sektore
poistenia alebo zaistenia je systém ochrany pred zlyhanim finandnej inStithcie
zabezpeteny najma vytvaranim technickych rezerv poistovilou v zmysle zikona &,
392015 Z z. a systémom zaistenia (zaistnd zmluva medzi poistovitou a zaistovitou).

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV: i
Spractivanie osobnych (dajov sa riadi Nariadenim Europskeho parlamentu a ady (EU)
2016/679 z27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spraciivani osobnych Gdajova o
volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje Smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane osobnych tdajov) (d'alej len , Nariadenie GDPR™) a zikonom &.
1812018 Z.z. o ochrane osobnych iidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d'alej
len , Zakon o ochrane osobrych dajov*), Spractivanie osobmych adajov sa riadi taktie2
osobitnym privnym predpisom, ato zikonom & 186/2009 Zz o finantnom
sprostredkovani a finantnom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zikonov.
Prevadzkovatelom v zmysle &1 4 ods. 7 Nariadenia GDPR sa vo vatahu k protokolu o
sprostredkovani finangnej sluby rozumie samostatny finanény agent (SFA) GRANDEN
510, 1C0: 35 865 628, 50 sidlom Laurinska 210/8, 811 01 Bratislava - mestska Sast’ Staré
Mesto, Zipis v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, odd. Sro, vi.&. 29635/B
a Sprostredkovatel'om sa v zmysle &1, 4 ods. 8 Nariadenia GDPR rozumie podriadeny
finanény agent (PFA), ktory vyplnil s klientom protokol o sprostredkovani finantnej
sluzby.

Prevadzkovatel’ na webovej strinke wyww granden sk v sekcii Ochrana osobnych udajov
zverejnil vietky uZitoéné a povinné informécie nachidzajiice sa v Nariadeni GDPR
walebo v Zikone o ochrane osobnych udajov. Informécie tykajice sa spracivania
osobnych Gdajov sa mdZe dotknuta osoba dozvediet’ priamo na uvedenej webovej strinke
alebo e-mailom: granden@grandensk. V pripade, 2e sa dotknutd osoba nevie s
informaciami oboznamit’ prostrednictvom internetu, je povinné informovanie moiné
prevziat’ v papierovej podobe v sidle prevadzkovatel'a alebo priamo u sprostredkovatel'a

podpustindneréhiiiiénta * UK~
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