ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
»Externého manazéra kybernetickej bezpe¢nosti*

uzatvorena podla § 269 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik")

(dalej len ,,zmluva®)

Zmluvné strany

Objednavatel’: Mesto Piachov
zastupeny: JUDr. Katarina Henekova,M.B.A, primatorka mesta Plchov
so sidlom: Stefanikova 821/21, 020 18, Slovenska republika
ICO: 00 317 748
DIC: 2020615630

(dalej len ,objednavatel”)

a
Poskytovatel: ALISON Slovakia s.r.o.
zastupeny: Ing. Andrej Zucha, generalny riaditel' a konatel
so sidlom: Tomasikova 64, 831 04 Bratislava, Slovenska republika
IC(_J: 35792 141
DIC: 2020234425
IC DPH: SK2020234425
(dalej len ,poskytovatel”)
_ Clanok
Ucel zmluvy

1.1 Ugelom Zmluvy je Gprava prav a povinnosti zmluvnych stran, pri poskytovani plnenia
podla tejto zmluvy - sluzieb externého manazéra kybernetickej bezpeénosti na ucely
dosiahnutia stladu s poZiadavkami zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ako ,Zakon"), ako i vyhlasky NBU ¢&.
362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a $truktira
bezpecnostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpecénostnych opatreni (dalej

ako ,Vyhlaska").

1.2 Hlavnym ciefom pontkanej sluzby externého manazéra kybernetickej bezpeénosti je
podporit’ aktivity Objednavatela stvisiace so zavadzanim bezpecnostnych opatreni.
Poskytovatel' prehlasuje, Ze je opravneny poskytovat sluzby podla tejto zmluvy a
disponuje takymi opravneniami, personalnymi a technickymi kapacitami, ktoré su
potrebné na poskytovanie plnenia podla tejto zmiuvy.
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Clanok II
Predmet zmluvy

Predmetom Zmluvy je zabezpecenie sluZieb externého manaZéra kybernetickej
bezpecnosti Poskytovatefom pre Objednavatela v rozsahu, Gase a mieste podla prilohy
C.1 k tejto zmluve (dalej vSetko spoloéne len ,sluzby") potas platnosti tejto zmluvy za
odplatu uvedenu v ¢lanku 3 tejto Zmluvy.

Objednavatel' sa zavazuje poskytnit Poskytovatelovi su¢innost potrebnt na riadne
plnenie tloh podfa tejto Zmluvy a zaplatit Poskytovatelovi za riadne plnenie jeho tloh a
poskytovanie sluzieb mesaénd odmenu uvedenu v ¢lanku 3. tejto Zmluvy.

Clanok Il
Cena a platobné podmienky

Cena za poskytnutie sluZieb je stanovena maximalnou sumou 560,00 EUR mesacne bez
DPH (slovom: pétstoSest'desiat eur) pre maximalne 6 hodin poskytovania sluZieb v
danom kalendarnom mesiaci. K fakturovanej sume bude ti¢tovand suma DPH v zékonnej
sadzbe. Cerpanie limitu vo vyske 9 520 EUR bez DPH je pre obdobie maximaine 17

mesiacov od Ucinnosti tejto zmluvy.

Cena podla ¢lanku Ill, odsek 3.1 tejto zmluvy je podloZena vypoétom poskytovatela
a cenovou ponukou Poskytovatela.

Spdsob Cerpania hodin pre potreby vykonu sluZieb je na vzijomnej dohode medzi
Objednavatelom a Poskytovatel'om. Poskytovatel' bude viest' evidenciu mesacne
poskytovanych sluZieb a ich hodinovy rozsah, pri€om faktdru vystavi na zaklade skutocne
vykonanej prace podl'a protokolu odstihlaseného oboma zmluvnymi stranami. V pripade
preCerpania zmluvne dohodnutého mnoZstva hodin za dany kalendarny mesiac, je mozné
doobjednanie d'alsich hodin v cene podia bodu 3.4 tejto Zmluvy na zaklade poZiadavky

Objednavatela.

Cena je splatna na zaklade riadne vystavenej faktliry Poskytovatela, s lehotou splatnosti
tridsat’ (30) dni od doruCenia faktiry Objednavatelovi, a to bezhotovostne, na uéet
Poskytovatela uvedeny v prislusnej faktire. Poskytovatel je opravneny vystavit’ faktiru
vZdy najskér v prvy def kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom
poskytoval sluzby podfa tejto Zmluvy. Faktiru zaSle Poskytovatel objednavatelovi
postou alebo elektronicky na emailovi adresu opravnenej osoby objednavatela.
V pripade precerpania kalkulovaného mnozstva hodin za dany kalendarny mesiac, je
mozZné doobjednanie daldich hodin podla zvyhodnenej ceny 82 EUR bez DPH/ hodina

na zaklade poziadavky Objednavatela.

Faktira musi mat naleZitosti dariového dokladu v zmysle pravnych predpisov Slovenskej
republiky a tejto Zmluvy. V pripade, ak faktira nema predpisané naleZitosti, je
Objednavatel opravneny faktaru v lehote splatnosti vratit Poskytovatelovi na opravu. V
takom pripade sa odoslanim faktary spat Poskytovatelovi lehote splatnosti preruduje a
dorucenim opravenej faktiry Objednavatelovi zacina plyn(t nova lehota splatnosti.
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Clanok IV
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavazuje poskytnGt predmet Zmluvy s najvy$Sou odbornou
starostlivostou a v zmysle platnych pravnych predpisov podla poZiadaviek a pokynov

Objednavatela.

Objednavatel je povinny urcit zodpovednu osobu pre jednotlivé sluzby uréené v prilohe
¢.1 tejto Zmluvy, ktora bude zabezpeCovat koordinaciu cinnosti v kompetencii

Objednavatela.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut potrebnu sucinnost a vytvorit podmienky pre
poskytnutie ¢innosti uréenych v prilohe ¢.1 tejto Zmluvy, a to predovSetkym dodat
potrebné podkladové materidly a informacie podla poZiadavky Poskytovatela a urobit
tak v primeranej lehote po vyzve Poskytovatela, pricom Objednavatel zodpoveda za
spravnost, platnost, Gplnost a relevantnost poskytnutych adajov. Na konci kazdého
kalendarneho mesiaca Poskytovatel vyhotovi azaSle Objednavatelovi report
o vykonanych ¢innostiach emailom na opravnent osobu objednavatela a Statutara.

Clanok V
Doba platnosti a ukonéenie Zmluvy

Zmluva sa uzaviera na dobu urciti a to na maximalne 17 mesiacov od Gc€innosti tejto
zmluvy alebo do vycerpania limitu tejto Zmluvy vo vySke 9 520,00€ bez DPH, podla

toho, ktora skutocnost nastane skoér.
Zmluvu mozno ukoncit’

pisomnou dohodou Zmluvnych stran; alebo

pisomnou vypovedou bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou 2 (dva) mesiace
a zacina plynat 1. (prvym) diiom mesiaca nasledujuceho po dni dorucenia vypovede
druhej Zmluvnej strane.

pisomnym odstipenim v pripade zavazného poruSenia alebo opakovaného menej
zavazného porusovania povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy niektorou Zmluvnou
stranou alebo zinych dévodov uvedenych v tejto Zmluve alebo v Obchodnom
zakonniku, pricom ucinky odstipenia od Zmluvy nastavaji diiom dorucenia odsttpenia
opravnenej Zmluvnej strany druhej Zmluvnej strane;

zanikom niektorej zo Zmluvnych stran bez pravneho nastupcu,

ak niektorej zo Zmluvnych stran bude pozastavené opravnenie pre vykon cinnosti

podla tejto Zmluvy.

Clanok VI
Mi¢anlivost’

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o dévernych informaciach, tento
zavazok nie je Gasovo obmedzeny. Dévernymi informaciami sa pre ucely tejto Zmluvy
rozumeji akékolvek skutocnosti, informacie a udaje, tykajuce sa Zmluvy, rokovani o
Zmluve, pripadne jej dodatkoch a informacie a skutocnosti tykajice sa zmluvnych
stran, obchodnych pripadov, alebo s nimi sivisiace, s vynimkou:

informacii, ktoré st v def podpisania Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa uz v

tento deri dali zadovazit z bezne dostupnych zdrojov,

informacii, ktoré sa stali po dni podpisania tejto Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré
sa po tomto dni uz daji zadovazit z beZne dostupnych zdrojov, a to inak nez v dosledku
porusenia povinnosti Zmluvnej strany zachovavat mi¢anlivost.
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Zmluvné strany sa zavazuju, ze déverné informacie bez predchadzajliiceho pisomného
suhlasu druhej Zmluvnej strany neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia pristup
tretich os6b k dévernym informaciam. Uvedené sa netyka poskytnutia dévernych
informacii spolupracujucim tretim osobam (subdodavatelom) za podmienky, Ze tieto
osoby budu taktiez zaviazané miCanlivostou na zaklade zakona alebo osobitnej zmluvy.

Clanok VI
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych stran o predmete Zmluvy a
nahradzuje vSetky predchadzajuce dohody zmluvnych stran o predmete Zmluvy a
mbéZe byt menena len formou pisomnych dodatkov riadne podpisanych obom
zmluvnymi stranami. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je priloha &. 1 — Opis
predmetu zmluvy a ostatné prilohy podla textu.

Pravne vztahy medzi Objednavatelom a Poskytovatelom pokial nie s v Zmluve
upravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami platnych pravnych predpisov Slovenskej

republiky, a to najma Obchodnym zakonnikom.
VSetky spory, ktoré vznikni zo Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo
zruenie, budu rieSené pred vSeobecnymi sidmi Slovenskej republiky

Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) rovnopisoch, 1 (jeden) pre Poskytovatela a 3 (tri)
pre Objednavatela.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si Zmluvu pred jej podpisom precitali a bola uzavreta
podla ich pravej a slobodnej vole, urcite, vaZzne a zrozumitelne, nie v tiesni, alebo za

napadne nevyhodnych podmienok.

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a tc¢innost
diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia na webovom sidle objednavatela.

V Puchove dna: V Bratislave dna:

‘za Mesto Pichov: za ALISON Slovakias.ro.;
JUDr. Katarina Henekova, M.B.A Ing. Andrej Zuchg, s
primatorka mesta Ptchov generalny riaditel' a kcm-'—!}’el?



Priloha €. 1 — Rozsah sluzieb

Rozsah sluzZieb Poskytovatel'a:

 vykonanie postdenia G(¢innosti prijatych bezpecnostnych opatreni a plnenia poZiadaviek
manazérom kybernetickej bezpecnosti,

o sUcinnost’ pri organizovani systému riadenia kybernetickej bezpecnosti v stlade
s poziadavkami zakona ¢.:69/2018 Z.z. a vyhlasky Narodného bezpednostného Uradu
&.362/2018 Z.z.,

e sucinnost’ pri vykondvani auditu kybernetickej bezpe¢nosti,

o slcinnost’ k pravidelnej revizii bezpe¢nostnej politiky a to najmé roly, zodpovednosti a
pravidiel informacnej bezpecCnosti,

e slcinnost’ k pravidelnej revizii smernic, pracovnych postupov, pravidiel zalohovania,

zabezpecenia a komunikacie v oblasti informacnych technoldgii, poziadaviek na architektdru,

bezpecnost’ a testovanie informacnych technoldgii a postupov pri riadeni incidentov,
sucinnost’ k pravidelnej revizii bezpecnostnej stratégie,

pravidelna revizia klasifikacie informacii a kategorizacia sieti a informa&nych systémov,

pravidelna revizia analyzy rizik informaénych systémov,

monitorovanie stladu s poZiadavkami zakona ¢.: 69/2018 Z. z.,

poskytovanie poradenstva a konzultacii v oblasti poZiadaviek zékona ¢.: 69/2018 Z.z.,

navrhovanie technologickych/technickych, procesnych, persondinych a organizaénych

bezpecnostnych opatreni pre zvySenie Grovne kybernetickej bezpe¢nosti,

sticinnost’ pri hldseni bezpe¢nostnych incidentov do jednotného informacného systému

sucinnost’ k vykonavaniu internych kontrol dodrZiavania poZiadaviek kybernetickej

bezpecCnosti,

e sUcinnost’ s navrhovanim bezpecnostnych poZiadaviek voci dodavatel'om.

e o

Predpokladany ¢asovy vykon Poskytovatela:

e predpokladana ¢asova naroénost vykonu funkcie manazéra kybernetickej bezpednosti
za kalendarny mesiac je minimalne 6 hodin

Miesto plnenia vykonu Poskytovatel'a:

e vzdialene prostrednictvom elektronickej komunikacie (email, telefon, tele konferencia),
* na mieste adresy objednavatela (v nevyhnutnych pripadoch).

Opravnena osoba poskytovatel'a:

Zakaznicke centrum:
Ing. Elvira Canecka, email: helpdesk@alison-group.sk, telefén: +421 2 59 499 499

Manazér kybernetickej bezpecnosti:
Mgr. Miroslav Macko, email: miroslav.macko@alison-group.sk, telefén: +421 2 59 499 417

Opravnena osoba objednavatela:

Peter Barancik, email: peter.barancik@puchov.sk, telefén: +421 42/ 465 08 40



