
Zmluva o poskytovaní služieb č. Z20232197_Z
uzatvorená v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zákonníka

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Mesto Martin
Sídlo: Námestie S.H. Vajanského 1, 03649 Martin, Slovenská republika
IČO: 00316792
DIČ: 2020475424
IČ DPH: nie sme platca 
Bankové spojenie: IBAN: SK5309000000005108658958, BIC: GIBASKBX
Telefón: 043 4204 157

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: COMFORTA TEXTIL SERVIS, s.r.o.
Sídlo: Clementisova 5119/16, 03601 Martin, Slovenská republika
IČO: 44798695
DIČ: 2022834264
IČ DPH: SK2022834264
Bankové spojenie: IBAN: SK05 0200 0000 0026 0952 9456
Telefón: +421903566120

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Poskytovanie služieb pranie a čistenie prádla
Kľúčové slová: pranie, žehlenie, balenie, prevzatie, odovzdanie, odvoz a dovoz prádla
CPV: 98310000-9 - Pranie a chemické čistenie; 60000000-8 - Dopravné služby (bez prepravy 

odpadu)
Druh/y: Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Položka č. 1: Pranie, žehlenie, balenie, prevzatie, odovzdanie, odvoz a dovoz všetkého prádla, ktoré súvisí s 
poskytovaním sociálnych služieb a  výkonom práce zamestnancov

Funkcia

pranie prádla posteľnej bielizne farebnej a bielej bavlny, obrusov, závesov, osobného oblečenie a pracovného oblečenia 
zamestnancov tak, aby bola zabezpečená tepelná a chemická dezinfekcia

pranie s certifikovanými pracími a pomocnými prostriedkami, ktoré vyhovujú platným všeobecne záväzným normám SR a EU

sušenie a žehlenie vyčistenej bielizne

dosahovanie optimálneho pH  (nealergizujúce pokožku) vypratej bielizne.

triedenie, viazanie a balenie podľa potrieb objednávateľa

dovoz a odvoz  bielizne

kompletná manipulácia s bielizňou, t. j. fyzické prevzatie použitej bielizne a textilu z miest plnenia a fyzické odovzdanie.

drobné opravy na požiadanie

pranie rovnej a tvarovanej bielizne a textilu v rozsahu, kvalite, podmienkach a lehotách uvedených nižšie

zabezpečenie dodržiavania technologických postupov prania a chemického čistenia, vrátane triedenia podľa stupňa 
znečistenia a dôsledného žehlenia, ktoré zaručia dôkladné vyčistenie materiálu bez jeho poškodenia.

triedenie bielizne a textilu podľa sortimentu a balenie do obalov (priesvitných fólií)
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dodávateľ zodpovedá od prevzatia použitej bielizne a textilu, na základe Súpisu, až do odovzdania vyčistenej bielizne a textilu.

čistú bielizeň a textil bude odovzdávať dodávateľ samostatne zabalenú na základe samostatného súpisu.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

obliečka  na paplón - najviac používaný  rozmer 140 x 
200 cm kg 1

obliečka na vankúš - najviac používaný rozmer 70 x 90 
cm kg 1

plachta - najviac používaný rozmer 90/100 x 200 x 30 
cm kg 1

napínacia plachta - najviac používaný rozmer  90/100 x 
200 x 30 cm kg 1

osuška froté - rozmery 70 x 140 cm kg 1

uterák froté - rozmery 50 x 100 cm kg 1

osuška obyčajná kg 1

uterák obyčajný kg 1

obrus kg 1

deka - rozmery 150 x 200 cm kg 1

utierka, príručník kg 1

podsedák, prehoz, záclony kg 1

záves kg 1

vankúš (náplň- rozmery: 70 x 90 cm) kg 1

paplón - náplň rozmer 140x200 cm kg 1

návlek na matrac kg 1

Ćistiace prostriedky: mop, handry a pod. kg 1

Osobné oblečenie klientov: napr.: košeľa, sveter, vesta, 
mikina, tričko, nátelník, nohavice, sukňa, šaty, blúzka, 
pyžamo, tepláky, spodné prádlo a pod.

kg 1

Oblečenie personálu: napr.: halenka, nohavice, šaty, 
tričko, mikina, pracovný plášť, montérková blúza, 
monterkové nohavice a pod.

kg 1

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

100% bavlna, farebná,  pranie pri 60ºC plachta s gumičkou, obliečka s farebným motívom

periodicita prania položiek 3 x do týždňa (pondelok, streda, piatok)

Čas prevzatia a odovzdania prádla od 9:00 hod. do 11:00 hod.

Vo výnimočných situáciách je možné dohodnúť iný čas 
odovzdania a preberania bielizne a textilu.

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

Požaduje sa predložiť podrobný aktualizovaný rozpočet do 48 hodín dní od uzavretia zmluvy

Vrátane dopravy na miesto plnenia.

Dodávateľ predloží v lehote do 48 hodín od uzavretia zmluvy objednávateľovi kalkuláciu jednotkovej ceny v EUR bez DPH a s 
DPH na 1 kg prania, vrátane čistenia, dezinfekcie, bielenia, žehlenia, skladania, balenia/triedenia, dovozu a odvozu bielizne a 
textilu.

Objednávateľ trvá na dodržaní prepočítanej jednotkovej ceny počas celého zmluvného obdobia pri plnení zmluvy podľa 
skutočných potrieb objednávateľa.

Predpokladaná doba plnenia je 36 mesiacov odo dňa 01.04.2023 do 31.3.2026, resp. do doby naplnenia zmluvného 
finančného objemu podľa toho, ktorá z uvedených skutočností nastane skôr.

Čiastkové plnenie zmluvy bude vykonávané podľa skutočných potrieb objednávateľa, na základe zmluvnými stranami 
potvrdených súpisiek o odovzdanom a prevzatom množstve bielizne a textilu v kg s následnou mesačnou fakturáciou po 
dodaní služieb.
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Pri praní žiadame používať pracie prostriedky a ďalšie prostriedky, ktoré vyhovujú platným všeobecne záväzným predpisom a 
normám SR a EÚ.

Čistú bielizeň a textil bude odovzdávať dodávateľ samostatne zabalenú na základe samostatného súpisu.

Reklamácie, ktorých predmetom bude nekvalitne vypraná bielizeň a textil, praním poškodená, zamenená, zafarbená, 
chýbajúca bielizeň a pod. budú vykonávané reklamačným listom, resp.  e-mailom (poverenou osobou). Dodávateľ je povinný 
oprávnenú reklamáciu vybaviť do 30 dní.

V prípade poškodenia alebo straty bielizne a textilu odovzdanej objednávateľom dodávateľovi, je dodávateľ povinný 
objednávateľovi uhradiť v celej výške náklady súvisiace so stratou alebo opravou bielizne a textilu.

Dodávateľ garantuje dodávku zmluvných služieb za nezmenených obchodných podmienok aj v prípade poruchy – výpadok 
prevádzkyschopnosti dodávateľa a to formou zabezpečenia náhradného plnenia, pri dodržaní podmienok rovnakej ceny a 
kvality služieb, pracieho a manipulačného cyklu.

V prípade opakovanej oprávnenej reklamácie poskytovaných služieb je Objednávateľ oprávnený uplatniť si zmluvnú pokutu 
podľa OPET. Za opakované reklamácie Zmluvné strany považujú reklamácie za služby poskytnuté v rôznych dňoch (nie v 
rámci rôznych kusov bielizne dodanej v rovnaký deň dodania).

Zaplatenie Zmluvnej pokuty nezbavuje Dodávateľa povinnosti poskytovať služby podľa tejto Zmluvy.

Dodávateľ vystaví a doručí faktúru za príslušný kalendárny mesiac do 10 dní nasledujúceho kalendárneho mesiaca, splatnosť 
faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi.

Faktúra musí obsahovať náležitosti v zmysle § 71 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších 
predpisov. V prípade, že faktúra nebude obsahovať zákonom predpísané náležitosti alebo bude obsahovať chybné údaje, je 
objednávateľ oprávnený vrátiť ju dodávateľovi na doplnenie alebo opravu. V takomto prípade sa preruší plynutie lehoty 
splatnosti faktúry a nová lehota začne plynúť dňom nasledujúcim po dni doručenia opravenej alebo doplnenej faktúry 
objednávateľovi.

Obidve zmluvné strany môžu zmluvu ukončiť písomnou výpoveďou bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je dvojmesačná 
a začína plynúť od prvého dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede a skončí sa uplynutím posledného
dňa príslušného kalendárneho mesiaca.

Dodávateľom uvedená cena za jednotku množstva (kg) je konečná a zahŕňa všetky náklady spojené s dodávkou a zároveň 
bude podkladom pre mesačné zúčtovanie.

Dodávateľ musí bezodkladne písomne informovať objednávateľa o vzniku akejkoľvek udalosti, ktorá bráni alebo sťažuje 
poskytnutie služby. Dodávateľ je povinný upozorniť objednávateľa na nevhodné pokyny ohľadne prania.

Názov Upresnenie

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Žilinský
Okres: Martin
Obec: Martin
Ulica: T. Vansovej 1,  036 01 Martin

3.2 Čas / lehota plnenia zmluvy:

01.04.2023 00:00:00 - 31.03.2026 00:00:00

3.3 Dodávané množstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: kg
Požadované množstvo: 36000,0000

3.4 Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú Obchodnými podmienkami elektronickej platformy 
verzia 1.2, účinná odo dňa 3.11.2022 , ktoré tvoria neoddeliteľnú prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena
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4.1 Celková cena predmetu Zmluvy bez DPH: 32 491,67 EUR

4.2 Sadzba DPH: 20,00

4.3 Celková cena predmetu Zmluvy vrátane DPH: 38 990,00 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, účinná odo dňa 03.11.2022, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronickej platformy uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach, po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv Trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.

5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, účinná odo dňa 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 29.03.2023 10:22:01

Objednávateľ:
Mesto Martin
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska

Dodávateľ:
COMFORTA TEXTIL SERVIS, s.r.o.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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