1

Vseobecné obchodné podmienky Messer Tatragas, spol. s r.o., platné od 1.3.2011

Vyklad pojmov

VOP: Tieto V$eobecné obchodné podmienky Messer Tatragas, spol. s r.o.

TF: Tlakové flase / ocelové flase .

MT: Messer Tatragas, spol. sr.o., ICO: 00 685 852, vystupujica v pravnych vztahoch ako predavajlci
a/ alebo prenajimatel so sidlom: Chalupkova 9, 819 44 Bratislava

Kupuijuci: Odberatel, fyzicka osoba, Zivnostnik, pravnicka osoba, ktoré kupuje obchodny tovar od MT na
zaklade osobitnej kupnej zmluvy alebo dodacieho listu

Najomca: Fyzické osoba, Zivnostnik alebo pravnicka osoba, ktora mé v ndjme predmet najmu od MT
Zakaznik: Kupujlci alebo ndjomca

Zmluvné strany: MT na jednej strane a zakaznik (kupujuci / ndjomca) na druhej strane

Predajné centrum: Sklad, prevadzkaren, miesto, kde predavajlici poskytuje tovar na predaj a sluzby
zakaznikom

Obchodny tovar / Tovar: Technické, medicindlne, zvidstne plyny, dodavané v plynnom skupenstve
v tlakovych flasiach, v zvazkoch tlakovych flia, plyny v kvapainom skupenstve v mobilnych kontajneroch,
cisternach a v inych nadobach na to uréenych, odberné systémy, prisluenstvo pre zvéranie, medicinalna
technika a iny tovar v ramci podnikatel'skej ¢innosti MT.
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Preambula

VOP su platné a zavazné pre predaj obchodného tovaru MT, ndjom a poskytovanie sluzieb MT.
VOP tvoria neoddelitelny stéast zmldv, uzatvorenych podla Obchodného zékonnika v zneni
neskorsich pravnych predpisov a Obgianskeho zakonnika v zneni neskorsich pravnych predpisov,
platnych na Gizemi SR, st€ast predajnych dokladov inych ako zmldv a sucast’ Gétovnych dokladov.

Doprava a manipulacia s obchodnym tovarom

Miestom predaja / dodania tovaru a pinenia je manipulaény priestor predajného centra MT (napr.
nakladacia rampa, pristavena paleta). MT si spini povinnost dodania tovaru kupujicemu tym, ze
umozni kupujucemu nakladat s tovarom v mieste predaja. Kupujlci je povinny tovar prevziat a
vykonat jeho naloZenie na prepravu.

Kupujdci je povinny pri manipulacii a preprave plynov dodrziavat vSeobecne zavézné predpisy
suvisiace s touto &innostou a zabranit' tak vzniku Skody. Porusenim tejto povinnosti zodpoveda
v plnom rozsahu za $kodu, tym vzniknutu.

Kupuijuci nie je opravneny predavat' obchodny tovar nadobudnuty od MT tretim osobam.

MT méze splnit' svoj zavézok, t.j. dodat tovar kupujicemu, aj prostrednictvom tretich osob.

Platobné podmienky a vyhrada vlastnickeho prava

Zakaznik je povinny uhradit faktiru do Strnastich dni odo dia jej vystavenia.
Za den Uhrady sa povazuje def, kedy bola prislusna suma pripisana na bankovy ucet MT.
Ak je kupujuci v omeskani s Uhradou platby za tovar / sluzby vratane akychkolvek poplatkov, je
povinny uhradit MT Urok z omeskania vo vyske 0,05 % zo sumy, s ktorej platbou je v omeskani, za
kazdy den omeskania.
Ak je najomca v omeskani s Uhradou najomného, je povinny uhradit MT zmluvnd pokutu vo vyske
0,05 % zo sumy, s ktorej platbou je v omeskani, za kazdy der omeskania.
V pripade, Ze zakaznik neuhradi fakturu (podla ust. &l. 4 ods. 4.1 VOP), ma MT prévo za kazdé
dalsie dodanie tovaru, resp. vykonanie sluzby poZadovat vykonanie platby a Ghradu najomného
v hotovosti, a Gétovat' zakaznikovi poplatok za kazdu odoslant upomienku vo vyske podlia cennika
MT, platného v Ease omeskania zékaznika.
Bez ohladu na ust. &l. 4 ods. 4.4 VOP, v pripade ak sa zdkaznik omeska s Uhradou najomného
alebo platby za tovar / sluzby, a takéto omeskania trva dihsie ako 60 kalendamych dni, je zakaznik
povinny uhradit MT jednorazovd zmluvnl pokutu vo vyske 9 % zo sumy, s ktorej Uhradou je
zakaznik v omeskani dlhsie ako 60 kalendarnych dni.
MT je opravneny Gétovat kupujicemu a kupujici je povinny uhradit poplatok ,mytne“ za prepravu
tovaru po spoplatnenych pozemnych komunikaciach vo vyske podia cennika MT, platného v Case
dodania tovaru.
MT je opravneny Uctovat' kupujicemu a kupujlci je povinny uhradit poplatok ,expresny priplatok’ za
dodanie tovaru v cisterne (kvapalné plyny), ku ktorému déjde do 24 resp. 48 hodin od prijatia
objednavky od kupujiceho (uved. lehota plynie len pocas pracovnych dni, pocas vikendov
a sviatkov sa preru$uje a v nasledovny pracovny defn pokracuje) — za predpokladu, ze objednavka
bola potvrdena zo strany MT — a to vo vyske podla cennika MT, platného v ¢ase dodania tovaru.
Ceny tovaru a ceny za poskytnuté sluzby st stanovené cennikom MT, platnym v def dodania tovaru
alebo poskytnutia sluzby, ibaze by tieto VOP ustanovovali inak.
Kupujtici nadobtida vlastnicke pravo k tovaru Uplnym zaplatenim kuipnej ceny.

Najom
TF, palety, zvézky, mobilné kontajnery a ich stcasti a prislusenstvo (dalej len ,vec* ako predmet
najmu) st vyluénym vlastnictvom MT alebo jeho zmluvnych partnerov. MT ako prenajimatel
prenajima vec najomcovi bez zjavnych vad a v prevadzkyschopnom stave na dogasné odplatné
uzivanie, vyluéne na dohodnuty Ucel a pre viastnu potrebu. Najomca nie je opravneny dat' vec do
uzivania tretej osobe. Po ukongeni najmu je najomca povinny vratit vec MT v stave
zodpovedajicom dojednanému spdsobu uzivania veci. Sucastou TF je najmé ventil TF.
Prislusenstvom TF je najma klobUcik TF. Ak najomca porusi stanovené povinnosti, zodpoveda MT
v plnom rozsahu za $kodu tym vzniknutu.
Najomca je povinny zabezpelit vec proti zneuZitiu, neopravnenému pouzitiu, strate a/alebo
odcudzeniu, najm& skladovanim v uzamknutych, oplotenych ainak vhodne zabezpecenych
priestoroch s cielom predist akejkolvek $kode. N&jomca zodpoveda za $kodu spésobenu
prenajimatelovi zneuzitim, neopravnenym pouzitim a / alebo odcudzenim veci, ako aj za $kodu,
ktorti najomca sam utrpi alebo ktora bude spdsobena tretej osobe inak ako v désledku vady veci.
Ak ndjomca do piatich dni po ukonéeni platnosti ndjomnej zmluvy (napr. odstipenim od zmluvy
podla ust. &. 6 ods. 6.1 VOP) nevrati vec alebo jej Cast (sGcast, prislusenstvo) MT ako
prenajimatelovi, alebo ak ddjde k strate / odcudzeniu alebo zniceniu veci alebo jej Casti (sucasti,
prisluSenstva), najomca je bez ohladu na zavinenie povinny uhradit MT zmluvnd pokutu za
nevratenie veci alebo jej ¢asti (sucasti, prislusenstva), jej stratu / odcudzenie alebo znicenie, a to vo
vyske podla cennika MT, platného v ¢ase udelenia sthlasu najomcu s VOP (podpis osobitnej
zmluvy alebo dodacieho listu) — v cenniku uvedenu ako ,vylctovanie straty“. Tym nie je dotknuté
pravo MT domahat' sa nahrady $kody v plnej vyske (El. 5 ods. 5.6 VOP plati obdobne). Uvedené
plati aj v pripade odstlpenia od zmluvy.
Po vyprazdneni veci je zakaznik povinny vec bez zbytoéného odkladu vratit na predajné centrum
MT. Zvyskovy obsah plynu vo vratenej veci sa nezohl'adni v cene.
Poskodenie, vnitorné znedistenie, znicenie alebo stratu veci je zakaznik povinny ihned nahlasit' na
prislusnom predajnom centre MT.
Ak déjde k poskodeniu alebo znegisteniu veci, ktori mé zakaznik v prendjme, zékaznik zodpoveda
za $kodu tym vzniknutu.
Ak zakaznik vrati vec alebo jej East v stave, ktory brani jej dalsSiemu uzivaniu, nahradi zakaznik MT
naklady suvisiace s opravou veci v pinej vyske. V pripade, Ze oprava nie je mozna alebo ucelna (t.
naklady opravy prevysuju hodnotu veci), plati obdobne ust. €l. 5 ods. 5.3 VOP.
MT Gétuje za odplatné uzivanie / najom veci (v zavislosti od druhu veci) denné najomné (za kazdy
zalaty den) podla platného cennika MT. MT UGctuje k dennému ndjomnému za TF podla
predchadzajlcej vety dodatkové denné najomné (za kazdy zacaty der) za kazdu prenajati TF, v
ktorej v priebehu predchadzajucich troch mesiacov zakaznik neodobral od MT Ziadny tovar. Ak
vy$ka dodatkového denného najomného nie je uréend v pisomnej zmluve uzatvorenej medzi
zmluvnymi stranami, Gétuje MT dodatkové denné najomné vo vyske podla platného cennika MT.
Ak vec vrati MT tretia osoba alebo iny najomca ako ten, ktorému bola vec odovzdana do prenajmu,
je najomca, ktorému bola vec odovzdana do prendjmu, povinny uhradit MT zmluvnG pokutu vo
vyéke podla cennika MT platného v ¢ase udelenia sthlasu ndjomcu s VOP (podpis osobitnej zmiuvy
alebo dodacieho listu) — v cenniku uvedeny ako ,poplatok - vratenie neopravnenou osobou‘. Ak
najomca vrati MT vec, ktora bola odovzdana do prendjmu inému najomcovi, je ndjomca, ktory vratil
tto vec, povinny uhradit MT zmluvnd pokutu vo vy$ke podla cennika MT platného v case udelenia
sthlasu najomcu s VOP (podpis osobitnej zmluvy alebo dodacieho listu) — v cenniku uvedend
ako ,poplatok - vratenie prenajatého inému*. Uhradou zmluvnej pokuty podla prvej vety tohto ust.
nezanika narok MT na Uhradu zmluvnej pokuty podla druhej vety tohto ust. a naopak. Pravo MT na
nahradu $kody ostdva zachované popri narokoch podla tohto ust.
Zakaznik alebo nim poverena / splnomocnena osoba je povinna na doklade o prevzati obchodného
tovaru / veci uviest Eitatelne svoje meno a priezvisko, Cislo ob&ianskeho preukazu, viastnoruéne sa
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podpisat a doklad oznaéit' odtlackom peciatky.

Najomca vyhlasuje, 2e si je vedomy skutoénost, Ze vec je vyhradenym
tlakovym / plynovym / technickym zariadenim a je v zmysle prisl. prév. predpisov zodpovedny
za splnenie povinnosti vyplyvajlcich zjej prevadzky. Ndjomca berie na vedomie, ze MT
nezasahuje v pripade havarijnej situdcie andjomca je vtakom pripade povinny postupovat
podra vlastného havarijného planu, resp. kontaktovat prislusné verejné ochranné / zasahové
zlozky. MT zodpoveda vyluéne za vady veci v zmysle VOP a prislusnych pravnych predpisov.
MT v pravidelnych intervaloch Uétuje najomné na zaklade faktur splatnych v zmysle ust. ¢l. 4
VOP, az do okamihu vratenia veci MT ako prenajimatelovi.

V pripade, Ze najomca odovzda MT na vymenu alebo bez nej TF, ktoré nie su viastnictvom MT
a neboli najomcovi poskytnuté formou najmu (tj. nejedna sa o vratenie veci ako predmetu
najmu MT ako vlastnikovi), zavézuje sa najomca uzavriet s MT zmluvu o udrzbe flias. V
pripade, Ze najomca porusi povinnost uzavriet zmluvu o Udrzbe fliad (tj. neprizna viastné
flase), ma MT pravo U&tovat ndjomcovi poplatok (za Udrzbu) aj za kazdu takto MT vratend /
poskytnuti TF, ktorého vyska zodpoveda vyske denného a dodatkového denného najomného
(&l. 5 ods. 5.8 VOP) dohodnutého v pisomnej zmluve uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami
alebo stanoveného podla platného cennika MT.

Stratou, odcudzenim alebo zni¢enim veci najomna zmluva zanika.

Ust. &l. 5 VOP sa obdobne vztahuiju aj na vypozicanie veci podla ust. €l. 5 ods. 5.1 VOP.

Ak sa zakaznik v pripade uzatvorenia zmluvy o ndjme a uzivani zésobovacieho zariadenia
s MT dostane do omeskania s prevzatim predmetu najmu v zmysle uvedenej zmluvy na viac
ako 30 dni po doru¢eni pisomnej vyzvy MT na prevzatie predmetu najmu zakaznikovi, alebo ak
uvedend zmluvu vypovie v obdobi 12 kalendarmych mesiacov po prevzati predmetu najmu
v zmysle uvedenej zmluvy (ak uvedend zmluva vypoved pripusta), zavazuje sa zakaznik
uhradit MT zmluvnd pokutu vo vyske 12-nasobku mesaéného ndjomného podla uvedenej
zmluvy. Narok MT na nahradu $kody ostava zachovany.

Na poziadanie vystavi MT najomcovi rozpis histérie néjmu (tj. chronolégie prevzati, vrateni a
zostatkov veci v najme za vybrané obdobie). Za uvedeny rozpis je najomca povinny uhradit MT
poplatok podla cennika MT, platného v ¢ase vyhotovenia rozpisu podla tohto ustanovenia.

Rézne ustanovenia

V pripade, Ze sa zakaznik dostane do omeskania s Uhradou najomného a/ alebo platby za
tovar / sluzby na viac ako 30 dni, alebo ak bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok
alebo restrukturalizacie zakaznika, je MT opravneny odstipit od zmluvy, aj bez
predchadzajuceho upozornenia.

Odstlpenie od zmluvy sa povazuje za dorucené vden, kedy zaékaznik prevzal zasielku
obsahujicu odstupenie od zmluvy a v pripade, Ze odstipenie od zmluvy odmietol zakaznik
prevziat alebo mu nebolo doru¢ené z iného dévodu, povazuje sa odstipenie od zmluvy za
doruéené v den, kedy sa zasielka vratila MT za podmienky, Ze bola odoslana na adresu
zékaznika uvedenu v zmluve alebo na potvrdenke o prevzati tovaru veci alebo v prislusnom
verejnom registri (tj. v prislusnom obchodnom alebo Zivnostenskom registri). Uvedené
ustanovenie o doruceni odstiupenia od zmluvy sa rovnako vztahuje na doru€ovanie
akychkolvek vyziev, upomienok, vypovedi ainych pisomnych prejavov véle MT vo vztahu
k zékaznikovi, s vynimkou oznamenia o zmene adresy.

MT postupuije pri vybavovani reklaméacii tovaru podla platného Reklamaéného poriadku, ktory je
dostupny na nahliadnutie v kazdom predajnom centre MT.

Kupujuci je povinny pri prevzati tovaru na predajnom centre MT vykonat prehliadku tovaru za
uelom zistenia zjavnych vad. V pripade, Ze kupujlci zisti vadu, je povinny ju ihned oznamit
prislusnému pracovnikovi predajného centra MT.

Kupujlci po vykonani prehliadky tovaru, ktorou zisti mnozstvo, druh astav tovaru, svojim
vlastnoruénym podpisom na predajnom doklade potvrdi prevzatie tovaru.

Kupuijlici je povinny uplatnit si u MT pravo zo skrytych vad tovaru (najmé TF, zvézkov TF
a paliet TF) bez zbytoéného odkladu po tom, ako ich zistil, najneskér do 3 dni od prevzatia
tovaru. Reklamaciu tovaru vykona kupujlci na predajnom centre MT, kde tovar kupil.

Zakaznik reklamuje nespravnost faktur alebo inG administrativnu reklaméciu na Oddeleni
sluzieb zakaznikom v sidle MT do 17-tich dni odo dna vystavenia faktury. Reklamacia faktury
nezbavuje zakaznika povinnosti tuto fakturu uhradit.

MT neposkytuje zaruku za vhodnost pouZitia tovaru. Zodpovednost za sprévny vyber
a nasledky pouzitia tovaru, ako aj za zamyslané a dosiahnuté vysledky znasa zakaznik. MT
neprebera zaruku za Uzitkovl hodnotu tovaru. MT nezodpoveda za nepredvidatelnu, netypickd
Skodu. MT nezodpoveda dalej za $kodu, ktorej vzniku by zakaznik dokazal predist.
Zodpovednost za nedosiahnutu Usporu, $kodu z nérokov tretich oséb a usly zisk je vylicena.

V pripade porugenia pravnej povinnosti zodpoveda MT v zmysle Obchodného zakonnika max.
do vysky 33.193,92 EUR pri $kode na Zivote a zdravi, a 16.596,96 EUR pri vecnej skode za
obdobie jedného roka. Z inych zakonnych ustanoveni odvodena zodpovednost za vecnu skodu,
ako aj za naslednl $kodu vzniknutl z takejto Skody, je vylucena.

Akakolvek zodpovednost za $kodu spdsobent tovarom pouzitym v leteckych a vesmirnych
dopravnych prostriedkoch a zariadeniach alebo na ich konstrukciu je vyligena. Toto plati pre
$kodu na zdravi a Zivote, vecné $kody, ako aj pre naslednu skodu vzniknutl z takejto Skody.

MT nezodpovedd za omeskanie alebo iné porusenie svojej zmluvnej povinnosti, atym
vzniknutd  $kodu, ktoré boli spdsobené okolnostami nachadzajicimi sa mimo sféry
vplyvu / kontroly MT, vratane priemyselnych nehdd, havérii, neo¢akavanych vyrobnych alebo
distribuénych portch, vypadkov dodavok energii a/alebo surovin a akéhokolvek
neovplyvnitelného zlyhania v zévodoch MT (za predpokladu, ze MT zachovala odbornu
starostlivost za Ucelom zabrénenia vzniku uvedenej udalosti) a/alebo na strane jej
dodavatelov (subdodavatelov).

Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za nemoznost plnenia v pripade, ak nastane udalost’
vy$$ej moci za predpokladu, Ze si bez zbytoéného odkladu spinili vzajomni oznamovaciu
povinnost. Udalost' vy$sej moci oslobodzuje MT od dohodnutych zavéazkov.

Za udalost’ vy$sej moci sa povazuje udalost, ktori Géastnici zmluvy nemohli predvidat, a ktorej
nemohli zabranit' ani pri vynaloZeni najvy$sej moznej starostlivosti, a ktora je nezavisla od ich
véle, najmé vojna, povstanie, Strajk, poziar a prirodné katastrofy.

Udaj o mnozstve ,m* “ sa vztahuje na plynny stav pri teplote 15°C a tlaku 0,1 MPa.

Udaj o mnozstve ,kg“ sa vztahuje na kvapalny stav plynu.

Zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Zze véetky spory, vzniknuté z pravnych vztahov vyplyvajlcich zo
zmluvného vztahu medzi zmluvnymi stranami alebo suvisiacich s nim, vratane vSetkych
vedlaj§ich pravnych vztahov, narokov na vydanie bezdévodného obohatenia, narokov na
nahradu $kody, sporov o platnost, vyklad, zanik zmluvy, VOP alebo tejto rozhodcovskej
dolozky, predloZia na rozhodnutie vyluéne na Rozhodcovsky sudny dvor, zriadeny pri
spolocnosti Arbitration tribunal, s.r.o., so sidlom Straznicka 3, 811 08 Bratislava, 1CO: 44
455 453, podla ustanoveni Rokovacieho poriadku a Stattitu Rozhodcovského stdneho dvoru.
Zmluvné strany v zmysle ust. § 42 zékona &. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani v zneni
neskorsich predpisov vyluéuju zrusenie rozhodnutia Rozhodcovského stdneho dvoru v ramci
obnovy konania podia prislu§nych ustanoveni Obcianskeho stidneho poriadku.

MT mé pravo, podat' navrh na riesenie sporu (zalobu) na miestne a vecne prislusnom stude
SR. V takomto pripade neplati ust. €l. 7 ods. 7.1 VOP.

V pripade, Ze sa niektoré ustanovenie VOP stane neplatnym, resp. bude v rozpore s platnym
pravom, zmluvné strany sa dohodli, Ze budy hladat pri rieSeni sporu platné ustanovenie, ktoré
bude svojim obsahom a rozsahom vyznamovo najblizsie k ust., ktoré sa stalo neplatnym alebo
ktoré sa dostalo do rozporu s platnym pravom.

Zakaznik vyhlasuje, Zze sa oboznamil s cennikom platnym v ¢ase podpisu dodacieho listu resp.
v Ease podpisu / uzatvorenia osobitnej zmluvy. Zakaznik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze
MT si vyhradzuje pravo na zmenu cennika. Zmenu cennika nie je MT povinny pisomne
oznamovat' zakaznikovi. Platny cennik je dostupny v kazdom predajnom centre MT.

Pravne vztahy blizsie neupravené vo VOP a / alebo osobitnej pisomnej zmluve sa spravuju
prisl. ust. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom zneni.

Karty bezpe&nostnych Gdajov k predavanym produktom su k dispozicii na internetovej stranke
MT, t.j. www.messer.sk.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky su platné od 1.3.2011.

ODB FU 366-2005
Nadradeny dokument: ODB TOS 362-2005



