Zmluva o poskytnuti sluZieb

(Falej len ,,Zmluva®)

Cislo zmluvy Poskytovatel'a: SIT-S-0418 Cislo zmluvy Objednévatel'a: Z/BTS/DOP-I'TS/110/2019

Objednavatel’
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo u¢tu (TBAN):

V zastupent:

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami

Letisko M. R. Stefanika - Airport Bratislava, a.s. (BTS)
Letisko M. R. Stefanika, 823 11 Bratislava

35 884 916

2021812683

SK20218126R3

Jozet Pojedinec, predseda predstavenstva a generalny riaditel

Oto Sinkovic, den predstavenstva a vykonny riaditel’ pre rozvoj a spravu majetku

(dalej len ,,ObjednavateP*)

a
Poskytovatel”
Sidlo:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo u¢tu (IBAN):

V zastipeni:

SM] s.t.0.
Veternicova 29, 841 05 Bratislava, Slovenska republika
35928441

2021988078
SK2021088N712

Ing. Jura) Magula, konatel

(dalej len ,,Poskytovatel)
sa dohodli podPa § 269 ods. 2 zakona ¢ 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v zneni neskorsich predpisov

na nasledovnom zneni zmluvy:

Clanok 1

Zikladné ustanovenia

1. Objednavatel vyhlasuje, Ze je sposobily tito zmluvu uzatvorit’ a plnit’ zavizky v nej obsiahnuté.

1



0.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze je sposobily tito zmluvy uzatvorit’ a plnit’ zaviizky v nej obsialy

Clanok 2

Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je dodanie sluzby v oblasti informacnych a komunikaénych technoldgif,
softvéru a spracovania elektronickych informécii (dalej len »Sluzba®) v rozsahu &nnostf uvedenych
v bode 2.

Rozsah ¢innosti zahrnutych v doddvanej sluzbe:

) tvortba neuréeného poctu ditovych zostav/vystupov pouZivatelsky interpretovatel’ny‘ch
prostrednictvom ad hoc aplikdcii (na bdze webovskych technolégif) a podla zikaznikom
zadanych kritéri,

b)  stvisiaca analyticka ¢innost’ nad prostredim databizovéhe systému/systémov klienta (najmi
fypu MS SQL),

¢) plnenie dopliujicich poziadavick technickej a technologickej SkalovatePnosti v technicky
vopred neuréenom rozsahu podla poziadaviek zakaznika,

d)  terminové plnenie vstupov a/alebo dicléich dodévok v predmete poskytovane; sluzby podra
poziadaviek zikaznika.

¢) manazérstyo i:‘t{rn'nmr’.uc_j bezpecnosti v rozsahy dodivanych  sluzieb s aplikaciou
h(ﬂ.zlménusrn)‘ch politik zikaznika,

t)  previdzka, adisha 4 sprava podpornych informaén)?ch systémov, hardvéry a aplikacii pre
realizicin dodivanej sluzby,

8)  podpora zivomnéhe cyklu a kvality doddvane; sluzby pocas obdobia trvania zmluvy,

b} manazment konfiguricie ditovych a/alebo softvérovych vstupov pocas obdobia trvania
xn‘lluvy,

i) dohodnuti ¢asovq dostupnost’ plnenia sluzby alebo helpdesk alebo ing pohotovost’ v
dohodnutom rozsahy so zakaznikom

1) riadenie kvality dodavanej sluzby (a jej vystupoy).

Sluzba je dodivang ¢ Ibjednavatel'ovi pocas obdobia platnosti tejto Zmluvy opakovane s primédrne

plinovanou mesacnou petiodicitony jednotlivych ¢innosti.

Rozsal poZzadovanych konkeémych cinnost v dodivanej sluzbe bude tupresnovany poziadavkami,

ktoré mozu byt’ Poskytovatelovi zadavané: clcku‘onick}-’. pisomne, stne aleho l'clr:ﬁlnick_\-‘.

Nominilny CASOVY rozsah doddvanej shazby (bez rozlisenia ¢innost) kalkulovany na jeden

kalendirny mesiac zahrnuty v cene podia éanku 4 bodu 3 Zmluvy je ohraniceny gsilim

Poskytovatela v rozsahu 60 (slovom: Sest'desiat) élovekohodin, Celkovy casovy rozsals dodavanej

sluzby (bez rozlisenia EInnost) kalkulovany a celé obdobie platnosti tejto. Zmluvy je ohraniceny

usilim Poskytovarels rozsahu 720 (slovom: scdun:atm.ivadsal’) clovekohodin, Jednou
clovekohodinou sa rozumie 6() pracovnych mindr,

Objednivatel maze v osobitnom alebo Jednotlivem $pecifickom pripade s PoskytovatePom

dohodngy’ (objednat’) aj plnenie v potrebnom konkrémom pocte clovekohodin nad ramec

dohodnutého nomindlneho éasového rozsahu dodivanej sluzby podPa predehidzajiceho bodu, v

takom pripade sa clovekohodinou rovnake tozumie 60 pracovnych min,

Poskytovatel bude pri ploeni predmetu zmluvy brat’ zretel na prevadgzkové potreby a poziadavky

Objednavatela g jednotlivé éiastkové dinnost pri plneni predmetu zmluvy bude vykonédvat v uzkej

SUCINOSH § Objednavarelom,
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Clanok 3

Plnenie zmluvy

e atel’ je povinny dodat’ Sluzbu v rozsahu dohodnutych cinnosti s nalezitou odbornou
o2 livosr oM, ¥ stlade so zaujmami Objednavatela.
;,lus]q-nzn\r:lrc_l' je pm'mng{" (_:Iu YZIAMC ?\':!._t_' ()?J|Li{h'liiva,t€1,a/‘ 50 vSetkymi skutoénost’a@, o ktorych sa
dozvedel pri poskytovani Sluzby, najmi s tymi, ktoré m6zu mat’ vplyv na vykonavanie jednotlivych
ginnosti uvedenyich v ¢l. 2 bode 2 Zmluvy.
Objednavatel je povinny véas poskytnit’ Poskytovatelovi vetky pokyny, pisomnosti, informacie
alebo iné podklady, kroré si potrebné na vvkon cinnosti zahrnutych v Sluzbe podla tejto zmluvy a
oskytnit’ mu aj ini potrebnu sicinnost’, ak je tito vzhladom na svoju povahu nevyhnutna,
obvykla alebo Gcelna pre ich riadne a véasné vykonanie. Objednavatel zodpoveda Poskytovatel'ovi
za obsah, spravnost’ a Gplnost” poskytnutych podkladov.
Poskytovatel nie je v omeskani s plnenim svojich povinnosti pocas doby, po ktord je Objednavatel
v omeskani s povinnost'ou podla predchadzajiceho bodu, poskytnut’ stucinnost’ a odovzdat’
Poskytovatelovi podklady. V takom pripade Poskytovatel nezodpovedi za pripadné skody
sposobené omeskanim.
Zmluvné strany sa dohodli, ze vietky informacie poskytnuté na ziklade tejto zmluvy druhou
zmluvnou stranou, sa v zmysle ustanovenia § 271 Obchodného zdkonnfka povazuju za doverne.
Zmluvné strany si povinné zabezpelit' bezpecnost’ a ochranu tychto informacii. Vsetky
dokumenty a informacie, ¢i uZ pisomné alebo ustne, si zmluvné strany poskytuju len na plnenie
tejto zmluvy. Bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany nemozno pouzivat’
tieto dokumenty a informacie na iné Gcely, ako na ucely plnenia tejto zmluvy.

arost

Clanok 4

Cena za poskytovanie sluzby

Cena za poskytovanie sluzby Poskytovatefom Objednavatelovi podPa tejto zmluvy bola stanovend
dohodou zmluvnych stran v silade so zakonom & 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov.

Objednavatel’ sa zavizuje zaplatit’ PoskytovateFovi v silade s ustanoveniami tejto zmluvy cenu za
tiadne a véas poskytnuti Sluzbu.

Celkové cena poskytnutej sluzby pocas obdobia platnosti tejto Zmluvy nepresiahne sumu 32 400 €
(slovom: tridsat’dvatisicstyristo EUR) bez DPH.

Cena sluzby za jeden kalendarny mesiac poskytovania Sluzby je urcena vo vyske jedne] dvanastiny
celkovej ceny podla predchadzajiiceho bodu na sumu 2700 € (slovom: dvetisicsedemsto EUR) bez
DPH.

Poskytovatel garantuje Objednavatelovi cenu, ktora sa uplatni vyhradne len ak nastane osobitny
pripad podra ¢l 2 bodu 5 Zmluvy, a to vo vjske sumy 38 € (slovom: tridsatosem EUR) bez DPH
7za kazdu aj zacatu clovekohodinu plnenia.

Cena sa bude fakturovat’ v zmysle platnych pravaych predpisov. Poskytovatel aj Objednavatel su
platcami DPH.
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Clanok 5
Platobné podmienky

Objednavatel pocas obdobia platnosti tejto Zmluvy plati Poskytovatelovi cenu za Sluzbu
s mesacnou periodicitou, vo vyske podla &l 4 bod 4 Zmluvy.

Splatnost’ faktiry za skoncené obdobie kalendirneho mesiaca Objednavatelom akceptovaného
poskytovania Sluzby, ktord bude mat’ nalesitosti daniového dokladu, je 30 dni a zacne plynuat’
v nasledujici den po jej obdrzani Objednivatelom.

Ak sa Objednévatel a Poskytovatel’ nedohodli inak, k cene podl'a bodu 1 sa pripoéita aj pripadna
vysledna suma ceny za v skoncenom kalenddrnom mesiact poskytnuté osobitné plnenie podFa ¢l. 2
bodu 5 Zmluvy.

Ma sa za to, ze fakturovani cena je zaplatena dfiom, ked’ sa uhridzani ciastka odpife z uctu
Objedndvatela na tcet Poskytovatela,

Platby, ktoré mj zaplatit” Objednavatel, sa uhradia na bankovy tcet Poskytovatela.

Faktira Poskytovatela musi mat’ nalezitosti danového dokladu v zmysle platnych pravnych
predpisov.

V pripade omeskania zaplatenia faktiry, si Poskytovatel nebude uplatiovat’ nirok na trok
z omeskania, ak omeskanie bude sposobené pefiaznym Ustavom Objednavatela.

Clinok 6

Doba, miesto a spésob plnenia

Poskytovatel' sa zavizuje realizovat plnenie podta clanku 2 bod 2 tejto zmluvy pocas celého
zmluvného obdobia. Dohodnutou zikladnou plinovacou a organizaénou asovou jednotkou pre
potreby plnenia podPa rejto zmluvy je kalenddrny mesiac.

Poskytovatel’ bude plaenie zmluvy realizovat’ v priestoroch poskytovatel'a, objednivatela a/alebo
vingch priestoroch, ak to bude nevyhautné pre riadne plnenie predmetu zmluyy, Objednivarel
v pripade potreby vytvori vo svojich priestoroch na vlastné naklady podmienky pre riadne
poskytnutie plneni poskytovatel'a podra tejto zmluvy,

Uréenym ;-:t)tll_m\-'t:dn)'-'ln zastupcom ?.’nskymvntel’a pre plnenie podPa teito zmhivv je:

Ing. Juraj Magula, konatel, t. &: -

Uréenym zodpovedaym zastupe

Ing. Dusan Urbanéok, riaditel’ [ 5, L é:+ acro.
Uréeny zodpovedny zistupea zodpovedi nayma za komunikiciu a riadenie sicinnosti zmluvnej
strany. Poskytovatel 2 Objednavatel st povinny oznamit’ druhej strane pripadni zmenu uréeného
zodpovednc¢ha zistupeu, vratane jeho kontakinych informacii.

Poskytovatel bude pricbezne zaznamendvat poziadavky Objednivatela a1 keit mesacne
vystavovat® Objedndvatelovi spravy (informiciu) so zoznamom vykonanych éinnosti v rozsahu
poskytovanej Sluzby a poctom clovekohodin. Poskytovatel” a Objedndvatel’ prostrednictvom
urcen¢ho zodpovedného zastupcu vsilade s ¢l 2 bod 4 Zmluvy dohodne a podrla potreby
upresnuje formu, spésob a poZadovany informacny obsah a rozsah tejto spravy. Objednavatel
prostrednictvom uréeného zodpovedného zastupeu posudzuje a odsihlasyje (akceptacia) tdto
Poskytovatefom vystavent spravu.

Poskytovatel” zodpoveda za pripadné vady Sluzby. Poskytovatel sa ravazuje zacat' ricdit” kazdu
oznamena vadu Objednivatelom thned, najneskdr viak da 3 pracovnych dni odo dna jej
oznamenia.  Poskytovatel primerane riadi kvalitu dodivanej Sluzby v salade s referenénym
technickym predpisom (medzinarodna rechnicks norma EN ISO 9001).

Pa ukonéeni jednotlivich cinnosti zahmutych v dodavanej Sluzbe, Poskytovatel' spravidla
priebezne odovzdiva ich vystup, alebo vysledok ¢ Ibjednavatel'ovi. Poskytovatel 2 Objednivatel sa
mozu dohodntit’ v silade s ¢l 2 a ¢l 3 Zmluvy, na forme, sposobe a petiodicite odovzdavania
vystupov Sluzby aj inak.
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Lde, ze sa vyskytnt udalosti, ktore jednej alebo obom zmluvnjfrn stranam ciastoéne alebo
4 4
Al moinia plaenie ich povinnost podl’a tejto zmluvy, sG povinné sa o tom bez zbytocného
i |1(,Ll
i;klm]“ informovat’ a spoloéne podniknut’ kml\\ k ich [m:kmmml Nesplnenie tejto povinnosti

i narok na nahradu skody pre i stranu, Ktord sa porusenia zmluvy v tomto bode nedopustila.

1
£ 1!\_! 1
7 okolnos ti vylucujuce nnlpm ednost’ sa povazuje objektivna prekazka, ktora nastala nezavisle od

vole povinne] zmluvnej strany a brani j¢j vsplheni jej povinnosti, ik nie je mozné rozumne
1,edpokladat ze by povinna strana tito prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala
a dalej, Ze by v dobe vzniku preka7ku predvidala. Zodpovednost nevylucu]e prekazka, ktora
vznikla najprv v dobe, ked’ povinna strana bola v oneskoreni s plnenim svojej povinnosti alebo
vznikla z jej hospodarskych pomerov. Udinky vylucujice zodpovednost’ si obmedzené len na
dobu, pokial trva prekazka, s ktorou st tieto povinnosti spojené.
Ziadna zo zmluvnych strin nezodpoveda za porusenie zmluvy, ak je nesplnenie jej povinnosti
spOsobené okolnost’ami vylucujicimi zodpovednost’.

Clanok 7

Zivereéné ustanovenia

T4ato zmluva sa uzatvara na dobu urditd, a to na 1 rok odo dla podpisu oboma zmluvnymi stranami

a pravne ucinky nadobuda v zmysle ustanovenia § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zikonnik,

v zmysle neskotsich predpisov a stvisiacich platnych pravaych predpisov nasledujiici deft po dni jej

zverejnenia v Centralnom registti zmliv vedenom Uradom vlady SR. Zmluvné strany sa podla §

585 Obdianskeho zakonnika dohodli, Ze ak by ucinnost’ tejto zmluvy nastala po 25.4.2019, svoje

vzajomné prava a povinnosti, vyplyvajice z tejto zmluvy si v ¢ase od 25.4.2019 do nadobudnutia

uéinnosti zmluvy vysporiadaji podl'a zmluvaych podmienok dohodnutych touto zmluvou.

2. Pisomnosti adresované niektorej zo zmluvnych stran sa dorucuji na adresy uvedené v zahlavi tejto
Zmluvy alebo na adresy utcéené na dorucovanie alebo na neskér pisomne oznamené adresy.
Pisomnosti sa povazuji za doruéené ditom ich prevzatia adresatom, alebo nim poverenou osobou.
Na uéely tejto Zmluvy sa pisomnosti povazuju za dorudené aj diiom odmietnutia ich prevzatia zo
strany adresata, dfiom vratenia pisomnosti ako nedorucitelnej z dévodu, Ze adresat nie je znamy,
ako aj tretim dfiom od ich uloZenia na poste, pokial’ ich dorucenie na poslednt znamu adresu
adresata nie je Uspesné, a to aj v ptipade, ze adresat sa o uloZeni pisomnosti na poste nedozvie.

3. Pokial by sa ustanovenie ktoréhokol'vek ustanovenia tejto zmluvy stalo neplatnym, nesposobuje to
neplatnost’ zmluvy ako celku.

4. Tato zmluva predstavuje uplni dohodu zmluvnych strin o predmete tejto zmluvy. Vzt’ahy medzi
zmluvnymi stranami neupravené v tejto zmluve sa spravuji vSeobecne zaviznymi pravonymi
predpismi.

5. Rozhodnymi pravom pre vsetky privne vztahy suvisiace s touto zmluvou je privo platné
v Slovenskej republike. Priva a povinnosti, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy alebo v stvislosti
s touto zmluvou sa riadia vieobecne zaviznymi pravaymi predpismi.

6. Ktorikol'vek zo zmluvnych stran je optivnena skoncit’ platnost’ zmluvy kedykolvek pocas jej
trvania pisomnou vypovedou aj bez uvedenia dévodu, pricom vypovedna doba je 1 mesiac a zacina
plynat’ prvym diiom mesiaca nasledujucim po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane.

7. Plnenie podla tejto zmluvy, ani Ziadne jeho dieléie ¢asti nie st plnenim podla zakona ¢. 185/2015

Z. z. Autorsky zakon. Vietky vzniknuté vystupy, alebo vysledky cinnosti Poskytovatefom

poskytnutej Sluzby, bez rozlisenia ich hmotnej alebo nehmotnej podstaty alebo formy vyhotovenia

a uchovania prechidzaji do majetku Objednavatel'a bezprostredne po zaplateni ceny.

8. Tito zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, z ktorych dva rovnopisy dostane kazda zo zmluvnych
stran.

9. “Zmeny adoplnky tejto zmluvy mdZzu byt vykonané len pisomne, formou dodatku kzmluve
podpisaného opravnenymi osobami/zastupcami oboch zmluvnych stran.
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10. Zmluvné strany tejto zmluvy po jej precitani prehlasuju, Ze sihlasia s jej obsahom. T4t Z

bola uzavreta podl'a skutocnej a slobodnej vole ucastnikov.

11. Zmluvné strany berd plne na vedomie, Ze podla § 10 ods. 3 zikona ¢. 211/2000 Z. z. o slobods
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi
porusenim alebo ohrozenim obchodného tajomstva nie je ani zverejnenie zmluvy podla § 5a to

zakona.

V Bratislave, dna:

za Poskytovatela:

Ing. Juraj Magula,
konatel spoloénosti

V Bratislave, dfa: 72 MA) 2019

za Objednavatela:

Jozef Pojedine v
predseda predstavénstva a
generalny riaditel
Letisko M. R. Stefanika —
Airport Bratislava, a.s.

~ (B18)

—

L

Oto Sinkovic
€len predstavenstva a vykonny
riaditel’ pre rozvoj a spravu
majetku
Letisko M. R. Stefanika —
Airport Bratislava, a.s.
(BTS)




