| Osobnyudaj.sk

PORADENSTVO A SLUZBY V OBLASTI
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

ZMLUVA ¢&. PS/2023Z213999
O POSKYTOVANI SLUZIEB V OBLASTI OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
uzatvorena s poukazom na § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zakonnik)

medzi

¢l L
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel Obchodné meno: osobnyudaj.sk, s.r.o.

Sidlo: DUETT Business Residence, Namestie osloboditel'ov 3/A,
Kosice PSC: 040 01

Konajuci: Ing. Tomas Dopirak, konatel
JUDr. Jakub Pavcik, konatel’

ICO: 50528041

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Kosice I,
Vlozka: 41065/V, Oddiel: Sro

DIC : 2120357041

IC DPH: SK7120001878

IBAN: SK04 0900 0000 0051 5573 6074

Emailové spojenie:

Telefonicky kontakt:

(d’alej len ,, poskytovatel™)

1.2 Prevadzkovatel’: Nazov: Mestska ¢ast’ Bratislava — Petrzalka
Sidlo: Kutlikova 17, 85212 Bratislava - mestska Cast’ Petrzalka
Konajuci: Ing. Jan Hrcka, starosta
ICO: 00603201
DIC : 2020936643
Emailové spojenie:
Telefonicky kontakt:

(dalej len ,, prevadzkovatel*)

¢l I1.
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1. dotknuta osoba: akakol'vek fyzicka osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju.

2.1.2. osobny udaj: udaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby,
ktort mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najmid na zaklade vSeobecne pouzitelného
identifikatora, iného identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikaéné ¢islo, lokalizaéné
udaje, alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologickl identitu, genetickl identitu, psychicku identitu, mentalnu
identitu, ekonomicku identitu, kultarnu identitu alebo socialnu identitu.

2.1.3. Urad: Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky.

2.1.4. Zakon: zékon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.
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2.1.5. Nariadenie: NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov).

2.2. Prevadzkovatel’ je subjekt, ktory spracovava osobné udaje dotknutych os6b a ktory ma za nizSie uvedenych
podmienok zmluvnej spoluprace zaujem vyuzivat’ sluzby poskytovatel’a v oblasti ochrany osobnych udajov.

2.3. Pre Ucely tejto zmluvy sa ma za to, ze zmluvna strana oznacena ako prevadzkovatel je prevadzkovatel'om
v zmysle ¢l. 4 ods. 7 Nariadenia.

2.4. Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze ak sa nepreukaze inak, zmluvna strana oznacena ako poskytovatel’, nema
povinnosti sprostredkovatel'a v zmysle ¢l1. 28 Nariadenia.

¢l II1.
Predmet zmluvy

3.1. Predmetom tejto zmluvy je uprava postupu, prav a povinnosti zmluvnych stran pri vykone ¢innosti zodpovedne;j
0soby apri zabezpeCeni podmienok nezavislého dohladu nad ochranou osobnych udajov zo strany
Poskytovatel’a ako zodpovednej osoby.

3.2.Predmetom zmluvy je zavidzok poskytovatela vykonat' u prevadzkovatela bezpecnostny audit informacnych
a monitorovacich systémov a vypracovat bezpetnostnii dokumentaciu v sulade s NARIADENIM
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a v sulade so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

¢l IV.
Povinnosti poskytovatel’a

4.1. Poskytovatel’ sa zavizuje:

a) vykonat' u prevadzkovatela audit procesov, priestorov a systémov, ktoré maji vplyv na ochranu OU,
b) vykonat u prevadzkovatela vstupny audit, ktory bude zahfnat’:
i.  obhliadku priestorov a vzorovych pracovisk,
ii.  kontrolu aktualnosti existujucej rizikovej analyzy alebo bezpe¢nostného projektu IS,
ili.  zhodnotenie stavu bezpe¢nostnej dokumentacie,
iv.  zhodnotenie stavu organizacie vzhlI'adom k informaénej bezpeénosti,
v.  stanovenie informaénych systémov pre spracuvanie osobnych udajov,

vi.  zhodnotenie zabezpecenia zariadeni a procesov vzhl'adom k GDPR,
vii.  identifikovanie kontrolnych mechanizmov zamestnancov prevadzkovatela,
viii.  postdenie primeranej urovne bezpecnosti,

b) vytvorit pre prevadzkovatela elektronicku platformu, ktora bude umiestnend na webovom sidle
prevadzkovatela a ktora bude sluzit na informovanie dotknutych o0s6b a zaznamenavanie
bezpecnostnych incidentov, resp. otazok a dopytov zo strany dotknutych osob,

C) vypracovat pre prevadzkovatel'a v zmysle ¢lanku III. bod 2 tejto zmluvy, bezpeénostni dokumentaciu v
oblasti ochrany osobnych tidajov v sulade s Nariadenim GDPR a Zakonom, ktora bude zahfiat’:
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i.  postdenie vplyvu na ochranu udajov,
ii.  zaznamy o spracovatel'skych ¢innostiach,
ili.  identifikaciu informacnych systémov,
iv.  kvalitativna analyzu bezpe¢nostnych rizik zneuzitia osobnych udajov,
V. identifikaciu rizik a ich dopady na aktiva v dosledku straty dovernosti, integrity a dostupnosti,

vi.  odporucenie produktov a sluzieb, ktoré nema prevadzkovatel’ zavedené a ktoré si vzhl'adom na
¢innost’ prevadzkovatel'a pre neho potrebné v suvislosti s naplnenim poziadaviek Nariadenia
GDPR,

vii.  technické, organiza¢né a personalne opatrenia,

viii.  samostatny projekt a smernicu pre kamerovy informaény systém,

d) vypracovat pre prevadzkovatela bezpeCnostni smernicu, IT smernicu, smernicu o monitorovani
zamestnancov na pracovisku,

e) vypracovat pre zamestnancov prevadzkovatela vSetky individualne dokumenty na to, aby
prevadzkovatel' dosiahol stlad s Nariadenim GDPR, resp. Zakonom (napr. suhlasy so spracuvanim
osobnych udajov, poverenia opravnenych osob, ml¢anlivosti, oboznamenia a pod.),

f) vypracovat’ pre prevadzkovatela d’alSie dokumenty, pri ktorych bude vzhl'adom na vykonany audit
zistené, Ze s potrebné na to, aby prevadzkovatel' dosiahol stilad s Nariadenim GDPR, resp. Zakonom
(napr. stihlasy so spractivanim udajov pre klientov, informovania ohl'adom marketingovych kampani
apod.)

g) vypracovat Privacy policy (Zasady spractuvania osobnych udajov) a celkovu politiku ochrany osobnych
udajov,

h) identifikovat’ subjekty, ktoré vystupuji v pozicii sprostredkovatel'ov prevadzkovatela a vypracovat
sprostredkovatel'ské zmluvy v zmysle Nariadenia GDPR,

i) poskytnut’ prevadzkovatelovi pristup do Klientskeho centra osobnyudaj.sk,

j) kazdoro¢ne elektronicky preskolit’ opravnené osoby prevadzkovatela a vydat’ opravnenym osobam
prevadzkovatel’a certifikaty o preskoleni,

k) vymenovat zodpovedni osobu pre prevadzkovatel'a v zmysle ¢l. 1T bod 1 tejto zmluvy,

I) zachovavat ml¢anlivost’ o osobnych udajoch, s ktorymi pride do styku pri plneni tejto zmluvy; tieto
nesmie vyuzit' pre osobnu potrebu a bez sihlasu prevadzkovatel’a ich nesmie zverejnit’,

m) poskytovat’ doverné informacie, s ktorymi prisiel do styku pri plneni tejto zmluvy vyhradne svojim
zamestnancom a tretim osobam, ktoré sa priamo podiel’aju na plneni tejto zmluvy, alebo tretej strane,
s ktorou ma poskytovatel' podpisani zmluvu o micanlivosti minimalne v rovnakom rozsahu a za
rovnakych podmienok ako st stanovené touto zmluvou,

n) poskytnit prevadzkovatelovi stéinnost’ pri pripadnej kontrole z Uradu na ochranu osobnych tdajov
(dalej len ,,Urad*), analyzovat' aktualny stav pred kontrolou a pripravit’ zoznam zmien potrebnych na
zostiladenie potrebnej dokumentacie s Nariadenim a Zakonom platnym v &ase kontroly Uradu u
prevadzkovatela. To plati iba v pripade, pokial’, bol o kontrole v€as informovany a ak bol o tieto sluzby
vyslovne poziadany zo strany prevadzkovatel’a,

0) pri kazdej novele Nariadenia a/alebo Zakona, resp. v pripade prijatia nového pravneho predpisu
upravujuceho oblast ochrany osobnych tdajov, zapracovat prevadzkovatelovi potrebné zmeny
dokumentécie v zmysle novoprijatej pravnej upravy,

p) poskytnut’ na poziadanie, ktoré modze byt vznesené akoukol'vek preukazatelnou formou (osobne,
pisomne resp. vratane toho aj formou elektronickej komunikacie na uréenu e-mailova adresu) tie
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informacie, ktoré si nevyhnutné pre prevadzkovatela (nim poverenu zodpovednu osobu) na riadne
a v€asné plnenie tejto zmluvy,

q) zabezpetit’ odbornii komunikéaciu s Uradom pri plneni uloh patriacich do pdsobnosti prevadzkovatel'a,

r) vybavovat ziadosti dotknutych o0s6b prevadzkovatela v primeranych lehotach podla povahy
a naro¢nosti vybavenia prijatej ziadosti,

s) poskytovat prevadzkovatelovi odborné poradenstvo v oblasti ochrany osobnych tudajov v pripade
vyziadania od prevadzkovatela pri osobnej navSteve u prevadzkovatela, alebo prostrednictvom
telefonickej a/alebo emailovej komunikacie,

t) zabezpecit' sucinnost’ zodpovednej osobe prevadzkovatela priamo v sidle prevadzkovatela v rozsahu
lintervale/ : 1 az 2 krat za rok v sidle prevadzkovatel'a s predpokladanou jednorazovou obvyklou dizkou
2 - 6 hodin. Do uvedenej doby sa nezapocitava Cas potrebny na cestu k prevadzkovatel'ovi a spat’. Presny
termin poskytnutia sti¢innosti zodpovednej osobe prevadzkovatel'a v ur€enom intervale ur¢i a oznami
poskytovatel' prevadzkovatelovi v€as, minimalne 3 pracovné dni vopred formou e-mailovej
komunikacie. Tym nie je dotknutd moznost’ vzajomne sa dohodnut’ na inom vhodnom termine
s ohladom na odovodnenu potrebu prevadzkovatela a zodpovednej osoby V rozsahu dojednaného
intervalu.

a. Pocas vykonu potrebnej odbornej sucinnosti poskytovatel'a u prevadzkovatel'a v zmysle vyssie
uvedeného dojednaného stretnutia, budil zo strany poskytovatel'a vykonané najmi nasledovné
ukony:

i. analyza informa¢nych systémov prevadzkovatel'a z pohl'adu nariadenia a zékona
ii. splnenia si povinnosti 0 pouéeni opravnenych osob,
iii. kompletizacia pisomnosti, ktoré vramci pripadnej ohlasenej kontroly ziadal turad
predlozit’
iv. vybavovanie ziadosti v stulade so zmluvou,

V. navrhnut bezpecnostné opatrenia na zéklade vykonanej analyzy rizik a ich
implementaciu.

L V.
Povinnosti prevadzkovatel’a

5.1. V zmysle dohody zmluvnych stran je poskytovatel’ opravneny vyzadovat’ pre riadne plnenie tejto zmluvy plni
sucinnost’ zo strany prevadzkovatel’a, a za tym ucelom sa prevadzkovatel’ zavizuje:

5.1.1. poskytnut’ na poziadanie, ktoré moze byt vznesené akoukol'vek preukazatelnou formou (osobne, pisomne
resp. vratane toho aj formou elektronickej komunikacie na ur¢ent e-mailovt adresu) tie informacie, ktoré¢ st
nevyhnutné pre poskytovatel'a na riadne a v€asné plnenie tejto zmluvy,

5.1.2. pred podpisom zmluvy informovat’ prevadzkovatel'a o prebiehajucej kontrole zo strany dozorného organu
(dalej len ,,kontrola®), alebo inom konani, ktoré ma stvis s ochranou osobnych udajov, v pripade, ak takato
kontrola, alebo konanie u prevadzkovatel’a prebieha,

5.1.3. bezodkladne preukdzateI'nou formou informovat’ poskytovatel'a o prijati oznamenia o ohlasenej kontrole
S uvedenim najmi predmetu a Gcelu kontroly a bude ho bezodkladne preukédzatelne informovat’ o prijati
akejkol'vek pisomnosti zo strany uradu ¢i kontrolného organu,

5.1.4. informovat poskytovatela o vSetkych zmenach a skuto¢nostiach, doélezitych pre plnenie povinnosti
poskytovatela, vplyvajucich mu z tejto zmluvy alebo prislusnych pravnych predpisov.
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¢l. VL.
Urcenie zodpovednej osoby

6.1.  Pre ucely plnenia uloh zodpovednej osoby u prevadzkovatela tak, ako su tieto povinnosti upravené
v Nariadeni GDPR a zakone, sa zavizuje poskytovatel’ uréit’ §tyri osobnostne a odborne spdsobilé fyzické
osoby z radu svojich zamestnancov (d’alej len ,,zodpovedna osoba“).

6.2.  Poskytovatel’ je opravneny vymenovat’ pre Prevadzkovatela d’alSie zodpovedné osoby, pricom o tom musi
informovat’ Prevadzkovatel'a a zéroven tuto skutoénost’ oznamit’ Uradu. Pocas trvania tejto zmluvy nie je
Prevadzkovatel' opravneny bez vedomia a zaroveii bez suhlasu Poskytovatela poverit dohladom nad
ochranou osobnych udajov inti zodpovednu osobu.

6.3.  Prevadzkovatel’ je povinny bezodkladne informovat’ poskytovatela v pripade, Ze zisti, alebo sa dévodne
domnieva, e uréena zodpovedna osoba nesplita osobnostné alebo odborné predpoklady na vykon funkcie
zodpovednej osoby, alebo zinych dovodov hodnych osobitného zretela je pochybnost’ o jej riadnom
a nezavislom vykone dohl'adu nad ochranou osobnych tidajov spracovavanych prevadzkovatelom. V tomto
pripade je poskytovatel’ povinny zabezpecCit’ prevadzkovatel'ovi ini zodpovedntl osobu a to bezodkladne.

¢l. VIL
Povinnosti zodpovednej osoby

7.1 V zmysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti zodpovednej osoby dalej obsahovo vymedzeny
Nariadenim GDPR a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov. Vzhl'adom na uvedené pravne predpisy je zodpovedna osoba povinna najma:

7.11 poskytovat’ informacie a poradenstvo prevadzkovatel'ovi a zamestnancom, ktori vykonavaji spractivanie
osobnych udajov, oich povinnostiach podla nariadenia GDPR, zdkona a inych pravnych predpisoch
upravujucich oblast’ ochrany osobnych udajov,

7.1.2 monitorovat stlad s prdvnymi predpismi, upravujucimi oblast’ ochrany osobnych udajov, vratane
zvySovania povedomia a odbornej pripravy osob, ktoré st zapojené do spracovatel'skych operacii
a suvisiacich auditov ochrany osobnych udajov,

7.1.3 poskytovat’ na poziadanie poradenstvo, ak ide o postidenie vplyvu na ochranu osobnych udajov
a monitorovanie jeho vykonévania podl'a Nariadenia GDPR a zakona,

7.14 spolupracovat’ s Uradom na ochranu osobnych tdajov,

7.15 plnit’ ulohy kontaktného miesta pre Urad v suvislosti s otazkami tykajicimi sa spractivania osobnych

udajov vratane predchadzajucej konzultacie podla Nariadenia GDPR a zdkona a podla potreby aj
konzultacie v inych veciach,

7.1.6 zodpovedna osoba pri vykone svojich uloh nalezite zohladiuje riziko spojené so spracovatel'skymi
operaciami, pricom berie do tivahy povahu, rozsah, kontext a ucel spractuvania osobnych udajov,

7.2. Pokial' zodpovedna osoba prestane spiiiat’ podmienky podla Nariadenia GDPR a zakona, je povinna bez
zbytoéného odkladu oznamit' tato skutoCnost’ prevadzkovatelovi. Po zaslani oznamenia podla
predchadzajucej vety sa poskytovatel zavdzuje postupovat’ tak, aby bola zachovana nalezitd ochrana
osobnych udajov dotknutych osdb a zachované zakonné povinnosti prevadzkovatel’a.

7.3. V zaujme ochrany prav prevadzkovatel'a sa zodpovedna osoba zavdzuje sama, alebo prostrednictvom fou
poverenej tretej osoby (napriklad advokatska kanceldria), na vlastné naklady spracovat a dorucit
prevadzkovatelovi namietky alebo vyjadrenia k protokolom, alebo zaznamom o kontrole vykondvanej
u prevadzkovatela.

¢L. VIIL
Odplata a platobné podmienky
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8.1. Za vykon cinnosti zodpovednej osoby prinalezi poskytovatelovi pravidelna pausalna mesacnd odplata vo
vyske : 800,- EUR. Uvedena suma je sumou bez DPH. DPH bude uc¢tovana v aktualnej sadzbe podla
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov, platnych v Case fakturacie. Zmena sadzby DPH nevyzaduje
uzavretie dodatku k zmluve. Ku dfiu uzatvorenia zmluvy tak mesaéna odplata pozostava zo sumy uvedene;j
vysSie a zo sadzby DPH : 160,- EUR, t.j. odplata vratane DPH je 960,- EUR. Na vykonanie poc¢iatoéného
auditu a vypracovanie prislusnej potrebnej dokumenticie v suvislosti s naplnenim poziadaviek podla
Nariadenia GDPR a zikona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov a jej prispdsobenia pripadnej novej pravnej uprave / pravne predpisy EU, zakony, nariadenia,
vyhlasky, vynosy, opatrenia / sa poskytovatel' zavizuje poskytnut’ prevaddzkovatel'ovi zl'avu vo vySke 100%
zo sumy 3.400,- € bez DPH. Prevadzkovatel’ sa zavdzuje uhradit’ poskytovatel'ovi sumu vo vyske 3.400,- €
bez DPH ako odplaty za vykonanie pociatocného auditu a vypracovanie prislusnej potrebnej dokumentacie v
stvislosti s naplnenim poziadaviek podla Nariadenia GDPR a Zakona, ak prevadzkovatel nezotrva v
zmluvnom vztahu s poskytovatel'om minimalne jeden rok suvisle a nepretrzite odo dna platnosti tejto zmluvy
z dovodov vylucne na strane prevadzkovatel'a a poskytovatel’ uz vykonal pociato¢ny audit, a to najneskor v
lehote splatnosti dorucenej faktiry.

8.2. Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel’ uplatiiovat faktarou / daiovym dokladom / ,
ktort vystavi vzdy najneskér do 5 dna v mesiaci za ktory je odplata Uctovana s povinnostou dorucit’ ju
S poukazom na bod 8.3.1 az 8.3.8 bez zbytocného odkladu prevadzkovatelovi.

8.2.1 Prevadzkovatel’ podl'a zakona o dani z pridanej hodnoty ¢. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (d’alej len
,,Zadkon o dani z pridanej hodnoty*) sthlasi s tym, ze poskytovatel’ bude zasielat’ elektronické faktiry
za poskytované sluzby vo formate PDF prostrednictvom elektronickej poSty na e-mailova adresu
prevadzkovatela faktury@petrzalka.sk.

8.2.2 Elektronicka faktira je plnohodnotnou ndhradou faktiry v papierovej forme.

8.2.3 Elektronicka faktira je faktara, ktora obsahuje vSetky nalezitosti stanovené zakonom.

8.2.4 Prevadzkovatel’ vyhlasuje, ze ma vyluény pristup k e-mailovej adrese a berie na vedomie, ze
uvedené udaje st predmetom obchodného tajomstva a ze je povinnost’ toto obchodné tajomstvo
zachovavat'.

8.2.5 Prevadzkovatel’ suhlasi, ze v pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povaZzuje za doru¢ena po

uplynuti troch dni odo dna preukazatelného odoslania dokladu prevadzkovatelovi. V pripade, ak
prevadzkovatel’ neobdrzi elektronicku fakturu v obvyklom case, je povinny oznamit’ tito skutocnost’
poskytovatel'ovi. V pripade, Ze poskytovatel’ neobdrzi oznamenie, povazuje elektronickl faktiru za

dorucent.

8.2.6 Prevadzkovatel’ sa zavizuje bezodkladne oznamit’ dodavatelovi zmenu e-mailovej adresy pripadne
akékol'vek zmeny, ktoré mézu mat vplyv na doruCovanie elektronickej faktury podla tychto
podmienok.

8.2.7 Sthlas so zasielanim elektronickej faktiry nadobuda platnost a ucinnost dinom nadobudnutia

platnosti a ucinnosti tejto zmluvy a udel'uje sa na dobu neurCiti. Prevadzkovatel’ je opravneny
udeleny suhlas odvolat’ pisomnou formou adresovanou poskytovatel'ovi.

8.2.8 Prevadzkovatel’ vyhlasuje, ze stihlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktary, s ktorymi
sa oboznamil a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitelnu sucast’ tejto zmluvy.

8.3. Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednana na 30 dni od dorucéenia faktary.
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8.4. Omeskanie sa prevadzkovatela s thradou odplaty zaklada pravo poskytovatel'a na uplatnenie si urokov
z omeskania v zdkonnej vyske platnej k pociatoénému ditu omeskania prevadzkovatela.

¢L IX.
Zodpovednost’

9.1 Pokial' pocas trvania tejto zmluvy bude u prevadzkovatel'a vykonana kontrola, po ukonceni ktorej bude
prevadzkovatel'ovi napriek konaniu v stcinnosti s poskytovatel'om a dodrZaniu ustanoveni tejto zmluvy a
pokynov poskytovatel'a pravoplatne udelend pokuta podl'a § 104 Zakona, zavizuje sa poskytovatel’ nahradit’
mu vzniknutd Skodu predstavujucu sumu, ktort v désledku pravoplatne udelenej sankcie zo strany
kontrolného organu prevadzkovatel’ zaplatil kontrolnému organu, maximalne vsak do vysky 1000-nasobku
mesacnej odplaty uvedenej v ¢l. VIII, bod 8.1 zmluvy.

9.2  Poskytovatel’ nezodpoveda za Ziadnu Skodu, ktora vznikla prevadzkovatel'ovi na tseku dohl'adu nad ochranou
osobnych udajov ak:

a) prevadzkovatel’ porusil vo vztahu k poskytovatel'ovi / zodpovednej osobe / povinnost’ riadnej a
vCasnej sucinnosti a Skoda vznikla v désledku porusenia povinnosti prevadzkovatela poskytnat
poskytovatel'ovi / zodpovednej osobe / riadnu a v€asnt sucinnost’ ,

b) prevadzkovatel neoznamil poskytovatelovi zaCatie kontroly askoda vznikla v dosledku
porusenia povinnosti prevadzkovatel'a ozndmit’ poskytovatel'ovi zacatie kontroly,

c) prevadzkovatel' napriek pisomnému oznameniu poskytovatela a/alebo zodpovednej osoby
neprijal nou ur¢ené opatrenia na useku ochrany osobnych udajov, resp. neodstranil nim zistené
nedostatky,

d) nezaslal kontrolnému organu nadmietky, vyjadrenia ¢i akékol'vek stanovisko, ktoré v jeho mene
vCas pisomne pripravil poskytovatel’ a/alebo zodpovedna osoba s cielom preukazat’ dodrziavanie
Nariadenia a Zakona u prevadzkovatel’a a/alebo s cielom zrusit’ rozhodnutie o pokute, a/alebo s
ciel'om napadnit’ opravnenost’ ¢i vysku udelenej pokuty zo strany kontrolného organu.

9.3 Nie je poruSenim ziadnej zmluvnej povinnosti zo strany poskytovatela, ak t4 je vysledkom jej omisivneho
konania po dobu, kedy bol prevadzkovatel’ v omeskani s odplatou pre poskytovatel'a dlhsou ako 15 (slovom:
patnast’) dni odo dnia doruéenia vyzvy poskytovatela na odstranenie omeskania prevadzkovatel'a s thradou
odplaty. Pocas trvania omeSkania prevadzkovatel'a s uhradou odplaty pre poskytovatela dlhSou ako 15
(slovom: pétnast’) dni odo dna dorucenia vyzvy poskytovatela na odstranenie ome$kania prevadzkovatel'a
s uhradou odplaty, je v§ak prevadzkovatel’ povinny pisomne upozornit’ prevadzkovatel'a na potrebu vykonania
vSetkych ukonov, ktoré neznest odklad.

9.4 Prevadzkovatel' nesie v plnom rozsahu zodpovednost za bezpe€nostni dokumentaciu (a S fiou suvisiace
vykonané opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych udajov), ktort méa v Case uzavretia tejto zmluvy
vypracovanu.

¢l X.
Autorskopravna ochrana

10.1. Pokial’ vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatel'a bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny
predpis — najmd Autorsky zakon (d’alej len ,,Dielo®), prevadzkovatel’ sa zavizuje s Dielom nalozit’ iba
Vv rozsahu, ktory za tym ucelom urcil poskytovatel’.

10.2  Vlastnicke pravo k Dielu prechadza na prevadzkovatel'a diiom prevzatia Diela prevadzkovatel'om.

10.3  Poskytovatel' vyhlasuje, Ze je autorom Diela ako diela podla Autorského zdkona, resp. je opravneny
vykonavat’ majetkové prava k Dielu, a teda je opravneny udel'ovat’ licenciu na pouzitie Diela v rozsahu
podla tejto zmluvy. V pripade, ak sa vyhlasenie poskytovatela podla tohto bodu zmluvy ukéze ako
nepravdivé, poskytovatel' sa zavézuje v plnom rozsahu odskodnit’ prevadzkovatela za Skodu alebo inu
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sankciu uplatnen voci prevadzkovatel'ovi zo strany tretich osob, z dovodu neopravneného zasahu do prav
tretich osob (napr. do prav na pouzitie Diela alebo jeho Casti a pod.). Pokial’ sa vyhlasenie poskytovatela
podla tohto bodu Zmluvy ukaze ako nepravdivé, povazuje sa to za podstatné poruSenie zmluvy a
prevadzkovatel je opravneny od tejto Zmluvy odstapit’.

10.4  Poskytovatel’ udeluje prevadzkovatel'ovi diiom prevzatia Diela licenciu na pouzitie Diela ako diela podl'a §
65 anasl. Autorského zakona sposobom nevyhnutnymi na dosiahnutie ucelu tejto zmluvy (plnenie
povinnosti prevadzkovatel’a podl'a Nariadenia a Zakona), za nasledovnych podmienok:

a) rozsah licencie: licenciu v uzemne a vecne neobmedzenom rozsahu;

b) trvanie licencie: po dobu trvania majetkovych prav autora;

€) odmena za udelenie licencie je zahrnuta v odplate poskytovatel'a podl'a bodu 8.1 tejto Zmluvy;
d) nevyhradnt licenciu.

10.5 Poskytovatel’ zaroven udeluje dilom prevzatia Diela prevadzkovatel'ovi bezodplatne suhlas s akoukol'vek
zmenou, dopracovanim alebo inym spracovanim Diela prevadzkovatelom alebo nim urcenou tretou osobou
za ucelom jeho pouzitia v ramci plnenia povinnosti prevadzkovatel'a podl'a Nariadenia a Zakona.

10.6  Zmluvné strany sa dohodli, ze prevadzkovatel' je opravneny za ucelom v ramci plnenia povinnosti
prevadzkovatel'a podl'a Nariadenia a Zakona poskytnut’ tretej osobe alebo tretim osobam sthlas na pouzitie
Diela v rozsahu poskytnutej licencie alebo v Casti tohto rozsahu alebo udelenu licenciu postipit’ tretim
osobam, pri¢om nie je povinny informovat’ o tejto skutocnosti poskytovatel’a.

10.7  Poskytovatel’ podpisom tejto zmluvy vyhlasuje a suhlasi s tym, Ze dohodnuta odplata poskytovatel'a podla
bodu 8.1 tejto zmluvy zahfia aj odmenu za poskytnutie licencie podl'a tohto ¢lanku zmluvy vo vyske 25 % z
odplaty poskytovatela podla bodu 8.1 tejto Zmluvy, ktord zodpoveda sposobu, rozsahu, Gcelu a ¢asu
pouzitia Diela a vyslovne sthlasi so spdsobom ur¢enia odmeny ako jednorazovej odmeny za vytvorenie
Diela a za udelenie licencie na pouZitie Diela podl'a ustanoveni tejto Zmluvy.

¢l XI.
Doba trvania zmluvy

11.1  Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréita — 12 mesiacov odo dia ucinnosti tejto zmluvy.

11.2  Tato zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a uc¢innost’ odo dna nasledujuceho po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav, nie vSak skor ako
01.04.2023.

11.3 Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tito zmluvu ukoncit' odstipenim, pokial druhda zmluvna strana
poruSuje opakovane tuto zmluvu a napriek pisomnej vyzve neprijme v primeranej lehote opatrenia na
zabranenie poru$ovania zmluvy alebo pokial'’ druha zmluvna strana podstatnym spdsobom porusi tuto
zmluvu.

¢l. XI1I.
Dovernost’ informacii a ml¢anlivost’

12.1  Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodavatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran su
povinni zachovavat’ v tajnosti vSetky doverné informacie, ktoré su uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe
a/alebo ktoré budu uvedené v jej dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak
ziskali v stvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili pocas plnenia zmluvy, resp. ktoré stvisia s
predmetom plnenia, s idajmi, ktoré podlichaju ochrane podl'a Nariadenia a Zakona, s idajmi o klientoch a
obchodnych partneroch zmluvnych stran, idajmi z informaéného systému ktorejkol'vek zmluvnej strany a
predzmluvnymi rokovaniami s fiou suvisiacimi, s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) ak je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany uloZené na zaklade vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov alebo na zéklade povinnosti ulozenej postupom podla vSeobecne zavéznych
pravnych predpisov (napr. zékon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov),
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b) ak je informacia verejne dostupna z iného dovodu, ako je poruSenie povinnosti ml¢anlivosti dotknutou
zmluvnou stranou, informdcie, ktoré uz su v deii podpisu zmluvy verejne zname alebo ktoré je mozné
uz v den podpisu tejto zmluvy ziskat’ z bezne dostupnych informacénych prostriedkov,

c) informacie, ktoré sa stanti po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktoré mozno po tomto dni ziskat’
z bezne dostupnych informacnych prostriedkov,

d) ak je informacia poskytnuta odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych,
uctovnych, danovych a inych poradcov), ktori su bud’ viazani v§eobecnou profesionalnou povinnost'ou
mlcanlivosti, alebo ak sa voci dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou ml¢anlivosti,

e) pre ucely akéhokol'vek stidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je dotknuta
zmluvna strana ucastnikom a povinnost poskytnutia informdacie vyplyva zo vSeobecne zaviazného
pravneho predpisu,

f)  ak je informacia poskytnuta so suhlasom druhej zmluvne;j strany.

12.2  Zmluvné strany si povinné zachovat' mlcanlivost’ o vSetkych dovernych informaciach, ibaze by z tejto
zmluvy alebo z prislusnych v§eobecne zavaznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zavézok trva aj
po ukonceni platnosti a u¢innosti tejto zmluvy.

12.3  Zmluvné strany sa zavdzuju, ze doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany nepouziju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia
pristup tretich 0s6b k dovernym informacidm. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia organov zmluvnych
stran, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori si ohladne im spristupnenych informacii
viazani povinnost'ou ml¢anlivosti na zdklade vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

12.4  Zmluvné strany sa zavizuji, Ze vSetky zacastnené osoby a subjekty budu s takto poskytnutymi informaciami
a zistenymi skuto¢nostami nakladat’ ako s dovernymi informaciami.

125 Zmluvné strany sa zavidzuju, ze upovedomia druh?l zmluvni stranu o poruseni povinnosti ml¢anlivosti bez
zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

12.6  Zmluvné strany sa zavizuju, ze budu ochranovat’ doverné informécie druhej zmluvnej strany s rovnakou
starostlivostou ako ochranuju vlastné doverné informacie rovnakého druhu, vzdy vSak najmenej v rozsahu
primeranej odbornej starostlivosti a zachovavania ochrany adovernosti udajov v stlade s pravnym
poriadkom SR.

¢l. XIII.
Vol’ba prava

13.1  Pre pripad, ze ktorakol'vek zmluvna strana ma svoje sidlo mimo tzemia SR, alebo pocas trvania zmluvy
zmeni svoje sidlo mimo tzemia SR alebo ktorej pravny nastupca bude mat’ sidlo mimo tzemia SR, pre
vylucenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a
inak preukazatel'né neupravené ani nedojednané ani nezauzivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodna
zvyklost, sa riadia platnou a ainnou pravnou Upravou Statu poskytovatela a obsiahnutou najma
vV Obchodnom zakonniku platnom a u¢innom v Slovenskej republike v jeho platnom zneni (zak. ¢. 513/1991
Zb. v platnom znent).

13.2  Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych stran pravo Slovenskej republiky (vol'ba prava). Je
dand pravomoc slovenskych stdov v zmysle § 37e zék. ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom prave sukromnom
a procesnom.

¢l XIV.
Zaverecné ustanovenia
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14.1  Vsetky vzajomné naroky zmluvnych stran musia byt’ uplatnené preukazatel'ne doporuc¢enym listom, pokial
taito zmluva nestanovuje inak. Pisomnost' sa povazuje za dorufenu diiom jej prevzatia, potvrdeného
dorucenia, bezdévodného odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vratenia sa pisomnosti spdt ako
nedorucenej bez ohladu na dévod nedorucenia, pokial’ bola pisomnost spravne zasielana na poslednti
oznamenu adresu jej adresata. Rozhodujucim pre dorucenie je okamih, ktory nastane najskor.

14.2  Pravo postapit’ pohl'adavku voci druhej zmluvnej strane podlieha vzdy pisomnému sthlasu tej zmluvnej
strany, ktora je dlznikom z postupovanej pohladavky. Inak je takyto ukon neplatny. poskytovatel i
prevadzkovatel’ je opravneny jednostranne si zapocitat’ akykol'vek svoj vzajomny splatny zavézok len so
suhlasom druhej zmluvnej strany.

143 Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékol'vek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt
vyhotovené pisomnou formou a schvélené podpisom obidvoch zmluvnych stran. Takéto dodatky sa stavaji
neoddelitelnou sucast’'ou tejto zmluvy okamihom ich ti¢innosti.

14.4  Ugastnici tejto zmluvy prehlasuju, Ze sa oboznamili s jej obsahom, porozumeli mu, stthlasia s nim, ¢o
potvrdzuju svojimi podpismi.

145 Zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, pre Prevadzkovatela su urcené Styri rovnopisy a pre
poskytovatela jeden rovnopis.

Kosice, dna............c........ Mestska Cast’ Bratislava - Petrzalka, dna.....................
Poskytovatel’: Prevadzkovatel’:
osobnyudaj.sk, s.r.o. Mestska ¢ast’ Bratislava - Petrzalka
JUDr. Jakub Pav¢ik, konatel Ing. Jan Hrcka, starosta
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