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Z M L U V A  
o poskytovaní bezpečnostnej služby uzatvorená v súlade s ust. § 269, ods. 2. zákona .č. 513/1991 Zb.  

Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov (ďalej len „zmluva“) 
____________________________________________________________________________________ 

    číslo zmluvy: 27/2019/PCO 
 
 
 

ZMLUVNÉ STRANY 
  

Obchodné meno:                         Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Sídlo:    Kollárova 8, 917 02 Trnava 
V zastúpení:   Ing. Peter Ďurica, generálny riaditeľ 
IČO:     42156424 
IČ DPH:                 SK2022736287 

   
(ďalej len „odberateľ“)  
 
a 
 
Obchodné meno:                         BONUL, s.r.o.  
Sídlo:    Novozámocká 224, 949 05 Nitra 
V zastúpení:   Miroslav Bödör, konateľ spoločnosti 
IČO:     36 528 170 
IČ DPH:                 SK2020147822 
Číslo licencie:   PS 000143 
Banka:    Slovenská sporiteľňa, a.s. 
IBAN:    SK62 0900 0000 0002 3021 0345 
Registrácia:    Obch. register Okr. súdu Nitra, oddiel Sro, vložka číslo: 11038/N  
 
(ďalej len „dodávateľ“) 
 
Odberateľ a dodávateľ budú tiež spoločne označovaní ako „zmluvné strany“. 

 
 
 

Článok I. 
PREDMET ZMLUVY 

 
1.    Predmetom zmluvy je záväzok dodávateľa poskytovať odberateľovi bezpečnostnú službu výkonom 

strážnej služby podľa § 3 písm. b), g) zákona č. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti 
súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „Zákon o súkromnej 
bezpečnosti"). 

 
2.     Výkonom strážnej služby sa pre potreby tejto zmluvy rozumie záväzok dodávateľa vykonávať ochranu 

majetku v priestoroch objektu odberateľa elektronickým zabezpečovacím zariadením (ďalej len 
„EZS“) so spracovávaním a vyhodnocovaním signálov o narušení objektu prostredníctvom pultu 
centrálnej ochrany (ďalej len „PCO“), podľa § 3 písm. g) Zákona o súkromnej bezpečnosti a vyslanie 
zásahovej jednotky za účelom preverenia poplachovej správy. Zoznam c objektov odberateľa, na 
ktoré sa vzťahuje plnenie predmetu zmluvy dodávateľom je spracovaný v prílohe č. 1 tejto zmluvy 
(ďalej len „zoznam objektov“ a jednotlivo každý objekt ďalej len „objekt“), ktorá je neoddeliteľnou 
súčasťou tejto zmluvy. Pri zmene počtu objektov uvedených v prílohe č. 1,  bude odberateľom služby 
vypracovaná aktualizácia prílohy č. 1 zmluvy, bez nutnosti uzatvorenia osobitného dodatku a táto 
bude doručená dodávateľovi najneskôr päť pracovných dní pre dňom účinnosti predkladanej 
aktualizácie prílohy č. 1 zmluvy. 

 
3.     Dodávateľ je oprávnený plniť predmet zmluvy prostredníctvom subdodávateľa s tým, že subdodávateľ 

je povinný, rovnako ako aj dodávateľ, spĺňať nasledovné podmienky:  
          a)   je držiteľom licencie na prevádzkovanie strážnej služby v zmysle zákona č. 473/2005 Z. z. 
          b)   má uzatvorenú poistnú zmluvu s poisťovňou pre poistenie zodpovednosti za škodu z prevádzky    
                právnických osôb.  
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          Pri plnení predmetu zmluvy prostredníctvom subdodávateľa, má dodávateľ zodpovednosť, akoby 
predmet zmluvy vykonával sám. 

 
4.   Odberateľ sa zaväzuje za poskytnuté služby dodávateľovi zaplatiť odplatu dohodnutú medzi 

zmluvnými stranami v tejto zmluve. 
 

 
 

Článok II. 
POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN 

 
1. Dodávateľ sa podpisom tejto zmluvy zaväzuje: 
 
1.1. Zabezpečiť nepretržité telefonické spojenie na dispečing PCO spoločnosti dodávateľa:                                          

Tel.:  037/6423630, 0902/ 870716 
          Zmluvné strany sa dohodli, že dodávateľ môže vytvárať záznamy telefonických rozhovorov 

prebiehajúcich na kontaktných číslach uvedených v bode 1.1. článku II. tejto zmluvy, s čím odberateľ 
súhlasí a berie to na vedomie. Po skončení platnosti zmluvy budú záznamy zmazané v lehote do 
troch kalendárnych dní od uplynutia posledného dňa platnosti zmluvy. 

                                                              
1.2. Zabezpečiť nepretržité spracovávanie a vyhodnocovanie signálov o narušení objektu. 
 
1.3. Zabezpečiť okamžité vyslanie zásahovej jednotky po prevzatí signálu o narušení objektu na PCO, 

dostaviť sa k objektu v čo najkratšom možnom čase a vykonať jeho preverenie. Maximálny čas 
dojazdu zásahovej jednotky k objektu sa uvádza v čl. I. prílohy č. 1 zmluvy u každého objektu 
individuálne.  

 
1.4. Zabezpečiť vyrozumenie kontaktnej osoby objektu odberateľa v prípade: 
          a/ že objekt je narušený a táto skutočnosť je preverená zásahovou jednotkou,  
 b/ overeného prerušenia spojenia medzi EZS a PCO. 
   Zoznam kontaktných osôb odberateľa, spolu s telefonickým kontaktom, je odberateľ povinný 

vypracovať ku každému jednému objektu, na ktorý sa bude vzťahovať poskytovanie služby a tento 
zoznam odovzdať dodávateľovi služby najneskôr jeden deň pred dňom, v ktorom bude aktivované 
plnenie predmetu zmluvy vo vzťahu k dotknutému objektu. 

 
1.5. Po príchode zásahovej jednotky k objektu, v čase prevádzkovej doby objektu, bezodkladne 

kontaktovať kontaktnú osobu objektu odberateľa a podľa potreby odberateľa (tlmočené kontaktnou 
osobou objektu odberateľa) vykonať opatrenia na zabránenie poškodzovania alebo odcudzenia 
majetku odberateľa, ujmy na zdraví pracovníkov odberateľa, klientov odberateľa, alebo iných osôb 
nachádzajúcich sa v priestoroch objektu odberateľa, prípadne vykonať opatrenia na zabránenie 
iného protiprávneho konania, na ktoré poukáže kontaktná osoba objektu odberateľa, v súlade s 
platnými zákonnými ustanoveniami. Súbežne neodkladne zistenú skutočnosť nahlásiť príslušnému 
útvaru policajného zboru, resp. na tel. číslo 158 alebo 112. Pri pokuse páchateľa uniknúť z objektu, 
tohto zadržať. 

 
1.6. Po príchode zásahovej jednotky k objektu, v čase mimo prevádzkovej doby objektu, vykonať jeho 

vonkajšiu obhliadku. Obhliadka je zameraná na zistenie prípadného poškodenia vstupných dverí, 
okien alebo vonkajšieho plášťa objektu a kontrolu uzamknutia  objektu. V prípade, ak sa výkonom 
obhliadky objektu zistí narušenie objektu alebo vznikne dôvodná obava, že došlo k narušeniu 
objektu zásahová jednotka zabezpečí únikové cesty, bezodkladne kontaktuje kontaktnú osobu 
objektu odberateľa a zotrvá na mieste do jeho príchodu. 
Súbežne bezodkladne zistenú skutočnosť nahlási príslušnému útvaru policajného zboru, resp. na tel. 
číslo 158 alebo 112. Pri pokuse páchateľa uniknúť z objektu, tohto zadrží. 

 
1.7. Ak si to situácia vyžaduje, pracovníci zásahovej jednotky poskytnú v objekte základnú prvú pomoc 

zraneným osobám a privolajú všetky potrebné zložky (rýchla zdravotnícka pomoc, požiarnici, 
polícia). 

  
1.8. Na požiadanie odberateľa poskytnúť informácie o každom vyslaní zásahovej jednotky k objektu, a to 

o čase vyslania jednotky, čase dostavenia sa jednotky k objektu, výsledku zásahu a výpis z PCO pre 
zdokumentovanie činností súvisiacich s prechodom poplachového signálu z objektu na PCO. 
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1.9. Na požiadanie odberateľa podieľať sa na preskúšaní funkčnosti prenosu  poplachového signálu EZS 
na PCO. 

 
1.10. Dodávateľ v tejto zmluve prehlasuje, že má uzatvorenú poistnú zmluvu č.: 11311717 s poisťovňou 

Union poisťovňa, Bajkalská 29/A, 813 60 Bratislava pre poistenie zodpovednosti za škodu 
z prevádzky právnických osôb a poistnú zmluvu je  povinný udržiavať v platnosti počas celej doby 
trvania tejto zmluvy. 

 
2. Odberateľ sa podpisom tejto zmluvy zaväzuje: 
 

 
2.1.  Zabezpečiť prevádzkyschopnosť nainštalovanej EZS, jej pravidelnú údržbu a revízie v zmysle 

platných STN prostredníctvom autorizovaných pracovísk a predložiť dodávateľovi fotokópiu revíznej 
správy v lehote pred nadobudnutím účinnosti tejto zmluvy. 

 
2.2.   Poruchu v činnosti EZS bezodkladne oznámiť na dispečing PCO spol. BONUL, s.r.o. 
 
2.3.    Uviesť EZS pred uzamknutím objektu do režimu „stráženia“. 
 
2.4.   Poskytnúť potrebnú súčinnosť dodávateľovi pre umožnenie plnenia výkonu predmetu tejto zmluvy v 

plnom rozsahu. Rovnako poskytnúť potrebnú súčinnosť zásahovej jednotke pri zákroku v objekte 
(informácie o uzáveroch  vody, plynu, el. energie, vnútornom usporiadaní objektu...). 

 
2.5.  Odovzdať dodávateľovi písomný zoznam aj s telefónnymi číslami kontaktných osôb objektu 

odberateľa poverených komunikáciou s pracovníkmi dispečingu PCO a pracovníkmi zásahovej 
jednotky, rovnako uviesť spôsob ich vyrozumenia v prípade narušenia objektu a to najneskôr pri 
podpise  zmluvy. Zoznam je prílohou č. 2 tejto zmluvy. Informovať dodávateľa o všetkých zmenách, 
ktoré majú vplyv na ochranu objektu (aj v prípade vykonania zmeny v zozname kontaktných osôb 
objektu odberateľa). 

 
2.6.  Odberateľ sa zaväzuje zabezpečiť dodávateľovi vstup do budovy, v ktorej sa nachádza objekt 

nasledovným spôsobom: 
a) odovzdá pri podpise zmluvy dodávateľovi kľúče od každých dverí v budove, ktorými musí 

dodávateľ prejsť aby sa dostal k objektu, alebo 

b) na výzvu pracovníka dispečingu PCO spol. BONUL, s.r.o. sa kontaktná osoba objektu 
odberateľa dostaví do 10 minút k hlavnému vstupu do budovy, v ktorej sa nachádza objekt 
a dodávateľovi umožní prístup k objektu. V prípade ak odberateľ nesplní povinnosť podľa 
predchádzajúcej vety, dodávateľ nezodpovedá za plnenie podľa bodu 1.3. tejto zmluvy.  

 

2.7.  Ak sa objekt nachádza v budove vo vlastníctve tretej osoby, odberateľ sa zaväzuje  zabezpečiť  
od vlastníka budovy pre dodávateľa povolenie na vstup do budovy za účelom plnenia úloh 
vyplývajúcich z tejto zmluvy. Uvedenú skutočnosť preukáže dodávateľovi do 5 dní od účinnosti 
zmluvy.  

 
2.8.   Odberateľ môže v znení prílohy č. 2 zmluvy uviesť heslo, ktoré bude slúžiť k verifikácii oprávnenosti 

konať za stranu odberateľa pri telefonickej komunikácii s pracovníkom dispečingu PCO spol. 
BONUL, s.r.o. 

 
2.8.  V prípade náhodne vyvolaného poplachu zo strany odberateľa udalosť bezodkladne nahlásiť 

prostredníctvom kontaktnej osoby objektu odberateľa na dispečing PCO spol. BONUL, s.r.o. ako 
„falošný poplach“ a  poplach odvolať s uvedením hesla na telefónne číslo uvedené v bode 1.1. čl. II. 
zmluvy. Pokiaľ poplach nebude odvolaný s uvedením správneho hesla a v časovom limite do 1 
minúty po spustení poplachu resp. odoslaní poplachovej správy, pracovníci zásahovej jednotky 
vykonajú výjazd. 

  
2.9.    Povinnosťou odberateľa je nahlásiť každú zmenu v EZS objektu na dispečing PCO spol. BONUL, 

s.r.o. na tel. č. 037/6423630 alebo 0902/870716. 
 
2.10.   Po skončení platnosti zmluvného vzťahu je odberateľ povinný do 3 (slovom: troch) pracovných dní 

od  posledného dňa platnosti zmluvného vzťahu odstrániť z objektu, ku ktorému sa vzťahovalo  
poskytovanie služby v zmysle uvedenej ukončenej zmluvy, všetky tabule, cedule a nálepky 
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obsahujúce logo alebo názov spol. BONUL, s.r.o. Rovnako je odberateľ povinný odstrániť všetky 
nápisy odkazujúce na zabezpečenie ochrany majetku spoločnosťou BONUL, s.r.o. 

 
 

 
 
 

 
Článok III. 

CENA A PLATOBNÉ PODMIENKY 
 

1. Cena za vykonanie predmetu zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán podľa zák. NR SR č. 
18/1996 Z. z. o cenách v znení  neskorších predpisov. Odberateľ uhradí dodávateľovi dohodnutú 
odplatu na základe faktúr vystavených dodávateľom, ktoré budú spĺňať náležitosti daňového dokladu 
podľa príslušných ustanovení zákona č. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších 
predpisov.  
 

2. Splatnosť faktúry je 30 kalendárnych dní odo dňa doručenia faktúry odberateľovi. 
 

3. V prípade, že faktúra neobsahuje náležitosti daňového dokladu a náležitosti uvedené v bode 1. tohto 
článku zmluvy je odberateľ oprávnený bez sankcie omeškania vrátiť takto vystavenú faktúru v lehote 
splatnosti dodávateľovi, ktorý je povinný vystaviť novú faktúru s novou lehotou splatnosti.  

 
4. Odberateľ uhradí na účet dodávateľa pravidelný mesačný paušálny poplatok za poskytované služby 

v sume 65,00 Eur (slovom šesťdesiatpäť eur) bez DPH za každý objekt, na ktorý sa vzťahuje plnenie 
predmetu zmluvy. Zoznam objektov odberateľa, na ktoré sa vzťahuje plnenie predmetu zmluvy 
dodávateľom je spracovaný v prílohe č. 1 tejto zmluvy, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. 
Pri každom objekte bude uvedený začiatok poskytovania služby dodávateľom na príslušný objekt a 
maximálny čas dojazdu zásahovej jednotky k objektu. V prípade, ak plnenie predmetu zmluvy vo 
vzťahu k niektorému z objektov uvedených v prílohe č. 1 zmluvy neprebiehalo počas celého 
kalendárneho mesiaca, bude zmluvne uvedená výška mesačného paušálneho poplatku za tento 
objekt znížená o alikvótnu časť prislúchajúcu počtu dní kalendárneho mesiaca,  počas ktorých 
plnenie predmetu zmluvy neprebiehalo. 

 
5. Dohodou zmluvných strán je stanovená cena za realizovaný výjazd zásahovej jednotky k objektu 

odberateľa vo výše  24,00 Eur (slovom dvadsaťštyri eur) bez DPH za jeden realizovaný výjazd. 
Odberateľ uhradí všetky výjazdy zásahovej jednotky dodávateľa realizované v kalendárnom mesiaci, 
s výnimkou výjazdov, ktoré boli v súlade s ustanovením bodu 2.8. čl. II. zmluvy odvolané v 
uvedenom časovom limite, a s výnimkou výjazdov, u ktorých došlo k nedodržaniu časového limitu 
podľa bodu 1.3. čl. II. zmluvy. 

 
6. V prípade potreby a na požiadanie odberateľa vykoná dodávateľ  podľa jeho možností fyzické 

stráženie objektu. Cena za fyzické stráženie je 6,00 Eur (slovom šesť eur) bez DPH za každú začatú 
hodinu fyzického stráženia  objektu a za každého jedného pracovníka vykonávajúceho fyzické 
stráženie. Fyzickým strážením sa pre účely tejto zmluvy rozumie prítomnosť pracovníkov zásahovej 
jednotky u objektu v súvislosti s plnením úloh vyplývajúcich z tejto zmluvy po uplynutí 30 minút od 
ich príchodu k objektu až do príchodu oprávnenej osoby odberateľa. 

 
7. Poplatok za prenos dát je 6,00 Eur/mesiac/1xSIM (slovom šesť eur za jeden kalendárny mesiac) bez 

DPH za každú jednu SIM kartu poskytnutú odberateľovi dodávateľom. SIM karta slúži na prenos dát 
EZS objektu k PCO dodávateľa. Odberateľ je povinný v prípade ukončenia zmluvného vzťahu SIM 
kartu dodávateľovi vrátiť a v prípade, ak tak neurobí, má dodávateľ právo bez predchádzajúceho 
upozornenia požiadať operátora o deaktiváciu tejto SIM karty. 

 
8. Všetky ceny uvedené v tomto článku zmluvy sú bez DPH. Dodávateľ je oprávnený k cenám účtovať 

DPH podľa platného zákona o DPH. 
 
9. V prípade omeškania so splatnosťou faktúry má dodávateľ právo účtovať úroky z omeškania vo 

výške 0,05 % z dlžnej čiastky za každý kalendárny deň omeškania. 
 
10. Ak počas platnosti tejto zmluvy dôjde k zvýšeniu miery inflácie oproti stavu ku dňu jej uzatvorenia, 

zmluvné strany po vzájomnej dohode dodatkom upravia príslušnú výšku platieb (čl. III., bod 4-7). 
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Nárast inflácie budú posudzovať podľa vyhlásenia Štatistického úradu SR vždy k 1. januáru 
nasledujúceho roka. 

 
11. Maximálny limit tejto zmluvy je 5000,00 € (slovom päť tisíc euro)bez DPH, 6000,00 € (slovom šesť 

tisíc euro) s DPH  
 
 
 

Článok IV. 

TRVANIE ZMLUVY 

 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to do 31.12.2020 alebo do vyčerpania finančného limitu 

podľa článku III bod 11. 

 

2. Zmluvu môže vypovedať písomne, ktorákoľvek zo zmluvných strán bez udania dôvodu, pričom 

výpovedná doba je jeden mesiac a táto začína plynúť od prvého dňa mesiaca nasledujúceho po 

doručení výpovede druhej zmluvnej strane. 

 

3. Odberateľ i dodávateľ môžu odstúpiť od zmluvy okamžite, ak druhá zmluvná strana napriek 

predchádzajúcemu písomnému upozorneniu nedodrží alebo poruší ustanovenia tejto zmluvy alebo iné 

právne ustanovenia. Odstúpenie od zmluvy nadobúda účinnosť dňom nasledujúcim po jeho doručení 

adresátovi, pričom v prípade nejasností platí, že účinnosť nastáva siedmym dňom po odoslaní 

odstúpenia od zmluvy spôsobom dohodnutým v zmluve. 

 

 

 
 

Článok V. 
OCHRANA DÔVERNÝCH INFORMÁCIÍ 

 
1. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky informácie, ktoré si vymenili v rámci uzatvárania zmluvy, vrátane jej 

príloh, ako aj iných zmlúv a dohôd, tvoriacich neoddeliteľnú súčasť zmluvy, ďalej informácie, ktoré si 
vymenia, poskytnú, sprístupnia alebo inak vyplynú z jej plnenia, vrátane informácií týkajúcich sa 
obchodných údajov, osobných údajov zamestnancov dodávateľa sa považujú za dôverné a zmluvné 
strany majú povinnosť zachovať o ich obsahu a pôvode mlčanlivosť. 

 
2. Zmluvné strany sa v zmysle predchádzajúceho odseku tohto článku zmluvy dohodli, že predmetné 

informácie neposkytnú tretiemu subjektu a príjmu také opatrenia, ktoré znemožnia ich prístupnosť tretím 
osobám, s výnimkou prípadov: 

a. ak je príslušná zmluvná strana predmetné informácie povinná poskytnúť v zmysle platných 
právnych predpisov; 

b. predmetné informácie budú poskytnú osobám, ktoré sú v zmluvnom vzťahu so zmluvnými stranami 
zmluvy a sú viazané povinnosťou mlčanlivosti; 

c. predmetné informácie sa stanú všeobecne známe. 
 
3. Zmluvné strany sa zaväzujú, že zabezpečia dostatočné a preukázateľné poučenie pre všetky osoby, 

ktoré sa na ich strane budú zúčastňovať na plnení tejto zmluvy, o podstate dôvernej informácie v zmysle 
tejto zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v súlade s touto zmluvou. Prístup k dôverným informáciám bude 
obmedzený na tých zamestnancov zmluvnej strany, ktoré tieto informácie potrebujú poznať na účely a v 
rozsahu vymedzenom touto zmluvou. Zmluvné strany sú povinné zabezpečiť, aby záväzok utajenia 
dôverných informácií v zmysle tejto zmluvy prevzali všetky osoby, ktoré sú odlišné od samotných 
zmluvných strán a ktoré sa budú zúčastňovať na plnení tejto Zmluvy. Splnenie tejto povinnosti je 
príslušná zmluvná strana povinná preukázať, ak ju o to druhá zmluvná strana požiada. 

 
4. Zmluvné strany môžu poskytnúť dôverné informácie členom svojich orgánov, zodpovedným 

zamestnancom, zamestnancom, konzultantom a právnym zástupcom v rozsahu potrebnom na 
zabezpečenie splnenia účelu Zmluvy, pričom zabezpečia, aby nedošlo k šíreniu dôverných informácií 
prostredníctvom týchto tretích osôb. 
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5. Zmluvné strany sa zaväzujú zaobchádzať s dôvernými informáciami ako s predmetom obchodného 
tajomstva, najmä uchovávať ich v tajnosti a zabezpečiť vykonanie všetkých právnych a technických 
opatrení, zabraňujúcich ich neoprávnenému sprístupneniu tretej osobe či ich zneužitiu, a to v rozsahu a 
spôsobom primeraným stupňu utajenia príslušnej   dôvernej informácie    a jej zrejmému významu  alebo  
významu, ktorý tejto dôvernej informácii zreteľne priradí tá zmluvná strana, ktorej príslušná dôverná 
informácia prislúcha. Povinnosť zachovať mlčanlivosť trvá po ukončení tejto Zmluvy bez časového 
obmedzenia. 
 
 
 

Článok VI. 
ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODY 

 
1. Dodávateľ je povinný počas zásahu zásahovej jednotky strážnej služby dodržiavať všetky  predpisy   

súvisiace s osobitnou povahou predmetu činnosti odberateľa a bezpečnostné predpisy tak, aby 
nedošlo k ujme (škode) na strane odberateľa ani tretích osôb. 

 
2. Dodávateľ zodpovedá odberateľovi za škodu pri plnení tohto záväzkového vzťahu podľa § 373 a 

nasl. Obchodného zákonníka. 
 
 
 

Článok VII. 
VYŠŠIA MOC 

 
1. Ani jedna zo zmluvných strán nenesie žiadnu zodpovednosť za preukázateľné škody spôsobené       

okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť niektorej zo zmluvných strán v zmysle § 374 zák. č. 
513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov. 

 

 

 
Článok VIII. 

OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

1.   Dodávateľ spracúva osobné údaje na účely poskytovania služieb PCO podľa tejto zmluvy ako 

prevádzkovateľ v súlade s nariadením č. 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 

osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov a zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane 

osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Spracúvanie sa vykonáva na základe 

predzmluvného a zmluvného vzťahu s odberateľom a v súlade so Zákonom o súkromnej 

bezpečnosti. Osobné údaje môžu byť poskytnuté sprostredkovateľovi, ktorý zrealizuje výjazdy 

zásahových jednotiek na preverenie signálu o narušení  objektu objednávateľa na základe prijatého 

oznámenia od pracovníka dispečingu strediska registrácie poplachov u dodávateľa, orgánom dozoru 

a kontroly podľa Zákona o súkromnej bezpečnosti, orgánom činným v trestnom konaní a súdu, ak 

osobitný zákon neustanoví inak. Osobné údaje sa spracúvajú po dobu trvania účelu (zmluvy) a 

uchovávajú následne po dobu vymedzenú v registratúrnom pláne dodávateľa (5 rokov) v súlade so 

zákonom č. 395/2002 Z. z. o archívoch a registratúrach a o doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov.  

 

2. Dotknutá osoba si môže uplatniť právo na prístup k osobným údajom, právo na opravu a vymazanie 

osobných údajov, právo na obmedzenie spracúvania, právo na prenosnosť, právo podať sťažnosť 

úradu na ochranu osobných údajov. Bližšie informácie týkajúce sa ochrany osobných údajov sú 

uvedené na webovom sídle dodávateľa. 

 

 

 
Článok IX. 

KOMUNIKÁCIA ZMLUVNÝCH STRÁN 

 

1. Pokiaľ nie je v tejto zmluve uvedené inak, všetky oznámenia, vyhlásenia, žiadosti, výzvy a iné úkony 

v súvislosti s touto zmluvou a jej plnením (ďalej len „písomnosti“) musia byť urobené v písomnej forme 
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a doručené registrovaným poštovým stykom na adresu druhej zmluvnej strany, ktorá je uvedená 

v označení zmluvných strán v úvode tejto zmluvy a/alebo na inú adresu, ktorú písomne oznámi jedna 

zmluvná strana druhej zmluvnej strane. Písomnosť sa považuje za doručenú za nasledovných 

podmienok: 

          a) uplynutím piatich (5) dní odo dňa uvedeného na podacom lístku,  
          b) v prípade doporučenej zásielky odovzdaním písomnosti osobe oprávnenej prijímať písomnosti za   
              príslušnú zmluvnú stranu a podpisom takej osoby na doručenke, podľa toho, ktorá z uvedených   
              skutočností nastane skôr. 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že kontaktnými osobami pre úkony spojené s plnením tejto zmluvy sú 

nasledovné osoby: 

          Za odberateľa:  ...................., email: ............................., tel.č: .............................. 

          Za dodávateľa:   ...................., email: ............................., tel.č.: ............................ 

3. Úkony, ktoré sa dotýkajú platnosti, účinnosti a/alebo obsahu tejto zmluvy, a úkony v súdnom, 

správnom alebo inom konaní pred orgánmi verejnej moci sú za zmluvnú stranu oprávnení vykonávať 

výlučne príslušní členovia štatutárneho orgánu príslušnej zmluvnej strany. 

4. Príslušná zmluvná strana je povinná bez zbytočného odkladu informovať druhú zmluvnú stranu o 

obmedzeniach a/alebo zmenách v oprávnení osôb uvedených v bode 2. tohto článku zmluvy. 

 
Článok X. 

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
 

1. Vzťahy a podmienky, ktoré nie sú obsiahnuté v tejto zmluve sa riadia príslušnými ustanoveniami 

Obchodného zákonníka a zákona č. 473/2005 Z. z. 

 

2. Zmeny a doplnky tejto zmluvy je možné robiť po vzájomnej dohode zmluvných strán vo forme vzostupne 

číslovaných písomných dodatkov k tejto zmluve, podpísaných obomi zmluvnými stranami. 

 

3. Zmluva je vypracovaná v štyroch rovnopisoch, po dva pre každú zmluvnú stranu. 

 

4. Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, že obsah 

tejto zmluvy zodpovedá ich skutočnej a slobodnej vôli, ju podpísali. 

 

5. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim 

po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády SR podľa § 47a ods. 1 

zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v nádväznosti na § 5a ods. 1 a 6 zákona č. 211/2000 Z. z. o 

slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov ( zákon o slobode 

informácii) v znení neskorších predpisov. 

 

6. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú jej nasledovné prílohy:    

     Príloha č. 1  -  Zoznam  objektov  

     Príloha č. 2  -  Zoznam kontaktných osôb odberateľa 

 
 
 

V ......................, dňa .......................... .....                                           V Nitre, dňa ................................. 

 

 

Za odberateľa:                                   Za dodávateľa: 
 
 
 
 
_________________________             _________________________ 
Ing. Peter Ďurica                                                                                   Miroslav  BÖDÖR 
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generálny riaditeľ                                                konateľ spoločnosti 
Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby                           BONUL, s.r.o. 
 
  
                                                                     
                                                                      
 
 
 

PRÍLOHA č. 1  

k zmluve o poskytovaní bezpečnostnej služby uzatvorená v súlade s ust. § 269 ods. 2. zák.č. 513/1991 Zb.  
Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov. 

 

číslo zmluvy:   27/2019/PCO 
 
 

 
ZMLUVNÉ STRANY  

 

Obchodné meno:                         Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Sídlo:    Kollárova 8, 917 02 Trnava 
V zastúpení:   Ing. Peter Ďurica, generálny riaditeľ 
IČO:     42156424 
IČ DPH:                 SK2022736287 

        (ďalej len „odberateľ“)  
 

a 
 
Obchodné meno:                         BONUL, s.r.o.  
Sídlo:    Novozámocká 224, 949 05 Nitra 
V zastúpení:   Miroslav Bödör, konateľ spoločnosti 
IČO:     36 528 170 
Číslo licencie:   PS 000143 
Registrácia:    Obch. register Okr. súdu Nitra, oddiel Sro, vložka číslo: 11038/N  
(ďalej len „dodávateľ“) 

 
 
 

  Článok I. 
  ZOZNAM  OBJEKTOV 

Podľa bodu 2. článku I. zmluvy č. 27/2019/PCO   
 

P. č. Názov objektu, adresa 

 
Dátum 

pripojenia k PCO 

Maximálny čas 
dojazdu k objektu 

1 

Objekt:  
systémom EZS zabezpečené priestory prevádzky 
Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby,  
BC OMNIPOLIS /4. poschodie/, Trnavská cesta 100,  
821 01 BRATISLAVA 

............ 2019 15 minút 

 

 

V ......................, dňa .......................... .....                                          V Nitre, dňa ................................    

 

 

Za odberateľa:                                   Za dodávateľa: 
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_________________________             _________________________ 
Ing. Peter Ďurica                                                                                   Miroslav  BÖDÖR 
generálny riaditeľ                                               konateľ spoločnosti 
Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby                          BONUL, s.r.o.                


