ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB ELEKTRONICKEHO REZERVACNEHO SYSTEMU
podia ust. § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v plathom zneni

Poskytovatel”

(d'alej len ,,Zmluva“)

Creative Web, s.r.o., Mlynaroviéova 10, Bratislava, 851 03, ICO: 36830178, IC DPH: SK2022447669
(dalej len ,Poskytovatel”) v mene Poskytovatela kona: Mgr. Matus$ Paska, konatel

Uzivatel’:

so sidlom:

ICO (variabilny symbol):
DIC/ IC DPH:
Zastupeny:

E-mail:

E-mailové adresa na zasielanie faktur;

Cislo bankového G&tu IBAN:
Nazov banky:
(dalej len ,UzZivatel)

Clanok |
Predmet zmluvy

Sprava Sportovych zariadeni Levice

Ul. L. Podjavorinskej 2344/3, 93401 Levice
311 963 49

2021001477

Ing. Roman Takécs
sszlevice@sszlevice.sk
sszlevice@sszlevice.sk.

SK93 3100 0000 0044 4000 1718

Prima banka Slovensko, a.s.

1.1 Predmetom Zmluvy je (prava prav a povinnosti Poskytovatela a UZivatela spojenych s &innostou uvedenou v &lanku 1l tejto zmluvy,
t.j. so zavazkom Poskytovatela vykonavat &innost definovant v Clanku Il tejto zmluvy a zavazkom Uzivatela platif Poskytovatelovi
Odplatu a iné jeho naroky podla Zmluvy a vSeobecnych obchodnych podmienok Poskytovatela.

1.2 Pre kazdd jednu objednanu sluZbu podia €lanku Il. tejto Zmluvy st prilohou tejto zmluvy véeobecné obchodné podmienky (dalej ien
.VOP") danej sluzby, ktoré tvoria obsah tejto Zmiuvy, ako aj kaZdej jednotiivej iastkovej zmiuvy. Objednanim / pouZivanim danej sluzby

Uzivatel suhlasi s tymito VOP.

Clanok Il
Rozsah SluzZieb
Uzivatel mé zaujem o tieto Sluzby:

A. [ Uzivater poZaduje poskytovanie Sluzieb pre viacero prevadzok a Zmluvné strany sa dohodli na podmienkach ich poskytovania dalej
uvedenych a tieZ podmienkach stanovenych v aktuaine zdvéznej Prilohe &. 2.
B. X Uzivatel poZaduje poskytovanie Sluzieb len pre jednu prevadzku a Zmiuvné strany sa dohodli na tychto podmienkach ich poskytovania:

Rezervaény systém Bookio

Odplata: 39,- € bez DPH/ mesiac

Komplexny rezervacny systém balicek BASIC / STANDARD / RREMIUM Platba: mesacne

Platené rezervacie
Poplatok za spracovanie Uhrady

Odplata: 5 % z Ghrady

Predaj daréekovych poukazov
Poplatok za Daréekové poukazy

Odplata: 5 % z hodnoty
darcekového poukazu

SMS pripomienky
Jednorazovy SMS kredit

2.1 Uzivatel si objednava opakované dodanie sluzby Rezervacného systému pocas celej doby platnosti zmluvy.

2.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri Platenych rezervaciach bude Poskytovatel UZivatefovi uhradzat cenu rezervovanej sluzby za uz
prebehnutd rezervaciu (rezervaciu po zacati terminu), ktoru prijal od klienta UZivatela vZdy 2 krét v tyzdni, a to k 2. a 4. dilu prislugného
kalendameho tyzdna, pri€om cena rezervovanej sluzby bude poniZena o Poplatok za spracovanie dhrady, ktory bude zapogitany
s pohladavkou Uzivatela vogi Poskytovatelovi na Ghradu ceny rezervovanej sluzby. Minimélna suma, ktora bude v termine podla
predchadzajdcej vety vyplatena, v8ak musi byt aspofi vo vySke 100,- € - v pripade, ak suma, ktora ma byt podla predchadzajlcej vety
vyplatena, nedosiahne tito minimalnu vy$ku, Poskytovatel uhradi Uzivatelovi tito pefiaZni &iastku najneskér do 20-teho diia
nasledujuceho kalendarneho mesiaca. Suma za platené rezervacie sa vyplaca aZ po zaéati terminu rezervacie.

2.3 V pripade vyuZitia SMS pripomienok, uhradi UZivatel Poskytovatelovi poplatok za zaslanie SMS spravy podla cennika Poskytovatela
na stranke https://services.bookio.com/sms, ktory sa od&ita zo zaklpeného jednorazového sms kreditu Klientom.

| Pristup do Systému, prihlasovaci administratorsky email: sszlevice@sszlevice.sk

| Nézov a adresa prevadzky Uzivatela:

Spréva Sportovych zariadeni Levice, Ul. L. Podjavorinskej 2344/3, 93401 Levice

|

I Kontaktné osoby - telefén a email:

Jan Sinak, +421 905 716 159, sszlevice@sszlevice.sk

Uzivatel m& moZnost pozadovat zmenu rozsahu sluzieb, cien alebo rozsirenie podtu prevadzok, v ktorych st poskytované Sluzby oproti stavu v def podpisu
tejto Zmluvy, pricom tato zmena bude vykonana odsthlasenim zmien tejto Zmluvy. Odsuhlasenie méZze byt vykonané prostrednictvom e-mailu tak, Ze jedna
zo Stran posle navrh zmien Zmluvy alebo dodatok k tejto zmluve a druha Strana ju e-mailom odsthlasi, alebo prostrednictvom Aplikacie, ak to tato umoziiuje.




Clanok Il
Zaverecné ustanovenia
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3.8

3.9

Pravne vztahy vyplyvajlice z tejto Zmiuvy a fiou bliz8ie neupravené sa spravuji predovietkym véeobecnymi obchodnymi podmienkami
Poskytovatela a pravnymi predpismi SR. V pripade akéhokolvek rozporu medzi véeobecnymi obchodnymi podmienkami Poskytovatela
a Zmluvou, plati nasledovné poradie zavaznosti: Zmluva a nasledne prislu$né vieobecné obchodné podmienky Poskytovatela.
Uzivatel' podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze sa oboznamil so vdeobecnymi obchodnymi podmienkami Poskytovatela a s ich
znenim v celom rozsahu suhlasi. VSeobecné obchodné podmienky Poskytovatela platné v ¢ase podpisu tejto Zmluvy tvoria prilohu
tejto Zmluvy a st zarovern zverejnené na Stranke Poskytovatefa.

Zmluva je uzavreta na dobu neurgitd. Zmluvu mozZno ukonéit vzajomnou dohodou alebo vypovedou. Vypovedna doba je Zmluvnymi
stranami dohodnuta ako obdobie od dorucenia vypovede v zmysle predchadzajlcej vety do momentu posledného diia obdobia
aktualneho Predplatného.

V pripade omeSkania UzZivatela s thradou akejkolvek sumy splatnej podia Zmluvy ma Poskytovatel narok na zmluvna pokutu vodi
UZivatelovi vo vySke 0,03% denne z diZznej sumy a narok na nahradu $kody v pinej vyske.

V8etky prava a povinnosti Poskytovatela a UZivatela vyplyvajice zo Zmluvy, prechadzajt aj na ich pravnych nastupcov. Poskytovatel
ma pravo previest prava a povinnosti zo Zmluvy na tretiu osobu, priGom toto prave ma aj kazda dal3ia osoba, na ktort boli takto prava
a povinnosti prevedené, ako aj jej pravni nastupcovia. Prevod prav a povinnosti podla predchadzajlce] vety bude vodi UzZivatelovi
ucinny driom doruéenia oznamenia o prevode prav a povinnosti &i uz zo strany Poskytovatela alebo osoby, na ktorl boli prevedené
prava a povinnosti zo Zmluvy.

Tato Zmluva je platna a acinna diiom jej podpisania oboma zmluvnymi Stranami. Podpisanim sa bude chapat aj situacia, ak jedna zo
Stran podpiSe tito Zmluvu a odoSle takto podpisani Zmluvu e-mailom, nascanovanl, druhej Strane. Druha Strana podpise
nascanovany a vytlateny dokument a odosle ho prvej Strane opét e-mailom v nascanovanej podobe, &im Zmiuvu potvrdi. Momentom
dorucenia potvrdenia Zmluvy prvej Strane je Zmluva pre Strany (¢inna. Strany sa zavézuji uchovavat dokumenty s originalnymi
podpismi po dobu 4 rokov od skonéenia Zmluvy, a pokial by v danej dobe zadal stdny spor, tak aZ do pravoplatného skon&enia sudneho
sporu. Uzivatel m& moZnost doobjednat alebo upravit' aktuaine objednané Sluzby aj prostrednictvom emailu odoslanim emailu na e-
mail Poskytovatela uvedeny v zahlavi. RozSirenie SluZieb sa stane pre Strany G¢inné potvrdenim tohto emailu zo strany Poskytovatela
. Zmluva mdZe byt zmenena iba pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma Stranami, ak tato Zmluva alebo VOP vyslovne neumozZiiuje
urdité veci upravit' inak, pri¢om aj v pripade dodatku pre G¢ely naplnenia pisomnej formy postaduje, aby dodatok bol podpisany
procesom prostrednictvom e-mailu, tak ako je uvedené vyssie v tomto bode Zmluvy. Pre Gdely komunikacie pri uzatvarani Zmluvy a jej
dodatkov e-mailom sa vyuziji kontaktné Gdaje Stran v zahlavi Zmluvy. Tato Zmiuva mdZe podpisana alebo zmenena aj prostrednictvom
Aplikacie, pokial tato umozZiiuje aj zmeny Zmluvy, v takom pripade odsUhlasenim (zakliknutim) v8etkych veci, ktora Aplikacia Ziada,
najmé odsuhlasenie zmien Zmluvy, novych podmienok postupmi vyZadovanymi Aplikaciou, nastava zmena Zmluvy vo vybranom
rozsahu. UZivatel' plne zodpoveda za to, komu prideli také prava k Aplikacii, ktoré umoziiuji aj zmeny Zmluvy, t.j. ma sa za to, Ze
poskytnutim potrebnych pristupovych prav zo strany UzZivatela akejkolvek osobe, bola tato osoba na zmeny Zmiuvy spinomocnena.
Uzivatel sthlasi, aby ho Poskytovatel informoval o Sluzbach poskytovanych prostrednictvom Stranky formou listov, letakov, priamych
e-mailov a inymi podobnymi formami pisomného a telefonického styku. Tento suhlas mdze UzZivatel kedykolvek odvolat.

Uzivatel suhlasi, aby v8etky spory, ktoré vzniknd z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie, budd rieSené
pred Stalym rozhodcovskym sidom zriadenym Asccigciou stalych rozhodcovskych stdov, zaujmovym zdruZenim pravnickych osdb,
so sidlom Bardosova 2/A, 831 01 Bratislava, ICO: 45 744 912, zapisanym v registri zaujmovych zdruZeni pravnickych oséb vedenom
Okresnym Uradom Bratislava pod &. OU-BA-OVVS1-2014/101372 (dalej len ,rozhodcovsky sud“), jednym rozhodcom podfa vnitornych
predpisov rozhodcovského studu. Strany sa zavazujd podrobit' rozhodnutiu tohto stidu a jeho rozhodnutie bude pre strany koneéné,
zavézné a vykonatelné; tymto nie je dotknuté pravo Uc¢astnika rozhodcovského konania na podanie Zaloby o zrusenie rozhodcovského
rozsudku v zmysle platnych pravnych predpisov. Pokial Uzivatel zaskrtne minimalne na exemplari Zmluvy pre Poskytovatelov dalej
uvedené poliCko, znamena to, Ze predchadzajuce vety tohto bodu nie su pre Strany zavazné:

Nesuhlasim [_] Podpis:

UzZivatel tymto suhlasi, aby mu UzZivate! vystavoval a posielal faktiry v elektronickej podobe na e-mail UZivatela uvedeny v zahlavi
Zmluvy, alebo oznameny UZivatefom pocas trvania tejto Zmluvy.

3.10 Uzivatel a Poskytovatel vyhlasujl, Ze dolupodpisané osoby su opravnené konat v ich mene.

¢ L4 40 IS IV

Matis Paska — konatel Uzivate! — podpis, peliatka



