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Navrh poistnej zmluvy ¢. 3559008597

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla
Poistenie siiboru motorovych vozidiel

KOOPERATIVA poist'oviia, a.s. Vienna Insurance Group

sidlo: Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava

v zastlpeni: Jakub Janso, na zdklade Opravnenia konat’ za spolo¢nost’
Kamila Backov4, na zéklade Opravnenia konat’ za spolo¢nost’

ICO: 00 585 441

DIC: 2020527300

IC DPH: SK7020000746

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, odd. Sa, vl. &. 79/B

bankové spojenie: Slovenska sporitelta, a.s.

IBAN: SK25 0900 0000 0001 7512 6457

(d’alej len ,,poist'oviia/poist'ovatel’*)
a

Narodny iustav reumatickych chordb

sidlo: Nabrezie I. Krasku 4782/4, 921 12 Piestany
v zastipeni: MUDr. Milan Derco, riaditel’

ICO: 00 165 271

DIC: 2020530732

IC DPH: SK2020530732

zriadena Zriadovacou listinou ¢. 19390-2/2007-OP, ktorou bol Narodny tstav reumatickych
chordb v Piestanoch zriadeny Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky, v zneni
Rozhodnutia Ministerstva zdravotnictva SR €. s19482-2022 z 1. jala 2022

bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava

IBAN: SK85 8180 0000 0070 0028 5239

(d’alej len ,,poistnik/poisteny*)

(pre spolo¢né oznacenie ,,poistoviia/poist'ovatel™ a ,,poistnik/poisteny d’alej len ,,zmluvné
strany*)

uzatvarajui

podl'a § 788 a nasl. zdkona ¢&. 40/1964 Zb. Ob¢ianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov ako
vysledok verejného obstaravania v zmysle ust. § 56 zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a
o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o verejnom
obstaravani) postupom zadavania zakaziek s nizkou hodnotou bez vyuzitia elektronického trhoviska a
podl'a zékona ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobenti
prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, vykonavacimi predpismi k tomuto zdkonu tento ndvrh poistnej zmluvy o poisteni
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (d’alej aj ako ,,poistna zmluva*
alebo ,,zmluva®).

Clanok I- PREDMET POISTENIA

1. Predmetom tejto zmluvy je poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenti prevadzkou motorového
vozidla (d’alej len ,,PZP*), a to siboru motorovych vozidiel, ktorych drzitel'om alebo vlastnikoim je
poisteny - zoznam vozidiel tvori prilohu €. 1.






2. Poistnou zmluvou sa poistovia zavidzuje poskytnat’ poistenému v dojednanom rozsahu poistné
plnenie, ak nastane poistnd udalost’ blizSie Specifikovana v tejto zmluve a poisteny je povinny
platit’ poistné. Poistenym je v zmysle zakona ¢. 381/2001 Z. z. ten, na koho sa vztahuje poistenie
zodpovednosti a je nim subjekt totozny s poistnikom, t. j. Narodny ustav reumatickych chordb.

3. PZP sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich pravnych
predpisov a zakonom ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
sposobentt prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, vykonavacimi predpismi ktomuto zdkonu, VSeobecnymi poistnymi
podmienkami poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenii prevadzkou motorového vozidla €.
711/2 (d’alej len ,,VPP 711/2%) a Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobenti prevadzkou motorového vozidla ¢. 711A/1 (d’alej len ,,ZD 711A/1%), (d’alej spolu aj ako
,,iné prilohy tejto zmluvy*).

4. Poisteny ma narok, aby poistovatel’ za neho nahradil poSkodenym uplatnené a preukazané naroky
na nahradu:

a) Skody na zdravi a nakladov pri usmrteni,

b) Skody vzniknuté poSkodenim, zniCenim, odcudzenim alebo stratou veci (d’alej len ,,vecna
Skoda®)

c) ucelne vynaloZenych néakladov spojenych s pravnym zastipenim pri uplatiiovani narokov
podla pismen a), b) a d), ak poistovatel’ nesplnil povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism. a)
alebo pism. b) zakona ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
Skodu spdsobentl prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorSich predpisov alebo poistovatel’ neopravnene odmietol poskytnat poistné
plnenie, alebo neopravnene kratil poskytnuté poistné plnenie,

d) uslého zisku.

Poisteny méa z PZP pravo, aby poistovatel' za neho nahradil prisluSnym subjektom uplatnené,
preukazané a vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky, davky nemocenského
zabezpecenia, Urazové davky, davky trazového zabezpecenia, dbéchodkové davky, davky
vysluhového zabezpecenia a dochodky starobného déchodkového sporenia, ak poisteny je povinny
ich nahradit’ tymto subjektom.

Clanok II- TRVANIE POISTENIA — POISTNE OBDOBIE

1. Tato poistna zmluva sa uzatvara na dobu urcitd v trvani 12 mesiacov, s u¢innostou od 1. aprila
2023. Poistenie zacina od datumu ucinnosti poistnej zmluvy o 00,00 hod. ako zaciatku poistenia.

Driom vzniku poistenia vznika povinnost' poistovne v pripade vzniku poistnej udalosti plnit
v prospech poisteného, a to v stilade s touto zmluvou, v stilade s VPP 711/2 a ZD 711A/1, ako aj
v sulade s platnymi pravnymi predpismi SR.

2. Poistnym obdobim je 1 technicky rok (dvanast po sebe nasledujicich mesiacov, zaCiatok
poistného obdobia pripada na vyroény den zaliatku poistenia). Poistné obdobie jednotlivych
vozidiel tvoriacich subor vozidiel uvedenych v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy sa riadi poistnym
obdobim stboru vozidiel.

3. Na zanik poistenia sa vztahuji prislusné ustanovenia Obcianskeho zékonnika a VPP 711/2.

Clanok Il - UZEMNA PLATNOST

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na Skodu, ku ktorej doslo na tzemi Slovenskej republiky
alebo na tGzemi Statu Systému zelenej karty v zmysle zédkona ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za skodu spésobenti prevadzkou motorového vozidla a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a v zmysle VPP 711/2 a ZD 711A/1.






Clanok IV — LIMITY POISTNEHO PLNENIA
1. Limity poistného plnenia pre kazdé vozidlo:

e 5240 000,00 EUR pri Skode na zdravi alebo usmrtenim bez ohl'adu na pocet zranenych alebo
usmrtenych (podla ¢l. I. ods. 2 pism. a) VPP 711/2),

e 1 050000,00 EUR na vecni Skodu (vratane uslého zisku aucelne vynaloZenych nakladov
spojenych s pravnym zastipenim pri uplatiiovani narokov podla ¢l. L. ods. 2 pism. b) a d) VPP
711/2) bez ohladu na pocet poskodenych.

Ak je sucet narokov viacerych poskodenych vyssi ako limit poistného plnenia, poistné plnenie sa
kazdému z nich zniZuje v pomere limitu poistného plnenia k suétu narokov vsetkych poskodenych.

Clanok V — OSOBITNE PODMIENKY

1. Poistnik je povinny pri prihlaseni vozidla do poistenia riadne uviest’ vSetky poZadované udaje
o vozidlach prostrednictvom Zoznamu vozidiel, resp. Zaradenky.

2. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi, je poistnik povinny bez zbytoéného odkladu
pisomne oznamit, a v pripade potreby aj preukazat’ poistovni vSetky zmeny tykajuce sa udajov,
podstatnych pre uzavretie poistnej zmluvy, trvanie a zanik poistenia.

3. Pokial’ v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie su niektoré udaje tykajice sa vozidla zname, je
poistnik povinny ich poistovni oznamit’ v lehote do 15 dni od uzavretia poistnej zmluvy. Zelen
kartu v takomto pripade poistoviia vystavi po obdrzani tohto oznamenia.

4. V pripade zaniku predmetu poistenia pred koncom poistného obdobia, ma poisteny narok na
vratenie nespotrebovanej Casti poistného. Poistoviia ma narok na poistné do datumu zaniku
poistenia.

5. Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt’
zaplatené poistné, avtomto poistnom obdobi dbjde ku Skodovej udalosti, zktorej vznikla
povinnost’ poistovne nahradit’ $kodu, ma poistoviia pravo na poistné az do konca tohto poistného
obdobia.

6. Prava apovinnosti zmluvnych stran bliZSie upravuji VPP 711/2 a ZD 711A/1, ktoré tvoria
neoddelitel'nu sucast’ tejto zmluvy.

7. Poistoviia akceptuje elektronicky zasielané ziadosti o dopoistenie a odpoistenie motorovych
vozidiel bez potreby podpisu klienta alebo doloZenia originalu zaradenky/vyradenky postou.

Clanok VI-DALSIE OSOBITNE PODMIENKY A CENA POISTNEHO

1. Celkové rocné poistné za PZP suboru motorovych vozidiel (podla Prilohy €. 1) je 382,02 EUR
(slovom: tristoosemdesiatdva, 02/100 EUR).

2. Motorové vozidla vstupujuce do poistenia v priebehu platnosti zmluvy budi poistené za rovnakych
podmienok ako je uvedené v zmluve.

3. Poistné obdobie zaradenych motorovych vozidiel sa riadi poistnym obdobim suboru motorovych
vozidiel. Prvé poistné obdobie motorového vozidla zaradeného do siiboru motorovych vozidiel po
dni zaciatku poistného obdobia siiboru motorovych vozidiel sa zacina diiom zaciatku poistenia
tohto motorového vozidla a kon¢i v defi konca poistného obdobia suboru motorovych vozidiel.
Vyska poistného za takto zaradené motorové vozidlo bude v prvom poistnom obdobi stanovena
alikvotne.






Clanok VII-SPLATNOST POISTNEHO

Povinnost’ poistitela plnit' a jeho pravo na poistné vznikne prvym diiom po uzavreti poistnej
zmluvy.

Poistné je stanovené podla ustanovenia §3 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky
C.18/1996 Z.z. ocenach vzneni neskorSich predpisov, vyhlaky  Ministerstva financii
Slovenskej republiky ¢.87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zikon Naérodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach.

Poisteny plati poistné na et poist'ovne:

NAZOV BANKY IBAN : SWIFT / BIC kéd
Slovenska sporitelfia, a.s. SK2509000000000175126457 GIBASKBX
KonStantny symbol: 3558
Variabilny symbol: Cislo navrhu poistnej zmluvy alebo &islo poistky

Poistné bude hradené jednorazovo na zaklade predpisu poistného (aviza na thradu poistného).
Jednorazové poistné ma splatnost’ prvého diia poistného obdobia.

v

Podl'a zdkona &. 222/2004 Z. z. odani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, su
poistovacie sluzby oslobodené od dani z pridanej hodnoty.

Poistna sadzba pre vypocet poistného a spolutiGasti je z4vdzna a nemenna po celd dobu trvania
tejto zmluvy.

Clanok VIII - ZAVERECNE USTANOVENIA

Poistnd zmluva je uzatvorena v sulade s prislusnymi ustanoveniami Obg&ianskeho zakonnika
acenovej ponuky doruenej od poistovatela ako vitazného uchadzaga v procese verejného
obstardvania, ktor4 je Prilohou €. 3 tejto zmluvy a na zaklade Vseobecnych poistnych podmienok

poistovatel’a, ktoré sii Prilohou &. 4 tejto poistnej zmluvy a Zmluvnych dojednani, ktoré su
Prilohou ¢. 5 tejto poistnej zmluvy.

Poistovate’ neméZe zniZit' pozadovany rozsah poistenia svojimi VSeobecnymi poistnymi
podmienkami a Zmluvnymi dojednaniami. V pripade ak by Vseobecné poistné podmienky
aZmluvné dojednania obsahovali vyluky, ktoré by akymkolvek spdsobom menili alebo
obmedzovali rozsah poistného krytia v rozsahu poistenia podla tejto poistnej zmluvy, majt
ustanovenia definované v rozsahu podla tejto poistnej zmluvy prednost pred akymikol'vek
ustanoveniami a vylukami obsiahnutymi vo V3eobecnych poistnych podmienkach a Zmluvnych
dojednaniach.

Pre zéanik tejto poistnej zmluvy platia prislu§né ustanovenia zdkona & 40/1964 Zb. Obé&ianskeho

zékonnika v zneni nesk. predpisov, zdkona &. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti za Skodu spésobeni prevadzkou motorového vozidla v zneni nesk. predpisov.

Podl'a ust. zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obdéianskeho zakonnika v zneni nesk. predpisov, poistenie pri
ktorom je dojednané bezné poistné, zanikne vypoved’ou ku koncu poistného obdobia; vypoved' sa
musi dat’ aspoii Sest’ tyzdiov pred jeho uplynutim.

V zmysle § 800 Obcianskeho zakonnika &. 40/1964 Zb., v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
Obciansky zakonnik) sa dojednava, Ze toto poistenie mdze vypovedat’ poisteny alebo poistoviia do
dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenni, jej uplynutim
poistenie zanikne.
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17.

Podl'a ust. § 801 ods. 1) zékona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika, poistenie zanikne aj
v pripade, ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch
mesiacov odo diia jeho splatnosti.

Poistna zmluva nadobuida platnost’ diiom jej podpisania obomi zmluvnymi stranami a G¢innost’
diiom 1. aprila 2023.

Poistna zmluva, v sulade s ust. § 47a Obcianskeho zakonnika a ust. § 2 zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam - zakon o slobode informacii v zneni nesk. predpisov, podlieha
povinnosti zverejnenia na webovom sidle Centralneho registra zmlav (https://www.crz.gov.sk).

Jednotlivé ustanovenia tejto poistnej zmluvy moéZu byt menené, dopliiované, resp. ruSené
pisomnou formou ¢&islovanych dodatkov po dohode obidvoch zmluvnych stran.

Pravne vztahy zmluvnych stran vzniknuté na zaklade tejto poistnej zmluvy sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a pripadné spory z poistenia budii rozhodovat’ prislusné stdy
Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze sprava tejto poistnej zmluvy a likvidacia poistnych udalosti
z tejto poistnej zmluvy bude realizovana vyluéne zastupcom poisteného bez akejkolvek tretej,
sprostredkovatel'skej osoby.

Vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi VPP 711/2 a ZD 711A/1, ktoré tvoria
neoddelitenu stcast’ tejto zmluvy, prisluSnymi ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika v zneni
neskorsich predpisov, zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov, zékona €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $kodu
sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni

neskorsich predpisov, vykonavacimi predpismi k zdkonu a d’al§imi stivisiacimi predpismi.

Poistovatel’ sa zavdzuje, ze pohl'adavku voci poistenému, ktord mu, ako veritel'ovi, vznikne z tohto
zmluvného vztahu, nepostipi podla § 524 a nasl. Obcianskeho zakonnika tretej osobe bez
predchadzajiceho pisomného suhlasu poisteného, ako dlznika. Postipenie pohladavky
poistovatelom bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu poisteného je neplatné podla § 39
Obcianskeho zakonnika. Suhlas poisteného je platny len za podmienky, Ze bol na takyto ukon
udeleny predchadzajuci pisomny sthlas jeho zriad’ovatel'a (Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej

republiky).

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tuto poistnii zmluvu uzavreli na zaklade ich vaznej a slobodnej véle,
ich zmluvna volnost’ nebola obmedzend, ustanovenia zmluvy st pre nich zrozumitel'né a urdité,
neuzavreli ju v tiesni ani za ndpadne nevyhodnych podmienok alebo v omyle. Poistni zmluvu si
precitali, jej obsahu porozumeli a na znak stihlasu ju podpisuju.

Poistnik vyhlasuje, ze peniazné prostriedky pouzité na poistné ztejto poistnej zmluvy st jeho
vlastnictvom a uzatvorenie tejto poistnej zmluvy vykonava vo vlastnom mene a na vlastny ucet.

Neoddelitel'nou stcast'ou tejto zmluvy si:
Priloha ¢. 1 — Zoznam motorovych vozidiel
Priloha ¢. 2 — Kompletny sadzobnik

Priloha €. 3 — Navrh na plnenie kritérii
Priloha ¢. 4 — VPP 711/2

Priloha ¢. 5 - ZD 711A/1

Priloha €. 6 — Asistenéné sluzby PARTNER

Poistna zmluva je vyhotovena v §tyroch originalnych vyhotoveniach, z ktorych poistnik dostane dve

vyhotovenia a poistoviia dve vyhotovenia.






PREHLASENIE POISTNIKA
1. Poistnik svojim podpisom prehlasuje, Ze:
a) bol s dostatonym ¢asovym predstihom pred uzatvorenim poistnej zmluvy pisomne oboznameny
s dolezitymi zmluvnymi podmienkami uzatvaraného poistenia prostrednictvom Informa&ného dokumentu
o poistnom produkte (d’alej len ,,IPID*);
b) bol obozndmeny so znenim Poistnych podmienok, ktoré sa vzt'ahuji na poistenie dojednané
touto poistnou zmluvou a ktoré:
prevzal v tlaenej podobe pri podpise tejto poistnej zmluvy,
| | pred uzatvorenim tejto poistnej zmluvy mu boli na zaklade ustanovenia §788 ods.3 zakona
¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov oznamené a spristupnené na webovom sidle
poistovne www.kooperativa.sk vo formate pdf, s moZnostou ich nasledného stiahnutia alebo tlace;
¢) uplne a pravdivo odpovedal na vSetky otazky tykajice sa dojednavania poistenia podla tejto
poistnej zmluvy a je oboznameny s povinnostami v priebehu trvania poistenia bez zbyto¢ného
odkladu oznamit’ poistovni vSetky pripadné zmeny v tychto idajoch;
d) za poslednych 12 mesiacov nezavinil ziadnu dopravnii nehodu:
zavinil [ ] nezavinil

2.V pripade, ak poistnik a poistena osoba nie st totoZné osoby, poistnik alebo opravnena osoba prehlasuje, ze ma

opravnenie poskytnit’ poistovni osobné idaje poisteného alebo opravnenej osoby na ucely uzatvarania, spravy a
plnenia tejto poistnej zmluvy podla zakona ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

3. Spolo¢nost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group informuje poistnika a poisteného, ze
osobné tidaje dotknutych 0sdb spractiva v siilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spraciivani osobnych idajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len ,Nariadenie*) a
prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi. Zarovein informuje, Ze informéacie o spractivani osobnych tidajov je
mozné najst aj na webovej stranke spolocnosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group
www.kooperativa.sk.

MUDr. Milan Derco, riaditel’

V Piestanoch, dila V Bratislave, dria 30 -03- 2023

Narodny ustav reumatickych chorob KOOPERATIVA poist’oviia, a.s.
Vienna Insurance Group

/]

/

MUDr. Milan Derco JakupVJanso
riaditel’ na zaklade Opravnenia konat’ za spolo¢nost’

Kamila Backova
na zéklade Opréavnenia konat’ za spolo¢nost’

1a Insurance Group | 9
RO

ROW







70°78¢
LT qcgs N[50s 7 0zk  [s661 | g0z [ maq] ¢ 0)pizoA dunues| 89/6€€VL] 6££9/SIWMEOXXWOIM Axelen qy04| WIS68Nd
99°511 ezgs aloig 1 55 06€ 1 1007 | eum9z| ¢ 2uqoso| 97Gy8GIS|  ZE¥B9EETTAIYIHAWL| A9 1qWOD VIgy4 BPOdS| ¥VG98Nd
19°€T LS 05/ €007 | ®pas 1zoA Ausaaud| 0v86792S|  657510LEZ00YOADSN| NOOZ VdD ZLVYONOd| FAP9SNd
(&
N3 A eAljed (M) | (gwd) |Aqoifa |atpepas
Snikai ey PN V_wm%_u_wcuf GoaN |itara0 | oy | "% | jaaey | PEZOAUNG. | dL ois) NIA elpizoa diy e exeuz | AD3

|21p1zoA YoAnosolow weuzoz - £6580065SE 2 AAnjwz [suisiod nyiaeu 3 T ' eyojud

TLZ S9T 00 :02I
Aueisald 2T 126 ‘v mysesy °| aizaiqeN
goJoys yoAydizewnas aeisn Auposen







Priloha €. 2 k navrhu poistnej zmluvy ¢. 3559008597 - Kompletny sadzobnik

Limit poistného plnenia z jednej skodovej udalosti je minimalne:

a) 5240 000,00 EUR za $kodu podla § 4 ods. 2 pism. a) zdkona o PZP a naklady podla § 4 ods. 3
zakona o PZP bez ohladu na pocet zranenych alebo usmrtenych,

b) 1 050 000,00 EUR za $kodu podla § 4 ods. 2 pism. b) az d) zdkona o PZP bez ohladu na poclet
poskodenych.

. Skupina Roc¢né poistné
Popls vozidla v EUR
a)|jednostopové motorové vozidlo a 1 do 50 cm? vratane SA1 38,94
motorova trojkolka a Stvorkolka s > nad 50 cm?® do 350 cm3 vrat
hmotnostou do 400 kg, so zdvihovym ’ ane Sie 54,26
objemom valcov: 3. |nad 350 cm? SA3 92,14
na elektricky pohon (elektromobil): 1. s celkovou hmotnostou do 250 kg vratane SA4e 38,94
2. s celkpvou hmotnostou nad 250 kg do 350 SASe 54,26
kg vratane
3. s celkovou hmotnostou nad 350 kg SA6e 92,14
b)|osobny, doddvkovy, Specialny, maly 1. do 1 300 cm? vratane SB1 94,43
nakladny automobil a pojazdny 2.a) |nad 1300 cm?®do 1400 cm3 vratane SB2a 115,66
pracovny stroj s celkovou hmotnostou = ——
do 3500 kg vratane, jednostopové 2.b) |nad 1400 cm®do 1800 cm?’ vratane SB2b 126,26
motorové vozidlo a motorova trojkolka [3.a) |nad 1800 cm®do 1900 cm? vrétane SB3a 138,86
a $tvorkolka s celkovou hmotnostou .
, .b d 1900 cm? 3 an
nad 400 kg, so zdvihovym objemom 3} (mm cn: de & 500 Env Sratane SB3b 168,70
valcov: 4. |nad 2 500 cm SB4 196,29
na elektricky pohon (elektromobil): 1. s celkovou hmotnostou do 1 400 kg vratane SBSe 94,43
2.a) |s celkovou hmotnostou nad 1 400 kg do
1 800 kg vratane ~boe 115,66
2.b) |s celkovou’ hmotnostou nad 1 800 kg do 2 SB7e 126,26
500 kg vratane
3.a) |s celkovou’ hmotnostou nad 2 500 kg do 3 SB8e 138,86
500 kg vratane
c) jobytny automobil s celkovou hmotnostou do 10 000 kg SC 171,51
d)}sanitny automobil, ak nie je podla pism. b) ustanovena nizsia sadzba poistného sSD 242,75
e)lautomobily banskej a zachrannej sluzby trvale vybavené Specidlnymi pristrojmi na zachranu
Zivota a zdsahové vozidla jednotiek poZiarnej ochrany, ak nie je podla pism. b) ustanovena SE 157,98
nizSia sadzba poistného
f) [tahaé navesov:
SF1 = prevadzkuje vozidlo ibana Gzemi SR + Ceska republika SF1 2 102,38
SF2 = prevadzkuje vozidlo na Gzemi Clenskych Statov Systému zelenej karty (ZK) okrem SF2 229538
lizemia Velkej Britdnie a Severného Irska, Grécka a Talianska 4
SF3 = prevadzkuje vozidlo na Uzemi ¢lenskych Statov Systému zelenej karta (ZK) SF3 2 804,02
g)|ostatné automobily a pojazdny 1. od 3 500 kg do 12 000 kg vratane SG1 595,38
pracovny stroj s evidencnym &islom's |2, nad 12 000 kg
celkovou hmotnostou SG2 716,23
h)|polnohospodarsky alebo lesny traktor, motorové vozidlo pouzivané vylucne na prevoz
véelstiev s evidenénym Eislom, pojazdny pracovny stroj bez evidencného cisla, pojazdny
. . . ; oy . G o o v W SH 53,37
pracovny stroj s pridelenym zvlastnym evidencnym ¢islom obsahujicim pismeno ,Z" alebo
vysokozdvizny vozik
i) |motorovy ruény vozik, jednondpravovy kultivaény traktor, alebo traktor, ktorému sa
evidenéné &islo neprideluje SI 32,63
j) Jautobus uréeny na prevadzku iba v 1, autobus SJ1 290,55
mestskej hromadnej doprave 2. ltroleibus
a trolejbus : Si2 227,42
k) Jostatné autobusy s celkovou 1. do 5 000 kg vratane SK1 595,38
hmotnostou 2. nad 5 000 kg SK2 716,23
1) |pripojné 1.|uréené na tahanie 1.1. s celkovou hmotnostou do 750 kg vratane
vozidlo motorovymi vozidlami s SL11 23,61
vynimkou motorovych
vozidiel uvedenych v 1.2. s celkovou hmotnostou nad 750 kg
pism. a) a i) sL12 29,92
2.|uréené na tahanie motorovym vozidlom uvedenym v pism. f) - naves SL2 100,26
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(ooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

VPP 711/2

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY POISTENIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA . 711/2

Poistenie zodpovednosti za skodu spasobent prevadzkou motorového vo-
zidla (dalej aj ako ,poistenie zodpovednosti”) dojedndvané spolocnostou
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanovicova
4, 816 23 Bratislava, ICO 00 585 441, zapisana v OR SR Okresného sidu Bra-
tislava |, oddiel: Sa, vl.¢. 79/8 (dalej len ,poistoviia” alebo ,poistovatel”),
je upravené prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, zakonom ¢.
381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spo-
sobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene 3 doplneni niektorych z3-
konov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon”), tymito Vseobecnymi
poistnymi podmienkami (dalej aj ako ,VPPZ") a zmluvnymi dojednaniami s
osobou, ktord s poistoviiou uzavrela poistnd zmluvu o poisteni zodpovednosti
7a Skodu spasobend prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistnik”).

CLANOK 1
ROZSAH POISTENIA, POISTNA UDALOST

1. Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto zodpoveda za $ko-
du spdsobent prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej
zmluve (dalej len ,poistenie zodpovednosti”), ak ku skodovej udalosti,
pri ktorej tato skoda vznikla a za ktort poisteny zodpovedd, doslo v case
trvania poistenia.

2. Poisteny ma narok, aby poistoviia za neho nahradila poskodenym uplat-
nené a preukdzané ndroky na ndhradu:

a) skody na zdravi a nakladov pri usmrten,

b)  skody vzniknutej poskodenim, znicenim, odcudzenim alebo stratou
veci (dalej len ,vecnd skoda”),

¢) Ucelne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym zastipenim

pri uplatiovani narokov podfa pismen a), b) a d), ak poistovatel

nesplnil povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism, a) alebo pism. b)
zakona alebo poistovatel neopravnene odmietol poskytnut poistné
plnenie, alebo neapravnene kratil poskytnuté poistné plnenie,

d)  uslého zisku.

3. Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby poistovatel za neho
nahradil prislusnym subjektom uplatnené, preukdzané a vyplatené
naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské ddvky, davky nemocen-
ského zabezpecenia, Urazové davky, davky Grazového zabezpedenia,
dochodkové davky, davky vysluhového zabezpecenia a dachodky sta-
robného dachodkového sporenia, ak poisteny je povinny ich nahradit
tymto subjektom.

4. Ak bola 3koda spasobend vlastnikovi vozidla prevadzkou jeho vozidla,
ktoré v case vzniku skody viedla ind osoba, alebo osobe, ktord s vozid-
lom, ktorého prevadzkou bola tejto osobe skoda spdsobend, oprdvnene
naklada ako s vlastnym, alebo s ktorym opravnene vykondva pravo pre
seba, a ak v case vzniku Skody viedla vozidlo ind osaba, je poistoviia
povinna uhradit takému poskodenému iba skodu podfa ods. 2 pism. a).

5. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovne nahradit poskodenému
skodu za podmienok uvedenych v odseku 1 az 3.

CLANOK 2
VYLUKY Z POISTENIA

1. Pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak, poistoviia nenahradi za
poisteného skodu, ak ide o zodpovednost za Skodu:
a) ktort utrpel vodic motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola
skoda sposobend,
b) podla tlanku 1 ods. 2 pism. b) az d)
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1. 1a ktorl poisteny zodpoveda svojmu manzelovi alebo oso-
bam, ktoré s nim v case vzniku skodovej udalosti Zili v spo-
locnej domacnosti,

2. vzniknutl drzitelovi, vlastnikovi alebo prevddzkovatelovi mo-
torového vozidla, ktorého prevadzkou bola skoda sposobens,

3. vzniknutt na vozidlach jazdnej stpravy tvorenej motorovym
vozidlom a pripojnym vozidlom s vynimkou, ak skoda bola
spasobena prevadzkou iného motoroveého vozidla, alebo ak
ide o spojenie motorovych vozidiel vlecnym lanom alebo
vlecnou tycou pri poskytovani pomaoci, ktoré nie je vykonava-
né v ramci podnikatelskej cinnosti,

¢) na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola skoda spasobens,
ako 3j na veciach dopravovanych tymto motorovym vozidlom s
vynimkou Skody sposobenej na veciach, ktoré mali dopravované
osoby, okrem os6b podla pismen a) 3 b) ods. 1 tohto ¢lénku, v
case, ked k nehode doslo, na sebe alebo pri sebe,

d) ktord poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad rdmec usta-
noveny osobitnymi predpismi alebo nad rdmec pravoplatného
rozhodnutia sidu o nahrade skody alebo na zaklade rozhodnutia
stidu, ktorym bol schvaleny sudny zmier Ucastnikov konania, ak
poistoviia nebola jednym z Gcastnikoy,

e) vzniknutd pretekarom alebo sttaziacim Ucastnikom pri motoristic-
kych pretekoch a sutaziach alebo pri pripravnych jazdach k nim,
ani skodu na motorovych vozidlach pri nich pouZitych, s vynimkou
skody spasobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodic
povinny dodrziavat pravidla cestnej premavky,

f)  vzniknutd uhradenim nakladov zdravotnej starostlivosti, nemo-
censkych davok, davok nemocenského zabezpecenia, Urazovych
davok, davok Urazového zabezpecenia, dochodkovych davok, dé-
vok vysluhového zabezpecenia a dochodkov starobného dochod-
kového sporenia poskytovanych z dovodu skody na zdravi alebo
usmrtenim, spdsobenej prevadzkou motorového vozidla
1. ak sa nezistila osoba zodpovednd za Skodu,

2. vodicovi motorového vozidla, prevadzkou ktorého bola tato
$koda spdsobend,

q) sposobend pracovnou cinnostou motorového vozidla ako pracov-
ného stroja, s vynimkou skad zapricinenych jeho jazdou,

h) ktorej vznik nie je v pricinnej stvislosti s poistnou udalostou,

i) vzniknutd manipuldciou s nakladom stojaceho vozidla,

j)  vzniknutd prevadzkou motorového vozidla pri teroristickom ¢ine
alebo vojnovej udalosti, ak ma tato prevadzka priamu sdvislost s
tymto cinom alebo s udalostou.

2. Ak poistnd zmluva neustanovuje inak, poistoviia je opravnend plnenie
scasti alebo Uplne odmietnut, ak poisteny

3) bez sthlasu poistovne uznd povinnost nahradit skodu alebo jej
cast nad ramec poistného plnenia, ktoré by inak poistoviia bola
povinna poskytndt podla zékona,

b) sa zaviaze uhradit premlcani pohladavku,

¢) neposkytne poistovni potrebnu sucinnost v stdnom konani.

CLANOK 3
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend prevédzkou motorového vo-
zidla je platné na Gzemi Statov oznacenych v zelenej karte (medzindrodne
uznavany doklad o existencii poistenia zodpovednosti za skodu sposobenu
prevadzkou motorového vozidla).

1/8



CLANOK 4
ZACIATOK, ZMENY, DOBA TRVANIA POISTENIA, ZANIK POISTENIA

Poistenie sa dojednava na dobu neurcitd, pokial nie je v poistnej zmluve
uvedené inak. Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.
Pokial zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrtou alebo
vyhlasenim za mftveho toho z manzeloy, ktory uzavrel poistnd zmluvy
pre poistenie zodpovednosti za Skodu sposobend prevadzkou motoro-
vého vozidla, ktoré patri do bezpodielového spoluvlastnictva manzeloy,
prechddzaju prava a povinnosti poistnika z poistenia zodpovednosti na
pozostalého manzela, pokial sa stane vlastnikom alebo spoluvlastnikom
predmetného vozidla.
Pokial zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov z dovodu rozvo-
du manzelstva, prechadzaju préva a povinnosti z poistenia zodpoved-
nosti na toho z rozvedenych manzeloy, ktory je po vysporiadani bez-
podielového spoluvlastnictva manzelov vlastnikom vozidla uvedeného
v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.
Ak zomrie poistnik, ktory nie je vlastnikom alebo drzitefom vozidla,
prechadzajl prava a povinnosti poistnika na vlastnika vozidla.
Ak zomrie vlastnik vozidla, ktory je sucasne aj poistnikom, vstupuje
do jeho prav a povinnosti dedic vozidla na zéklade pravoplatného roz-
hodnutia sudu v dedicskom konani. Do doby nadobudnutia Gcinnosti
rozhodnutia o deditstve vstupuje do prav a povinnosti poistnika osoba,
ktord vozidlo oprdvnene uZiva.
Poistenie okrem davodov ustanovenych Obcianskym zdkonnikom (§ 800
a § 802) zanika aj z dovodov uvedenych v § 9 ods. 1 zdkona:
3) zénikom motorového vozidla,
b)  zapisom prevodu drzby motorového vozidla na ind osobu v eviden-
cii motorovych vozidiel,
¢) vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,
d)  prijatim ozndmenia o krddezi motorového vozidla prislusnym or-
ganom,
e) vrétenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motorovych vo-
zidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel,
f)y  vyradenim motorového vozidla z premdvky na pozemnych komu-
nikaciach,
@) zmenou ndjomcuy, ak je na motorové vozidlo uzavretd ndjomnd
zmluva s pravom kupy prenajate;j veci.
Poistenie zodpovednosti zanika okamihom, ked nastala skutocnost uve-
dend v odseku 6 tohto clanku. O tychto skutocnostiach je poistnik po-
vinny bezodkladne informovat poistoviiu.
V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku (t. uzatvorend vylu¢ne
prostrednictvom prostriedkov diafkovej komunikdcie) sa prijatim ndvrhu
na uzavretie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie poistného vo vyske
uvedenej v navrhu poistnej zmluvy v lehote patnastich kalendarnych
dni odo diia predlozenia navrhu poistnej zmluvy poistnikovi prostriedka-
mi dialkovej komunikacie (zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie
poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve na bankavy Ucet po-
istovatefa), aviak najneskor do 24.00 hodiny dia, ktory bezprostredne
predchadza diu uvedenému v navrhu ako zaciatok poistenia a tymto
prijatim navrhu poistnej zmluvy sa z ndvrhu poistnej zmluvy stava po-
istnd zmluva a den predlozenia navrhu poistnej zmluvy prostriedkami
dialkovej komunikacie je zéroven diom uzavretia poistnej zmluvy. Po-
istenie zacina 00:00 hod. stredoeurdpskeho casu dia dojednaného v
navrhu poistnej zmluvy ako zatiatok poistenia (nie v3ak skor ako doj-
de k uzavretiu poistnej zmluvy), ak bola poistnd zmluva uzavretd pred
diom zaciatku poistenia. Ak je defi predlozenia ndvrhu poistnej zmluvy
poistnikovi prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikdcie a den
zatiatku poistenia totozny, lehota na prijatie navrhu poistnikom formou
zaplatenia poistného vo vyske uvedenej v ndvrhu poistnej zmluvy konci
24-tou hodinou dia uvedeného v navrhu poistnej zmluvy ako zatiatok
poistenia. Poistenie konéi 24:00 hod. stredoeurdpskeho casu dia dojed-
naného v poistnej zmluve ako koniec poistenia.
V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku, ak nebude poistné
alebo splatka poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve pripisané
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10.

13.

14.

15.

16.

17.

na bankovy Ucet poistovatela v lehotdch podfa odseku 8, platnost predlo-
eného navrhu poistnej zmluvy zanikne a poistnd zmluva nevznikne. Pri-
padné neskorsie zaplatenie poistného nemd vplyv na vznik poistenia a ne-
povaiuje sa za akceptaciu navrhu poistnej zmluvy a poistenie nevznikne.
Po vzniku Skodovej udalosti moze poistoviia alebo poistnik vypovedat
poistnl zmluvu do jedného mesiaca odo dia oznamenia vzniku skodo-
vej udalosti poistovni. V takomto pripade je vypovednd lehota jeden
mesiac odo dfia dorucenia pisomného ozndmenia o vypovedani poistnej
zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie zodpovednosti zanikne uply-
nutim tejto lehoty.

. Poistenie zodpovednosti zanikne tiez, ak poistné nebolo zaplatené do

jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti, ak pre takyto pripad nebola
v poistnej zmluve dohodnutd dlhsia lehota pre zanik poistenia zodpo-
vednosti, maximélne vsak na dobu troch mesiacov. Poistenie zodpoved-
nosti zanikne uplynutim tejto lehoty.

.V poistnej zmluve mozno dohodnut, Ze poistné za celé poistné obdobie

bude splatné v splatkach. Pri rocnej platbe poistného je poistné splatné
v prvy den poistného obdobia. V pripade splatnosti poistného za celé po-
istné obdabie v splatkach su jednotlivé splatky poistného splatné v prvy
den kaidého zvoleného obdobia, pricom prvym diom sa rozumie def
ktorého tiselné oznacenie je zhodné so zatiatkom poistného obdabia.
V zmysle § 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika poistenie, pri ktorom je
dojednané bezné poistenie, zanikne vypovedou ku koncu poistného ob-
dobia; vypoved sa musi dat aspon Sest tyzdiov pred jeho uplynutim. Ak
doslo k zmene vysky poistného a poistitel vysku poistného neoznamil
tomu, kto s nim uzavrel poistnd zmluvu najneskar desat tyzdiiov pred
uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.
V pripade, ak bola poistna zmluva uzatvorend na dialku a poistnikom
je spotrebitel, je opravneny odstipit od poistnej zmluvy na dialku bez
zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dovodu v lehote 14 kalen-
darnych dni:
3) od uzavretia zmluvy na dialku alebo
b) od dorucenia informacii podfa § 4 ods. 7 zdkona ¢. 286,/2005 Z.1.
0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len “70S"), ak zmluva na dialku bola uzavretd na Ziadost spot-
rebitefla prostrednictvom prostriedku dialkovej komunikécie, ktory
neumoznuje poskytnutie informdcii podla § 4 ods. 13 5 205 v
listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu.
V zmysle § 800 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika sa dojedndva, Ze poiste-
nie moze vypovedat poisteny alebo poistovatel do dvoch mesiacov po
uzavreti poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je osemdennd, jej uplynutim
poistenie zanikne.
vypoved podla ods. 13 a 15 a odstupenie podla ods. 14 musia byt
pisomné, datované a podpisané poistnikom alebo nim splnomocnenou
osobou. V opacnom pripade nebudl vypoved alebo odstupenie od po-
istnej zmluvy poistoviiou akceptované. Vypoved alebo odstipenie je
mozné dorucit:
a) osobne alebo
b)  prostrednictvom posty.
Ak na podanie vypovede alebo odstipenia od poistnej zmluvy splno-
mocni poistnik int osobu, je povinny spolu s vypovedou alebo odstipe-
nim do poistovne dorucit aj pisomné plnomocenstvo, z obsahu ktorého
musi vyplyvat pravo splnomocnenej osoby vypovedat alebo odstupit od
poistnej zmluvy. Podpis poistnika na plnomocenstve musi byt radne
overeny. V opacnom pripade nebude vypoved alebo odstipenie od po-
istnej zmluvy poistoviiou akceptovana.

CLANOK 5
POVINNOSTI POISTNIKA

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistnik povin-
ny bez zbytocného odkladu pisomne ozndmit a v pripade potreby gj
preukazat poistovni vietky zmeny tykajluce sa Udajov, podstatnych pre
uzavretie poistnej zmluvy, trvanie a zanik poistenia.
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Ak porusi poistnik vedome povinnost uvedend v odseku 1, mé poistov-
fia proti poistnikovi pravo na primerant néhradu toho, ¢o za poisteného
plnila, podla toho, aky vplyv malo porusenie jeho povinnosti na rozsah
povinnosti poistovne plnit a o kolko boli kratené préva poistovne voi
tretim osobam.

Pokial v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie su niektoré Udaje tykajlce
sa vozidla zndme, je poistnik povinny ich poistovni oznamit v lehote do
15 dni od uzavretia poistnej zmluvy. Zelent kartu v takomto pripade
poistovia vystavi po obdrzani ozndmenia poistnika podla tohto odseku.
V pripade zdniku poistenia zodpovednosti je poistnik povinny bez zby-
tocného odkladu odovzdat poistovni doklad o poisteni zodpovednosti a
zelend kartu, pokial bola vydana.

CLANOK 6
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny povinny:
3) dbat na to, aby poistnd udalost nenastals; najma nesmie porusovat
povinnosti smerujlce k odvrateniu alebo zmenseniu nebezpecen-
stva, ktoré ukladaji pravne predpisy alebo ktoré prevzal na seba
zmluvou, a nesmie strpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany
inych osab pre neho ¢innych,
b)  vykonat potrebné opatrenia k obmedzeniu rozsahu skody, pokial
nastane skodovd udalost, z ktorej by mohla vzniknat poistovni po-
vinnost plnit,
¢) do 15 dni po vzniku skodovej udalosti, ak vznikla na izemi Sloven-
skej republiky a do 30 dni po vzniku skodovej udalosti, ak vznikla
mimo Gzemia Slovenskej republiky, poistovni pisomne oznamit,
Ze doslo ku skodovej udalosti a v oznameni uviest skutkovy stav
tykajlci sa tejto udalosti a predloit k tomuto prislusné doklady,
d) bez zbytoéného odkladu poistovni pisomne oznamit, ze bol proti
nemu uplatneny narok na ndhradu skody a vyjadrit sa k pozadova-
nej ndhrade a jej vyske,
e) bez zbytocného odkladu pisomne ozndmit, 7e v suvislosti so
Skodovou udalostou bolo zacaté trestné stihanie alebo konanie
o priestupku a zabezpecit, aby bola poistoviia informovana a ich
priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny pravneho zastupcu, je po-
vinny oznamit poistovni meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo ob-
chodné meno a sidlo svojho pravneho zéstupcu a taktiez oznamit,
ze bol poskodenym uplatneny narok na nahradu Skody na side
3lebo na inom prislusnom orgdne. V takomto pripade je poisteny
povinny postupovat podla pokynov poistovne,
fy  bez zbytocného odkiadu doloZit poskodenému na jeho Ziadost
Udaje nevyhnutné pre uplatnenie prava poskodeného na nahradu
skody, najma
- meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo jeho ob-
chodné meno a sidlo,

- obchodné meno a sidlo poistovne, u ktorej bolo uzatvorené
poistenie zodpovednosti,

- (islo poistnej zmluvy, a ak sa jedna o vozidlo, ktoré podlieha
evidencii vozidiel, eviden¢né Cislo vozidla, ktorym bola skoda

spasobend,
g) postupovat v konani o ndhrade skody v sulade s pokynmi pois-
fovne,
h)  podat na pokyn poistovne v konani o nahrade kody opravny pro-
striedok,

i) vzniest namietku premlcania,

i) bez zbytoéného odkladu oznamit poistovni, Ze nastali okolnosti
oddvodiiujice prechod préva podla ¢l. 11 ods. 1 na poistoviiu.
Poisteny je dalej povinny postupovat pri konani o néhrade skody tak,
aby nedal pricinu k vydaniu rozsudku pre zmeskanie. Bez predchadzaju-
ceho suhlasu poistovne nie je poisteny opravneny celkovo alebo scasti
uznat nérok z titulu zodpovednosti za 3kodu, rovnako ako uzavriet sidny
zmier, i pristdpit na mimostdne vyrovnanie alebo sa zaviazat k Ghrade

premlcanej pohladavky,
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Pokial dojde k poskodeniu alebo zniceniu vozidla poskodeného v do-
sledku skodovej udalosti, z ktorej by mohla vzniknit poistovni povinnost
plnit z titulu poistenia zodpovednosti, je poisteny povinny informovat
poskodeného o moznosti vyuZitia bezplatnej telefonickej linky poistovne
k zaisteniu asistencnych a servisnych sluzieb.

Podla zakona ¢. 8/2009 Z.7. o cestnej premavke a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon .
8/2009 7.2.”) je poisteny povinny nahlasit policii kazdi dopravnu neho-
du, ak na niektorom zo zUcastnenych vozidiel vratane prepravovanych
vedi alebo na inom majetku vznikne hmotnd Skoda zrejme prevysujica
jedenapolnasobok vacsej skody podla § 125 Trestného zékona. Taktiez
je poisteny povinny v zmysle zékona ¢. 8/2009 Z.z. nahlasit policii kaz-
dd dopravni nehodu, pri ktorej

a)  sa usmirti alebo zrani 0soba,

b) sa poskodi cesta alebo vieobecné prospesné zariadenie,

¢) uniknd nebezpecné veci.

CLANOK 7
POVINNOSTI POISTOVNE

Poistoviia je povinna vydat poistnikovi po uzavreti poistnej zmluvy bez

zbytocného odkladu potvrdenie o poisteni zodpovednosti a zelenu kar-

tu. Nové potvrdenie o poisteni, rovnako ako novu zelend kartu vyda
poistovia gj vtedy, ak je to nevyhnutné vzhladom na zmeny Gdajov

podstatnych pre uzavretie poistnej zmluvy, trvanie 3 zénik poistenia a

takéto Udaje jej poistnik pisomne oznamil.

Poistoviia je povinnd do 15 dni po zéniku poistenia zodpovednosti vy-

dat poistnikovi na zdklade jeho Ziadosti doklad o Skodovom priebehu

poistenia zodpovednosti. Ak poistnik nesplnil povinnost podfa ¢l. 4 ods.

7 3¢l 5 0ds. 1, ods. 4 tychto VPPZ, nie je poistoviia do doby splnenia

jeho povinnosti povinna vydat poistnikovi doklad o skodovom priebehu

poistenia zodpovednosti a vratit poistné podla ¢l. 7 ods. 4 pism. j) tychto

VPPZ,

Poistovatel je povinny poistnikovi pisomne oznamit najneskor desat tyz-

diov pred uplynutim poistného obdobia

a)  vysku poistného podla § 8 zdkona na nasledujice poistné obdobie,

b)  datum skoncenia poistného obdobia,

¢) termin, do ktorého je mozné podat vypoved poistnej zmluvy podla
§ 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Dalej je poistoviia povinna:

a) informovat poistnika a poisteného o rozsahu sluzieb poskytova-
nych poistoviiou,

b)  umoznit poistnikovi nahliadnut do spisovych materialov tykajucich
sa jeho Skodovej udalosti a umoznit mu, aby si spravil kdpie,

¢) prejednat s poistnikom alebo s poistenym vysledky Setrenia nutné-
ho k zisteniu rozsahu plnenia alebo mu ich oznamit,

d) zachovdvat mlicanlivost o skutotnostiach tykajlcich sa poistenia
fyzickych a pravnickych osob, ako aj o skutocnostiach, ktoré sa
dozvie pri uzavreti poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti, pri
sprave poistenia zodpovednosti a pri likvidacii poistnych udalosti.
Poskytnut takéto informdcie moze poistovia len so sihlasom po-
isteného alebo pokial tak stanovi osabitny predpis,

e) poskytnat kanceldrii na ucel overenia pravdivosti dajov o moto-
rovom vozidle a za Ucelom predchadzania poistnych podvodov v
poisteni stvisiacom s prevadzkou motorovych vozidiel idaje podfa
§ 25 z3kona a to 3j bez predchddzajiceho sdhlasu a informovania
osoby, ktorej sa to tyka,

f)  bezodkladne ustanovit poistenému na zaklade jeho pisomnej Zia-
dosti pravneho zastupcu v konani o ndhradu skody pred sudom, na
ktor( sa vztahuje poistenie zodpovednosti,

g) bez zbytocného odkladu zacat presetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu povinnosti plnit a do troch mesiacov odo dia uplatnenia si
ndroku poskodeného na nahradu skody
1. ukoncit presetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jej povin-

nosti plnit a oznamit poskodenému vysku poistného plnenia,
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10.

ak boli rozsah povinnosti poistovne plnit a naroky na nahradu
Skody preukdzang,

2. poskytnut pisomné vysvetlenie dovodov, pre ktoré odmietla,
alebo pre ktoré zniZila poistné plnenie, alebo

3. poskytnut poskodenému pisomné vysvetlenie k tym uplat-
nenym narokom na nahradu 3kody, u ktorych nebol v usta-

novenej lehote preukazany rozsah povinnosti poistovne plnit

a vyska poistného plnenia. Pisomné vysvetlenie sa povaZuje
7a dorucené diom, ked ho poskodeny prevzal, odmietol pre-
vziat, alebo driom, ked ho posta vratila ako nedorucené,

h) do 15 dni po skonceni Setrenia potrebného na zistenie rozsahu
povinnosti poistovne plnit alebo po obdrzani pravoplatného roz-
hodnutia stdu o vyske nahrady skody poskytnit poistné plnenie,

i) poskytnit poskodenému na zéklade jeho pisomnej Ziadosti prime-
rany preddavok v pripade, ak presetrovanie poistovne potrebné
na zistenie rozsahu jej povinnosti plnil nemohlo byt ukoncené v
lehote podla pism. g) po tom, ako sa poistoviia dozvedela o vzniku
poistnej udalosti,

) vratit poistnikovi zostavajucu cast poistného v pripade, ak zanikne
poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré
bolo alebo malo byt zaplatené poistné. Poistoviia mé narok na po-
mern( cast poistného ku diiu, ked poistenie zodpovednosti zaniklo.
Zostavajlcu cast poistného je poistoviia povinna poistnikovi vratit v
pripade, ak tato suma presiahne 1,66 EUR.

CLANOK 8
PLNENIE POISTOVNE

Plnenie vyplacané z jednej skodovej udalosti nesmie presiahnut limity
poistného plnenia dojednaného v poistnej zmluve.
Limit poistného plnenia je najvyssia hranica poistného plnenia poistovne
pri jednej skodovej udalosti.
Limit poistného plnenia z jednej skodovej udalosti musi byt najmenej
a) 5240 000 EUR za skodu podla ¢l. 1 ods. 2 pism. a), bez ohladu na
pocet zranenych alebo usmrtenych,
b) 1050 000 EUR za $kodu podla ¢l. 1 ods. 2 pism. b), ¢) a d), bez
ohlfadu na pocet poskodenych.
Ak je stcet narokov viacerych poskodenych vy3si ako limit poistné-
ho plnenia podfa odseku 3 pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej
zmluvy, poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere limitu
poistného plnenia k suctu ndrokov vetkych poskodenych.
Nahradu skody uhradza poistoviia poskodenému. Poskodeny je oprav-
neny uplatnit svoj narok na nahradu Skody priamo proti poistovni a je
povinny tento narok preukazat.
Pre premlcanie naroku na nahradu skody proti poistovni plati rovnaka
Uprava ako pre premlcanie naroku proti osobe, ktord Skodu spasobila.
Poistoviia poskytuje poistné plnenie v tuzemskej mene, pokial zo zd-
kona alebo medzinarodnych dohdd, ktoré sa uz stali s¢astou prdvneho
poriadku Slovenskej republiky, nevyplyva povinnost poistovne plnit v
prislusnej cudzej mene.
Ak poisteny vykond opatrenia, ktoré mohol vzhladom na okalnosti pri-
padu povaioval za nutné na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti,
poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny na takéto opatrenia vynalozil,
aviak len do takej financnej vysky, ktord je Umernd rozsahu poistného
plnenia, aké by bala poistoviia povinnd vyplatit.
Ako Ucelne vynalozené naklady spojené s pravnym zastupovanim posko-
deného pri uplatiiovani néroku na nahradu skody podla zékona, je pois-
foviia povinna uhradit len primerané naklady, ktoré zodpovedaju najviac
mimozmluvnej odmene advokata podla prislusného pravneho predpisu.
Ak je poskodeny platitefom dane z pridanej hodnoty (dalej len ,0PH")
a ma zo zakona narok na odpocet DPH, poskytne poistoviia plnenie bez
DPH. V ostatnych pripadoch poskytne poistoviia plnenie vratane DPH.
Pokial poisteny nahradil poskodenému 3kodu alebo jej cast priamo, ma
pravo, aby mu ju poistoviia nahradila, a to v rozsahu a do vysky, v akej
by bola povinna za paisteného nahradu skody poskytnit.
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11. Ak doslo v slvislosti s poistnou udalostou k poskoedeniu, zniceniu ale-

bo strate vkladnych a Sekovych kniziek, platobnych kariet a inych ob-
dobnych dokumentov, cennych papierov a cenin (dalej len ,financné
dokumenty”), rovnako ako osobnych dokladov a dokladov nutnych na
vedenie vozidla, uhradi poistoviia Skodu vo vyske ciastky vynalozenej
na ich vymenu a ak to pripada do Uvahy, aj néklady na umorenie. Ak
doslo k odcudzeniu finanénych dokumentov, ich naslednému zneuiitiu a
vzniku skody v ddsledku straty schopnosti fyzickej osaby (poskodeného)
financné dokumenty opatrovat, uhradi poistovia Skodu v rozsahu, v
akom sa majetok poskodeného v tejto stvislosti znizil.

CLANOK 9
NAROK POISTOVNE NA NAHRADU POISTNEHO PLNENIA

Poistovia ma proti poistnikovi narok na ndhradu poistného plnenia
alebo jeho casti, ktoré za neho vyplatila z dovodu skody spasobene;
prevadzkou motorového vozidla, ak

3) sposobil skodu Gmyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod
vplyvom navykovej latky,

b) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodicského opravnenia
alebo v dobe zékazu cinnosti viest motorové vozidlo ulozeného
stidom alebo inym prislusnym organom,

¢) sposobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho
technickd sposobilost nezodpoveda podmienkam na pouZivanie v
premavke na pozemnych komunikacidch podfa osobitného pred-
pisu a tento stav bol v pricinnej sdvislosti so spasobenou skodou,

d) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora nespl-
fia podmienky na vedenie motorového vozidla podfa osobitného
predpisu,

e) porusil povinnost ohlsit dopravnu nehodu podfa osobitného pred-
pisu, ktord je poistnou udalostou,

f)y v dobe, ked nastala poistna udalost, bol v omeskani s platenim
poistného,

g) spasobil skodu motorovym vozidlom 3 bez davodov hodnych oso-
bitného zretela porusil povinnosti podfa &l. 6 ods. 1 pism. c) ai )
tychto VPPZ,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na pritomnost
navykovej latky.

Poistoviia mé proti poistenému, ktory nie je poistnikom, narok na nahra-

du poistného plnenia alebo jeho casti, ktoré za neho vyplatila z davodu

skody sposobenej prevédzkou motorového vozidla, ak

a) sposobil skodu imyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod
vplyvom névykovej latky,

b) sposobil skodu prevadzkou motorového vozidla, ktoré pouzil ne-
opravnene,

¢)  viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodi¢ského oprévnenia
alebo v dobe zakazu cinnosti viest motorové vozidlo ulozeného
stidom alebo inym prislusnym organom,

d) sposobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho
technickd sposobilost nezodpoveda podmienkam na pouzivanie v
premavke na pozemnych komunikdcidch podfa osobitného pred-
pisu a tento stav bol v pricinnej suvislosti so spasabenou Skodou,

e) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktord nespl-
iia podmienky na vedenie motorového vozidla podla osobitného
predpisu,

f)  porusil povinnost ohlasit dopravni nehodu podfa osobitného predp
su, ktora je poistnou udalostou,

) sposobil skodu motorovym vozidlom a bez davodov hodnych oso-
bitného zretela porusil povinnosti podfa ¢l. 6 ods. 1 pism. c) az j)
tychto VPPZ,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrabit skuske na pritomnost
navykovej latky.

V pripade, ak vznikne poistovni narok na ndhradu poistného plnenia

alebo jej casti, tento nesmie presiahnut Ghrn poistnych plneni, ktoré

poistovina vyplatila z ddvodu poistnej udalosti.
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10.

1.

CLANOK 10
POISTNE, POISTNE OBDOBIE

Ten, kto s poistoviiou uzavrel poistni zmluvu, je povinny platit poist-
né za dohodnuté poistné obdobie uvedené v poistnej zmluve. Poistné
7a poistné obdobie je splatné prvého diia poistného obdobia. Ak bola
dojednana poistnd zmluva na dobu kratSiu ako jeden rok, je poistné
splatné naraz pri uzavreti poistnej zmluvy za celi dobu, na ktord bolo
poistenie zodpovednosti dojednané.

Poistnym obdobim je obdobie dvanast po sebe nasledujicich mesiacoy,
ktorého zacialok pripada na vyrocny deii zaciatku poistenia.

Vyska poistného sa urcuje podla sadzobnika poistovne, platného ku diu
zaciatku poistenia zodpovednosti, a uvadza sa v poistnej zmluve.
Poistoviia ma pravo aj bez uvedenia ddvodu v pripade poistnej zmlu-
vy uzatvorenej na dobu neurcitd pre nasledujice poistné obdobie jed-
nostranne upravit vysku poistného urceného podla ods. 3 tohto ¢lanku
tak, aby jeho vyska bola stanovend vo vyske zabezpecujlcej splnitel-
nost vsetkych zévizkov poistovne vyplyvajlcich z poistenia zodpoved-
nosti, vratane tvorby rezerv podla osobitného predpisu?, pricom je po-
vinna o tejto skutocnosti pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik
so zmenou vysky paistného nesthlasi je oprdvneny poistnd zmluvu s
okamzitou Gcinnostou bezplatne (ndrok poistovne na Ghradu poistného
ostava nedotknuty) vypovedat. Pravo poistnika vypovedat poistnt zmlu-
vu podla tohto odseku zanikd okamihom Ghrady poistného v poistoviou
upravenej vyske, najneskor vsak prvym diiom poistného obdabia, na
ktoré sa vztahuje jednostrannd Uprava poistného podla tohto odseku.
Poistoviia méd pravo z vazneho objektivneho dovodu v pripade poistnej
wmluvy uzatvorenej na dobu urciti pre nasledujice poistné obdobie
jednostranne upravit vysku poistného urceného podla ods. 3 tohto ¢lan-
ku a to tak, aby jeho vyska bola stanovend vo vyske zabezpecujucej
splnitelnost vsetkych zavézkov poistovatela vyplyvajucich z poistenia
zodpovednosti, vratane tvorby rezerv podfa osobitného predpisu?, pri-
¢om je povinnd o tejto skutocnosti pisomne informovat poistnika. Pokial
poistnik so zmenou vysky poistného nesuhlasi, je oprdvneny poistnd
zmluvu s okamZitou Ucinnostou bezplatne (narok poistovne na thradu
poistného ostdva nedotknuty) vypovedat. Pravo poistnika vypovedat
poistnu zmluvu podla tohto odseku zanikd okamihom Uhrady poistného
v poistoviiou upravenej vyske, najneskor vsak prvym diom poistného
obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostrannd tprava poistného podfa toh-
to odseku.

0 prévach a povinnostiach poistnika podla odseku 4 a 5 je poistov-
fia povinna poistnika pisomne informovat v ozndmeni o jednostrannej
Gprave poistného.

Poisfoviia je opravnena okrem ods. 4 a 5 upravif vysku poistného v
stlade so zmluvnymi dojednaniami - ustanovenia o bonuse/maluse,
najskar ale az po jednom roku trvania poistenia.

Poistoviia je povinna poistnikovi pisomne oznamit najneskar desat tyz-
dnov pred uplynutim poistného obdobia vysku poistného na nasleduju-
ce poistné obdobie.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobis,
7a ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné, a v tomto poistnom
obdobi dojde ku Skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost poistovne
nahradit kodu, ma poistoviia pravo na poistné az do konca tohto po-
istného obdobia.

V pripade, ak je poistnik v omeskani s Ghradou splatného poistného, vy-
hradzuje si poistoviia prévo uplatiiovat trok z omeskania z dlinej sumy,
vyska ktorého je upravend v osobitnom predpise, ktorym sa vykonavaju
niektoré ustanovenia Obcianskeho zakonnika, ak nie je v poistnej zmlu-
ve dohodnuté inak.

Poistoviia si vyhradzuje pravo, v pripade omeskania poistnika s Ghra-
dou splatného poistného, uplatnit poplatok za: zaslanie upomienky na
Ghradu poistného a/alebo vyzvy na zaplatenie poistného podfa § 801
ods. 2 Obcianskeho zakonnika a/alebo predzalobnej vyzvy na Ghradu

Z3kon €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorychzakonov v zneni
neskorsich predpisov
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12.

splatného poistného. Aktudlna vyska poplatku je uvedend na interneto-
vej stranke www.kooperativa.sk, pricom poistoviia md pravo na Gpravu
vysky jednotlivych poplatkov.

V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje pravo na odstipenie od poistnej
zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikacie (clanok 4. ods.
14 VPPZ) mé poistoviia pravo na poistné do diia dorucenia pisomného
odstlpenia od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej zmlu-
ve vyslovil svoj predchadzajuci sthlas s poskytovanim poistnej ochrany
odo dna oznaceného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.

CLANOK 11
PRECHOD PRAV

Pokial ma poisteny voci poskodenému alebo inej osobe pravo na vra-
tenie vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty,
prechadza toto pravo na poistoviiu, pokial za poisteného tito sumu
zaplatila alebo tito sumu za neho vypléca. Na poistoviiu prechddza aj
pravo poisteného na Ghradu tych nakladov konania o nahrade skody,
ktoré boli poistenému priznané proti U¢astnikovi konania, pokial ich po-
istovia za poisteného zaplatila.

Ak poistoviia nahradila za poisteného $kodu, prechddza na poistoviu az
do vysky vyplateného poistného plnenia pravo poisteného na néhradu
Skody proti inému, pripadne iné pravo, ktoré mu v sivislosti s jeho
zodpovednostou za skodu vzniklo.

Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistovni oznamit, e na-
stali skutocnosti, na ktoré sa viaze vznik prav uvedenych v odseku 1a 2
tohto ¢lanku a odovzdat jej doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

CLANOK 12
DORUCOVANIE PISOMNOSTi

Pisomnosti sa poistnikovi aj poistenému dorucuji na poslednt znamu
adresu bydliska (sidla). Rovnako sa doru¢uju pisomnosti poskodenému.
Ak je dorucovana upomienka poistovne na zaplatenie dlzného poistné-
ho, upomienka sa povazuje za dorucent uplynutim odbernej lehoty na
jej uloZenie na poste, Ak pripada posledny dei tejto lehoty na sobotu,
nedelu alebo sviatok, je poslednym diiom lehoty najblizsi pracovny defi.
Ak adresét odoprie prijat dorucovanu pisomnost, povazuje sa pisomnost
73 dorucenu diiom, ked bolo jej prijatie odopreté.

Dorucenie vypovede poistnej zmluvy prostrednictvom posty bude po-
istoviia akceptovat len v pripade, e takéto zésielka bude dorucend
na adresu poistovne ako Doporucend zasielka. Na Ziadosti o vypoved
poistnej zmluvy je potrebné uviest v Predmete Ziadosti, ze ide o vypo-
ved poistnej zmluvy a cislo prislusnej poistnej zmluvy, ktort chee klient
vypovedat.

Poistoviia mé pravo na financnd nahradu nakladov suvisiacich so zasla-
nymi listovymi zasielkami, ktoré maja priamu spojitost s poistnou zmlu-
vou z dovodu nedodrzania platobnych podmienok ato pausélnou ndhra-
dou nakladov vo vyske uvedenej v aktudlnom cenniku zverejnenom na
internetovej stranke poistovne www.kooperativa.sk.

Poistoviia si vyhradzuje pravo na Upravu financnych nahrad nékladov
stivisiacich so zasielanim listovych zasielok, ktoré maju priamu spojitost
s poistnou zmluvou, aktuadlna vyska poplatkov je zverejnend na interne-
tovej stranke spolocnosti www.kooperativa.sk.

Pre klienta je zavazna vyska financnej nahrady, ktord je zverejnend na
internetovej stranke poistovne, v case zaslania listovej zdsielky suvisia-
cej s poistnou zmluvou zo strany poistovne.

CLANOK 13
spoLulCAst

V poistnej zmluve mozno dojednat, ze sa poistnik v pripade vzniku
poistnej udalosti bude na tejto podielat, a to poskytnutim financného
plnenia poistitefovi vo vyske dohodnutej spoludcasti uvedenej v poist-
nej zmluve.
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Poistnik je poistitelovi povinny zaplatit spoludcast z kazdej poistnej
udalosti v lehote 30 dni po vyzve poistovne a to z kazdej jednotlivej
poistnej udalosti.

Ak vyska poistného plnenia, ktoré poistovatel vyplatil poskodenému
alebo poskodenym z jednej poistnej udalosti je nizsia ako vyska dojed-

nanej spolutcasti, je poistnik poistovatelovi povinny zaplatit spoluticast

na poistnej udalosti len do vysky vyplateného poistného plnenia po-
Skodenému.

CLANOK 14
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomnd namietka zo strany poisteného a/ale-
bo poistnika na vykon poistovacej cinnosti poistovatela v sivislosti s
uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podané v pisomnej for-
me a riadne dorucend poistovatelovi na adresu sidla poistovatela alebo
na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela,

Zo stainosti musi byt zrejmé, kto ju poddva, akej vedi sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, coho sa staiovatel domaha a musi byt stazova-
tefom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi informacie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel
pofiada.

Stazovatel je pavinny na poziadanie poistovatela dolozit bez zbytocného
odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neobsa-
huje pozadované naleZitosti alebo stazovatel nedolozi doklady, poisto-
vatel je opravneny vyzvat a upozornit stazovatela, e v pripade, ak v
stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované néleZitosti a
doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude
odlozena.

Poistovatel je povinny staznost presetrit a informovat stazovatela o spo-
sobe vybavenia jeho stainosti bez zbytocného odkladu, najneskar do
30 dni odo dfia jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie
obdobie, je mozné lehotu podla predchdadzajicej vety predlzit, najviac
0 30 dni, o com bude stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost
sa povaiuje za vybavent, ak bol stazovatel informovany o vysledku
presetrenia staznosti.

Opakovana sfaznost a dalsia opakovanad staznost je staznost toho istého
stazovatela, v te] istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost vybavenia
predchddzajlcej staznosti. Ak bola predchadzajica staznost vybavena
spravne, poistovatel tito skutocnost oznami stazovatelovi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchddzajucej staznosti zisti, ze nebola vybave-
na spravne, poistovatel opakovanu staznost presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti md sta-
Zovatel moznost obratit sa na Narodnd banku Slovenska a/alebo na
prisluny std.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel m3 podfa zdkona ¢.
391/2015 Z.z. 0 alternativnom riedeni spotrebitelskych sporov 3 0 zme-
ne a doplneni niektorych zékonov pravo obratit sa na poistovatela so
Ziadostou o ndpravu (staznostou), ak nie je spokojny so spasobom,
ktorym poistovatel vybavil jeho reklamdciu alebo ak sa domnieva, Ze
poistovatel porusil jeho prava. Spotrebitel md pravo podat ndvrh na
7acatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho riesenia
sporov napr. Slovenska asocidcia poistovni, Poistovaci ombudsman
Bajkalskd 198, 821 01 Bratislava, ak poistovatel na ziadost o ndpravu
odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo diia jej
odoslania.

CLANOK 15
IDENTIFIKACIA

Na Ucely identifikdcie klientov a ich zstupcov a zachovania moznos-
ti naslednej kontroly tejto identifikacie, na Ucely uzavierania poistnych
zmldv a spravy poistenia, vrtane zmeny a zaniku poistenia, na ucel
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ochrany a doméhania sa prav poistovne vodi jej klientom, na tcel zdo-
kumentovania cinnosti poistovne, na Gcely vykonu dohfadu nad pois-
foviiou a jej cinnostou, ako aj na Ucely a na plnenie povinnosti a tloh
poistovne podla osobitnych predpisov su klienti a ich zastupcovia aj bez
sGhlasu dotknutych osob na ziadost poistovne povinni:

a) a) poskytnut,

1. ak ide o fyzicki osobu, osobné Udaje v rozsahu meno, priez-
visko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, ak ho ma, rodné ¢islo,
ak je pridelené, datum narodenia, Statna prislusnost, druh
a tislo dokladu totoznosti, a to vrdtane fyzickej osoby za-
stupujicej prévnicky osobu; ak ide o fyzicki osobu, ktord je
podnikatefom, meno, priezvisko, adresa miesta podnikania,
Statna prislusnost, predmet podnikania a oznacenie radného
registra alebo inej Uradnej evidencie, v ktorej je zapisany ten-
to podnikatel, a islo zapisu do tohto registra alebo evidencie,

2. akide o pravnicki osobu, identifikacné Udaje v rozsahu ndzov,
identifikacné Cislo organizacie, ak je pridelené, adresa sidla,
predmet podnikania alebo inej ¢innosti, adresa umiestnenia
podniku alebo organizacnych zloZiek a ind adresa miesta jej
tinnosti, ako aj zoznam os6b tvoriacich 3tatutdrny orgén tejto
pravnickej osoby a Udaje o nich v rozsahu podfa prvého bodu,
oznacenie Uradného registra alebo inej radnej evidencie, v
ktorej je tato pravnicka osoba zapisand a Cislo zapisu do tohto
registra alebo evidencie,

3. kontaktné telefonne Cislo, faxové ¢islo a adresu elektronickej
posty, ak ich m3,

4. doklady a Udaje preukazujlice:

43) schopnost klienta plnit si zavazky z poistnej zmluvy,
4b) pozadované zabezpecenie zavazkov z poistnej zmluvy,
4¢) opravnenie na zastupovanie, ak ide o zastupcu,
4d) splnenie ostatnych poZiadaviek a podmienok na uzavre-
tie poistnej zmluvy, ktoré s ustanovené alebo ktoré su
dohodnuté s poistoviiou.
b)  umoinit ziskat kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamena-
vanim
1. osobné Udaje z dokladu totozZnosti v rozsahu obrazové podobizen,
titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné ¢islo, ddtum naro-
denia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,

Statna prislusnost, zdznam o obmedzeni sposobilosti na pravne

tkony, druh a cislo dokladu totoznosti, vydavajici organ, datum

vydania a platnost dokladu totoznosti a

2. dalsie Udaje z dokladov preukazujicich Gdaje, na ktoré sa vztahuje

pismeno a).

Poistovia je oprdvnend aj bez suhlasu a informovania dotknutych osob
zistovat, ziskavat, zaznamenavaf, uchovavat, vyuzivat a inak spractvat
osobné Gdaje a iné Udaje v rozsahu podla odseku 1, pritom je poistovia
opradvnend s pouZitim automatizovanych alebo neautomatizovanych pro-
striedkov vyhotovovat képie dokladov totoznosti a spracvat rodné ¢isla
a dalsie udaje a doklady vymedzené v odseku 1.

V pripade, ak sa klient alebo jeho zéstupca odmietne identifikovat, pois-
foviia odmietne uzatvorenie poistnej zmluvy alebo vykonanie pravneho
Ukonu stvisiaceho so spravou poistnej zmluvy.

CLANOK 16
0SOBITNE USTANOVENIA PLATNE PRE FLOTILOVE POISTENIE

Flotilovym poistenim sa rozumie poistnd zmluva poistenia zodpovednos-

ti, ktorou je poistenych aspon 1 kus motorovych vozidiel (dalej len ,s0-

bor MV”), ktorych zoznam je prilohou takejto poistnej zmluvy (dalej len

,Zoznam”) a ktorych vlastnikom alebo opravnenym drzitefom (dalej len

,drzitel”) je poistnik/ poisteny.

Zaradenie motorového vozidla do flotilového poistenia:

3) Poistenie zodpovednosti motorového vozidla, ktorého drzitefom je
poistnik alebo poisteny a ktoré nie je zaradené do Zoznamu moze
vznikndt len na zaklade riadne vyplnenej Ziadosti o zaradenie mo-
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torového vozidla do flotilového poistenia (dalej len ,Zaradenka”)
podpisanej poistnikom a jej dorucenim poistovni postou, osobne
alebo vo forme scanu Zaradenky na poistoviiou uréent emailovi
adresu z emailovej adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve
(v takom pripade je poistnik povinny najneskor do troch dni od
dorucenia vyzvy poistovne dorucit poistovni original Zaradenky).

b)  Poistenie motoroveho vozidla zacina diiom uvedenym v Zaradenke
nie vsak skor ako diiom jej dorucenia (postou, osobne alebo na
emailovi adresu poistovne podla toho ¢o nastane skor). V pripade,
ak bola Zaradenka dorucend poistovni emailom a nebola do troch
dni od dorucenia vyzvy poistovne doplnend dorucenim jej origina-
lu, hladi sa na tito Zaradenku akoby nebola dorucena a poistenie
zodpovednosti v nej uvedenych motorovych vozidiel nevznikne,
pricom na neskor doruceny original Zaradenky sa neprihliada.

¢) Zariadne vyplnent Zaradenku sa povaiuje Zaradenka vyplnend v
stlade s pokynmi poistovne, ktord obsahuje vietky v nej pozado-
vané Udaje 3 tieto Udaje zodpovedaju skutocnosti, motorové vo-
7idla v nej uvedené st zaradené do spravnej skupiny motorovych
vozidiel, vy3ka poistného je uréend podla platného sadzobnika
poistovne ku diu zaciatku poistenia zaradovaného motoroveho vo-
zidla. V pripade, ak Zaradenka nie je vyplnena spravne, poistoviia
vyzve poistnika na odstranenie jej nedostatku v lehote troch dni
odo dfia dorucenia vyzvy. V pripade, ak poistnik nedostatok Za-
radenky neodstrani, mé poistovia pravo poistenie zodpovednosti
motorového vozidla, ktorého sa nedostatok tyka odmietnut a v
takom pripade poistenie zodpovednosti predmetného motorového
vozidla nevzniklo. O odmietnuti poistenia zaradovaného vozidla
prostrednictvom Zaradenky poistoviia bezodkladne informuje po-
istnika, ako aj poisteného, pokial je osobou odlisnou od poistnika.

d)  Prilohou kazdej zaradenky musia byt poistoviiou pozadované do-
klady k vozidlu, najma technicky preukaz.

Vyradenie motorového vozidla z flotilového poistenia:

3a) V pripade, ak vo vztahu k jednotlivym vozidlam poistenym vo
flotilovom poisteni nastane skutocnost uvedend § 9 ods. 1 pism.
3) aZ g) zakona, je poistnik povinny tuto skutocnost bez zbytocné-
ho odkladu oznamit poistovni Ziadostou o vyradenie motorového
vozidla z flotilového poistenia (dalej len ,Vyradenka”). Prilohou
Vyradenky musia byt doklady nespochybnitelnym spasobom pre-
ukazujuce zanik poistenia zodpovednosti motorového vozidla. Vy-
radenku spolu s prilohami je poistnik povinny dorucit poistovni
bez zbytoéného odkladu od udalosti, ktord mala za ndsledok zanik
poistenia zodpovednosti motorového vozidla, a to osobne, postou
alebo vo forme scanu Vyradenky na poistoviiou urcend emailovu
adresu z emailovej adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve
(v takom pripade je poistnik povinny najneskor do troch dni od
dorucenia vyzvy poistovne dorucit poistovni original Vyradenky).
Vypoved podla § 800 ods. 1 Obcianskeho zékonnika vo vztahu k
jednotlivym vozidldm poistenym vo flotilovom poisteni nie je moz-
nd. Vypoved je moind iba vo vztahu k poistnej zmluve ako celku.

b) Poistenie zodpovednosti motorového vozidla zanikd diom, ktory
vyplyva z priloh Vyradenky.

¢) Vpripade, ak Vyradenka nie je vyplnena spravne, poistoviia vyzve
poistnika na odstranenie jej nedostatku v lehote troch dni odo
dna dorucenia vyzvy. V pripade, ak poistnik nedostatok Vyradenky
neodstrani, ma poistoviia pravo Vyradenku odmietnut.

Poistné obdobie zaradenych motorovych vozidiel sa riadi poistnym ab-

dobim flotilového poistenia. Prvé poistné obdobie motorového vozidla

zaradeného do flotilového poistenia po dni zaciatku poistného obdobia

flotilového poistenia sa zacina diiom zaciatku poistenia tohto motorové-

ho vozidla a konci v def konca poistného obdobia flotilového poistenia.

Vy3ka poistného za takto zaradené motorové vozidlo bude v prvom

poistnom obdabi stanovend alikvotne.

Na vykondvanie Gkonov v zmysle tohto ¢lanku (Zaradenky, Vyradenky a

pod.) je poistnik opravneny pisomne splnomocnit finanéného sprostred-

kovatefa vykondvajiceho finanéné sprostredkovanie podfa osobitného
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predpisu? (dalej len ,FS”). FS nie je oprdvneny v mene poistovne pri-
jimat Zaradenky alebo Vyradenky a to bez ohladu na znenie zmluvy
uzatvorenej medzi FS a poistoviiou (princip zabranenia vzniku konfliktu
zaujmov). Poistnik je povinny v takom pripade pred prvym (konom FS
dorucit poistovni original pisomnej plnej moci, v ktorej bude okrem
identifikacnych Gdajov poistnika a FS uvedena aj emailova adresa FS, z
ktorej bude komunikovat s poistoviiou, tj. z ktorej bude poistovni zasie-
lat Zaradenky a Vyradenky ako aj jeho suhlas, aby bol FS opravneny na
Ukony v zmysle ods. 2 pism. ¢) a ods. 3 pism. ¢) tohto clanku (prijatie
vyzvy, odstrdnenie nedostatkov, prijatie odmietnutia poistovne).

(LANOK 17
VYKLAD POJMOV

Pre Ucely tychto vseobecnych poistnych podmienok sa rozumie:

a)

motorovym vozidlom - samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym po-

honom, ako aj iné nekolajove vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré

sa vydéva osvedcenie o evidencii vozidla, technické osvedcenie vozidla
alebo obdobny preukaz,

kanceldriou - profesijnd pravnicka osoba zdruzujica poistovatelov zria-

dend zakonom (Slovenskd kanceldria poistovatelov),

poistnikom - ten, kto uzatvara s poistoviiou zmluvu o poisteni zodpo-

vednosti,

poistenym - ten, na koho sa vztahuje poistenie zodpovednosti,

poskedenym - ten, kto utrpel prevadzkou motorového vozidla skodu a

mad narok na nahradu skody podla zékona,

$kodovou udalostou - skutocnost, ktord mdze byt dévodom vzniku pra-

va poskodeného na plnenie poistovne,

poistnou udalostou - vznik povinnosti paistovne nahradit vzniknutu

Skodu,

asisten¢nou udalostou - je nahodna udalost, ktord nastala v dobe tr-

vania poistenia, a s ktorou je spojend pavinnost poistitela poskytnit

asistencné sluzby poistenému prostrednictvom asistencnych sluzieb,
prevadzkovatelom motorového vozidla - fyzickd osoba alebo pravnic-

k& osoba, ktord méd pravnu alebo faktickd moznost disponovat s moto-

rovym vozidlom,

bonus - zlava na poistnom za bezskodovy priebeh,

malus - prirdzka k poistnému za plnenie z poistnej udalosti,

veci na sebe alebo pri sebe - veci spojené s Gcelom cesly, v ziadnom

pripade nie veci, ktoré sa svojou povahou alebo mnozstvom uvedené-

mu Gcelu vymykaju (ndklad): v osobnom automobile aj autobuse ide

0 veci prepravované v batozinovom priestore alebo na streche auta: v

nakladnom aute ide len o veci v kabine vozidla,

zelena karta - Medzindrodnd karta automobilového poistenia,

tlenskym statom s0 clenské Staty Eurdpskych spolocenstiev a clenske

Staty Eurdpskej dohody o volnom obchode, ktoré podpisali zmluvu o

Eurdpskom hospoddrskom priestore,

Gzemim, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla nachddza,

1. Uzemie $tdtu, v ktorom mu bolo pridelené evidenéné ¢islo,

2. Uzemie 3tatu, v ktorom mu bola pridelend znatka poistovatela
alebo ind rozlisovacia znacka, ak ide o motorové vozidlo, ktoré
nepodlieha evidencii vozidiel, alebo

3. Uzemie $tdtu, v ktorom ma drZitel, vlastnik alebo prevadzkovatel
motorového vozidla trvaly pobyt alebo sidlo, ak sa motorovému
vozidlu neprideluje evidencné Cislo, znacka poistovatela alebo ind
rozlisovacia znacka,

spolutcast - je zmluvne dojednana financnd ciastka, ktort je povinny

poistovni zaplatit poisteny alebo poistnik, 3 to na zaklade vyzvy pois-

tovne, ktord za neho poskytla néhradu skody poskodenému.

zakon ¢. 186,/2009 Z.2. o finanénom sprostredkovani a financnom poradenstve a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
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CLANOK 18
ZAVERECNE USTANOVENIE

Bez ohladu na akékolvek iné podmienky dohodnuté podra tejto zmluvy,
poistovatel nie je povinny poskytndf akékofvek plnenie alebo platbu
ani poskytnut sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom
by takéto plnenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod
alebo ¢innost tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné, financné
embarga alebo ekonomické sankcie, zakony alebo nariadenia, ktoré su
priamo uplatnitelné na poistovatela. Uplatnitelné sankcie sU najma: i)
miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej re-
publiky: ii) sankcie prijaté Eurdpskou Uniou: ii) sankcie prijaté Organi-

zaciou Spojenych narodov (OSN): (iv) sankcie prijaté Spojenymi $tatmi
americkymi (USA) a/ alebo (v) akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vata-
huji na poistovatela.

Tieto Vseobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti za
skodu sposabenti prevadzkou motorového vozidla boli schvélené pred-
stavenstvom spolocnosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group, nadobudaju platnost a Ucinnost diiom 15. 07. 2022 3 spolu s
dojednaniami v poistnej zmluve s neoddelitefnou stcastou poistnej
mluvy.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1€0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je tlenom skupiny pre DPH. Registrdcia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava 1., oddiel: Sa, viozka €. 79/8.
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

ID 711A/1

IMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA &. 711A/1

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIE

Obsah zmluvného vztahu poistenia zodpovednosti za Skodu spasobend pre-
vadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistenie zodpovednosti”) dojedna-
vané spolocnostou KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so
sidlom Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava, 1C0 00 585 441, zapisand v OR
SR Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vl.¢. 79/B (dalej len , poistovia”
alebo ,poistovatel” alebo ,KOOPERATIVA”) je upraveny prislusnymi usta-
noveniami Obcianskeho zékonnika, zakonom ¢. 381/2001 Z.z. o povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spasobent prevadzkou motoro-
vého vozidla a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon”), vykonavacimi predpismi k zakonu, Vseobec-
nymi poistnymi podmienkami €. 711/2 (dalej len ,,VPP*), poistnou zmluvou
spolu s tymito Zmluvnymi dojednaniami ¢. 711A/1 (dalej len ,ZD"), ktoré su
jej neaddelitelnou sucastou.

CLANOK 2
ROZSAH POISTENIA ZODPOVEDNOSTI, LIMITY POISTNEHO PLNENIA

1. Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdi osobu, ktord zodpoveda
73 $kodu sposoben( prevddzkou vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

2. Rozsah poistenia zodpovednosti je okrem Obcianskeho zakonnika, za-
kona a VPP dalej vymedzeny ustanoveniami tychto ZD v zavislosti na
dohodnutom variante poistenia zodpovednosti.

3. Poistenie zodpovednosti je mozné dojednat vo variantoch:
a) Partner
b)  Europartner

4. Limity poistného plnenia pre skody na zdravi alebo usmrtenim a limity
poistného plnenia pre vecné skody, Skody majice povahu Gcelne vy-
nalozenych nakladov spojenych s pravnym zastupenim pri uplatiiovani
ndrokov podfa €l. 1 ods. 2 pism. a) a b) VPP a Skody majice povahu
uslého zisku, su dojednavané v rozsahu prislusnom pre jednotlivé va-
rianty poistenia zodpovednosti uvedené v clankoch 3. a 5. ZD.

CLANOK 3
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI, VARIANT PARTNER

1. Limity poistného plnenia:

3) 5 240 000 EUR pri skode na zdravi alebo usmrtenim bez ohladu na
pocet zranenych alebo usmrtenych (podla ¢l. 1 ods. 2 pism. a) VPP),

b) 1 050 000 EUR na vecni skodu (vratane uslého zisku 3 Ucelne vy-
naloZenych ndkladov spojenych s pravaym zastGpenim pri uplatiovani
ndrokov podfa ¢l. 1 ods. 2 pism. b) a d) VPP) bez ohlfadu na pocet
poskodenych.

2. Ak je sucet nérokov viacerych poskodenych vyssi ako limit poistného
plnenia podla odseku 1 pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej zmluvy,
poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného
plnenia k suctu narokov v3etkych poskodenych.

3. Poisteny (osaba, na ktorej zodpovednost za skodu sa poistenie zodpo-
vednosti vzfahuje) v pripade nepojazdnosti vozidla z dovodov skodovej
udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (pricom plati, Ze podmienkou
pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy je, Ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimalne 0 km od trvalého
bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista vozidla poisteného, pre
prevddzku ktorého bolo dojednané poistenie zodpovednosti) na Gzemi
Slovenskej republiky a za dodrzania ostatnych podmienok uvedenych v

UNP/MV/1D711-A-1/02/07/22

5.

poistnej zmluve ma v rémci technickych asistencnych sluzieb narok

na:

a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravnej ne-
hode, prostrednictvom vyjazdu odborného opravara, ktory je bez-
platny. Néklady na pracu opravdra a materidl pouzity na opravu
hradi poisteny, poskytovatel asistencnych sluzieb (dalej aj “posky-
tovatel”) ich nehradi,

b)  odtiahnutie nepojazdného vozidla po dopravnej nehode do najbliz-
Sieho vhodného opravarenského zariadenia ¢i miesta uskladnenia
pri motorovych vozidldch do 3,5 tony do max. vzdialenosti 100
km a pri motarovych vozidlach nad 3,5 tony do max. vzdialenosti
150 km z miesta, kde sa nepojazdné vozidlo nachddza pri zacati
odfahu, pokial nemdze nepojazdné vozidlo ani na dojazd opravit
odborny opravar, ako je uvedené v pism. a),

) zabezpecenie prechodnej Uschovy (skladovania) nepojazdného vo-
zidla po dopravnej nehode do doby jeho prevozu na miesto urcené
poistenym, najdlhsie vsak po dobu 7 dni nasledujicich po dni, v
ktorom bolo vozidlo k prechodnej uschove (skladovaniu) odovzda-
né (max. 6,64 EUR/de),

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 50 EUR), po-
skytovatel nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

e) pri strate kfucov od vozidla zabezpecenie otvorenia vozidla a vy-
mena zamku (max. 50 EUR), poskytovatel asistencnych sluzieb
hodnotu zémkov 3 novych klicov nehradi,

fy  pri zdmene paliva, zabezpetenie vyprazdnenia nadrie a precerpa-
nie spravneho paliva (do max. 50 EUR), palivo si hradi poisteny,

g) v pripade vycerpania paliva pocas jazdy, zabezpecenie asistencie a
dovozu ntdzovej pohonnej hmoty na miesto k motorovému vozid-
lu do 50 EUR, palivo si hradi poisteny.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla po dopravnej nehode trva viac ako

osem hodin, poskytovatel zabezpedi jeden z nizsie uvedenych variantov

asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR,

b) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (vlakom II. triedy),

() névrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokracova-
nie v ceste do ciefového miesta taxikom (max. do vysky 99,58 EUR),

d) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do ciefového miesta (nahradnym motorovym
vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej spoloénosti na ma-
ximélne 24 h).

Ked dajde na izemi Slovenskej republiky k odcudzeniu vozidla uvedené-

ho v doklade o poisteni vydanom spolocnostou KOOPERATIVA poistoviia,

a.s. Vienna Insurance Group 3 krade je riadne nahldsend na policii,

poskytovatel zabezpedi jeden z nizSie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR,

b) navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do ciefového miesta (viakom 1. triedy),

¢) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do ciefového miesta (nahradnym motorovym
vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej spoloénosti na ma-
ximalne 24 h).

Poisteny md okrem technickych asistenénych sluzieb uvedenych v ¢lan-

ku 3, ods. 3, 4 a 5 moznost cerpat aj dalie sluzby formou Ustnych

informacif v Slovenskej republike a v zahranici, a to:
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3) predcestovny asistenciu, ako napr. turistické informédcie o kurzoch

zahranicnych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty, zjazdnost

ciest a pod.,

b) administrativno-pravnu asistenciu, ako napr. kontaktovanie so za-
stupitefskymi Uradmi SR v zahranici, telefonne timocenie (napr.
pri cestnej kontrole, u lekara), telefonickd pomoc v nidzi (napr.
vyhladanie dodavatela sluzieb), pravne rady v situdcii nidze, info
o pravidlach cestnej premavky.

V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici, avsak iba v State
uvedenom v tychto ZD (¢ldnok 8.) mé poisteny nérok na:
- poskytnutie financnej pozicky v hotovosti na opravu vozidla v mene
cudzieho Statu, v ktorom sa poisteny nachadza, a to maximalne do
vysky Ciastky zodpovedajicej ekvivalentu 500 EUR: financnd ciastka
bude vyplatend len v pripade financnej niidze vzniknutej v stvislosti s
dopravnou nehodou alebo poruchou na vozidle vtedy, ked tretia osoba
na Gzemi Slovenskej republiky uhradi poskytovatelovi finanény obnos v
mene EURO vo vyske pozadovanej poistenym v cudzom state (v kurzo-
vom prepocte): konetna vyska vyplatenej financnej ciastky (v limite do
ekvivalentu 500 EUR) bude vzdy podriadena vyske vopred uhradenej
tiastky v mene EURO a dalej vymennému kurzu v dei jej vyplaty;
pripadné kurzové rozdiely nejdu na néklady poskytovatela asistenénych
sluzieb.

Predmetom asistencnych sluzieb v zmysle zmluvnych dojednani je

iba vozidlo uvedené v doklade o poisteni zodpovednosti vydané

KOOPERATIVOU. Zénikom poistenia zodpovednosti zanikne aj nérok na

asistencné sluzby.

CLANOK 4
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI,
VARIANT EUROPARTNER

Variant Europartner je dobrovolné pripoistenie k variantu Partner. Pri

dojednani predmetného pripoistenia su limity poistného plnenia:

a) 5240 000 EUR pri skode na zdravi alebo usmrtenim bez ohladu
na pocet zranenych alebo usmrtenych (podfa &. 1 ods. 2 pism. a)
VPP),

b) 2 050 000 EUR na vecny skodu (vrdtane uslého zisku a Utelne
vynalozenych nakladov spojenych s pravnym zastipenim pri uplat-
fovani narokov podfa ¢l. 1 ods. 2 pism. b) a d) VPP) bez ohladu
na pocet poskodenych;
ak prevysuje sucet narokov viacerych poskodenych tento limit
poistného plnenia, poistné plnenie sa kaidému z nich znizuje
v pomere tohto limitu k stctu narokov v3etkych poskodenych.

Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednost za 3kodu sa poistenie zodpo-

vednosti vztahuje) v pripade nepojazdnosti vozidla z dévodov Skodovej

udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (pricom plati, Ze podmienkou
pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy je, Ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimélne 0 km od trvalého
bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista vozidla poisteného, pre
prevadzku ktorého bolo dojednané poistenie zodpovednosti) na dzemi

Slovenskej republiky a za dodrzania ostatnych podmienok uvedenych v

poistnej zmluve ma v ramci technickych asistencnych sluieb nérok na:

a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravnej ne-
hode alebo poruche, prostrednictvom vyjazdu odborného opravara,
ktory je bezplatny. Naklady na pracu opravara a materidl pouzity na
opravu hradi poisteny, poskytovatel asisten¢nych sluzieb ich nehradi,

b) odtishnutie nepojazdného vozidla po dopravnej nehode alebo
poruche do najblizsieho vhodného opravérenského zariadenia &i
miesta uskladnenia pri motorovych vozidléch do 3,5 tony do max.
vzdialenosti 100 km a pri motorovych vozidlach nad 3,5 tony do
max. vzdialenosti 150 km z miesta, kde sa nepojazdné vozidlo
nachadza pri zacati odtahu, pokial nemoze nepojazdné vozidlo ani
na dojazd opravit odborny opravér, ako je uvedené v pism. a),

¢) zabezpecenie prechodnej Uschovy (skladovania) nepojazdné-
ho vozidla po dopravnej nehode alebo poruche do doby jeho

UNP/MV/ID711-A1/02/07/22

prevozu na miesto uréené poistenym, najdlhsie vsak po dobu
10 dni nasledujicich po dni, v ktorom bolo vozidlo k prechodne;
Gschove (skladovaniu) odovzdané (max. 6,64 EUR/defl),

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 50 EUR), po-
skytovatel nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

e) pri strate klicov od vozidla zabezpecenie otvorenia vozidla a vy-
mena zamku (max. 50 EUR), poskytovatel asistencnych sluzieb
hodnotu zémkov a novych klucov nehradi,

fy  pri zdmene paliva, zabezpecenie vyprazdnenia nadrie a precerpa-
nie spravneho paliva do (max. 50 EUR), palivo si hradi poisteny,

q) v pripade vycerpania paliva pocas jazdy, zabezpecenie asistencie a
dovozu nudzovej pohonnej hmoty na miesto k motorovému vozid-
lu do 50 EUR, palivo si hradi poisteny.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla na Slovensku po dopravnej nehode

alebo poruche trva viac ako osem hodin, poskytovatel zabezpedi jeden

7 nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR,

b)  navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do ciefového miesta (vlakom II. triedy),

() navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do ciefového miesta taxikom (max. do vysky
99,58 EUR),

d) nédvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do ciefového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximalne 24 h).

Ked dojde na tzemi Slovenskej republiky a na Gzemi cudzieho sté-

tu k odcudzeniu vozidla uvedeného v doklade o poisteni vydanom

KOOPERATIVOU a kradez je riadne nahlasend na policii, poskytovatel

zabezpeci jeden z nizsie uvedenych variantov asistencie:

a) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR, navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokracovanie v ceste do cielového miesta (viakom Il. triedy),

b) navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximalne 24 h).

Poisteny méa okrem technickych asistenénych sluzieb uvedenych v tlén-

ku 4 ods. 3, 4 a 5 moinost cerpat aj dalSie sluzby formou Ustnych

informacii na Slovensku a v zahraniti a to:

3) predcestovnu asistenciu, ako napr. turistické informécie o kurzoch
zahranicnych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty, zjazdnost
ciest a pod.,

b) administrativno-prdvnu asistenciu, ako napr. kontaktovanie so za-
stupitefskymi Gradmi SR v zahranidi, telefonne timocenie (napr.
pri cestnej kontrole, u lekdra), telefonickd pomoc v nddzi (napr.
vyhladanie dodavatela sluzieb), pravne rady v situdcii nidze, info
o pravidlach cestnej premavky,

) lekarska asistencia, ako napr. organizovanie ambulantného o3etre-
nia, organizovanie hospitalizdcie v nemocnici po nehode, organi-
zovanie vyslania rodinného prislusnika do nemocnice po nehode a
pod., avsak vetky lekdrske Ukony si hradi poisteny.

V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici, avsak iba v Stdte

uvedenom v tychto ZD (¢lanok 8), md poisteny ndrok na:

- poskytnutie finanénej pozicky v hotovosti na opravu vozidla v
mene cudzieho tatu, v ktorom sa poisteny nachddza, a to ma-
ximdlne do vy3ky ciastky zodpovedajlcej ekvivalentu 1000 EUR;
finanéna ciastka bude vyplatend len v pripade finantnej nudze
vzniknutej v stvislosti s dopravnou nehodou alebo poruchou na
vozidle vtedy, ked tretia 0soba na Gzemi SR uhradi poskytovatelovi
financny obnos v mene EURD vo vyske pozadovanej poistenym v
cudzom $téte (v kurzovom prepocte); konecnd vyska vyplatenej
finan¢nej ciastky (v limite do ekvivalentu 1000 EUR) bude vidy
podriadend vyske vopred uhradenej ciastky v mene EURO a dalej
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10.

12.

vymennému kurzu v den jej vyplaty; pripadné kurzové rozdiely
nejdu na naklady poskytovatela asistencnych sluzieb.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla v zahranici po dopravnej nehode

alebo poruche trva viac ako osem hodin, poskytovatel zabezpei jeden

7 nizsie uvedenych variantov asistencie:

a)  ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkovej hodnote (2 x
60 EUR),

b)  ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do ciefového miesta (vlakom I1. triedy),

¢) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (nahradnym motorovym
vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximadlne 48 h),

d) navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (zabezpecenie letenky zo strany
asistencnej spolocnosti).

Ked dojde k odcudzeniu vozidla uvedeného v doklade o poisteni vyda-

nom KOOPERATIVOU v zahranici a krédez je riadne nahlasend na policii,

poskytovatel zabezpeti jeden z nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkovej hodnote (2 x
60 EUR) alebo

b)  navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (vlakom II. triedy).

V pripade, ked bude vozidlo po dopravnej nehode alebo poruche v

zahranici nepojazdné viac ako 10 dni, poskytovatel zorganizuje a uhradi

cestovné naklady (vlak II. triedy) vynalozené za Ucelom vyzdvihnutia
vozidla.

Ked v dosledku dopravnej nehody v zahranici odhadované naklady na

opravu budu vyssie ako trhovd hodnota vozidla na dzemi Slovenskej

republiky, poskytovatel zorganizuje v3etko potrebné k tomu, aby pois-
teny zakonnym spasobom previedal svoje vlastnicke pravo k vozidlu na

poskytovatela, a to za Gtelom zabezpecenia jeho likvidacie v sulade s

prdvnymi predpismi (zoSrotovanie) a zorganizuje a uhradi zoSrotovanie

vozidla.

. Ked'v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici bude nutné

zorganizovat nakup nahradnych dielov, ktoré nebude mozné na mieste

zakapit, potom poskytovatel za ticelom spojazdnenia vozidla zorganizuje

nakup takychto ndhradnych dielov a uhradi ich dorucenie do prislusnej
opravovne alebo na medzinarodné letisko, ktoré je najblizsie k miestu
asistenénej udalosti. Poskytovatel nezodpoveda za:

3a) Uhradu ceny nahradnych dieloy,

b) 1za to, Ze prislusné nahradné diely sa uz nevyrabaju alebo ze ich u
obchodného zdstupcu nemozno obstarat, alebo Ze miestne predpi-
sy neumoznuju ich dovoz do krajiny, kde udalost nastala.

Predmetom asistencnych sluzieb v zmysle zmluvnych dojednani je iba

vozidlo uvedené v doklade o poisteni zodpovednosti vydanom spoloc-

nostou KOOPERATIVA. Zanikom poistenia zodpovednosti zanikne aj nérok
na asistencné sluzby.

CLANOK 5
VYZADOVANIE ASISTENCNYCH SLUZIEB

Asistenéné sluzby su poskytované vtedy, ak si ich vyziada poisteny tele-
fonicky na isle uvedenom v asistenénej karte.

Prijemcom asistencnych sluZieb je poisteny.

Poisteny, pripadne ind vyzadujica osoba, oznami poskytovatelovi Gda-
je nim vyziadané, najma Udaje z dokladu o poisteni zodpovednosti v
poistnej zmluve (Cislo dokladu o poisteni zodpovednosti, Gplné meno
3 priezvisko drzitefa vozidla, zaciatok a koniec poistenia) a dalej zak-
ladné udaje o vozidle (ECY, druh, tovérenska znacka vozidla a jeho typ).
Na mieste poskytovania asistencnych sluzieb sa poisteny (vyZadujica
osoba) na poziadanie poskytovatela preukdze prislusnou asistencnou
kartou, potvrdzujdcou ndrok na poskytovanie sluzieb v rozsahu pod-
[3 variantu poistenia zodpovednosti a s ohladom na doplnkovy prvok
poistenia zodpovednosti, a prislusnym dokladom o poisteni ¢i zelenou
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kartou. Pokial poisteny, pripadne ind vyzadujica osoba neoznami posky-
tovatelovi tidaje nim vyziadané, vsetky naklady na asistenciu si uhradi
poisteny, resp. ind vyzadujuca osoba na mieste. A7 ked bude moiné
overit narok na asistencné sluzby v plnom rozsahu, budi poistenému,
resp. inej vyzadujlcej osobe nim vynalozené ndklady refundované. V
pripade, Ze operator asistentnej sluzby nedohladd klienta v databaze
poistovne, aby overil narok na poskytnutie asistencnej sluzby, asistenc-
né sluzba zorganizuje poskytnutie asistencie za Uhradu zo strany klienta.
Po overeni ndroku na poskytnutie sluzby a zaslani origindlu dokladu
0 Uhrade na adresu poskytovatela budi klientovi preukdzané naklady
spojené s poskytnutim asistenénej sluzby preplatené.

Poisteny, pripadne ind vyZadujica osoba je povinnd spolupracovat s po-
skytovatelom asistenénych sluzieb, poskytndt mu vetky dokumenty a
vsetky nevyhnutné formality v pripade, 7e poskytovatel si bude uplat-
fiovat naroky voci tretim osobam.

Nérok na asistencné sluzby nebude poskytnuty:

3a) osobe, ktord riadi vozidlo bez platného vodicského preukazu,

b) ak skoda vznikla v case, ked vozidlo bolo obsadené nedovolenym
poctom cestujlcich, alebo bolo zatazené nad hmotnostny limit ur-
ceny vyrobcom,

ak vozidlo bolo pri zacati cesty v stave nespasobilom na prevadzku,
osobe, ktord nerespektuje pokyny asistencnej sluzby,

pocas vojnového stavu, Strajku alebo obcianskych nepokojov,
osobe, ktord vykond Umyselny trestny ¢in, samovrazdu,

ak sa zisti neodborny zdsah do motorového vozidla,

pri sutaziach, Sportovych hrach a pripravach s nimi spojenych,

pri poziti alkoholu, omamnych alebo psychotropnych latok,

osobe, ktord si uplatni naklady na vyprostenie pri motorovych vo-
zidl3ch.

Tieto néklady si hradi poisteny.

Asistencnd kartu vyda spoloénost KOOPERATIVA na svoj naklad ku kaz-
dému vozidlu uvedenému v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.
Asistencné sluzby spolocnost KOOPERATIVA poskytuje len prostrednic-
tvom poskytovatefa. Naklady vynalozené poistenym na asistenciu pro-
strednictvom inej spolo¢nosti KOOPERATIVA neuhradi.

Poistoviia ma pravo pre nasledujice poistné obdobie upravit rozsah
asistencnych sluzieb k vyronému datumu poistnej zmluvy, pricom novy
rozsah bude klientovi ozndmeny pisomnou formou.
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CLANOK 6
OPRAVNENY UZIVATEL ASISTENCNYCH SLUZIEB NA UZEMI
SLOVENSKEJ REPUBLIKY A NA UZEMI CUDZIEHO STATU

Opravnenym uzivatefom asistencnych sluzieb je za podmienck nizsie
uvedenych poisteny, teda vodi¢ vozidla; prindleziaceho do akejkolvek
skupiny, ako je uvedené v § 75 zdkon €. 8/2009 Z.z. 0 cestnej premavke
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisoy,
s vynimkou trolejbusu, autobusu mestskej hromadnej dopravy, privesu a
navesu, pokial nie je uvedené v jednotlivych ustanoveniach zmluvnych
dojednani inak.

Ndrok na poskytovanie asistencnych sluzieb vznika opakovane po celd
dobu trvania poistenia.

, CLANOK 7
DOPLNKOVE PRVKY PRE OBIDVA VARIANTY
(PARTNER A EUROPARTNER)

Poistnik, ktory uzatvoril poistni zmluvu o poisteni zodpovednosti za
Skodu spasobent prevddzkou motorovym vozidlom so spolo¢nostou
KOOPERATIVA a ktory sa stal poskodenym v dosledku skodovej udalosti
na vozidle (vecnej skody) uvedeny v poistnej zmluve, je oprdvneny
vyuzit bezplatne poradenské sluzby spolocnosti KOOPERATIVA.
Poradenskou sluzbou sa pre potreby ustanovenia podla ods. 1 rozumie
podanie Ustnych informacii (na zaklade ich vyziadania) o:
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a) pravnom zaklade naroku na ndhradu skody v zmysle prislusnych
ustanoveni zékona a Obcianskeho zakonnika,
b) rozsahu a vyske opravneného naroku na plnenie spolocnosti
KOOPERATIVA podIa vseobecne zavaznych pravnych predpisoy,
¢) moinostiach preukazovania opravnenych narokov pri uplatfiovani
narokov na nahradu skody.
Poistnik uvedeny v ods. 1 je takisto oprévneny poziadat spolocnost
KOOPERATIVA o spracovanie expertizy k zisteniu vysky skody na vozidle
uvedenom v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti, pricom experti-
7a je spracovana bezplatne. Ciefom spracovania expertizy (rovnako ako
poskytnutia poradenskej sluzby) je zlepsit orientdciu osoby uvedenej v
ods. 1 v konani o nahrade 3kody.
Miesto prislusné pre realizaciu poradenskej sluzby je sidlo spolocnosti
KOOPERATIVA alebo fiou urcené pracovisko spolo¢nosti KOOPERATIVA.
Poistnik je povinny poskytnUt spolocnosti KOOPERATIVA potrebnd su-
ginnost v zmysle ziadosti o poradenskd sluzbu & spracovania expertizy,
vratane predloZenia potrebnych dokladov, umoznenie v termine podla
dohody so spolocnostou KOOPERATIVA prehliadku vozidla, podanie vy-
svetleni a pod. Neposkytnutie sucinnosti v potrebnom rozsahu a véas je
dovodom, aby neboli poskytnuté vyziadané sluiby podla tohto ¢lanku.

CLANOK 8
UZEMNA PLATNOST ASISTENCNYCH SLUZIEB

Asistencné sluzby v rozsahu uvedenom v ¢l. 3 ods. 3 a7 ods. 8 a v ¢l. 4 ods.
2 aZ 12 st poskytované opravnenej osobe za podmienok uvedenych v tychto
1D na (zemi Statov oznacenych v zelenej karte.

10.

CLANOK 9
USTANOVENIE O BONUSE / MALUSE
PRE INDIVIDUALNYCH KLIENTOV

Poistovatel je povinny pri urceni vysky poistného v poisteni zodpoved-
nosti zohladnovat celkovy predchadzajici skodovy priebeh poistenia
z0dpovednosti poistnika, a to zlavou na poistnom, ak je priebeh poiste-
nia zodpovednosti bez skody, alebo prirazkou k poistnému, ak sa vyplati
poistné plnenie z poistenia zodpovednosti, a to podfa pravidiel uvede-
nych v tomto ¢lanku a élanku 10.

7a rozhodnl udalost pre Gcely poistenia zodpovednosti je povaZovand
kazda udalost, pri ktorej doslo k plneniu z poistnej udalosti.

Systém bonus/malus sa zohladfuje pre v3etky kategérie vozidiel.
Bonus sa priznava alebo malus sa uplatiuje vidy k vyroénému datumu
poistnej zmluvy, kedy spolocnost KOOPERATIVA upravi vysku paistného
sposobom stanovenym v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.

Pri uzavreti poistnej zmluvy sa priznd bonus alebo uplatni malus podla
celkového predchédzajiiceho Skodového priebehu poistenia zodpoved-
nosti poistnika.

Ak je priebeh predchadzajuceho poistenia zodpovednosti poistnika bez
skody, poistovatel pri dojednani poistenia zodpovednosti prizna zlavu na
poistnom - bonus.

Ak v predchédzajicom poisteni zodpovednosti poistnika doslo k rozhod-
nej udalosti, poistovatel pri dojednani poistenia zodpovednosti uplatni
prirazku k poistnému - malus.

Ak sa dodatocne preukaze, Ze pri dojednani poistenia zodpovednosti
bolo na zdklade nepravdivého vyhlésenia poistnika tykajuceho sa Sko-
dového priebehu v predchadzajucom poisteni zodpovednosti stanovené
nizsie poistné, vznika poistovatelovi narok od poistného pozadovat na-
hradu vyplateného poistného plnenia, resp. jeho casti vo vyske, o ktoru
nemohol plnenie znizit v zmysle § 798 Obcianskeho zakonnika.

Ak pocas poistného obdobia neddjde k rozhodnej udalosti, prizné pois-
tovatel zfavu - bonus na rocnom poistnom s platnostou od prvého dna
nasledujiiceho poistného obdobia.

Ak pocas poistného obdobia ddjde k rozhodnej udalosti, uplatni poisto-
vatel prirazku - malus k roénému poistnému s platnostou od prvého dia
nasledujiiceho poistného obdobia.
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. Ak dajde k vyplate poistného plnenia po tom, ako poistovatel stano-

vil poistnikovi vysku poistného pre nasledujice poistné obdobie, mé
poistovatel pravo uplatnit prirdzku k poistnému - malus v najblizsom
poistnom obdobi, pre ktoré bude poistné stanovované.

. Ak bolo poskytnuté poistné plnenie z poistného garanéného fondu v

mysle zékona za skodu, za ktorG zodpoveda poistnik, poistovatel ma
pravo uplatnit malus alebo nepriznat bonus.

CLANOK 10
USTANOVENIE O BONUSE / MALUSE,
TABULKA STUPNOV PRE SUBOROVYCH KLIENTOV

Vyska zfavy na poistnom, resp. prirdzka k poistnému je stanovena do-
siahnutym stupiom bonusu, resp. uplatnenym stupfiom malusu. Do-
sishnuty stupen bonusu, resp. uplatneny stupei malusu je zavisly od
rozhodnej doby.
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6.

7.

Rozhodnou dobou sa rozumie doba nepreruseného trvania poistenia,

behom ktorej neprislo k rozhodnej udalosti. Rozhodnd doba sa uvddza

v celych kalendarnych mesiacoch, pricom sa do nej zapocitava i kazdy

7acaty kalendarny mesiac.

Za rozhodnd udalost pre Gcely poistenia zodpovednosti je povazovana

kazda poistnd udalost, bez ohladu na mieru Ucasti poisteného (vyjad-

rujlce i pripadné zavinené konanie alebo opomenutie poisteného) na
vzniknutej skode, pokial nie je v jednotlivych ustanoveniach zmluvnych
dojednani uvedené inak. Poistna udalost prerusuje beh rozhodnej doby.

73 kazdu rozhodnd udalost sa znizuje dizka rozhodnej doby vzdy o 36

mesiacov a takto upravenej rozhodnej dobe zodpovedad prislusny stupen

bonusu, resp. malusu.

Za rozhadnu udalost spolocnost KOOPERATIVA nepovazuje:

a)  skodovu udalost, pri ktorej nevznikla spolocnosti KOOPERATIVA po-
vinnost plnit,

b) poistnd udalost, za ktori poisteny (alebo ind osoba) poskytol
spoloénosti KOOPERATIVA néhradu toho, ¢o za neho spoloénost
KOOPERATIVA plnila, a to najdlhsie do jedného mesiaca od doru-
¢enia oznamenia spolocnosti KOOPERATIVA o vyske poskytnutého
plnenia poskodenému.

Bonus sa priznava alebo malus sa uplatauje vzdy k vyrotnému datumu

poistnej zmluvy, kedy spolocnost KOOPERATIVA upravi vysku poistného,

a plati do konca technického (poistného) roka, v ktorom pride k rozhod-

nej udalosti.

Bonus alebo malus sa vztahuje na poistenie zodpovednosti pre vetkych

poistenych, pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak.
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10.

Bonus je moiné previest, resp. malus je mozné uplatnit iba pre vozidlo
tej istej skupiny vozidiel za predpokladu, Ze za zaniknuté poistenie zod-
povednosti je dojednané poistenie nové.

Poistnik ma ndrok na zapocet rozhodnej doby pre priznanie bonusu zo
zaniknutého poistenia zodpovednosti a spolocnost KOOPERATIVA takuto
rozhodnd dobu zapocita:

a) v plnom rozsahu, pokial poistenie zodpovednosti zaniklo najneskor
pred 12 mesiacmi, pricom doba rozhodna pre zapocet je doba bezsko-
dového priebehu od zaciatku poistenia zodpovednosti, najneskor vsak
odo dna ucinnosti zakona,

b)v rozsahu skratenom o dobu neexistencie poistenia zodpovednosti,
pokial poistenie zodpovednosti zaniklo pred viac ako 12 mesiacmi s
rovnakym obmedzenim mozného zaciatocného datumu behu rozhodnej
doby, ako je uvedené v pism. a); takto stanovend rozhodna doba moze
cinit najmenej 0 kalendarnych mesiacov.

Spolocnost KOOPERATIVA zapotita poistnikovi rozhodnd dobu zo zanik-
nutého poistenia zodpovednosti i pre pripad uplatnenia malusu podla
zmluvnych dojednani.

. Ustanovenia odsekov 7 a 8 sa uplatnia aj pre zapocet rozhodnej doby na

z3klade origindlneho vyhotovenia potvrdenia o dobe trvania poistenia
zodpovednosti a skodovom priebehu zaniknutého poistenia vydaného
inou poistoviou. Toto potvrdenie sa nasledne po jeho predlozeni stava
prilohou novej poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti a zostava spo-
loénosti KOOPERATIVA.

CLANOK 11
PLNENIE

Ak nahradi za poisteného poskodenému 3kodu alebo jej cast v pracovno-

pravnych vztahoch jeho zamestnavatel, pripadne prislusna poistoviia (§ 210
Zakonnika prace), ma narok vodi spolocnosti KOOPERATIVA na nahradu toho,
¢o by inak spolocnost KOOPERATIVA plnila poskodenému v rozsahu a vo vyske
podla Ob¢ianskeho zdkonnika na zdklade poistnej zmluvy z poistenia zodpo-

vednosti.
CLANOK 12
TAVERECNE USTANOVENIE A VYKLAD POJMOV
1. Povinnost poistnika podla VPP ¢l. 5 ods. 4, tj. odovzdat po zdniku poiste-

nia spolocnosti KOOPERATIVA bez zbytoéného odkladu doklad o poistent
zodpovednosti a zelenu kartu, sa povazuje za splnend, pokial poistnik
dodatocne a v primeranej lehote oznamil pisomne alebo faxom spolo¢-
nosti KOOPERATIVA zdvazny dovod, v ktorého dosledku nemoze uvedené
dokumenty odovzdat spolocnosti KOOPERATIVA.

Za zavainy dovod sa podla ods. 1 povaiuje odcudzenie dokladu o po-
isteni zodpovednosti a zelenej karty, pricom oznamenie ich odcudzenia
musi byt dolozené a vyplyvat z prislusného protokolu alebo iného ob-
dobného pisomného dokladu vydaného Policiou SR.

7a 7avainy ddovod sa podla ods. 1 povazuje aj strata dokladu o poisteni
zodpovednosti a zelenej karty, pricom k ozndmeniu o strate je poistnik
povinny pripajit cestné prehlasenie.

10.

12.
13.

Za nepojazdné vozidlo sa pre potreby poskytovania asistencnych sluzieb
povazuje vozidlo uvedené v doklade o poisteni, takisto ako v asistenc-
nej karte, ktoré je v dosledku skodovej udalosti (zrdzka s vozidlom,
pevnou prekazkou, osobou, zvieratom a pod.) neschopné pohybu po po-
zemnych komunikaciach (vlastnou motorickou silou alebo silou tazného
vozidla) alebo je nespasobilé prevadzky na pozemnych komunikdciach
podla prislusnych predpisov. Nepojazdnost vozidla, sposobend skodovou
udalostou pri motoristickych pretekoch a 3portovych sutaziach, ako aj
oficialnych tréningoch na takéto preteky a sutaze, takisto ako pri vojno-
vych udalostiach, strajkoch, exploziami zariadeni, vandalizmom, v do-
sledku kradeze alebo neopravneného uZivania vozidla vyluéuje poskyt-
nutie asistencnych sluzieb v zmysle tychto ZD. Dovodom nepojazdnosti
vozidla moze byt i porucha vozidla, pokial je taky ddvod v jednotlivych
ustanoveniach zmluvnych dojednani uvedeny.

Za poruchu vozidla je pre potreby tychto zmluvnych dojednani povazo-
vany stav, ked je vozidlo neschopné pohybu alebo nespasobilé prevadz-
ky na pozemnych komunikaciach podra prislusnych predpisov z dovodu
opotrebenia alebo poskodenia jeho sucasti, spasobenych ich vlastnou
funkciou, chybnou montdzou a Unavou materidlu. Za poruchu sa ne-
povaiujli nedostatky v povinnej vybave a prisluSenstve, zdmena pre-
vadzkovych médii, dalej nedostatocnou Udrzbou vozidla. Takisto sa za
poruchu nepovazuje nepojazdnost vozidla vzniknutd pri jeho prevadzko-
vani v motoaristickych pretekoch a Sportovych sutaziach a pri oficidlnych
tréningoch na tieto preteky a sitaze.

Dopravna nehoda je udalost v prevadzke na pozemnych komunikaciach,
napriklad havaria alebo zrazka, ktora sa stala alebo zacala na pozemnej
komunikacii a pri nej dojde k usmrteniu alebo zraneniu osoby alebo ku
skode na majetku v priamej stvislosti s prevadzkou vozidla v pohybe.
Za pripad nudze je povaiovana situdcia, ked v dosledku Skodovej uda-
losti (pripadne poruchy) je opravnend osoba bez dostatoénych finan¢-
nych prostriedkov, ktoré by jej umoznili hradit opravu nepojazdného
vozidla, pripadne odvoz nepojazdného vozidla spat do SR. Za pripad
nldze sa povaiuje 3j situdcia, ked je nutné zloZit v cudzom State kauciu
k odvrateniu zadrzania ¢i uvaznenia oprdvnenej osoby podla pravneho
poriadku cudzieho $tatu.

Individudlnym poistenim sa rozumie poistenie jednotlivého motorového
vozidla.

Suborovym poistenim sa rozumie poistenie minimalne jedného moto-
rového vozidla.

Bonusom sa rozumie zlava na poistnom za bezskodovy priebeh.
Malusom sa rozumie prirdzka k poistnému za plnenie z poistnej udalosti.
Zelend karta - Medzindrodnd karta automobilového poistenia.
Poskytovatelom - sa rozumie spolocnost GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA,
5.0, 1CO 35 903 473, Stefanovicova 4, 811 04 Bratislava. Poistoviia
informuje dotknuté osoby.

Tieto Zmluvné dojednania pre poistenia zodpovednosti za skodu sposo-
bend prevadzkou motorového vozidla boli schvélené predstavenstvom
spolocnosti KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group, nado-
budajd platnost a Gcinnost diiom 15. 07. 2022. a spolu s dojednaniami
v poistnej zmluve st neoddelitelnou sticastou poistnej zmluvy.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenskd republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I., oddiel: Sa, vloika ¢. 79/8.
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Asistencné sluzby PARTNER

HAVARIA PORUCHA

SR Staty zelenej karty SR Staty zelenej karty
Vek vozidla Bez limitu Bez limitu Bez limitu Bez limitu
Typ vozidla MV do/nad 3,5t MV do/nad 3,5t MV do/nad 3,5t MV do/nad 3,5t
Kilometrovy limit od bydliska 0 km Hranice SR 0 km Hranice SR

Nekontaktovanie a nereSpektovanie pokynov asistenénej sluzby
Neplatné vodi¢ské opravnenie, nedostatky v povinnej vybave a prislusenstve vozidla
Pretazovanie vozidla, nespravna/nedostato¢na Udrzba, technické prehliadky
Vojnovy stav, Strajk, obc. nepokaje, zatknutie, zabavenie, oficialne zakazy, piratstvo,
nukledme a radioakt. efekty
Umyselny trestny cin, samovrazda
Neodborné zasahy, $kody pri oprave vozidla, vymena dielov, prevadzkové hmoty VYLUKA
Preteky, Sporlové sut'aze, tréningy
Alkohol, psychofarmaka, drogy
Prirodzené opotrebovanie, funkéné namahanie suciastok vozidla
Chybna konstrukcia/montaz, vyrobné a/alebo materialové vady

Vybuch vybusnin prepravovanych vo vozidle

Skody na pneumatikach, autoradiu a audiovizual. technike, €l. zar. vozidla skratom

OPRAVA na mieste____ . : e B 7 odigh 40 150 T

ALEBO: ODTAH do najblizéej opravovne Prijazd + max.100 km ORG
ALEBO: USCHOVA nepojazdného vozidla 7 dni x 6,6388 € ORG

a odtah do miesta bydliska ORG _ ORG

Pokial je oprava dihsia ako + 8 H:

Hotel (pocet noci maxi): 1x 66,3878 € ORG
ALEBO: TAXI 99,58 € ORG
ALEBO: AUTOMOBIL 24H ORG
ALEBO: VLAK Il. TRIEDA ANO ORG
ALEBO: LIETADLO CLASSE Y ORG
Hotel (poéet noci maxi): 1 x 66,3878 €

AUTOMOBIL 24H

Oprava na mieste

Cena nahradného materialu (pneu, disk; NIE
Asistencia a dovoz paliva na miesto 50€
Vyprazdnenie nadrze a precerpanie paliva 50 €
Uhrada nového paliva NIE
Poskytnutie pézicky na opravu 500 € 500 €

IVNA A
VIINA £\

KE INFORVIACTE

Informécie o aktualnych meno ych kurzoch __ — - _ _ ]

Zjazdnost' ciest vozidlom
Ceny benzinu a nafty ANO
Poplatky spojené s jazdou v vozidle (mytne) ANO

u L £ b= — 1! E ~ ,..'. Ho Aiial TSN 4 AT et DA Y ey Lot
Nere$pektovanie predbeZného suhlasu VYLUKA
|_Neplatné poistenie _ VYLUKA

Pravne rady v nudzovej situacii

Informacie o pravidlach cestnej premavky v SR ANO
Informécie o pravidldch cestnej premavky v zahranici ANO
Rady o postupoch po nehode ANO
Potrebné doklady a potvrdenia v cielovej krajine ANO
Adresy pravnych zastupcov ANO
Adresy spravnych organov, policajnych orgénov, dopravnych inSpektoratov ANO
Rady, informécie, pomoc pri rieSeni nudzovych situacii ANO

Vyhl'adanie dodavatel'ov sluzieb
i istnej udalosti poistovni

NON-STOP KONTAKT

Telefonické timocgenie pri cestnej kontrole ANO i

TImocenie pri styku s policiou pri vzniku asistencénej udalosti ANO z SR: 18118

Tmo&enie pri colnom konani na hraniénom prechode ANO zo zahraniéia: +421 2 6353 2236
TImo&enie pri styku s administrativou a lekarskym zariadenim ANO

Telefonické preklady a rady pri vypliiovani dokladov ANO

Preklady a vyrozumenie s dokladmi telefaxom ANO

Zabezpecenie timocnika pri policajnom vy$etrovani ORG LEGENDA:

Zabezpecenie timocnika pri sidnom konani ___ ORG ANO - sluzba je vykonana Gplne v rézii asislenénej

Ozné 'e nehod ko z élu ‘ — — — ] ] 1 "ANO w——_n
ni y konzul 5 - . .
Zabezpecenie navstevy konzuldrneho personalu ANO ORG- s,lumu Zor,gamzuleme' polsteny Ju thrad!
Formality v3etkého typu ANO 2 viaslnych prostriedkav
| i 7 XXX EUR - sluzba je vykonand v rézii AS do
Pomoc pri priprave argumentcie - vy&islenie $kody ANO celkového limitu xxx EUR
Formalna priprava Ziadosti o od3kodnenie ANO NIE - sluzbu neposkytujeme
Kompletizacia podkladov a overenie ich spravnosti ANO
Podanie Ziadosti o odSkodnenie poistovatelovi druhej strany ANO
Casoveé sledovanie pripadu a urgovanie ANO
Oponentura pri zamietnuti néroku poistovatelom ANO
Sudne pojednavanie pri vymahani $kody ANO
Sluzby pravneho zastupcu ORG
Vymahanie $kody od vinnika pri ¢iastoénom plneni ANO







