Cislo poistnej zmluvy: 11-322272
Variabilny symbol: 11322272

Poistna zmluva
0 poskytnuti poistovacich sluzieb, uzatvorend v zmysle ust. § 788 a nasl. Ob&ianskeho zakonnika v zneni nesk.
predpisov (dale] ,zmluva“), medzi

Zmluvné strany:

Poistovatel
Obchodné meno: Union poistoviia, a. s.
So sidlom: KaradZicova 10, 813 60 Bratislava
V zastupent: Ing. Jozef Koma, PhD., {len predstavenstva
a .
Ing. Tomas Kalivoda, ¢len predstavenstva
Kontaktna osoba: Ing. Maria Kristova, Specialistka pre verejné obstardvanie
ICO: 31322051
DIC: 2020800353
IC DPH: SK7120001361
Bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahraniénej banky
IBAN: SK59 1111 0000 0066 0054 7090, BIC: UNCRSKBX

(d'alej len ,Poistovatel™)

Poisteny: Ndrodny ustav reumatickych choréb

so sidlom: Nabr. I. Krasku 4, 921 12 Pie3tany

IC0: 00165271

DIC: 2020530732

Statutarny orgdn: MUDr. Milan Derco, riaditel

Bankové spojenie: Statna pokladnica, & Gétu IBAN: SK85 8180 0000 0070 0028 5239

Zriadenie: Zriad'ovacia listina Ministerstva zdravotnictva SR €. 19390-2/2007-OP zo diia 1.8.2007 v zneni
Rozhodnutia Ministerstva zdravotnictva SR ¢. $19482-2022 sucinnostou od 1. jula 2022

Kontakt (e-mail): sekretariat@nurch.sk

(dalej len , Poisteny” a spolu s “Poistovatelom” dalej ,,zmluvné strany” )

uzatvorena v stlade s ustanoveniami zakona § 788 a nasl. zdkona ¢&. 40/1964 Zb. Ob¢ianskeho zdkonnika
v zneni nesk. predpisov, ako vysledok verejného obstardvania v zmysle ust. § 56 zakona ¢. 343/2015Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon
o verejnom obstardvani) postupom zadavania zakaziek s nizkou hodnotou bez vyuZitia elektronického
trhoviska. Na uzavretie poistnej zmluvy je potrebné, aby bol navrh poistovatela prijaty poéas realizacie
verejného obstardvania v lehote, ktoru urlil poisteny ako navrhovatel.

Cldnok 1.
Predmet zmluvy
1. Predmetom tejto zmluvy je poistenie
a) Zodpovednosti za Skodu vzniknutd inému pri poskytovani zdravotnej starostlivosti pri vykone
¢innosti prevadzkovatela zdravotnickeho zariadenia v poéte 28 lekarov a 123 ostatnych
zdravotnych pracovnikov (pocet platny v Case realizicie verejného obstaravania)

2. Touto Poistnou zmluvou sa poistovatel zavdzuje v pripade, ak nastane nahodna udalost, ktora je
v zmluve blizsie 3pecifikovana poskytnut v dojednanom rozsahu plnenie a zaroveri sa poisteny ako
pravnickd osoba, ktora s poistovatefom uzavrela tuto poistni zmluvu, zavazuje platit poistné dohodnuté
v tejto zmluve.
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Cislo poistnej zmiuvy: 11-322272
Variabilny symbol: 11322272

Clanok II.
Predmet a rozsah poistenia

POISTENIE PROFESINE) ZODPOVEDNOSTI (tizemie Slovenska republika)

PoZadovany rozsah zodpovednosti za $kodu vzniknutd inému v stvislosti s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti, alebo prevadzkou zdravotnickeho zariadenia vzmysle Zriadovacej listiny & 19390-
2/2007-OP, ktorou bol N&rodny Ustav reumatickych chordb v Pietanoch zriadeny Ministerstvom
zdravotnictva Slovenskej republiky, v zneni Rozhodnutia Ministerstva zdravotnictva SR &. $19482-2022
z 1. jula 2022.

Bliz3ia Specifikacia predmetu zmluvy je uvedenayv Prilohe €. 1 tejto zmluvy v &asti, ktord sa tyka poistenia
profesijnej zodpovednosti za Skodu.

Clanok 11,
Spdsob a podmienky dojednavania poistnych zmliv, poistenia

Poistné sadzby pre vypocet poistného a spolutiCasti st zavdzné a hemenné po cell dobu trvania tejto
zmluvy. Poistna zmluva je uzatvorend v sulade s prislu$nymi ustanoveniami Obé¢ianskeho zakonnika
acenovej ponuky dorucenej od Poistovatela ako vitazného uchadzaéa v procese verejného
obstaravania, ktora je Prilohou €. 2 tejto zmluvy, a na zaklade V3eobecnych poistn?ch podmienok
poistovatela pre jednotlivé druhy poistenia, ktoré su Prilohou €. 3 tejto zmluvy.

Poistovatel neméze zniit poZadovany rozsah poistenia svojimi Vieobecnymi poistnymi podmienkami,
resp. Osobitnymi poistnymi podmienkami.

V pripade ak by Vieobecné poistné podmienky, Osobitné poistné podmienky chsahovali vyluky, ktoré
by akymkoivek sp6sobom menili alebo obmedzovali rozsah poistného krytia v rozsahu poistenia podla
¢l I, tejto zmluvy, maju ustanovenia definované v rozsahu podla tejto zmluvy prednost pred
akymikolvek ustanoveniami a vylukami obsiahnutymi vo Vieobecnych poistnych podmienkach, resp.
Osobitnych poistnych podmienkach.

€lanok Iv.
Poistna doba, ukonéenie platnosti zmluvy

Této zmluva sa uzatvéra na dobu uréiti vtrvani 12 mesiacov, s U&innostou od 1. aprila 2023. Poistenie
zacina od datumu ucinnosti poistnej zmluvy o 00,00 hod. ako zaciatku poistenia.

Pre zanik tejto poistnej zmluvy platia prisludné ustanovenia zdkona ¢ 40/1964 Zb. Obcianskeho
zakonnika v zneni nesk. predpisov.

Podla ust. zékona ¢ 40/1964 Zb. Obéianskeho zakonnika v zneni nesk. predpisov, poistenie pri ktorom
je dojednané beiné poistné, zanikne vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi dat
aspof $est tyzdiov pred jeho uplynutim.

Podla ust. § 801 ods. 1) zakona & 40/1964 Zb. Obéianskeho zakonnika, poistenie zanikne aj v pripade,
ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo
dia jeho splatnosti

Ak poistenie zanikne pred uplynutim doby, za ktort bolo beZné poistné zaplatené, je poistitel povinny
zvySujucu ¢ast poistného vratit.
Clanok V.

Poistné¢, platobné podmienky a fakturdcia

Povinnost poistitela plnit a jeho pravo na poistné vznikne prvym diiom po uzavreti poistnej zmluvy.
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Cislo poistnej zmluvy: 11-322272
Variabilny symbol: 11322272

Poistné bude hradené jednorazovo na zaklade predpisu poistného (aviza o poisteni). Jednorazové
poistné, ma splatnost prvého diia poistného obdobia.

Rocné poistné predstavuje &iastku: 1.100,00 EUR.

Vyska poistného pre jednotlivé predmety poistenia a pre jednotlivé rizika je uvedens v Cenovej ponuke
poistovatela, ktord tvorf Prilohu &. 2 tejto zmluvy. ‘
Poistné je stanovené podla ustanovenia § 3 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky & 18/1996 Z. 2.
o cendch vzneni neskorsich predpisov, vyhlasky ~ Ministerstva financif Slovenskej republiky
€. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykon&va zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach.

Podia zékona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridane; hodnoty v zneni neskorsich predpisov, st poistovacie
sluZby oslobodené od dani z pridanej hodnoty.

€lanok Vi.
Zaveretné ustanovenia

. Zmluva nadoblda platnost dfiom jej podpisania obomi zmluvnymi stranami a G&innost diiom 1. aprila
2023. "

. Zmluva, vsilade s ust. § 47a Obeianskeho zakonnika a ust. § 2 zdkona & 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe kinformaciam - zakon o slobode informécif v zneni nesk. predpisov, podlieha povinnosti
zverejnenia na webovom sidle Centréaineho registra zmltv (https://www.crz.gov.sk).

. Jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy mésu byt menené, dopliiované, resp. ruiené pisomnou formou
{Islovanych dodatkov po dohode obidvoch zmluvnych stréan.

. Pravne vztahy zmluvnych stran vzniknuté na zaklade tejto zmiuvy sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky a pripadné spory z poistenia budd rozhodovat prisiusné sudy Slovenskej republiky.

. Zmluva je vyhotovend v 3 rovnopisoch, z ktorych 2 rovnopisy obdrii poisteny a 1 rovnopis obdrii
poistovatel.

. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze sprava tejto poistnej zmluvy a likvidacia poistnych udalosti z tejto
poistnej zmluvy bude realizovana vyluéne zastupcom poisteného bez akejkolvek tretej,
sprostredkovatel'skej osoby.

. Obidve zmluvné strany prehlasuju, ¥e sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, Ze nebola dohodnuté
v tiesni ani za inak3ie nevyhodnych podmienok, e tato zmluva zodpovedd ich slobodnej véli, uzavieraj
ju dobrovolne a na znak stthlasu s jej obsahom ju podpisuji.

Za poistovatela; Za poistnika:

V Bratislave dfia 51’ MARZUB V Piestanoch dfia 31 MAR 2025

union, voss 1 ,

Paolgtovia

Union poistoviia, a. s.
araditova 10, 813 60 Bratislava

—
Ing. Jozef Koma, PhD. MUDr. Milan Derco U(
¢len predstavenstva riaditel
Union poistoviia, a. s. Narodny Ustav reumatickych chordb

Ing. Tomas Kalivoda
Clen predstavenstva
Union poistovia, a. s.
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Cislo poistnej zmluvy: 11-322272
Variabilny symbol: 11322272

Priloha €. 1 Opis predmetu zmluvy
Priloha &. 2 Navrh na plnenie kritérii z ponuky
Priloha &. 3 VSeobecné poistné podmienky poistovatela:
e Vieobecné poistné podmienky poistenia majetku a zodpovednosti za $kodu pre podnikatelské
subjekty VPPMZ/0922 ‘\
e Osobitné dojednania poistenia zodpovednosti za kodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti
0DZ-PZ5/0922
* Informalny dokument o poistnom produkte - Poistenie zodpovednosti prevaddzkovatela
zdravotnickeho zariadenia
e Zakladné informécie o ochrane osobnych udajov pre dotknutti osobu
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Priloha ¢. 1 k poistnej zmluve
¢islo 11-322272

OPIS PREDMETU ZAKAZKY : KOMPLEXNE POISTENIE

Predmet poistenia: ZIVELNE POISTENIE
Predmet poistenia Poistna suma v EUR

1. Subor stavieb — nehnutelhy majetok vratane
Stavebnych SUEASTT ..cvvivivreieiiiiieiie i e 7 300 000 EUR

2. Subor hnutelnych veci (nemocnica) vratane
DHIM, inventaru a dopravnych prostriedkov bez
BV o S e A A s 3458 879,24 EUR

3. Subor hnutelhych veci (projekt — $pecializované
zariadenie pre vyskum) vratane DHIM, inventaru

a dopravnych prostriedkov bez ECV.......c.cooiivveciienirinnnnns 8 800 000 EUR

4. Stibor hnutelnych veci (lekédrefi) vratane DHIM,

inventaru a dopravnych prostriedkov bez ECV....voviirinnee. 288 000 EUR
5. Stbor zésob (nemocnica) — viastné aj cudzie

................ 200 000 EUR
6. Subor zésob (lekarenr) ., Stira 200 000 EUR
7. Novonadobudnuty majetok pre predmet
poistenia uvedeny v ¢l. 1.1 tejta €asti zmluvy,
podp.¢.2,3a4 esesnnrnsensesnessnrnessssnasssnsannaes 100 000 EUR
8. Naklady na vypratanie a odvoz suti, viacnaklady,
expresné priplatky = Na 1. rizikO ceccevrrereenisreerivererenererannane 165 000 EUR
Predmet poistenia: KRADEZ VLAMANIM, LUPEZ
1. Stavebné stéasti a prislusenstvo budov a stavieb
-na 1. riziko crnressesnsensesnnensssssssssssssssssssnnsensessnnsss 30 000 EUR
2. Stibor hnutelnych veci (nemocnica) vratane
DHIM, inventéru a dopravnych prostriedkov bez
ECV ~na 1. riziko seneetaririiiseensinapsssavrensessssssanasesnnesssennse 320 000 EUR
3. Subor hnutelnych veci {lekdreri) vratane DHIM,
inventaru a dopravnych prostriedkov bez ECV ...........ceeisenee. 20 000 EUR
4. Sibor zdsob (nemocnica) — vlastné aj cudzie —
NAa 1. riziko e snsasinereserceniaerenss 30 000 EUR
5. Stibor zasob (iekdref) — na 1. riziKo ..uveeeveeeesesrsrareessennners 100 000 EUR

Predmet poistenia: POISTENIE STROJOV A POISTENIE ELEKTRONIKY

1. Subor strojov a strojnych zariadeni, stibor

elektroniky a elektronickych zariadeni vo

vlastnictve poisteného alebo prevzaté na zéklade

zmiuvy a vedené v jeho Gftovnictve ......ccccoveeeencinninnnnneene. 1 100 000 EUR



Predmet poistenia: POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

VEeobecnd 20dpovednost e iieiieereneeeereiesiinsrsssseserernsinne 33 000 EUR
Veci vnesené a veci 2amestNanCov .ieueeicaciscsemnenemsieaess 33 000 EUR
Regresy zdravotnej a Socidlnej poiStoVNE .uuieeiveesssinessesseneesss 33 000 EUR

Predmet poistenia: PROFESIINA ZODPOVEDNOST

Zodpovednost za §kodu vzniknutd inému v stvislosti s poskytovanim zdravotne] starostlivosti alebo prevadzkou
zdravotnickeho zariadenia na zéklade zriadovace;] listiny (€. 19390-2/2007-OP), ktorou Ministerstvo
zdravotnictva SR zriadilo s U€innostou od 01.08.2007 Nérodny Ustav reumatickych choréb

Poistnd suma v EUR profesijnd zodpovednost .....c.cevecirene 50 000 EUR

Predmet poistenia: POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA $KODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO
VOZIDLA

Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla
= Ford Galaxy PN895CM
= Priv.vozik PN564YB

-~ Fabia  PN865AR

Predmet poistenia : UMELECKE A HISTORICKE PREDMETY- OBRAZY
Poistenie pre pripad krédeZe, lUpeZe
Polet kusov : 9, celkova hodnota : 7200 EUR

SPOLUUCAST ¢iastka : 50,00 EUR



Spedifikicia predmetu , 2apoii¢ané obrazy”™: 9 ks obrazov v zmysle zoznamu

Polistnd suma = 7,200 EUR [Yks obrazov 3 RODEUR)
Obrazy su umiestnené v uzatvorene| miestnosti - zasadacke, ktord je wyulivand pribliine 3-4 krat do

tyddna krdtkodobo na schddze, stretnutia, porady, vtedy je pristupna, ale ibs na poavinky
s prezenénou listingu.

Nachddza sa 0a piator {najvy$iom) poschadi budavy, v administrativnom trakie, ktory ma oddelery
vstup od ambulancii a idZkovych oddeleni. Nie je belne dostupny, pretoie kady, kto vstupuje do
budovy, prechiddza vratnicou a identifikuje sa. Na poschodi su kanceldrie oddelené vstupnymi
sklenenymi dverami, ktoré sa po pracovae] dobe ramykaji.

Obrary s zaradené do dotasného inventaru a jo urtend rodpovednd osoha za dohlad nad rimi,

LZozaum zapuiidanych obrazov

Prirusthové | Evideadué | Popis ' Conn
biso | &islo ! l
1012017 32-5968 | Olejomalba, portrét: prof. MUDr. Juzef Rovensky, BUG €
DrSe. Autor: Doc MUDr Dusan Zititan, DrSe.
| Datovanic: 1986, Rozmery: 45,3 x 55 em
1022017 B2-5969 | Olcjomatta, porwdt: prof. MUDr. Stefan Sitwj, DeSe. | 800 €
Autor: Duc. MUDr, Dusan Zitiiun, DrSc. Datovanie:
i' | 2005 - 2006, Rogmery: 46 x 63 cm _
1032017 | B2.5970 | Olejomalba, porerét: prof. MUDr. Karel ‘Irnavsky, B0 €
[DrSe. Autor: Doc. MUDY, Dudan Zitian, DrSc.
| Datovanie; 2005 - 2006, Rozmery: 42,5 x 57,2 om
1042017 B2597) Olejomalba, portrét; MUDr, Gustav Niepel, CSe. Autor: | 300 €
{ Doc, MU, Dugan Zidfian, DrSc. Datovanie: 2005 -
Io—— | 2006, Rozmery: 42,5 £ 573 em e — .
1052017 R2-5972 Olejomalba, antoportrét: MUDre. Dudan Zitdan, DiSc.  [800€
Auttor. Doc. MUDr. Dudan Zitdan, DrSe, Datovanic:
_ . 2005 - 2006, Rozmery: 42,5 x 573 cm
10612017 B1-5973 Olejomal'ha, portrét: MUDr, Eugen Kresanek, CSe. 800 €
Autor: Doc. MUDr. Dudan Zitiian, DrSc. Datovanie:
| 2005 - 2006, Rozmery: 42,5 x 57,1 om
1012017 B2-3974 Olejomalba, portrét: MUDr, Svatopiuk Hiittl, Drisc, 800 € _
Autor: Poc. MUDr. Dusan Zithan, DrSc. Datovanie: i
2005 - 2006, Rozmery: 42,4 x 57,3 em I,
| Olcjomalba, portrét: Doc, MUDr, Tibor Urbdnek, CSc, | 800 €
' Autor: Doc, MUDr. Dusan Zitdan, DrSe. Datovanie:
2005 2006, Rommery: 42,5 x 572 cm |
1092007 B2-5976 | Olojomalba, portrot: MUDr. Viliam Svec, CSe. Autor:  'B00 €
 Doc. MUDr. Dusun Zitfian, Dric. Datovanie: 2005 -
2006, Rozmery, 12,5 X 37,3 em

1682017 B2-5975




Specifikicia predmetu wLapoiicand obrazy”: 9 ks obrxoy v zrmiysle zoznamu
Paistnd suma = 7,200 EUR [9ks obravoy 4 800 EUR]

Dbirazy si umiastnend v uratvorane] miestnosti - sasadacke, ktord |e wyudlvand pribiline 3.4 krat do
tyidfia kritkadoba na schildze, stretnutla, porady, viedy je pristuped, ale iba na porvinky
s prezentnou fstinou.

Nachddza sa nd platom (nalvy$lom) poschadi budowy, v administeativnom trakte, ktoty md oddetery
vstup od ambulancii 2 ldikovjch oddelen]. Nie je beine dostupny, pretete kazdy, ko vstupije do
budovy, prechadza vratnicou & sentifikuje sa. Na poschodi s kanceldrie oddelené VELLIPNF
sklenenymi dverami, kioré sa po pracoveej dobe zamykaji.

Obrazy budy zaradené do dotasného Inventdri a bude urdend zodpovednd osoha za dohlad nad
fiexsl.
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Priloha ¢. 3 k poistnej zmluve
¢. 11-322272

Poistovfia

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
POISTENIA MAJETKU A ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU PRE

PODNIKATELSKE SUBJEKTY VPPMZ/0922
platné od 01.09.2022

~ Clanok 1
Uvodné ustanovenie
1. Pre zmluvné poistenie majetku a zodpovednosti za $kodu, ktoré uzaviera Union poistoviia, a.s. (dalg;
len ,poistovatel”), platia ustanovenia Obgianskeho zakonnika, tieto V&eobecné poistné podmienky
poistenia majetku a zodpovednosti za $kodu pre podnikatelské subjekty VPPMZ/0922 (dalej len
VPPMZ"), prisludné osobitné dojednania a poistna zmluva.
2. V pripade, Ze je niektoré ustanovenie VPPMZ v rozpore s ustanovenim osobitnych dojednani, ma
prednost’ ustanovenie osobitnych dojednani.
3. V pripade, Ze je akékolvek ustanovenie VPPMZ alebo osobitnych dojednani v rozpore s ustanovenim
poistnej zmluvy, ma prednost’ prisludné ustanovenie poistnej zmluvy.

Clanok 2
Vyklad pojmov

1. Poisteny — pravnickd alebo fyzickd osoba, na ktorej majetok alebo zodpovednost za $kodu sa

poistenie vztahuje.

Poistné obdobie — ¢asové obdobie dohodnuté v poistnej zmluve, za ktoré sa plati poistné.

. Poistnik — pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistn zmiuvu a je povinna

platit poistné. Poisteny a poistnik mdzu byt totoZnou osobou.

4. PoSkodenie veci — zmena stavu veci, ktorl objektivne je mozné odstranit opravou alebo
rekon$trukciou alebo taka zmena stavu veci, ktort objektivne opravou alebo rekonstrukciou nie je
mozné odstranit, avSak vec je mozné dalej pouzivat na pdvodny tdel (znehodnotenie veci).

5. Poskodeny —osoba odli$na od poisteného alebo poistnika, ktorej v désledku poistnej udalosti vznikne
pravo na poistné pinenie.

6. Skodova udalost’ — skutoénost, z ktorej vznikla $koda a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava
na poistné plnenie. Pri uzatvarani poistnej zmluvy nie je isté, ¢i $kodova udalost vobec nastane,
pripadne kedy nastane.

7. Technicka hodnota veci — hodnota veci bezprostredne pred $kodovou udalostou. Pri jej uréeni sa
vychadza z vychodiskovej hodnoty veci, pricom sa zohladfiuje jej opotrebenie alebo iné
znehodnotenie, ale aj zhodnotenie ku ktorému doslo jej opravou, modernizaciou alebo inym
spdsobom.

8. Vychodiskova hodnota veci — hodnota veci, za ktor( je mozné rovnaku vec alebo vec rovnakého
druhu, agelu, kvality a technickych parametrov v danom ¢ase a mieste nadobudnut’ ako novdl.
V pripade stavby, je to hodnota, za ktorl je mozné v danom ase a mieste postavit novostavbu
rovnakého druhu, kvality a rozsahu vratane nakladov na projektovi dokumentaciu.

9. Znicenie veci —zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej pouzivat' na pévodny ucel a pévodny
ucel veci nie je mozné prinavratit. Za zni¢enu sa povazuje aj vec, u ktorej by naklady na opravu alebo
rekonstrukciu presiahli technickd hodnotu veci v ¢ase bezprostredne pred vznikom skodovej udalosti.

2IN

Clanok 3
Poistna zmluva
1. Poistna zmluva musi mat pisomnu formu. Pisomnu formu musia mat’ aj dodatky k poistnej zmluve a
iné prejavy véle zmluvnych stran, ktoré sa tykaju poistenia (napr. vypoved poistenia).
2. Poistnd zmluvu mozno uzavriet aj v prospech ingj osoby. V takomto pripade st poistnik a poisteny
rozdielne osoby. Prava, povinnosti a vyluky tykajlice sa poisteného podla tychto VPPMZ sa vztahuju
aj na poistnika.

Clanok 4
Poistna doba, vznik, zmeny a zanik poistenia
1. Poistna doba je doba trvania poistenia, ktora sa dohodne v poistne] zmluve. Poistenie sa méze
uzavriet na poistnt dobu urcitd alebo neurditu.
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. Poistenie zagina nultou hodinou dfia, ktory je v poistnej zmluve alebo v navrhu poistnej zmluvy
uvedeny ako zaciatok poistnej doby.

. Poistnu zmluvu je mozné menit' dohodou poistnika a poistovatela (dalej len ,dodatok k poistne;
zmluve®); tym nie je dotknuté pravo poistovatela podfa ¢l. 8 ods. 8 tychto poistnych podmienok.
Uginnost' zmeny poistnej zmluvy je uvedena v dodatku k poistnej zmluve.

. Uzavretim dodatku k poistnej zmluve nedochadza k zmene zadiatku a konca poistnych obdobi
uvedenych v poistnej zmluve.

. Poistenie zanikne:

a) uplynutim poistnej doby, ak je uzavreté na dobu urgitu,

b) nezaplatenim poistného alebo jeho éasti;

Poistenie zanikne, ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené
do troch mesiacov odo dfia jeho splatnosti.

Poistenie tieZ zanikne, ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca
odo dia dorugenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred
doruéenim tejto vyzvy. VVyzva poistovatela musi obsahovat' upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak
poistné nebude zaplatené. Ak nebola vyzva doru¢ena do jedného mesiaca odo diia splatnosti
poistného, poistenie zanikne do troch mesiacov odo dfia jeho splatnosti,

¢) dohodou poistnika a poistovatefa:

Dohoda musl byt pisomna a musi v nej byt uréeny okamih zaniku poistenia,

d) vypovedou poistnika alebo poistovatela:

~—

~—

i. kukoncu poistného obdobia, ak je dojednané bezné poistné. Vypoved musi byt doru¢ena aspori
Sest tyzdiov pred jeho uplynutim, to neplati, ak doslo k zmene vysky poistného a poistovatel
neoznhamil poistnikovi novu vysku poistného najneskér desat tyzdriov pred uplynutim poistného
obdobia.

Ak je vypoved doruéena druhej strane po tejto lehote, poistenie zanika ku koncu nasledujliceho
poistného abdobia.

ii. do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je osemdenna; jej uplynutim
poistenie zanikne.

Ak je vypoved dorucena druhej strane po tejto lehote, poistenie zanika ku koncu prvého
poistného obdobia.

iii. do troch mesiacov odo dfia poskytnutia poistného plnenia alebo zamietnutia poistného plnenia.
Poistenie zanika po uplynuti jedného mesiaca odo diia doruéenia vypovede druhej strane,

vypovedou poistovatela:

Poistovatel ma pravo poistenie vypovedat najneskér do troch mesiacov odo diia Uginnosti

pravneha predpisu, ktorym doslo k rozs8ireniu zodpovednosti za $kodu alebo rozsahu nahrady

Skody. Poistenie zanikne po uplynuti jedného mesiaca odo dia doru¢enia vypovede poistenému,

odstupenim od poistnej zmiuvy:

Poistovatel mdze od poistnej zmluvy odstupit pri vedomom poruseni povinnosti uvedenych v €l. 10

ods. 1 pism. a) tychto VPPMZ, ak pri pravdivom a tplnom zodpovedani otazok by poistnt zmluvu

neuzavrel. Toto pravo méze poistovatel uplatnit' do troch mesiacov odo diia, ked taki skutoénost
zistil, inak pravo zanikne. To plati tiez, ak ide 0 zmenu poistenia, v takom pripade mébze poistovatel
odstupit od uzavretého dodatku k poistnej zmluve,

odmietnutim plnenia:

Ak sa poistovatel dozvie aZz po poistnej udalosti, Ze jej pri¢inou je skuto¢nost, ktorli pre vedomé

porusenie povinnosti uvedenych v ¢l. 10 ods. 1 pism. a) tychto VPPMZ nemohol zistit' pri

dojednavani poistenia, a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna, je opravneny plnenie

z poistnej zmluvy odmietnut. Poistenie zanikne diiom odmietnutia poistného plnenia,

zmenou vlastnictva poistenej veci alebo veci, na ktori sa vztahuje poistenie zodpovednosti za

Skodu vyplyvajlcu z jej vlastnictva, spravy alebo uZlvania:

Ak tato vec prejde do vlastnictva iného, poistenie zanikne, okrem pripadov:

i. ak poisteny po&as trvania poistenia umrie alebo je vyhlaseny za mrtveho. V takom pripade
vstupuje do poistenia dedic,

ii. ak zanikne bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov. V takom pripade vstupuje do poistenia ten
z manzelov, ktorému dana vec pripadla do vlastnictva,

iii. ak sa vlastnikom danej veci stane poistnik. V takom pripade vstupuje odo diia nadobudnutia jej
vlastnickeho prava poistnik aj do tych prav a povinnosti, ktorych subjektom pri uzatvarani
poistnej zmluvy bol vyluéne poisteny,

ukon&enim &innosti poisteného:
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Za ukongenie ¢innosti poisteného sa povaZuje vymaz z prislusného registra alebo zanik
prislusného opravnenia, zanik pravnickej osoby alebo zrusenie pravnickej osoby jej zriadovatelom.

. Ak poistnik, ktory nie je poistenym, poéas trvania poistenia umrie alebo je vyhlaseny za mftveho,

pripadne zanikne (ako pravnicka osoba) poistenie nezanika, ale na miesto poistnika vstupuje
poisteny. V pripade zaniku poisteného - pravnickej osoby s pravnym nastupnictvom, tzn. zlu€enim,
splynutim, alebo rozdelenim vstupuje na miesto pévodného poistnika nastupnicky poistnik.

Clanok 5
Spodsob uzavretia poistnej zmluvy pri poisteni uzatvorenom prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie

. Ak sa poistenie uzatvara cez prostriedky dialkovej komunikacie, poistovatel predklada poistnikovi

navrh poistnej zmluvy. Poistenie vznika pripisanim prvého roéného poistného alebo jeho prvej splatky,
ak je poistné platené v splatkach (dalej len ,prvé poistné”) na U€et poistovatela, najneskér v posledny
defi lehoty na prijatie tohto navrhu.

. Ak prvé poistné bude pripisané na Gcet poistovatefa najneskédr v posledny defi lehoty na prijatie

navrhu, poistenie sa vztahuje i na dobu pred pripisanim prvého poistného na uget poistovatela, t. j.
na dobu odo dnia, ktory je uvedeny v tomto navrhu poistnej zmluvy ako ,Poistna doba od" do diia
pripisania prvého poistného na Ucet poistovatela.

. Ak prvé poistné nebude pripisané na (i¢et poistovatela najneskér v posledny dert lehoty na prijatie

tohto navrhu, zanika uplynutim tohto diia platnost tohto navrhu a k platnému uzavretiu poistnej zmiuvy
neddjde.

Clanok 6
Predmet a rozsah poistenia

. Predmet poistenia a rozsah poistenia je bliz§ie uréeny v prislusnych osobitnych dojednaniach.

Clanok 7
Poistna udalost’

. Poistnou udalost'ou je 8kodova udalost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovatela poskytnut

poistné plnenie. Ak nie je dale] uvedené inak, predpokladom prava na poskytnutie poistného plnenia
je, Zze ku Skodovej udalosti doslo v dobe trvania poistenia.

. Viaceré ¢asovo spolu stvisiace $kodové udalosti, vzniknuté priamo alebo nepriamo z rovnakej priciny,

zdroja, okolnosti, udalosti alebo iného nebezpetenstva, sa povaZzuju za jednu Skodovu udalost
(sériova 8kodova udalost). Za okamih vzniku kazdej skodovej udalosti zo sériovej 8kodovej udalosti
sa bez ohfadu na skutoény ckamih jej vzniku povazuje okamih, ked vznikla prva z nich.

Clanok 8

Poistné
Poistné je cena za poistenie. Poistné sa stanovuje podla rozsahu a obsahu poistenia a ohodnotenia
rizika a jeho vy$ka je uvedena v poistnej zmluve.
Poistné je povinny platit' poistnik.
Ak bolo poistenie uzavreté na dobu neurcitt alebo na dobu uréitl s dobou poistenia dlhSou ako jeden
rok, poistné sa plati za dohodnuté poistné obdobia (beZzné poistné).
Ak bolo poistenie uzavreté na dobu uréitu s dobou poistenia krat$ou ako alebo rovnajlicou sa jednému
roku, poistné sa plati naraz za celd dobu trvania poistenia (jednorazové poistne).

. Bezné poistné je splatné prvym diiom poistného obdobia a jednorazové poistné driom zaciatku

poistenia.

. Poistovatel ma pravo na poistné za dobu poistenia. Ak poistenie zaniklo z dévodu podfa ¢&l. 4 ods. 5

plsm. b) tychto VPPMZ vyska poistného, na ktoré ma poistovatel narok, sa urél z poistného za
predchadzajlice obdobie.

. 'V poistnej zmluve sa mdze dohodnut Uhrada poistného v splatkach. Ak nebude zaplatena niektora

splatka v&as, ma poistovatel pravo Ziadat zaplatenie celého poistného.

. Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktorl bolo zaplatené poistné, je poistovatel povinny

nespotrebovanu Cast poistného vratit. Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym

odpadol, patri poistovatelovi:

a) z poistnych zmliv s beZznym poistnym poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna
udalost’ nastala,

b) z poistnych zmluv s jednorazovym poistnym celé poistné.
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. Poistovatel ma pravo jednostranne upravit vy$ku poistného:

a) po oznamenl skuto&nosti uvedenej v €l. 10 ods. 2 plsm. ¢) tychto VPPMZ, a to odo dnia, kedy sa o
tejto skutocnosti dozvedel,
b) ak po uzavreti poistnej zmluvy:

i. déjde k zmene faktorov, na zaklade ktorych bolo uréené poistné pri uzatvarani poistnej zmluvy,
a to ku diu jeho splatnosti alebo ku driu splatnosti prvej splatky v poistnom obdobi. Za zmenu
faktorov sa povaZuje aj zvySenie $kodovosti v porovnani so $kodovostou, s ktorou pogital
poistovatel pri uzavierani poistenia. Skodovost je podiel nakladov na poistné plnenia k
predpisanému poistnému,

ii. ak sa prijme alebo zmeni pravny predpis alebo v désledku rozhodovacej praxe stdov ddjde k
vplyvu na stanovenie vysky poistného plnenia alebo nakladov poistovatela, a to od datumu
udinnosti pravneho predpisu alebo od zaéiatku najblizSieho poistného obdobia.

Poistovatel je povinny oznamit novu vysku poistného poistnikovi pisomne, najneskér v lehote dvoch
tyZdfiov pred jeho splatnostou. Poistnik je opravneny poistni zmluvu vypovedat' pisomne v lehote 1
mesiaca od doruéenia oznamenia o zvyseni poistného. Poistna zmluva v takom pripade zanika
dorugenim vypovede poistovatelovi. Vypoved je bezplatna, poistovatel za takito vypoved nelctuje
Ziaden poplatok.

. Ak bude poistnik s platenim poistného v omeskanl, ma poistovatel pravo na tUroky z omeskania podla

platnych pravnych predpisov.

Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zakona ¢&. 213/2018 Z. z. 0 dani z poistenia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana dan z poistenia vo vyske v
zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok 9
Spoluidéast’ a fransiza

. Poistenie je mozné dojednat' so spoluli¢astou alebo s fran$izou.

Spoluti¢ast’ alebo fransizu je mozné v poistnej zmluve stanovit pevnou sumou, percentom, v dfioch
alebo ich kombinaciou.

Spoluuéast’ je zmluvne dohodnuta suma, ktorou sa poisteny podiela na poistnom plneni pri kazdej
poistnej udalosti. Spoluugast’ sa odpogita od celkovej vysky skody, na ktorej nahradu vznikne narok
pri poistnej udalosti.

Ak vy8ka Skody nedosahuje vysku, alebo je rovna zmiuvne dohodnutej spolutiéasti, poistovatefovi
nevznikne povinnost poskytnut poistné plnenie.

Na plnenl zo sériovych poistnych udalosti sa poisteny podiela spoluti¢astou, bez ohladu na pocet
poistnych udalosti v sérii, len jedenkrat.

. Pokial st tym istym poisthym nebezpecdenstvom v tom istom ¢ase postihnuté poistené veci z viacerych

druhov poistenia dojednanych v ramci jednej poistnej zmluvy, dojednana spoluucast, a to najvyssia,
sa odpocita od poistného plnenia poistovatela iba jedenkrat.

Fransiza je zmluvne dohodnuta suma, do vysky ktorej nevznikne poistovatelovi povinnost poskytnut
poistné plnenie. Ked v8ak vyska kody presiahne zmluvne dohodnutl fransizu, poistovatel poskytne
poistné plnenie za cell vysku $kody.

Clanok 10
Povinnosti poistnika a poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistnik a poisteny pred uzavretim a pri uzavreti

poistnej zmluvy povinny:

a) odpovedat’ Uplne a pravdivo na vsetky pisomné otazky poistovatela tykajice sa dojednaného
poistenia, a ktoré su rozhodujlice pre uzavretie poistnej zmluvy,

b) umoznit poistovatelovi alebo nim poverenym osobam kontrolu podkladov sliZiacich na uzavretie
poistenia alebo vypocet poistného, vstup do priestorov, kde sa nachadzaju poistené predmety
a umoznit’ im posudit skuto&nosti rozhodujlce pre ocenenie poistovanych rizik, dalej je povinny
poistovatelovi alebo nim poverenym osobam umoZnit najméa nahliadnut' do projektovej, poZiarno-
technickej dokumentacie a umoznit' preskimanie ¢innosti zariadenia sluziaceho na ochranu
poisteného majetku.

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny pogas trvania poistnej zmluvy povinny:

a) dbat, aby poistna udalost nenastala, vykonavat svoju &innost s odbornou starostlivostou,
neporusovat povinnosti smerujuce k vzniku, odvrateniu alebo obmedzeniu nebezpedenstva alebo
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k dodrziavaniu ktorych sa zaviazal v poistnej zmluve. Poisteny je povinny upozornit na
dodrZiavanie tychto povinnosti tretie osoby, ktorym poisteny majetok zveril,

b) udrZiavat' poistené veci vratane technickych zariaden! (najma tlakovych, elektrickych, plynovych,
zdvihacich, vodovodnych a inych zariadeni, kominov a dymovodov) v dobrom technickom stave,
dodrziavat pokyny pre prevadzku a Udrzbu veci dant vyrobcom, vykonavat kontroly a revizie
vzmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov azabezpedit odstrafiovanie zistenych
nedostatkov. KaZda vec musi spliiat’ technické predpisy alebo iné normy platné pre jej uZivanie v
mieste poistenia a poisteny je povinny pouzivat’ poistené veci iba na ucely stanovené vyrobcom,

c) pisomne oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu kazdu skutonost majlicu vplyv na
zvysenie poisteného rizika, ku ktorému doslo po uzavreti zmluvy, najmé vietky zmeny na poistenej
veci znamenajuce zmenu jej charakteru, Gcelu vyuZivania alebo zmeny v udajoch, ktoré boli
podkladom pre uzavretie poistnej zmluvy,

d) oznamit' bez zbytoéného odkladu poistovatefovi, Ze dojednal poistenie tej istej veci na tie isté
poistné rizika alebo dojednal poistenie zodpovednosti za skodu u iného poistovatela vratane
informacii o vyske poistnych sum, limitov poistného plnenia a obchodného mena poistovatela,

e) pisomne oznamit' poistovatelovi zvy$enie poistnej hodnoty poisteného majetku, ak doslo v ¢ase
trvania poistenia k jej zvy3eniu aspoii 0 10% poistnej sumy,

f) na poZiadanie poistovatela preukazat zmenu v osobe viastnika poistenej veci, ak poistenie veci
zaniklo podra €l. 4 ods. 5 pism. h) tychto VPPMZ.

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny v pripade $kodovej udalosti povinny:

a) urobit v8etky potrebné opatrenia, aby vzniknuta skoda bola &o najmensia,

b) pisomne ju oznamit’ poistovatefovi bez zbytoéného odkladu, najneskér do 15 dnl po jej zisteni,

c) spolupracovat s poistovatelom pri zistovani pri¢in a rozsahu $kodovej udalosti av pripade
8kodovej udalosti v poisteni zodpovednosti aj splnomocnit poistovatela na jej prerokovanie s
poskodenym,

d) odpovedat Uplne a pravdivo na véetky pisomné otazky poistovatela tykajlce sa vzniku, pri¢iny a
priebehu Skodovej udalosti, a dovolit poistovatelovi alebo nim poverenym osobdm vykonat
vySetrovania potrebné na zistenie okolnostf rozhodujlcich pre jeho povinnost poskytnut' poistné
pinenie,

e) predlozit poistovatelovi alebo poistovatelom poverenej osobe poZzadované pisomnosti a doklady
nevyhnutné pre likvidaciu $kodovej udalosti,

f) zdrzat sa opravy poskodeného majetku alebo odstrafiovania zvyskov zni¢eného majetku, pokial
s tym poistovatel neprejavi sthlas. Ak poistovatel neprejavi suhlas do jedného tyzdia od Ziadosti
poisteného k za&atiu opravy alebo k odstrafiovaniu zvyskov, tato povinnost zanika. To neplati, ak
je potrebné zadat sopravou majetku alebo s odstrafiovanim jeho zvyskov skér z dévodu
bezpecnosti, ochrany zdravia alebo Zivotného prostredia alebo z iného zavazného dévodu,
v takomto pripade je poisteny povinny vyhotovit fotodokumentaciu. Dalej je poisteny povinny
uschovat poSkodené alebo zni¢ené veci alebo ich sugasti, alebo zabezpetit ich uschovanie
u poskodeného, pokial poistovatel alebo nim poverené osoby nevykonaju ich obhliadku alebo
nedaju pisomny suhlas na ich likvidaciu,

g) oznamit bez zbytoéného odkladu organom ¢&innym v trestnom konani $kodovu udalost, ktora
vznikla za okolnosti vzbudzujlicich podozrenie z trestného &inu alebo pokusu o,

h) oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu, Ze poskodeny proti poistenému uplatnil narok na
nahradu Skody, ktortl ma nahradit’ poistovatel a vyjadrit' sa k poZzadovanej nahrade a jej vyske; ak
podkodeny uplatnil narok na nahradu $kody na stide alebo na inom prislusnom organe, umoznit
poistovatelovi zii¢astnit’ sa konania, prip. vstipit do konania ako intervenient,

i) oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu, Ze v suvislosti so vzniknutou $kodovou udalostou
sa zacalo trestné konanie proti poistenému alebo jeho zamestnancovi, oznamit meno a sidlo
obhajcu, ktorého si zvolil a zabezpedit, aby bol poistovatel informovany o priebehu a vysledku
tohto konania,

j) v konani o nahrade $kody postupovat v stlade s pokynmi poistovatela, neuznat ani neusporiadat
akykolvek narok na nahradu $kody bez predchadzajiiceho suhlasu poistovatela,

k) zabezpecit vo&i inému narok na nahradu $kody spbsobenej poistnou udalostou. Zabezpeéit' vodi
inému pravo, ktoré prechadza na poistovatela, predovietkym pravo na nahradu $kody.

. V osobitnych dojednaniach alebo v poistnej zmluve sa poistovatel a poistnik mézu dohodnut na

dalSich povinnostiach poistnika alebo poisteného.

. Ak malo porusenie povinnosti poistnika, poisteného alebo inej osoby, kiora ma pravo na poistné

plnenie, vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh, zvaésenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti,
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zvy3enie nakladov poistovatela na zistovanie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, alebo sa nim
stazilo zistenie pravneho dévodu pinenia, rozsahu alebo vysky $kody alebo nahrada $kody nemohta
byt poskytnuta véas, ma poistovatel pravo na znizenie poistného plnenia z poistnej zmluvy, resp. na
primerand nahradu vyplatenych sim poskodenému, s prihliadnutim k tomu, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah povinnosti poistovatefa plnit.

Ak bolo porudenie povinnosti poistnika alebo poisteného zistené po vyplate poistného plnenia, ma
poistovatel pravo na vratenie tej ¢asti poistného plnenia, ktort by nevyplatil, pokial by sa o porugeni
povinnosti dozvedel pred jeho vyplatou.

Clanok 11
Povinnosti poist'ovatela
Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistovatel povinny:

a) zachovavat mi¢anlivost o skuto€nostiach, ktoré sa tykaju poistenia, a ktoré sa dozvie pri uzavierani
poistenia, pri jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti; to neplati vtedy, ak je zakonom uloZené
alebo povolené poskytnutie informacie a v pripadoch, ked poistnik alebo poisteny daju suhlas na
poskytnutie informacie,

b) po oznameni udalosti, s ktorou je spojena pozZiadavka na poistné plnenie, bez zbytoéného odkladu
zacat' vySetrovanie nutné k zisteniu rozsahu a vysky jeho povinnosti plnit' a k okolnostiam vzniku
Skody,

¢) umoznit poistenému nahliadnut do dokladov, ktoré v priebehu vysetrovania jeho $kodove] udalosti
ziskal. Poisteny ma pravo vyhotovit si na vlastné naklady kopie alebo odpisy z tychto dokladov,

d) prerokovat' s poistenym vysledky vySetrovania, vykonaného v zaujme zistenia rozsahu a vysky
poistného plnenia alebo mu ich oznamit,

e) poskytnut' poistné plnenie do 15 dni po skonéeni vySetrenia poistnej udalosti potrebného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovatefa plnit; vySetrenie sa povaZuje za skonéené vtedy, ked
poistovatel oznamil poistenému vysku poistného plnenia alebo jeho zamietnutie. Ak o nahrade
Skody rozhoduje sud alebo iny opravneny organ, je poistovate! povinny poskytnut poistné plhenie
podla jeho rozhodnutia az diiom, ked toto rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost’,

f} vyplatit na pisomné poZiadanie poisteného primerany preddavok, ak nie je mozné vySetrenie
poistnej udalosti ukonéit do 1 mesiaca od oznamenia poistnej udalosti,

g) vydat majetkovy prospech poistenému, ak ten nahradil $kodu alebo jej ¢ast so suhlasom
poistovatela poskodenému priamo, av8ak len v rozsahu, v akom by bol povinny poskytndt poistné
pinenie.

Clanok 12
Prechod prav

1. Ak poistenému vzniklo proti inému pravo na nahradu $kody spdsobenej poistnou udalostou,
prechadza jeho pravo na poistovatela, a to az do vysky plnenia, ktoré mu poistovatel poskytol.

2. Ak ma poisteny voci poskodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na znizenie
vyplacaného dochodku, &i na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela, pokial
za poisteného tito sumu zaplatil alebo ak za neho vyplaca déchodok.

3. Na poistovatela prechadza tieZ pravo poisteného na nahradu tych trov konania o nahrade $kody, ktoré
boli poistenému priznané, pokial ich poistovatel zaplatil za poisteného.

4. Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi oznamit, ze nastali dévody na uplatnenie
prav uvedenych v ods. 1 a 3 tohto &lanku a odovzdat' mu doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

5. Ak poisteny nezabezpeéi poistovatelovi pravo na nahradu skody vodi inému alebo inak zmari
moznost' uplatnenia tohto prava, ma poistovatel vo¢i nemu pravo na nahradu sum, ktoré pre takéto
porusenie nemohol uplatnit, az do vysky vyplateného poistného plnenia.

Clanok 13
Dorucéovanie pisomnosti
1. Pisomnosti su doru¢ované prostrednictvom:
a) drzitefa postovej licencie,
b) elektronickych prostriedkov na zéklade predchadzajlcej pisomnej a oboma zmluvnymi stranami
uzatvorenej dohody o spdsobe zasielania pisomnosti a potvrdzovani ich prijatia,
¢) osobne.
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. Pisomnosti sa poistnikovi a poistenému doruéuji na adresu uvedenu v poistnej zmluve alebo na
adresu, ktord pisomnou formou oznamili poistovatelovi. Poistnik je povinny poistovatelovi oznamit
kazdu zmenu adresy pre doruéovanie zasielok.

. Pisomnosti uréené poistovatelovi zasielaji poistnik a poisteny na adresu sidla poistovatela.

. Povinnost dorucit pisomnost poistnikovi alebo poistenému (dalej len ,adresat‘) sa povaZuje za
spinenu driom, kedy ju adresat prevzal alebo diiom, kedy adresat odmietol pisomnost’ prevziat'.

. Ak nebol adresat zastihnuty, je pisomnost uloZena u drZitela postovej licencie. Ak si adresat
pisomnost’ v uloZnej dobe nevyzdvihol, povaZuje sa tato za doruenu driom, kedy bola vratena
poistovatelovi ako nedoruéena.

. Pisomnost zasielana prostrednictvom drzitela postovej licencie doporu¢enym listom sa povaZuje za
dorucenu len vtedy, ak preukaze jej doru¢enie odosielatel alebo potvrdi toto doruéenie ten, komu bola
uréena.

Clanok 14

Spésob vybavovania st'aznosti

. Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu sluzieb
poistovatela pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne na ktoromkolvek jeho pracovisku alebo
elektronicky (staznosti-up@union.sk alebo prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na
www.union.sk). O vysledku vybavenia staznosti bude osoba podavajlica staznost informovana listom
do 30 dni odo diia prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch je mozné lehotu na presetrenie a
vybavenie staznosti pred[zit, nie v8ak na viac ako 60 kalendarnych dni; o dévodoch neskor&ieho
vybavenia staZnosti bude osoba podavajlca staznost pisomne informovana. Viac informacii o
spbsobe vybavovania staZnosti je uvedenych na www.union.sk/kontaktny-formular. Ak poistnik,
poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s tym, ako poistovatel vybavil jeho staznost, alebo
ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania, ma pravo podat navrh na altemnativne rie$enie sporu
subjektu alternativneho rieSenia sporov. Subjektom alternativneho riesenia sporov je aj Slovenska
asociacia poistovni (www.poistovaciombudsman.sk, email: ombudsman@poistovaciombudsman.sk).
Kompletny zoznam subjektov alternativneho riesenia sporov je dostupny na webovej stranke
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk. Finanény spotrebitel méZe podat
podnet alebo staznost aj Narodnej banke Slovenska.

Clanok 15
Sankcna dolozka
. Poistovatel neposkytne poistné plnenie a ani neposkytne akékolvek iné plnenie poskodenému ani
poistenemu, pokial by bol poistovatel vystaveny hrozbe pokut, sankcii, obmedzeni alebo zakazov,
ktoré vyplyvaju z:
a) prava alebo platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky,
b) préva alebo platnych predpisov Eurépskej tnie,
¢) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurdpskej tnie,
d) rozhodnuti Organizéacie spojenych narodov.
. Poistovatel méze zadrzat' poistné plnenie a akékolvek iné plnenie, pokial osoba, ktorej ma byt
vyplatené poistné alebo akékolvek iné pinenie z tohto poistenia, je vedena v sankénych zoznamoch
USA a Holandského krafovstva. Po dobu zadrZania poistného plnenia alebo akéhokolvek iného
pinenia poistovatel nie je v omeskani s platenim.

Clanok 16
Zavereéné ustanovenia
. Od ustanoveni &l. 2 az 15 tychto VPPMZ sa mozno v poistnej zmluve odchylit.
. Pre poistnt zmluvu platf slovensky pravny poriadok, pre pripadné spory tykajlice sa poistnych vztahov
medzi poistenym a poistovatelom su prislusné sudy v Slovenskej republike.
. Ak sa pravne predpisy alebo technické normy uvedené v tychto VPPMZ alebo prisludnych osobitnych
dojednaniach novelizuju, alebo nahradia novymi, nestracaju ustanovenia, ktoré sa na tieto pravne
predpisy alebo technické normy odvolavaju platnost, ale pravne predpisy alebo technické normy
uvedené v tychto ustanoveniach sa automaticky nahradzaju novelizovanymi pravnymi predpismi
alebo novymi technickymi normami.
. Naroky poistnika a poisteného z poistnej zmluvy uzavretej podfa tychto poistnych podmienok nie je
mozné postupit’ na inl osobu.
. Tieto VPPMZ nadobudaju Géinnost’ diiom 01.09.2022 a st stc¢astou poistnej zmluvy
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Poistoviia

OSOBITNE DOJEDNANIA POISTENIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
POSKYTOVATELA ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI
ODZ-PZS/0922

platné od 01.09.2022

) Clanok 1

Uvodné ustanovenie
Pre poistenie zodpovednosti za $kodu poskytovatela zdravotne] starostlivosti, ktoré uzatvara Union
poistoviia, a.s. (dalej len ,poistovatel) platia VSeobecné poistné podmienky poistenia majetku a
zodpovednosti za Skodu pre podnikatelské subjekty VPPMZ/0922 (dalej len ,VPPMZ")a tieto Osobitné
dojednania ODZ-PZS/0922 (dalej len ,0DZ-PZS") a poistna zmluva.

Clanok 2
Vyklad pojmov

Pre UCely poistenia podla tychto ODZ-PZS plati okrem pojmov uvedenych vo VPPMZ aj nizsie uvedeny

vyklad pojmov. V pripade, Ze v tychto ODZ-PZS je definicia pojmu ina ako vo VPPMZ, ma na t&ely tohto

poistenia prednost definicia uvedena v tychto ODZ-PZS.

1. Cista finanéna Skoda — ina preukazatelna skoda poskodeného, vyjadritelna v peniazoch, ktore;
nepredchadzala $koda na zdravi a/alebo na veci.

2. Infekéna choroba — ochorenie vyvolané mikroorganizmami, ktoré je prenosné z ¢loveka na &loveka,
z &loveka na zviera, zo zvierata na ¢loveka alebo zo zvierata na zviera, alebo sa da ziskat
expoziciou z vonkajsieho prostredia.

3. Krvna banka - spolognost, ktorej jedinou a prevazujlicou aktivitou je spracovanie krvi, vyroba
krvnych derivatov alebo spracovanie krvnej plazmy a vyroba derivatov z krvnej plazmy.
Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, ktori realizuji odbery krvi a ktoré neodovzdavaju alebo
nepredavajl produkty pdvodom z krvnych odberov pravidelne a pre ktoré nie st odbery a spracovanie
krvi ich hlavnou aktivitou sa nepovazuju za krvne banky.

4. Naklady pravneho zastlipenia — su:

a) trovy pravneho zastupenia poisteného a poskodeného v obgianskopravnom, priestupkovom alebo
trestnom konani vedenom proti poistenému a v konani o nahradu skody ako aj trovy tohto konania
a trovy znaleckého dokazovania, ak konanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného
alebo na zistenie vy$ky Skody a pokial je poisteny povinny ich uhradit na zaklade sudneho
rozhodnutia,

b) naklady vo vy8ke kaucie, pripadne inej finanénej zabezpeky, spojené s priestupkovym alebo
trestnym konanim vedenym proti poistenému pre priestupok alebo trestny &in z nedbanlivosti,
ktorého sa dopustil pocas doby trvania poistenia, pokial toto konanie proti nemu bude spojené s
predbeznym zadrzanim alebo vazbou,

c) naklady poSskodeného spojené s mimosutdnym prerokovanim naroku na nahradu $kody, pokial je
poisteny povinny ich uhradit

d) naklady poisteného spojené s mimostidnym prerokovanim naroku na nahradu $kody, ak toto
prerokovanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo na zistenie vysky $kody,
ato aj v pripade, ak sa narok preukaze ako neopodstatneny.

5. Nasledna majetkova $koda — ina preukazatelna finanéna $koda poskodeného, ako $koda na
zdravi a na veci, vyjadrite/na v peniazoch, ktora by nevznikla, keby nedoslo ku $kodove] udalosti.

6. Porusenie pravnej povinnosti — konanie alebo opomenutie konania toho, o malo byt v stlade s
pravom vykonané. Pravna povinnost moZe vyplyvat zo véeobecne zavaznych pravnych predpisov
(zakony, nariadenia vlady a vyhlasky), zo stikromnopravnych tkonov (napr. zmluvy), alebo inych
normativnych aktov (stanovy pravnickych osob, interné bezpeénostné predpisy a pod.).

7. Regresny narok — narok poskodeného na Uhradu nakladov za poskytnutd zdravotnu starostlivost
vynaloZenych zdravotnou poistoviiou a narok na nahradu davok vynalozenych Socialnou poistovriou
uplatnenych voc&i poistenému z dévodu skody na zdravi, pokial poisteny za $kodu zodpoveda v
suvislosti s vykonom predmetu poistenia.

8. Spolupoistené osoby - spolupracujlci a zastupujtci lekari/farmaceuti, $tatutarni zastupcovia

vykonavajuci lekarsku/lekarensku prax, spolupracujlce zdravotné a praktické sestry, spolupracujuci

pomocny zdravotnicky persondl, Studenti, praktikanti, stazisti.
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Sublimit — gast' poistnej sumy dohodnuta v poistnej zmluve ako maximalny limit plnenia pre jednu a

v8etky poistné udalosti, ktoré nastant v jednom poistnom obdobi alebo za dobu trvania poistenia, na

ktoré sa sublimit v poistnej zmluve dohodol. Sublimit nezvy$uje poistni sumu dojednanu v poistnej

zmluve.

Skoda na veci - fyzické poékodenie hmotnej veci. Za Skodu na veci sa povaZuje aj odcudzenie. Za

Skodu na veci sa nepovazuje strata, s vynimkou veci odloZenych a vhesenych.

Skoda na zdravi — akékolvek poskodenle telesnej integrity oséb, vratane choroby, alebo usmrtenia.

Skoda sposobena umyselne — $koda spbsobena umyselnym konanim alebo umyselnym

opomenutim konania poisteného alebo inych oséb, ktoré poisteny pouZil na vykon svojej &innosti; ak

ide o dodanie veci alebo prac, povaZuje sa §koda za sposobenul Umyseine aj vtedy, ked poisteny Vv

case ked veci dodal, alebo ked prace odovzdal o vadach tychto veci alebo prac vedel.

Skoda sposobena vedomou nedbanlivost'ou — $koda spdsobena konanim alebo opomenutim

konania, kedy poisteny vedel, Ze moze $kodu spdsobit’, ale bez primeranych dévodov sa spoliehal,

Ze 8kodu nespdsobi.

Umelé preruSenie tehotenstva — zamerné ukonéenie tehotenstva prostrednictvom chemickej latky

alebo chirurgického zakroku.

Usly zisk — preukazana 8koda vyjadrena v peniazoch, spo&ivajlica v tom, Ze poskodeny v dosledku

8kodovej udalosti nedosiahne rozmnoZenie majetkovych hodnét, ktoré sa dalo otakavat, keby nebolo

doslo k vzniku skody.

Vybrané pokuty, penale a sankcie - pokuty penale a/alebo sankcie udelené:

a) zdravotnou poistoviiou za porusenie indikaénych a/alebo preskripénych cbmedzent,

b) samospravnym krajom, Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky alebo étatnym Ustavom
pre kontrolu liegiv,

c) Uradom pre dohfad nad zdravotnou starostlivostou,

v stlade so v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi a to v dosledku konania alebo opomenutia

konania poisteného alebo vykonom ¢innosti v stvislosti s predmetom poistenia. Za vybrané pokuty,

penale a sankcie sa hepovazuje udelenie zmluvnej pokuty a/alebo Urokov z omeskania.

Zamestnanec — fyzicka osoba, ktora je v pracovhopravnom vztahu s poistenym na zaklade pracovne;j

zmluvy alebo dohody o praci vykonavanej mimo pracovného pomeru.

Zasah do prava na ochranu osobnosti — pravo na pefiaznUl nahradu:

a) nemajetkovej 8kody spdsobenej zasahom do prava poskodeného inak ako $kodou na zdravi (napr.
dusevné utrapy);

b) dudevnych utrap manzela, rodi¢a, dietata alebo inej poskodenému blizkej osoby v pripade umrtia
alebo tazkého ublizenia na zdravi poskodeného;

c) nemajetkovej Skody poskodeného sposobenej nevedomym nedbanlivostnym porusenim
povinnosti ochrany osobnych tidajov v suvislosti s dojednanym predmetom poistenia.

Podmienkou priznania naroku je jeho priznanie pravoplatnym rozhodnutim stdu na zaklade

neopravneného zasahu poisteného do prava na ochranu osobnosti, ku ktorému doslo v suvislosti s

ginnostou alebo zmluvnym vztahom poisteného, na ktorého sa dojednané poistenie vztahuje.

Zdravotna starostlivost' — stbor pracovnych &innosti, ktoré vykonavaju zdravotnicki pracovnici,

vratane poskytovania liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin s cielom predizenia

Zivota fyzickej osoby, zvySenia kvality jej Zivota a zdravého vyvoja buducich generacii; zdravotna

starostlivost zahffia prevenciu, dispenzarizaciu, diagnostiku, lietbu, o$etrovatel'sku starostlivost,

pérodn( asistenciu, ako aj vypracovanie lekarskeho posudku a poskytnutie vypisu zo zdravotne;

dokumentacie.

Clanok 3
Predmet poistenia

. Predmetom poistenia podla tychto ODZ-PZS je vdeobecne zavaznym pravnym predpisom stanovena

zodpovednost' poskytovatefa zdravotnej starostlivosti za $kodu, ktora vznikla poskodenému:

a) nespravne poskytnutou zdravotnou starostlivostou vratane nespravne poskytnutej informacie,
rady alebo navodu v rozsahu poistenej ¢innosti (8pecializacie),

b) nespravne poskytnutou zdravotnou starostlivostou vratane nespravne poskytnutej informacie,
rady alebo navodu u iného poskytovatela ambulantnej zdravotnej starostlivosti v rozsahu poistenej
¢innosti (Specializacie),
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¢) nespravnym pouzitim lekarskych pristrojov a nastrojov pri poskytovani zdravotnej starostlivosti,
vratane Skody spdsobenej povahou pristroja pouZitého pri poskytovani zdravotnej starostlivosti,

d) zavle¢enim alebo rozsirenim infek&ného ochorenia,

e) prenosom virusu HIV,

f) akymkolvek materidlom pochadzajlicim zludského tela aakymkolvek derivatom alebo
biosyntetickym produktom z fudského tela,

g) nespravnou aplikaciou akéhokolvek ionizujuceho Ziarenia, magnetického a elektromagnetického
pola pouZivaného vyhradne v suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti,

h) v suvislosti s prednaskovou Einnostou poisteného v rozsahu poistenej &innosti ($pecializacie),
vratane nespravne poskytnutej informécie, rady alebo navodu,

i) nespravne poskytnutou prvou pomocou, a to aj nad ramec poistenej ¢innosti (Specializacie)

j) zasahom do prava na ochranu osobnosti.

Clanok 4
Rozsah poistenia
. Poisteny (vratane spolupoistenych osdb) ma pravo, aby poistovatel za neho uhradil:
a) naroky poskodeného za $kodu na zdravi,
b) naroky poskodeného za 8kodu na veci,
¢) naslednu majetkovt 8kodu vratane uslého zisku, ktora vznikla poskodenému v priamej suvislosti
so Skodou na zdravi a/alebo na veci,
d) &istu finanénu Skodu poskodeného,
e) vybrané pokuty, pendle a/alebo sankcie,
f) regresné naroky,
g) vzajomné naroky poisteného a spolupoistenych osdb medzi sebou,
h) retroaktivita (3 roky),
i) rozsirena doba moznosti uplatnenia naroku voéi poistenému (30 dni),
j) néklady pravneho zastlpenia, ak sa k nim poist'ovatel vopred pisomne zaviaze.

Clanok 5

Vylacenia z poistenia

. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za kodu:

a) spdsobenu porudenim pravnej povinnosti poistenym pred zaciatkom poistenia, resp. pred
retroaktivnym datumom,

b) spdsobenti umyselne,

c) prevzatl nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,

d) ak poisteny bez suhlasu poistovatela nevznesie namietku premli¢ania, zaviaze sa uhradit
premli&anud pohladavku alebo uzavrie sudny zmier alebo ak nepoda v&as opravny prostriedok proti
rozhodnutiu prislusnych organov o nahrade $kody, pokial v odvolacej lehote nedostal od
poistovatela iny pokyn,

e) spdsobenu porusenim povinnosti zo zavazkového vzt'ahu (§ 373 Obchodného zakonnika),

f) spdsobent nesplnenim povinnosti odvratit bezprostredne hroziacu $kodu a zabranit zvaésovaniu
uz vzniknutej Skody,

g) spésobenu organizaénou zlozkou poisteného, ktora ma sidlo registrované mimo uzemia
Slovenskej republiky,

h) priznanu ako nahradu $kody vratane nakladov pravneho zastlpenia a trov konania na zaklade
rozhodnutia sudu v Statoch s pravnym systémom common law alebo priznanu na zaklade prava
common law; v pripade akejkolvek nahrady $kody na zaklade rozhodnutia organu miestne
prisludného v Spojenych Statoch americkych, Kanade,

i) spdsobenu jadrovymi rizikami a akymkolvek ionizujicim Ziarenim s vynimkou nespravnej aplikacie
akéhokolvek ionizujuceho Ziarenia, pouzivaného vyhradne v suvislosti s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti,

j) spbsobent uginkami  elektromagnetického pola s vynimkou nespravnej aplikacie
elektromagnetického pofa, pouzivaného vyhradne v suvislosti s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti,

k) spbsobent materialmi obsahujucimi azbest a formaldehyd,
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1) spdsobend v pric¢innej slvislosti s vojnou, alebo vojenskou operaciou (bez ohladu na to, &i bola
vojna vyhlasena, alebo nie), invaziou, obgianskou vojnou, vzburou, revollciou, povstanim,
strajkami, stannym pravom, konfiskaciou, rekviziciou, detenciou, embargom, karanténou,
zhabanim, blokaciou, piratstvom, alebo akymkolvek zasahom organov $tatnej moci a spravy alebo
na zaklade ich nariadeni, terorizmom, sabotazou a inymi nepokojmi a nasilnymi akciami, ku ktorym
doslo v suvislosti s politickymi, hospodarskymi alebo celospologenskymi problémami,

m) spdsobent toxickymi plesfiami,

n) spésobent kybernetickym bezpeénostnym incidentom, neautorizovanym  pristupom,
automatickym spracovanim dat, ¢innostami v suvislosti so spravou poéitadovych sieti, vratane
8kody vzniknutej na datach alebo spdsobent stratou dat,

0) na Zivotnom prostredi a za vSetky dalSie skody vzniknuté nasledkom zneéistenia Zivotného
prostredia,

. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost' poisteného za $kodu, za ktoru poisteny zodpoveda:

a) svojmu manzelovi/manzelke, pribuznym v priamom rade, strodencom, osobam ktoré Ziju v
spoloénej domacnosti s poistenym,

b) svojim obchodnym spoloénikom, ich manzelom, ich pribuznym v priamom rade a osobam, ktoré
Ziju s obchodnym spolo¢nikom v spolo¢nej domacnosti,

c) podnikatelskému subjektu, v ktorom ma majetkovl ucast poisteny, jeho manzel/manzelka,
pribuzny v priamom rade, osoba Zijica s poistenym v spoloénej domacnosti alebo
spoloénik/konatel poisteného. V pripade poistnej udalosti bude poistné plnenie pomerne znizené
o podiel majetkovej ticasti poisteného v danom subjekte,

d) spolupoistenej osobe.

. Poistenie sa dalej nevztahuje na zodpovednost' za §kodu:

a) vykonom zdravotnej starostlivosti, na ktoru poisteny nema povolenie a/alebo licenciu v zmysle
pristudnych pravnych predpisov, okrem poskytovania prvej pomoci v zmysle &l. 3 pism. i) tychto
ODZ-PZS,

b) spésobent alebo vyplyvajicu z ginnosti  krvnej banky, tkanivového zariadenia, referenéného
laboratéria,  biomedicinskeho vyskumu, vratane Klinického ski$ania produktov a liekov,
ambulancie zachrannej zdravotnej sluzby a ambulancie dopravnej zdravotnej sluzby,

c¢) pri overovani novych medicinskych poznatkov na ¢loveku pouZitim metoéd doposial nezavedenych
v klinickej praxi,

d) pouzitim liekov alebo lie€iv neregistrovanych v Slovenskej republike,

e) zakrokom, ktory nesliZi na odstranenie miestneho ochorenia, vrodenej vady alebo nasledkov
poranenia a je vykonany z dévodov ¢isto estetickych, ako aj podanim liekov na redukciu hmotnosti,
pokial st naroky na nahradu Skody vznesené z dévodu nespokojnosti s estetickym vysledkom
zakroku alebo nespokojnosti s Géinkom lieku na redukciu hmotnosti,

f) radiaénou nehodou a/alebo radiacnou havariou v zmysle zaékona &. 87/2018 Z. z. o radiatnej
ochrane v zneni neskor$ich predpisov,

g) vzniknutil z dévodu straty, poskodenia alebo nespravneho uloZenia dokumentu pisaného,
tlaceného, rozmnozeného alebo akychkolvek elektronicky skladovanych alebo archivovanych
informacii alebo materidlov zverenych poistenému,

h) na zdravl zamestnanca poisteného, na zdravi spolupoisteného alebo inej osoby poverenej
poistenym na vykon zdravotnej starostlivosti, ak $koda na zdravl vznikla pogas alebo v désledku
vykonavania akychkolvek &innosti pre poisteného nasledkom ktorych je vznik pracovného urazu
alebo choroby z povolania,

i) €innostou poisteného ako sudneho znalca,

j) na ktoru sa vztahuje poistenie vieobecnej zodpovednosti za $kodu,

k) v savislosti s umelym oplodnenim alebo prenosom embrya,

[) v suvislosti s vykonom na zabranenie otehotnenia, pokial st naroky na nahradu $kody vznesené
z dévodu nasledného nechceného otehotnenia,

m) v suvislosti s vedenim domaceho pérodu, ak nejde o poskytnutie prvej pomoci, a to i v pripade, Ze
je poistenou &innostou gynekoldgia alebo pérodnictvo,

n) zasahom do prava na ochranu oscbnosti spdsobeného:

i. urazkou, ohovaranim, vyhrazanim alebo nekalym konanim,
ii. sexualnym obtazovanim alebo zneuzivanim,
iii. ndsobenim uginkov zasahu jeho uvadzanim na verejni znamost,,
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iv. v désledku akejkolvek diskriminacie,

v. podkodenim prava na zivot v priaznivom Zivotnom prostred!,

vi. zneuzitim zavislosti poskodeného na poistenom.

. Ak to nie je v poistnej zmluve dojednané, poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za
Skodu spbsobenu:

a) vykonom ginnosti u poskytovatela Ustavnej zdravotnej starostlivosti,

b) umelym prerusenim tehotenstva za priamu finanénu uhradu,

c) kozmetickym a plasticko-chirurgickym vykonom,

Clanok 6
Poistna suma
.V poistnej zmluve sa dohodne suma, ktora bude hornou hranicou poistného pinenia za jednu a véetky
poistné udalosti, ktoré nastanu v jednom poistnom obdobi alebo za dobu trvania poistenia.

~ Clanok 7

Uzemna platnost’

. Poistenie zodpovednosti za 8kodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti podla tychto ODZ-PZS sa
vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym doslo na Uzeml celého sveta, s pri¢inou vzniku na Uzemi
Slovenskej republiky.

. Pre poistné udalosti podia €l. 3 pism. h) a i) tychto ODZ-PZS sa dojednava Uzemna platnost' cely
svet.

Clanok 8

Poistna udalost’

(claims made)

. Odchylne od é&l. 7 VPPMZ poistovatelovi vznikne povinnost nahradit’ za poisteného skodu len vtedy

ak:

a) nespravne poskytnutie zdravotnej starostlivosti nastalo v ¢ase trvania poistnej doby alebo v ¢ase
uréenym retroaktivnym datumom, ak je v poistnej zmluve dojednany, a zarovefi

b) narok na nahradu $kody vodi poistenému bol poskodenym prvykrat uplatneny v &ase trvania
poistnej doby alebo rozsirenej doby moznosti uplatnenia naroku vodi poistenému, a zarovefi

¢) uplatnenie naroku na nahradu 8kody voéi poistenému bolo poistovatelovi pisomne oznamené
v Case trvania poistnej doby alebo lehoty na oznamenie naroku poistovatelovi pri roz$irenej dobe
moznosti uplatnenia naroku voci poistenému.

Clanok 9
RozSirena doba

moznosti uplatnenia naroku voc¢i poistenému

. Automatické rozsirenie doby moznosti uplatnenia naroku voéi poistenému v dlzke 30 dni od skongenia

doby trvania poistenia, bez zaplatenia dodato¢ného poistného, plati v pripade, Ze nedoslo k zaniku

poistenia z dévodu neplatenia poistného.

. Poistnik ma zarovef pravo pred skon¢enim doby trvania poistenia dojednat si za dodatoéné poistné

stanovené poistovatefom v poistnej zmluve roz8irend dobu moZnosti uplatnenia naroku vodi

poistenému dlhsiu ako 30 dni.

. Podmienkami dojednania roz8irenej doby mozZnosti uplatnenia naroku voci poistenému su:

a) roz8irena doba moznosti uplatnenia naroku voéi poistenému sa bude vztahovat len na vykon
¢innosti poisteného v zmysle predmetu poistenia, ku ktorym doslo pred skonéenim doby trvania
poistenia podla poistnej zmluvy; a

b) poisteny nema dojednané ani nedojedna v priebehu rozsirenej doby moZnosti uplatnenia naroku
voCi poistenému Ziadne iné poistenie zodpovednosti za $kodu poskytovatefa zdravotnej
starostlivosti, ktoré by sa vztahovalo na naroky vyplyvajlce z vykonu &innosti poisteného v zmysle
predmetu poistenia, ku ktorym doslo pred koncom poistenia.

. Roz&irenie doby moznosti uplatnenia naroku vodi poistenému nerozsiruje dobu trvania poistenia,

nemeni rozsah poistného krytia ani dojednanu poistnu sumu. Vztahuje sa iba na pripady vykonu

¢innosti poisteného v zmysle predmetu poistenia, ku ktorym doslo po&as doby trvania poistenia,
najskér od retroaktivneho datumu, pricom narok na nahradu 8kody alebo okolnosti, ktoré mézu viest
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k vzniku naroku boli prvykrat pisomne ozndmené poistenému pocas doby trvania poistenia alebo
pocas rozsirenej doby moznosti oznamenia naroku vodéi poistenému.

Lehota na oznamenie naroku poistovatelovi konéi uplynutim 30. dfia od posledného dria rozsirenej
doby moznosti uplatnenia naroku voéi poistenému.

Clanok 10
Retroaktivita
(retroaktivny datum)

. Odchylne od €l. 5 ods. 1. pism, a) ODZ-PZS sa poistenie vztahuje aj na priciny vzniku $kody z vykonu

¢innosti poisteného v zmysle predmetu poistenia, ku ktorym doslo pred zaciatkom trvania poistne;
doby t.. od datumu dojednaného v poistnej zmluve, av8ak len v pripade, Ze v ase, kedy doslo
k vykonu ¢&innosti poisteného v zmysle predmetu poistenia, mal poisteny dojednané poistenie
zodpovednosti za 8kodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti u poistovatela alebo uiného
poistovatela.

Na rozsah poistného krytia, poistnt sumu a spolutéast, pri narokoch uvedenych v ods. 1 tohto élanku,
sa vztahuji podmienky dojednané u poistovatela v ¢ase zaciatku trvania poistenia.

Poistné plnenie bude vyplatené len v pripade, Ze na uplatneny narok na nahradu skody sa nevztahuje
Ziadne iné platné poistenie dojednané v ¢ase, kedy doslo k vykonu &innosti poisteného v zmysle
predmetu poistenia alebo v ¢ase uplatnenia naroku na nahradu $kody.

Ak nadvazuje poistenie zodpovednosti poisteného poskytovatela zdravotnej starostlivosti dojednané
touto poistnou zmluvou bezprostredne a bez prerusenia na poistenie zodpovednosti totoZného
poisteného poskytovatela zdravotne] starostlivosti av8ak sinou pravnou formou u totoZného
poistovatela zmluvou s dojednanym retroaktivnym datumom, potom platl ten retroaktivny datum,
ktory je pre poisteného vyhodnej$i (skordi retroaktivny datum).

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost’ poisteného za $kodu vzniknutl pred zagiatkom trvania
poistnej doby (pocas obdobia retroaktivity) v pripade, ak poisteny o tejto Skode alebo okolnostiach
suvisiacich s vznikom naroku na poistné plnenie vedel, mohol vediet alebo musel vediet pred
uéinnostou poistnej zmluvy. Uvedené neplatl, ak doba poistenia zmluvy, v &ase trvania ktorej nastala
pri€ina vzniku poistnej udalosti, bezprostredne a bez prerusenia nadvazuje na sucasné poistenie
a zarovefi predchadzajuce poistenie bolo uzatvorené u poistovatefa. Poistovatel v uvedenom
pripade poskytne poistné plnenie najviac do vysky poistného krytia predchadzajlcej poistnej zmluvy.

Clanok 11
Poistné plnenie

Nahradu skody poskytuje poistovatel priamo poskodenému.
Poistovatel ma pravo odmietnut Uhradu nakladov podfa &l. 4 ods. 1 pism. j) tychto ODZ-VZ, pokial
poisteny porudi povinnosti vyplyvajice mu z &l. 10 ods. 3 pism. b), h) a j) VPPMZ.
Ak poisteny zomrie & zanikne alebo zmeni pravnu formu podnikania ako pravnicka osoba, ma
poskodeny priamo voéi poistovatelovi pravo, aby mu nahradil §kodu v tom istom rozsahu, v akom by
mu ju bol povinny nahradit za poisteného, keby zostal nazive ¢&i nezanikol alebo keby k zmene pravnej
formy podnikania nedoslo.
Ak na poistné plnenie z jednej poistnej udalosti bude opravnenych viac poskodenych a sucet ich
narokov prekro€i poistni sumu alebo vy$ku sublimitu, uspokoji poistovatel ich naroky v pomere
poistnej sumy alebo sublimitu k suétu tychto narokov.
Poistovatel nahradi za poisteného po$kodenym uplatneny a preukazany narok na nahradu Skody
z jednej poistnej udalosti maximalne do vysky poistnej sumy alebo sublimitu dojednanych v poistnej
zmluve pre obdobie, v ktorom nastala $kodova udalost, a to nezavisle na poéte poskodenych,
uplatnenych narokov alebo sudnych konani. Ustanovenie €l. 9 ods. 3 tychto ODZ-PZS tym nie je
dotknuté.

. Maximalny limit plnenia za v8etky poistné udalosti po¢as jedného poistného obdobia, pripadne pocas

roz§irenej doby moznosti uplatnenia naroku voéi poistenému a obdobia retroaktivity, nesmie prekrogit
poistni sumu alebo sublimit dojednany v poistnej zmluve, pokial nie je v poistnej zmluve dojednané
inak.
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Clanok 12
Pravo na vratenie vyplateného poistného plnenia

. Poistovatel ma vo&i poistenému pravo na nahradu sum, ktoré za neho zaplatil, ak:

a) poisteny alebo jeho zamestnanec spésobil $kodu nasledkom pozitia alkoholu alebo navykovej latky
alebo lieku ozna¢eného varovnym symbolom, ktory ma vplyv na kognitivne, senzorické, motorické
funkcie,

b) Skoda vznikla v dosledku zavaznych nedostatkov v innosti poisteného, na ktoré poisteny uz bol
poistovatelom pisomne upozorneny a odstranenie ktorych mohol poistovatel spravodlivo
poZadovat, av8ak poisteny nedostatky v poistovatefom stanovenej primeranej lehote neodstranil.

. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v ¢l. 10 VPPMZ, v tychto ODZ-PZS alebo v poistnej zmluve a

toto porusenie malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti a ha vysku poistného plnenia, alebo
tymto poruSenim sa stazilo zistenie pravneho dévodu plnenia, rozsahu alebo vysky $kody alebo
nahrada Skody nemohla byt poskytnuta véas, alebo sa zvysili naklady poistovatela na zistovanie
rozsahu nasledkov poistnej udalosti ma poistovatel vo&i nemu pravo na primeran nahradu
vyplatenych sim az do vysky vyplateného poistného plnenia, s prihliadnutim k tomu, aky vplyv malo
toto porudenie na rozsah povinnosti poistovatela pinit.

Ak poistovatel nahradil 8kodu, spdsobenu zavinenym porugenim pracovnych povinnost
zamestnancami poisteného, ma poistovatel voci poistenému pravo na nahradu vyplateného
poistného plnenia, najviac v8ak do vysky, ktori mézZe poisteny poZadovat od zodpovedného
zamestnanca podfa pracovnopravnych predpisov o nahrade skody.

Uplatnenim prava podfa ods. 1 az 3 tohto &lanku nie je dotknuté pravo poistovatefa, ktoré mu v
désledku vyplatenia poistného plnenia patrf vo&i inému.

Clanok 13
Zaverecné ustanovenia
Od ustanoveni &l. 2 aZ 12 tychto Osobitnych dojednani sa mozno v poistnej zmluve odchylit.
Tieto ODZ-PZS su €inné od 01.09.2022 a s stcastou poistnej zmluvy.

777



union,

Poistaviia

Poistenie zod pd\?ed nosti prevadzkovatela
zdravotnickeho zariadenia

Informacny dokument o poistnom produkte

Spolocnost’: Union poistovna, a. s., Slovenska rep_ubli'l-;a. IC0: 31322051 * Produkt: Paistenie zodpovednosti prevadzkovatela
zdravothickeho zariadenia

Tento informaény dokument Vam ma poskytnat zakladny prehlad o rozsahu a podmienkach poistenia. Pre uplnt informaciu o rozsahu
prav a povinnosti, ktoré Vam z poistenia vyplyvaju, sa oboznamte so znenim poistnej zmluvy, znenim VSeobecnych poistnych
podmienok poistenia majetku a zodpovednosti za Skodu pre podnikatelské subjekty a Osobitnych dojednani poistenia
zodpovednosti prevadzkovatel'a zdravotnickeho zariadenia,

0 aky typ poistenia ide?
Poistenie zodpovednosti prevadzkovatela zdravotnickeho zariadenia je uréené na ochranu pred nepredvidanymi udalostami, ktoré mozete

spdsobit inému (tretej osobe) pri poskytovani zdravotnej starostlivosti,
’}‘ Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?

v zodpovednost prevadzkovatefa zdravotnickeho zariadenia za % zodpovednost za Skodu sposobenli Umyselne, alebo
Skodu spdsobenu inému - tretej osobe pri poskytovani prevzatt nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,
zdravotnej starostlivosti za predpokladu, Ze za vzniknuti Skodu x zodpovednost za Skodu, spdsobend poruSenim Vagej
zodpovedate,

pravnej povinnosti pred zaciatkom poistenia,

% zodpovednost za Skodu spdsobent vykonom zdravotnej
starostlivosti, na ktord nemate povolenie a/alebo licenciu v
zmysle prislusnych pravnych predpisov, okrem poskytovania
prvej pomoci,

priéom mate pravo, aby sme za Vas uhradili: :

v naroky poskodeného za Skodu na zdravi alebo na zdravi,

v néroky poskodeného za poskodenie alebo znitenie veci,

v nasledni majetkovii Skodu vratane uslého zisku, ktora vznikla

pogkodenému v priamej sOvislosti so Skodou na zdravi a/alebo x zodpovednost za Skodu, na ktori sa vztahuje poistenie
na veci, vSeobecnej zodpovednosti za skodu
v Cistd finanént Skodu poskodeneho, x zodpovednost za Skodu spdsobent &innostou stdneho
v regresné naroky, znalca,
v vzéjomné naroky poisteného a spolupoistenych osdb medzi
> f;tr’g:"(ﬁvita (310ky) m Tykaj( sa krytia nejaké obmedzenia?
v’ rozdirena doba moznosti uplatnenia néaroku voéi poistenému ;
(30 dnf),, Poistenie sa nevztahuje najma na skodu vzniknutt;
v naklady pravneho zastipenia, ak sme sa k nim vopred 2asahom do prava na ochranu osobnosti,

pisomne zaviazali,

Poistné plnenie je poskytované v rozsahu a v stlade s platnymi
poistnymi  podmienkami, osobitnymi dojednaniami a poistnou
zmluvoy, do vySky poistnej sumy uvedene] v poistnej zmluve.

Dojednané paistenia si menovite uvedené v poistnej zmluve.

Kde sa na miia vztahuje krytie?

V poistnej zmluve je ako Uzemna platnost poistenia dohodnuté izemie:
v cely svet, s pri¢inou vzniku na izemi Slovenskej republiky,

overovan(m novych medicinskych poznatkov na Eloveku,
vstvislosti svedenfm doméaceho pdrodu, umelym
oplodnenim, prenosom embrya, umelym prerusenim
tehotenstva alebo vykonom na zabranenie otehotnenia.

aa ey 4w

Uplny zoznam vyliiéeni z poistenia najdete v osobitnych
dojednaniach.

v cely svet pre naroky v stvislosti s nespravne poskytnutou prvou pomocou,
v cely svet pre naroky v stvislosti s prednaskovou éinnostou poistenéha v rozsahu poistenej éinnosti (Specializacie), vratane

nespravne poskytnutej informéacie, rady alebo névodu..
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Aké mam povinnosti?

(R r2
Pred uzavretim a pri uzavreti poistnej zmluvy
o odpovedat Uplne a pravdivo na v3etky nase pisomné otazky tykajlice sa dojednaného poistenia,
» umoznit nam na poziadanie kontrolu podkladov na uzavretie poistenia alebo vypocet poistného.
Pocas trvania poistnej zmluvy
s vynakladat vSetko silie a vyuzivat vsetky prostriedky a moznosti na predchadzanie skodam,
¢ oznamit nam bez zbytoéného odkladu kazd( skutoénost, ktora ma vplyv na zvySenie poisteného rizika,
s oznamit nam, Ze ste uzavreli poistenie zodpovednosti za 8kodu u iného poistovatela.
Ak nastane poistna udalost’
» vykonat v3etky potrebné opatrenia, aby vzniknuta skoda bola ¢o najmensia,
e oznamit nam bez zbytocného odkladu kazdu udalost, ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné plnenie a riadit sa
nasimi pokynmi,
s spolupracovat' s nami pri zistovani pricin a rozsahu skodovej udalosti a splnomochnit nas na jej prerokovanie s poskodenym,
» dat nam v3etky vysvetlenia a dovolit nam vykonat' vySetrovania potrebné na zistenie okolnosti rozhodujlicich pre nasu povinnost
poskytnt poistné plnenie,
e v konanf o nahrade Skody postupovat v stlade s nasimi pokynmi, neuznat ani neusporiadat’ akykolvek narok na nahradu skady
bez nasho predchadzajliceho suhlasu.

Uplny zoznam povinnosti z poistenia najdete v poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach.

Kedy a ako uhradzam platbu?

V pripade poistenia na dobu uréitti je poistné splatné naraz, ku dnu zaciatku poistenia.
V pripade poistenia na dobu neurcitti sa poistné uhradza pravidelne za kazdé poistné obdobie a je splatné jeho prvym driom. Poistnym
obdobim je 12 po sebe iducich kalendarnych mesiacov.

V poistnej zmluve si mozete dojednat (ihradu poistného v splatkach (polroéne alebo $tvrtrocne).
Ak nebude zaplatena niektora splatka vcas, mame pravo ziadat' zaplatenie celéha poistnéha.

Za okamih uhradenia poistného povazujeme pripisanie platby nanas licet, prijatie potvrdenia z platobnej bréany pri platbe kartou online
aleba jeho zaplatenie v hotovosti na kontaktnom mieste.

Podrobni informéciu ohladne frekvencie platby, vysky a datumu/-ov splatnosti poistného najdete v poistnej zmluve.

Kedy zacina a kedy kong¢i krytie?

Poistenie sa uzatvara na:
e dobu uréitd, t. z. konkrétnu dobu ohranicent datumami od — do.
Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurdpskeho ¢asu dia oznaceného v poistnej zmluve ako platnost' poistenia od.
Poistenie konci 24. hodinou stredoeurdpskeho ¢asu diia oznaceného v poistnej zmluve ako platnost poistenia do.
alebo
« dobu neurcitd, t. z. koniec poistenia nie je vopred stanoveny.
Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurdpskeho Casu dia oznaceného v poistnej zmluve ako platnost poistenia od.

Ako mo6zem zmluvu vypovedat™?

Poistnd zmluvu je mozné pisomne zrusit nasledovnym sposobom:

o vypovedou do 2 mesiacov po jej uzatvoreni s 8-diiovou vypovednou lehotou. Ak je vypoved doruéena druhej strane po tejto lehote,
poistenie zanika ku koncu prvého poistného obdobia,

e vypovedou ku koncu poistného obdobia, ak je vypoved doruéena druhej strane najneskor Sest tyzdiov pred koncom poistného
obdobia. Ak je vypoved dorucena druhej strane po tejto lehote, poistenie zanika ku koncu nasledujliceho poistného obdobia. To
neplati, ak doslo k zmene vysky poistného a my sme vam neoznamil novu vysku poistného najneskor desat tyzdnov pred
uplynutim poistného obdobia,

o dohodou zmluvnych stran. Dohoda musi byt pisomna a musi v nej byt uréeny okamih zaniku poistenia.

» do troch mesiacov odo dria poskytnutia poistného pinenia alebo zamietnutia poistného pinenia. Paistenie zanika po uplynuti
jedného mesiaca odo dia dorucenia vypovede druhej strane.
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Union poistovia, a. s

KaradzZi¢ova 10

813 60 Bratisiava

1ICO: 31322051

DIC: 2020800353

Spolocnost zaplsand v obchodnom registri
Okresného sadu Bratislava |, odd. Sa, vl, &, 383/8

Poistoviia

Zakladné informacie o ochrane osobnych tidajov pre dotknutii osobu
Urcene pre potencialnych klientov, klientov (poistenych, poistnikov), osoby oprévnené na
prijatie poistného pinenia, poskodenych z poistnej udalosti

1. Cielom tychto informacii je poskytnut Vam (v texte dalej aj ako ,dotknuta osoba“) odpoved na to, prego
spracivame Va$e osobné Udaje, akym spésobom ich spracuvame a aké su Vase prava v stvislosti so
spractivanim Vasich osobnych (dajov. Tieto informacie sa Vas tykaju pokial ste na§ potencialny
klient, klient (poisteny, poistnik), osoba opravnena na prijatie poistného plnenia v pripade smrti
poistenej osoby, poskodeny z poistnej udalosti.

2. Prevadzkovatelom je Union poistoviia, a.s., Karadzitova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika, |CO:
31322051, zapisana v Obchodnom registri Okresného sddu Bratislava |, odd. Sa, vl.&. 383/B (v texte ako
,my" alebo ,nada spoloénost"). Pri spractivani osobnych ddajov v oblasti marketingu, spravy webovej
stranky, prieskumu spokojnosti a zakaznickeho centra (call centrum) je na$a spolognost spoloénym
prevadzkovatefom spolu s Union zdravotnou poistoviou, a.s., Karadzitova 10, 814 53 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 36284831, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.
Sa, vl.¢. 3832/B.

3. NaSou zodpovednou osobou je riaditel Useku pravnych a podpornych &innosti, adresa na doru&ovanie
pisomnosti je totoZna s adresou nasho sidla, elektronicka adresa je: dataprotection@union.sk.

4. Nasa spoloénost spractva Vase osobné Udaje najma za t&elom vykonavania poistovacej a zaistovacej
¢innosti, priCom v8ak Vase osobné tdaje spractivame aj na iné G&ely — vid prilozeny prehlad.

Ugel spractivania Vasich osobnych udajov Pravny  zaklad spractivania  Vasich
osobnych udajov
Vykonavanie poistovacej a zaistovacej ¢&innosti. | Pravnym  zakladom  spractvania  Vasich

Sucastou vykonavania poistovacej ginnosti su napr.
pinenie nasich povinnosti v ramci predzmluvnych
vztahov, uzatvaranie poistnych zmldv, sprava
poistnych zmldv, likvidacia poistnych udalosti,
poskytovanie asistenénych sluzZieb, dokumentovanie

osobnych udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism. b) a
¢) af) nariadenia GDPR, zakon 39/2015 Z.z.
o poistovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov a iné relevantné pravne predpisy.

To znamend, Ze na spracuvanie Vasich
osobnych Udajov sa nevyZaduje Vas suhlas.
Poskytnutie osobnych tdajov, pri ktorych nie je
vyznacena ich nepovinnost, je potrebné pre
uzavretie poistnej zmluvy alebo pre poskytnutie
plnenia zo zmluvy (napr. poistné plinenie,
poskytnutie asistenénych sluzieb) a v pripade
ich neposkytnutia nie je mozné poistnt zmluvu
uzavriet, resp. poskytntt pinenie?.

nasej ginnosti

Pravnym zakladom spractvania Vasich
osobnych udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism. ¢)
nariadenia GDPR.

To znamena, Ze na spraclvanie Vasich
osobnych Udajov sa nevyZzaduje Vas suhlas.

Plnenie nasich zakonnych povinnosti — napr.
vedenie uctovnictva, sprava registratury,
poskytovanie suginnosti organom verejnej moci

1 Zoznam spractivanych osobnych Gdajov bez sthlasu je v rozsahu podla § 78 zadkona o poist'ovnictve: meno,
priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné &islo, datum narodenia, Statna prislu$nost, druh a &islo dokladu
totoZnosti, kontaktné telefénne cislo, faxové &islo a adresa elektronickej posty a osobné udaje z dokladu totoZnosti. V
pripade, ak sa spracuvaju daldie osobné tdaje napriklad tdaje tykaijlice sa zdravia, tieto st spractivané v rozsahu
nevyhnutnom na postdenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy a na zistenie rozsahu povinnosti poskytn(t' poistné
plnenie.
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Vybavovanie staznosti

Pravnym zakladom spraclivania Vasich
osobnych udajov je ¢&lanok 6 bod 1. pism. b)
a ¢) nariadenia GDPR.

To znamena, Ze na spraclvanie Vasich
osobnych (idajov sa nevyZzaduje Va§ suhlas.

Predchadzanie a odhalovanie legalizacie prijmov z
trestnej innosti a financovania terorizmu

Pravnym zakladom spraclvania Vasich
osobnych udajov je ¢&lanok 6 bod 1. plsm. ¢)
nariadenia GDPR, zakon & 297/2008 Z.z. o
ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
ginnosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

To znamena, 2e na spraclvanie Vasich
osobnych Udajov sa nevyzaduje VAa$§ sUhlas,
kedZze sme povinni spractvat Vase osobné
Udaje v rozsahu podla uvedeného zdkona na
uéely predchadzania a odhalovania legalizacie
prijmov z ftrestnej &innosti a financovania
terorizmu.

Prevencia a odhalovanie protispoloéenskej &innosti
(tzv. fraud assessment).

Pravnym zakladom spracuvania Vasich
osobnych Udajov je €lanck 6 bod 1. pism. ¢) a
f) nariadenia GDPR. Takéto spraclvanie
vykonavame v zaujme prevencie a odhalovania
trestnej Cinnosti alebo inej nezZiaducej
protispolo€enskej ¢innosti.

To znamena, Ze na spracuvanie Vasich
osobnych Udajov sa nevyZaduje Va$ suhlas.

Uplatfiovanie nasich narokov a obrana nasich prav

Pravnym  zakladom spracuvania Vasich
osobnych Udajov je ¢&lanck 6 bod 1. pism. f)
nariadenia GDPR, pricom spracivanie
vykonavame v zaujme preukazovania,
uplatriovania a obhajovania nasich pravnych
narokov.

To znamena, Ze na spraclvanie Vasich
osobnych udajov sa nevyzaduje Vas suhlas.

Nahravanie telefonickych hovorov na nade

zékaznicke centrum (call centrum)

Pravhym zakladom spraclvania Vasich
osobnych (dajov je &lanok 6 bod 1. pism. f)
nariadenia GDPR, aby sme mohli skvalitnit
sluzby, ktoré Vam poskytujeme, a aby sme
mohli preukazat a obhajovat nase naroky.

To znamena, Ze na spraclvanie Vasich
osobnych Udajov sa nevyZzaduje Vas suhlas.

Marketingové ponuky - ponuka produktov,
zasielanie noviniek a sutazi, vratane profilovania

Pravnym zakladom spracuvania Va$ich
osobnych udajov je Va$ suhlas (¢lanok 6 bod 1.
pism. a) nariadenia GDPR. Udeleny suhlas
mézete kedykolvek odvolat, pricom dovolanie
nema spétné ucinky.

Priamy marketing — informovanie nasich existujtcich
klientov o novinkach tykajucich sa ich poistnej
zmluvy a naSich produktov a sluZieb, ktoré maju
alebo ktoré stvisia stakymito produktami alebo
sluzbami, vratane profilovania

Pravnym zakladom spractvania Vasich
osobnych udajov je &lanok 6 bod 1. pism. f)
nariadenia GDPR (opravneny zaujem),
pricom takéto spractvanie vykonavame
v zaujme skvalitnenia a personifikacie sluzieb,
ktoré Vam poskytujeme. Voéi takémuto
spracuvaniu mate pravo kedykolvek namietat.

Prieskum spokojnosti

Pravnym zakladom na spraclvanie Vasich
osobnych Udajov je nas opravneny zaujem
(€lanck 6 bod 1. pism. f) nariadenia GDPR), aby
sme mohli vyhaodnocovat kvalitu poskytovanych
sluzieb s ciefom ich vylepSovania a zistovaf




potreby naSich klientov. Vod&i takémuto
spraculvaniu mate pravo kedykolvek namietat.

Zabezpecenie bezpetnosti a funk&nosti webovych | Viac informacii k takémuto spractivaniu najdete
sluZieb na nasej webovej stranke tu:
Vyhodnocovania spravania sa navétevnikov | https://www.union.sk/vyuzivanie-cookies
webovych stranok a personalizovania obsahu
webovych stranok

(najmé cookies, IP adresy). J

5. VaSe osobné Udaje ziskavame predovetkym od Vas, a to najmé v procese uzatvaranie poistnej zmluvy
a v priebehu trvania poistnej zmluvy, napr. pri vybavovani narokov vyplyvajlcich z poistnej udalosti. Vage
osobné udaje méZzeme ziskat aj od inych oséb, ak je to nevyhnutné na plnenie nasich zav&zkov, napr. od
poskodeného, poskytovatela zdravotnej starostlivosti, policie a organov verejnej moci. Osobné U(daje
mdéZeme v zhode so zakonom o poistovnictve ziskat aj od inych poistovni v ramci predchadzania poistnych
podvodov.

6. Prijemcovia osobnych tidajov

Va$e osobné Udaje mézu byt poskytnuté najma:

- nadej sesterskej spoloénosti Union zdravotna poistoviia, a.s., ICO: 36284831 a na$ej materskej
spolo&nosti Achmea B. V., Holandsko, ICO: 33235189,

- finanénym agentom v sektore poistenia alebo zaistenia,

- zaistovacim spolo¢nostiam,

- posudkovym lekarom,

- spoloCnostiam, ktoré konaju za a v prospech nadej spoloénosti v stvislosti s uplatfiovanim prav vo
vztahu k poistnikovi vyplyvajucich z poistnej zmluvy,

- spolo€nostiam, ktoré zabezpecuju sluZby suvisiace s kore$pondenciou medzi nadou spolo&nostou a
dotknutymi osobami: Direct Marketing a.s., ICO: 31377793, Tatra Billing, s.r.o., ICO: 35810572, Zelena
poéta s.r.o., ICO: 49529233,

- spoloénostiam zabezpegujucim sluzby v oblasti informad&nych technolégii,

- spolognosti, ktord zabezpeéuje digitalizaciu dokumentov pre nasu spoloénost: NUPSESO, a.s., ICO:
36525791,

- spoloénosti vykonavajlcej &innost archivneho strediska a spravy registratdry: IRON MOUNTAIN
SLOVAKIA, s.r.0., 1CO: 36232734,

- spolognosti, ktora vyhodnocuje prieskum spokojnosti s nasimi sluzbami: Metrixlab Nederland B.V.
Rotterdam, Holandsko, IC0O: 59608838, Trustpilot A/S, Pilestraede 58, Dansko,

- nasmu externému auditorovi,

- organom verejnej moci v zmysle platnych pravnych predpisov.

V priebehu trvania poistného vztfahu moéZe déjst k zmene spoloénosti uvedenych vy$sie, pricom

prevadzkovatel uvadza aktualny zoznam tychto spolo&nosti na webovom sidle v dokumente s rovnakym

oznacenim ako je tento dokument v €asti Ochrana osobnych udajov.

7. Doba uchovavania osobnych tdajov
Osobné udaje o nasich klientoch uchovavame poéas trvania poistnej zmluvy a tie2 10 rokov od skonéenia
zmluvného vztahu. V pripade, ak z poistnej zmluvy uplatiiujeme prévo alebo je pravo uplatfiované vodi
nam, méZeme uchovavat osobné Udaje aj dlhsie, a to do uplynutia premléacej doby. V pripade, ak Vase
osobné Udaje stvisia s poistnou udalostou alebo vybavovanim staZnosti, potom ich spractuvame 10 rokov
od uzatvorenia spisu.
Osobné udaje o nasich potencidlnych klientoch spracivame po dobu Siestich mesiacov, v niektorych
pripadoch po dobu dvoch rokov, pokial ndm nedate sthlas na dlhie spracuvanie.
Pokial ste nam dali stihlas na pouzitie Vasich osobnych tdajov na marketingové ugely, pouzivame tieto
osobné tdaje po dobu uvedent vo Vadom suhlase, resp. do doby kym suhlas neodvolate. Va&e osobné
Udaje nasledne uchovavame po dobu dal$ich piatich rokov od ich posledného pouzitia na tento Ggel.
VaSe osobné Udaje pouzivame na priamy marketing poéas trvania poistnej zmluvy, resp. dovtedy kym
nenamietate vodi takémuto spracuvaniu.



V pripade, ak Vas zapojime do prieskum spokojnosti, budeme Udaje ziskané v ramci prieskumu spractvat
tri mesiace.

. Vase prava ako dotknutej osoby

Pokial o Vas spractivame osobné tdaje tak mate vo&i ndm nasledovné prava:

8.1. Pravo ziskat potvrdenie o tom, &i sa spraclvaju Vase osobné tdaje, a ak tomu tak je, mate pravo
ziskat pristup k tymto osobnym tdajom spolu s informaciami uvedenymi v tomto pougeni.

8.2. Pravo nato, aby sme opravili Va$e nesprévne osobné Gidaje a aby sme doplnili Vase netpiné osobné
udaje.

8.3. Pravo na vymazanie (zabudnutie) Vasich osobnych udajov, ak tieto uz nie su potrebné na ugely, na
ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali.

8.4. Pravo na to, aby sme obmedzil spracuvanie Vasich osobnych tdajov, ak:

- napadnete spravnost Vasich osobnych Udajov, a to po&as obdobia overovania ich spravnosti,

- spracuvanie je protizdkonné a namietate proti vymazaniu Vasich osobnych Udajov a Ziadate
namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

- nepotrebujeme Va$e osobné Udaje na udely spraclvania, ale potrebujete ich vy na preukazanie,
uplatfiovanie alebo obhajovanie narokov.

8.5. Pravo ziskat osobné (daje, ktoré sa Vas tykajl a ktoré ste nam poskytli , a tie2 pravo preniest tieto
Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi.

8.6. Pravo kedykolvek namietat proti spractivaniu Vasich osobnych Udajov u nas. Pravo namietat mate
aj v pripade ak spracivame Va8e osobné Udaje na zaklade opravneného alebo verejného zaujmu,
ako aj ak ich spractivame na Géely priameho marketingu vratane profilovania.

8.7. Pravo podat staznost na Urade pre ochranu osobnych tidajov, ak sa domnievate, e spracuvanie
Vasich osobnych tdajov z nasej strany, je v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu osobnych
udajov.

8.8. Pravo u nas namietat a nepodrobit sa naSmu rozhodnutiu, ktoré by malo pre Vés pravne Uginky
alebo vyznamny dosah, ak sa takéto rozhodnutie vyda vyluine na zaklade Ukonov
automatizovaného spraclivania osobnych Udajov. Mate pravo nas poZiadat o preskumanie
vydaného rozhodnutia metédou odliSnou od automatizovanej formy spractivania, priéom my sme
povinni takejto Ziadosti vyhoviet a to tak, Ze rozhodujicu Glohu pri preskiimani rozhodnutia budt
mat nadi zamestnanci. O sp6sobe presklimania a vysledku zistenia Vas budeme informovat v lehote
do 30 dni od prijatia Ziadosti.

8.9. Pravo poZiadat o preukazanie totoZnosti osoby poverenej ziskavanim osobnych udajov.

8.10. Ak VaSe osobné Udaje neboli ziskané od Vas, mate pravo ziskat informaciu z akého zdroja
pochédzaji Vade osobné Udaje, pripadne informacie o tom, &i Udaje pochadzaju z verejne
pristupnych zdrojov.

Ak nemate spdsobilost na pravne ukony v plnom rozsahu Vase prava mdze uplatnit Vas zakonny zastupca.
Ak dotknuta osoba nezije, jej prava, ktoré mala podla pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych
Udajov, mdéze uplatnit osoba blizka.

Va$e prava mézete uplatnit jednym z nasledujucich spdsobov:

a) pisomne na adrese nasho sidla

b) pisomne na elektronickej adrese dataprotection@union.sk,

¢) osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé, kto pravo uplatnil, éoho sa domahate a
kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a Va§ podpis; kopiu zapisnice Vam odovzdame,

d) u sprostredkovatela, priCom tento nasledne Vasu Ziadost alebo zapisnicu odovzda na vybavenie nam.

. Nasa spoloCnost pouZiva automatizované nastroje na spracovanie osobnych udajov za ugelom
vyhodnotenia ur€itych osobnych aspektov dotknutych oséb (profilovanie). Profilovanie je akakolvek forma
automatizovaného spracuvania osobnych tdajov, ktoré pozostava z pouzitia tychto osobnych Udajov ha
vyhodnotenie urgitych osobnych aspektov tykajicich sa fyzickej osoby, predovdetkym analyzy alebo
predvidania aspektov dotknutej fyzickej osoby suvisiacich s jej majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi
preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim, polohou alebo pohybom. Osobné udaje dotknute;
osoby sa takto spraclvaji najmé na Ucely analyzy poistného rizika alebo identifikovanie potencialnych
poistnych podvodov, €i na ucely ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a financovanim



terorizmu. V pripade rozhodnutia zaloZeného vylugne na automatizovanom spractivani osobnych Udajov
vratane profilovania mate prava uvedené v bode 8.8 tohoto dokumentu.

10.0sobneé udaje nebudu zverejnené.

11.Prenos osobnych tidajov
Nasa spolognost predpoklada, Ze uskutogni prenos Vasich osobnych tidajov vy$sie uvedenym prijemcom
osobnych Udajov do krajin Eurdpskej unie, krajin, ktoré st zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom
hospodarskom priestore a Svajéiarska (osobam uvedenym v bode 6 tychto informacii). Do tretich krajin
uskuto&nime prenos Vasich osobnych tdajov iba ak Eurépska komisia rozhodla, Ze tieto krajiny zaruéuju
primeranu Urovefi ochrany alebo ak neexistuje také rozhodnutie, tak iba vtedy, ak prevadzkovatel alebo
sprostredkovatel poskytol primerané zaruky a zarover ak Vy mate k dispozicii vymozZitelné prava a Géinna
pravne prostriedky napravy.

12.Aktualizacia zakladnych informacii o ochrane osobnych udajov pre dotknutt osobu
Nasa spolo€nost ma pravo priebezne aktualizovat tieto zakladné informacie o ochrane osobnych Udajov
pre dotknutu osobu, pric¢om aktudlna veria tychto informacii je vZdy pristupnd na webovom sidle
www.union.sk v €asti Ochrana osobnych tdajov.



