Eviden¢né Cislo zmluvy: | 22300071

i B »r' Zmluva o poskytovani slnZieb v stilade s ustanovenfm §84, zikona & 452/2021 Z.z
o o elektronickych komunikaciach (dalej len ako “Zmluva”) medzi
. 1. Zmluvné_strany

NetSpace s.r.o. Sidlo: Obrancov mieru 3173/13, Detva, ICO: 36049778, IC DPH: SK2020072560, Banka: SK6783300000002801843402,

Zapfsany v OR: OS B.B. Sro, vlozka: 7255/S, Telefén: 045/2901515, E-mail: nctspace@netspace.sk,

Spoloénost zastupuje: Anna Cvancigerova, reccpcia, (dalej len “Poskytovatel™)

a

Sprava Sportovych zariadenf mesta Detva Bydlisko, ulica: Tajovského 1369/7 , Mesto, PSC: Detva 962 12, Poschodie: 1, ID zakaznika:

52859541,

ICO: 52859541, DIC: 2121152297 Mobilny telefon: 0907 821 001, 0917 669 8970, E-mail: ssz@detva.sk ,

Zasttipeny: Murin Jan , (dalej len “Ufastnfk”)

2. Predmet Zmluvy

2.1 Na zaklade Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje poskytovat Uastnikovi pocas Lrvania Zmluvy elektronickt komunika¢nii shizbu pristupu do sieti NUO,

Internet, podla objednavky uZastnika, za nasledavnych podmienok: (dalej len ako “Sluzba”):

Slu?ba: FiberMax 15,

Podrobny popis sluzby: Internet s kapacitou 15Mbps full duplex uréeny pre firmy. Pripojenie optickym vedenim.,

Sposob pripojenia (lokalny okruh): FTTH / Ethernet

Utastnik beriec na vedomie, %e poskytovana sluzba pripojenia do siete Internet je poskytovana s agregaciou.
2.1.1 Niektoré z poskytovanych sluZieb pripojenia do sictc Internet st poskytované s agregaciou, t.z. s priradenim urcitym spdsobom limitovanych a
zdielanych kapacitnych zdrojov v sielti NUOQ. V pripade, ak st slufby poskytované s agregaciou, neméze byt UZastnikovi garantované dodrzanie
kapacitnych (rychlostnych) parametrov takto poskytovanych sluZieb. Z uvedeného vyplyva ze Poskytavatel zaru¢uje Uastnikovi v pripade tychto
sluzieb (poskytovanych s agregaciou) len ciel'ovii a €asovt dostupnost sluzieb. Agregécia sa prejavije ako minimélna (7Mbps) prenosova rychlost
stahovania/odesielania d4t (download /upload) dennc dosiahnutelna dohodnutym programom pripojenia na ziklade vol'by u¢astnika z ponuky
poskytovatel'a na www.nuo.sk.
2.1.2 V pripade zdiel'ania kapacitnych zdrojov siete NUO moze byt? maximalna kapacita / rychlost pripojenia (15Mbps) prechodne znizena
agregicion 1:3 alebo uplatnenim politiky férového vyuzivania internetovej prevadzky FUP, ktora zabezpedf ulastnikovi kvalitny pristup k internetu v
pripade ak inf uZivatelia nadmerne vyuZivajf zdie'ané pripojenie. Tieto postupy nemaji vplyv na ochranu osobnych idajov a ochranu sukromia
A&astnfka pri vyuZivani{ internetu.
2.1.3 Kvalita pripojenia méze byt ovplyvnena vyu#fvanim naroénych internetovych aplikacii. Poskytovatel' v tychto pripadoch zaruéuje len cielovi
alebo €asova dostupnost sluby. SluZba pripojenia je datovo a €asovo neobmedzena.

2.2 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st si v celom rozsahu vedomé skutoénosti, ze podmienky pre poskytovanie SluZby vratane vSetkych prav a povinnosti

oboch zmluvnych stran sii okrem iejlo Zmluvy stanovené v nasledovnych dokumentoch v ich zneniach platnych v den uzavretia Zmluvy (d'alej len ako

“Zmluvné dokumenty”) :

2.2.1 V&eobecné podmienky poskytovania sluZieb spolo¢nosti NetSpace s.r.0., Obrancov mieru 3173/13, Detva, vydané v stilade so zdkonom SR &.
452/2021 7.7. o elekironickych komunikaciach (d'alej iba “VOP™). VOP s zverejnené na intcrnetovej stranke Poskytovatel'a — www.nuo.sk.

2.2.2 Preberacf protokol.

2.3 Sluzba je ur&ena vyhradne iba pre potreby Ucastnika. Utastnik sa zavizuje nepripojit prostrednictvom Lechnickych zariadeni Poskytovatel'a #iadnych
d'alsich u¢astnikov. V pripade porusenia lejto zmluvne] povinnosti zo strany tidaatnika, je Poskytovalel apravneny vyddtovat dohodnutt zmluvni pokutu
vo v¥&ke 30,- € mesatne a Udastnfk sa zaviizuje tito pokutu uhradit.

2.4 UZastnfk sa zavizuje platit Poskytovatelovi odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluby, a to vo vyske, spdsobom a za podmienok stanovenych
Zmluvou.

3. Doba poskytovania sluZby
3.1 Zmluva sa uzatvira na dobu neuréita.

3.2 Za datum zatatia poskytovania Sluzby sa povaZuje den nasledujiici po dni, kedy bola Sluzba adovzdan4 UZastnikovi v prevadzky schopnom stave a
Utastnik svojim podpisom potvrdi preberaci protokol, ktory tvori prilohu Zmluvy.

4. Odplata za poskytovanie sluZby
4.1 Odplata za poskytované Sluzby bola dohodou zmluvnych stran stanovens vo vyske uréenej v bode 4.3 Zmluvy (dalcj len ako “Odplata”).
4.2 Zmluvné strany sa dohodli, e UZastnfk bude platit Odplatu aj za ncuplny kalendarny mesiac pomerne, alikvolna &ast platby priamotimerne po¢tu dnf
v ktorych bude sluZba odobrana.
4.3 Zmluvné strany sa dohodli a stihlasia, %e za poskytovanie Sluzby podla ¢lanku 2.1 po&as trvania Zmluvy je Uastnfk povinny platit za aktudlny mesiac
Poskytovatelovi Odplatu v nasledovnej vygke, §truktire a rozsahu:

Bod Nazov [ Cena

4.3.1 | Skuto¢na ccna za poskytované sluzby podla bodu 2.1 Lejlo zmluvy 35,00 €
4.3.2 | Poskytovatel poskytne UZastnikovi po dobu peskytovania sluzby podla bodu 2.1 tejto zmluvy zl'avu vo vyike 35,00 €
4.3.3 | Zmluvné strany sa dohodli, Ze paudilny mesatny poplalok po zVave v zmysle predmetu Zmluvy podla bodu 2.1 bude vo vyske 0,00 €
4.3.4 | Jednorazovy dohodnuty poplatok za zriadenie sluzby 0,00 €

4.4 Odplata uréena v bode 4.3 je uz s DPH. Poskytovatel je platca DPH.
5. Prepojenie

5.1 Vsetky zariadenia, ktoré poskytuje niekiora zo zmluvnych stran v savislosti s touto zmluvou, zostavaji vo vlastnictve danej strany a predstavujii
gufast jej systému. Zmluvna strana nesmic na zariadeni, ktoré vlastn{ alebo prevadzkuje druha strana, v Ziadnom pripade uskutothovat idribu ani iné
zisahy, bez jej predchadzajiccho pisomného stihlasu. Po vypovedani alebo vyprSani tejto zmluvy umoZnia strany okamiZity pristup na Lie micsta, na ktoré
je to potrebné pri demontd#i zariadenia a zabezpetia vietky povolenia, ktoré si k tomu potrebné. V pripade ak t&astnik zariadenie nevrati po ukoncenf
zmluvy, bude mu faktirovana suma tohto zariadenia podl'a aktualnej ndkupnej ceny daného zariadenia na trhu.

6. Miesto poskytovania sluZby
6.1 Micstom Poskytovania sluzby podla tejlo Zmluvy je v budove na adrese M.R.Stefanika 59, Detva 962 12 , Poschodie: 1

6.2 Utastntk je povinny na svoje naklady pripravif miesto instalacie a zfskat od vsetkych dotknutych subjektov vSetky nevyhnutné povolenia na
pouZivanie sluzby a zabezpeéf miesto inStalacie v silade sprislusnymi technickymi normami (STN)
7. Oznamovanie vzniknutych portach
7.1 Vanik akychkolvek Portich alebo nedostatoénti kvalitu poskytovanej Sluzby méze Ucastnik nahlésit:
o NON-STOP prostrednictvom SMS na 0948048777
e Tclefonicky kazdy defi v &ase od 8:00 - 20:00 na &islach 045/2901515
7.2 Ucastnik jc opravneny pozadovat vratenie pomernej Casti ceny za Cas neposkytovania sluizby v pripade zavinenia poskytovatelom, toto pravo si mmsf
uplatnit najneskdr do 3 mesiacov pa obnoveni sluzby.
7.2.1 Udastntk m4 préavo reklamovat dohodnutii cenu a kvalitu sluzby za podmienok uvedenych v reklamadnom poriadku vo vSeobecnych
podmienkach VoP ktoré sit stiastou zmluvy a aj prostrednfctvom mechanizmu alternatfvneho riefenia sporov.
7.2.2 V pripade zistenia pravidelne sa opakujtcej nezrovnalosti v dgsledku pochybenia poskytovatela ma tfastnik pravo na zlavu z odplaly za
prislugny kalendarny mesiac v podobe alikvotnej &iastky za obdobie nedodanc] sluzby v postadujicej kvalite. V pripade dlhodobého pretrvavania (viac
ako 5 po sebe nasledujicich dnf) takejto skuto€nosti m4 tastnik pravo okamiite ukonéit zmluvny vztah.
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8. ZAaveredné ustanovenia
8.1 Pravne vzfahy zmluvnych stran zaloZené Zmluvou a v Zmluve blizSie neupravene sa riadia Zmluvnymi dokumentami, Zakonom o elektronickych

komunikaciach a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
8.2 V pripade poruSenia niektorého z bodov tejto Zmluvy si Poskytovatel vyhradzuje pravo na Docasné prerndenie poskytovania sluZieb v zmysle VOP.

8.3 Zmluva je nzavretd a nadobiida platnost a Gfinnost diiom podpisu oboch zmluvnych stran na Zmluve.

8.4 Zmeny a doplnky Zmluvy je moZné vykonat vylu&ne pisomnymi dodatkami Zmluvy podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

8.5 Zmluva a Preberaci protokol sa vyhotovujt v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, pri¢om 1 (slovom: jeden) rovnopis obdrzi po podpisani U¢astnik a 1
(slovom: jeden) rovnopis obdri Poskytovatel'.

8.6 Zmluvné strany si Zmluvu a vietky Zmluvné dokumenty preéftali, vSetky ich ustanovenia sti im jasné a zrozumitelné, v celom rozsahu im porozumeli
a sthlasia s nimi, na dékaz foho opravnen{ zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaji svoje vlastnoru¢né podpisy.

_V Delve dfia: U 7. 02. 2023 V Detve diia: U 7 []2 2023

Sprava sporiu.

J. 6. Tajovského 355

10: 528595+
Podpis oprévnenélto zastupcu za Poskytovatela Podpis opravneného zastupcu/za/UéasLnika
— FREBERACI PROTOKOL
- ‘a 7 J K aktivicii telekomunikanej sluzby
v - Priloha k Zmluve &islo: | 22300071
Zariadenia, ktoré prebera zakaznik a patria poskytovatelovi Sériové &islo (MAC)

Svojim podpisom potvrdzujem, e som poudeniu o ochrane proti prepitiu porozumel a Ze som si vedomy Ze bez indtal4cie ochrany méze d6jst aj k poSkodeniu
alebo Giplnému zniteniu zariaden{ poskytovatela umiestnenych na budove. V pripade Ze v Case znicenia nebude ochrana proti z4sahi blesku ani ochrana
proti prepiitiu nainstalované, som si vedomy Ze za fkodu spésobent na zariadeniach nesiem v plnej vyske zodpovednost.

TCP/TP nastavenia DNS1: | 62.169.188.2 DNS2: | 62.169.188.61
IP Adresa 1: | 10.7.24.64 Maska podsiete: | 255.255.255.192/26 Brana: | 10.7.24.1
Odovzdal: Prevzal:

V prevadzky schopnom stave

07 0. 05|

Podpis Podpis

UPOZORNENIE — ochrana pred prepatim !

VaZeny zakaznik, chceme Vas upozornit, 7e zariadenie, ktoré VAm sliZi na prevadzku sluzieb od nascj spolo€nosti, Vam bolo zverené, aby ste ho
pouZivali, ale aj nad'alej zostava majctkom naSej spolo€nosti. V tejto siivislosti ste povinny sa o zverené zariadenie starat a chranit ho pred odcudzenim
alebo poskodenim. V pripade jeho odcudzenia alebo poskodenia platia ustanovenia Obd&ianskeho zakonnika, podla § 420 a nasledujicich a nahradu
skody v plnej vyske. Doporu¢ujeme Vam, doplnit Vas domovy elektricky rozvadza® o prepitovii ochranu T1+T2, ktora bude chranit pred tderom
blesku (nadmernym prepitim) vetky elektrické spotrebite zapojené do Vasej elektrickej siete. In§talacia takejto ochrany je otazka par desiatok EUR.
a moze Vam zachranit stovky aZ tisicky EUR. + uSetrite si kopec starosti.
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