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Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb

‘ S nuanET uzavreta podfla § 84 zakona & 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
(dalej len Zmluva”) medzi zmluvnymi stranami: i

&islo Zmiuvy: | G2ACRLN2304060005 "] Dodatok&islo: [ |

Poskytovatel:

Slovanet, a.s. Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava 2, 1CO: 35 954 612, DIC: 2022059094, IC DPH: SK
2022059094, zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, viozka &. 3692/B,
tel. kontakt 02/20828208, e- mail: sluzbyzakaznikom@slovanet.net

zmluvny predajca: Suly Michal &islo predajcu:
tel. kontakt na predajcu: 02/208 28 208 e-mail na predajcu: sluzbyzakaznikom@slovanet.net

Ugastnik:

Pravnicka osoba

ID tgastnika: 220369

Obchodné meno: Obec Dezerice

Zapisany:

ICO: 00310336 DIC: 2021053353 _ I‘C DPH:
Statutarny organ / opravnena osoba: Beata Nikova

Telefonne Eislo: +421902907961 . E-mail: obecdezerice@post.sk
Technicky kontakt: Telefénne &islo:

Sidelna adresa Fakturaéna adresa (ak je ina ako sidelnd)
Ulica, Cislo: Dezerice 193 Oslovenie: '
Obec: Dezerice Ulica, &islo: DeZerice 193
psC: 95703 P.0.BOX: Obec: Dezerice
psE: 95703 P.0.BOX:
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Adresa dodania sluzby
Ulica: Dezerice Supisné Cislo: 344 Orientac’;né gislo: 344
[] Bytovy dom [] Rodinny dom Obchodné priestory
Poschodie: Cislo bytu (miestnosti):
Obec: DeZerice PSC: 95703
Fakturacia:

elektronicka faktura zasielana na e — mail: obecdezerice@post.sk

1. Uvodné ustanovenia

1.1. Poskytovatel sa zavézuje zriadit alebo vykonat zmenu a nasledne poskytovat ucastnikovi sluzby
uvedené v Specifikacii sluzieb tejto Zmluvy (dalej len ,Sluzba® alebo ,Sluzby“), po€as trvania
Zmluvy.

1.2. Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, riadi sa poskytovanie Sluzieb V&eobecnymi obchodnymi
podmienkami (dalej len ,VOP*) prislusnej Sluzby a Cennikmi, vydanymi pre tieto Sluzby. Ak je
rozpor medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a VOP alebo Cennikmi, prednost maju ustanovenia
Zmluvy.

1.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze lehota zriadenia SluZieb alebo vykonania zmien méze byt do 30
pracovnych dni odo diia podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

2. Trvanie zmluvy
2.1. Zmluva sa uzatvara na dobu: [ ] neurditd [v] urciti: 24 mésiacov odo dfia zriadenia Sluzieb
(dalej len doba viazanosti).
2.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa po uplynuti doby viazanosti

zmeni na zmluvu uzavret na dobu neur&itd za podmienok blizsie upravenych vo VOP, ak niektora
zo Zmluvnych stran po&as doby viazanosti neoznami druhej zmluvnej strane, Zze nema zaujem o
zmenu trvania Zmluvy na dobu neurcitu.

[] nezmenina Zmluvu uzavretd na dobu neurgitt a uplynutim doby viazanosti zanika.

2.3. Pogas doby viazanosti nemoéze ucastnik Zmluvu vypovedat a Slovanet méze Zmluvu pisomne
vypovedat v pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VOP alebo v prislugnych vSeobecne zavéznych
pravnych predpisoch. Odstupit od Zmluvy mézu zmluvné strany v pripadoch uvedenych v Zmluve,
vo VOP alebo v prislunych vieobecne zavaznych pravnych predpisoch.

2 4 Zmluvu uzatvorent na dobu neurditi mézu zmluvné strany vypovedat alebo odstupit od nej v
pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VOP alebo v prisludnych vieobecne zévéznych pravnych
predpisoch.

2.5. Vypovednéa lehota Zmluvy na dobu neurcita je 1 mesiac. Vypovedna lehota zaina plyndt’ prvym
diom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved
doru&ena Poskytovatelovi. Vypovednd lehota pre Slovanet a uéastnika je rovnaka.

26 Ak sa zmluvné strany nedohodnt inak, v pripade ukoncenia poskytovania ktorejkolvek z
jednotlivych Sluzieb, zanika Zmluva ako celok.

3. Cena a platobné podmienky sluZieb
3.1. Cena a platobné podmienky SluZieb a koncovych zariadeni st uvedené v tejto Zmluve, v Cenniku,
Akciovom cenniku a vo VOP.
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pripade volby elektronickej faktary Géastnik berie na vedomie prislu§né ustanovenia VOP
upravujuce podmienky vystavovania a doru¢ovania elektronickej faktdry.

3.3. Fakturaénym obdobim je 1 kalendarny mesiac. /

3.4. Ugastnik ma povinnost platit riadne a véas cenu poskytovanej Sluzby. V opacnom pripade ma
poskytovatel pravo obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzby. Za obnovenie poskytovania
Sluzby méze Slovanet pozadovat zaplatenie poplatku podra platnych Cennikov.

3.5. V pripade, ak Ugastnik na zéklade tejto Zmluvy vyuZiva jednu alebo viac dopinkovych sluZieb
(uvedenych v Cenniku doplnkovych sluZieb), ktorych sumarna hodnota neprekro¢i za jeden
mesiac poskytovania sluzby 3,00 Eur, ucastnik sthlasi so zmenou spdsobu fakturacie, ktora bude
vykonana sumarne za 6 mesiacov poskytovania sluzby, t.j. U&astnik uhradi cenu sluzby na zaklade
faktury vystavenej Slovanetom 1x polro¢ne.

4. Ostatné nalezitosti poskytovania sluzieb:

5. Zavereéné ustanovenia
5.1. Zmluva nadobuida platnost a tcinnost diiom jej uzavretia.
5.2. Zmluva je napisanda v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po jednom.
5.3. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze pred uzavretim Zmluvy sa oboznamil so

V&eobecnymi podmienkami, Cennikmi a Podmienkami spractvania osobnych udajov a zavazuje
sa ich dodrziavat ako su&ast Zmluvy. VOP, Podmienky spractivania osobnych udajov a Cennik su
zverejnené na stranke www.slovanet.sk a su tiez k dispozicii v sidle poskytovatela, jeho
pobotkach a u jeho zmluvnych predajcov. Informacie pre Ggastnikov, ktori su spotrebitelmi

tykajce sa alternativneho rie$enia sporov su sugastou VOP.

5.4. Ugastnik berie na vedomie, Ze: )
Poskytovatel ako prevadzkovatel informagnych systémov spraclva osobné udaje o Ud&astnikoch a
uzivateloch vo svojich internych informagnych systémoch.

U&elom spracuvania osobnych udajov je overenie uzatvorenia, plnenia Zmluvy o poskytovania
sluzieb, jej zmeny, ukoncenia alebo prenesenia &isla, fakturacie, prijimania a evidencie platieb,
pohladavok a postupovania pohladavok a vypracovania zoznamu u&astnikov Zmluvy, preverenia,
zistenia a kontroly identity v predzmluvnych vztahoch, plnenia vdetkych zavazkov z nej
vyplyvajucich, priamy marketing a pod.

Poskytovatel bude spracuvat osobné udaje Vv nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu v
sulade so zakonom o elektronickych komunikaciach a Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady
(EV) 2016/679 (dalej ,GDPR"), po uplynuti nevyhnutnej doby osobné Udaje zlikviduje, ak to nie je
v rozpore s povinnostami vyplyvajacimi z prislusnych pravnych predpisov.

Poskytovatel bude osobné udaje spracuvat a uchovavat na zaklade pravnych noriem
umozfujlcich spracuvanie osobnych Udajov, najmd zakona o elektronickych komunikaciach v
zneni neskor$ich predpisov, Zmliuvy, opravnenych zaujmov Poskytovatela a sthlasu dotknutej
osoby, ak bol udeleny.

Poskytovatel sa zavézuje osobné Udaje chranit v sulade so zakonom o elektronickych
komunikaciach, ako aj GDPR a inymi v buducnosti zavaznymi normami upravujucimi spracivanie
osobnych udajov.

Vsetky informacie o podmienkach spracuvania osobnych udajov, prevadzkovych Gdajov a
lokalizaénych udajov a biometrickych udajov, su upravené v Podmienkach spracuvania osobnych
udajov, ktoré tvoria sicast tejto Zmluvy. Akékolvek odkazy na podmienky spracovania osobnych

udajov su odkazmi na tento dokument.
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. U&astnik porusi povinnost riadne a v&as uhradzat Mesaény poplatok a dostane sa do
omedkania s uhradou aspofi dvoch po sebe nasledujicich Mesacnych poplatkov, vznikne
spolognosti Slovanet pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. Vyska zmluvnej pokuty, bude
vypod&itana ako nasobok poétu mesiacov dohodnutej doby viazanosti a sumy Mesa¢ného poplatku
bez DPH, znizeny o su&et Mesa&nych poplatkov bez DPH vyfakturovanych do ukonéenia zmluvy
inak ako dohodou zmluvnych stran.

5.6. Pre ucely vypodtu zmluvnej pokuty sa MesaCnym poplatkom rozumie cena Sluzby, ktorej
poskytovanie bolo pogas dohodnutej doby viazanost medzi poskytovatelom a uCastnikom
dojednané v Zmluve a ktorej suma je uvedena v Akciovom cenniku v zneni, ktoré tvori prilohu
Zmluvy. Uplatnenim prava Slovanetu v zmysle vyssie uvedeného bodu Zmluvy na zaplatenie
zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Slovanetu na nahradu Skody a to aj vo vySke prevysujucej
zmluvnu pokutu.

5.7. V suvislosti s poskytovanou Sluzbou poskytovatel prenechava na dobu trvania tejto Zmluvy (doba
trvania najmu) Ggastnikovi do dogasného uZivania vo forme najmu koncové zariadenia, ktoré su
$pecifikované v osobitnom protokole o prenajme telekomunika&ného zariadenia (dalej len
Zariadenie* alebo ,Zariadenia“), ktory sa po odovzdani Zariadenia U&astnikovi stava sucastou
Zmluvy. Ugastnik je opravneny uzivat Zariadenia vylu¢ne na ugely poskytovania Sluzby a je
povinny platit zaf najomné, vo vyske podfa Specifikacie sluzby tejto Zmluvy. Poskytovatel je
povinny odovzdat uUcastnikovi Zariadenia v stave spoésobilom na dohodnuty GZel uZivania
Zariadeni. UZastnik nie je opravneny prenechat Zariadenia na uZivanie tretej osobe (prenajat
koncové zariadenia), ani nijakym spdsobom zasahovat do Zariadeni, vykonavat zmeny koncovych
zariadeni alebo umoznit zasah do Zariadeni alebo vykonavanie zmien Zariadeni tretej osobe.

5.8. Ugastnik sa zavazuje vratit poskytovatelovi Zariadenia poskytované formou najmu najneskér do
15 pracovnych dni od ukon&enia tejto Zmluvy. Ak sa pre vratenie Zariadenia vyZaduje jeho
demontaz, U&astnik je povinny umoznit demontaZz poverenej osobe ako aj poskytnut potrebnu
suginnost pri demontdZi Zariadeni. V8etky priame i nepriame naklady spojené s vratenim
Zariadeni znasa Utastnik. V pripade, Ze UCastnik poru$i povinnost vratit Zariadenie v lehote
uvedenej v prvej vete tohto bodu Zmluvy, alebo vrati Zariadenie poskodené, alebo nekompletne,
vznika poskytovatelovi narok na zaplatenie jednorazovej zmluvnej pokuty vo vy$ke 90 Eur (slovom
devatdesiat eur) za jednotlivé Zariadenie, vo vztahu ku ktorému Gdastnik porusil svoju povinnost,
tak ako je uvedené v tejto vete. Uplatnenim prava Slovanetu na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je
dotknuté pravo Slovanetu na nahradu $kody a to aj vo vyske prevy$ujicej zmluvnu pokutu. Ak
u&astnik preberie Zariadenia v suvislosti s pinenim tejto zmluvy, napr. na zaklade objednavky a
toto zariadenie nebude sG&astou dodatku k zmluve a/alebo jeho $pecifikacie, vyska zmluvnej
pokuty pre tieto Zariadenia bude urena v obojstranne podpisanom preberacom protokole.

5.9. Utastnik je povinny chranit Zariadenia pred poskodenim, zni¢enim alebo stratou, v pripade
porudenia tejto povinnosti je povinny nahradit poskytovatefovi vzniknuti $kodu. Poskodenie,
zni¢enie alebo stratu Zariadeni je Ggastnik pevinny bezodkladne, najneskér v lehote 3 pracovnych
dni, oznamit poskytovatelovi.

5.10. Ak sa potas poskytovania Sluzby bez zavinenia ucastnika vyskytne na Zariadeniach vada, ktora
znemoziiuje vyuzivanie Sluzby, je Ucastnik povinny tuto skutoénost bezodkladne oznamit
poskytovatelovi; poskytovatel sa zavézuje bez zbytoéného odkladu, najneskér v lehote 10
pracovnych dni od ozndmenia vady Ucastnikom, zabezpedit vymenu vadného Zariadenia za
bezvadné.

5.11. Na podmienky najmu Zariadenia sa vztahuju aj prislusné VOP poskytovatela upravujuice ich
najom, ktoré s sucastou tejto Zmluvy.

T
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5.13.

astnik berie na vedomie, Ze nim zadana e-mailovd adresa moéZe byt tieZ vyuZita na Ugely
priameho marketingu vlastnych podobnych tovarov a/alebo sluzieb Slovanetu v zmysle a v sulade
so zakonom o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (§ 62) a &l. 6 ods. 1 (f) GDPR, tj. na
zasielanie obchodnych oznameni Slovanetu s ponukou podobnych sluzieb, ak s takymto
zasielanim nevyjadril Ugastnik nesuhlas. V pripade, ak si prijemca takejto elektronlckej posty
nepraje dalSie zasielanie takychto obchodnych oznameni, je opravneny jednoducho a bezplatne
kedykolvek odmietnut takéto zasielanie obchodnych oznémenl’, a to bud prejavenim tohto svojho
nesuhlasu odkliknutim na prislusnom mieste v obchodnom oznameni alebo zaslanim e-mailu
obsahujuceho nesuhlas so zasielanim obchodnych oznameni na e-mailovi adresu:
sluzbyzakaznikom@slovanet.net. V pripade ak U&astnik bude namietat voé&i spracuvaniu na ucely
priameho marketingu, Slovanet nesmie dalej tieto osobné Gdaje na tieto ugely spracovavat.

Zmluvné strany si Zmluvu pregitali, vyhlasuju, Ze vyjadruje ich slobodnl a vaznu vélu, a na znak
suhlasu ju podpisali.

Jednorazové poplatky
Nazov Cenav EUR bez DPH |Cena v EUR s DPH
RadioLAN 40 0,00 0,00
Anténne zariadenie G2 RLN - najom 0,00 0,00
Wi-Fi router RLN - najom 0,00 0,00
Spolu 0,00 0,00
Pravidelné mesacné poplatky
Nazov "~ | Cena v EUR bez DPH| Cena v EUR s DPH| Platnost ceny
: 1.-12.
RadioLAN 40 7,08 8,50 —
RadioLAN 40 14,17 17,00 Al 12,
aria ; : mesiaca
Anténne zariadenie G2 RLN - najom 0,83 1,00 od 1. mesiaca
Wi-Fi router RLN - najom 0,83 1,00 od 1. mesiaca
: 1.-12.
Spolu 1. - 12. mesiac 8,74 10,50 AESiHG
; od 13.
Spolu od 13. mesiaca 15,83 19,00 T
Bonusy
Nazov Bonus v EUR bez DPH| Bonus v EUR s DPH
Jednorazova odmena za vernost™ 0,00 0,00

*podmienky uplatnenia Jednorazovej odmeny za vernost st popisanév Akciovom Cenniku
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Akciovy Cennik: [] Univerzalna Ziadost Podmienky spractvania osabnych
ACV_G2AC_RLN_04 2 tdajov
023 v1.pdf

VOP [] Iné

Informéacie podla § 84 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach

Zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona o elektronickych komunikaciach

Pre vyluCenie pochybnosti plati, Ze Informacie podla § 84 ods. 3 a 5 a Zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8
zakona o elektronickych komunikéciach, Cennik, VOP sa v pripade G&astnika, ktory je spotrebitelom alebo
uCastnika, ktory poZiadal o priznanie postavenia mikropodniku, malého podniku alebo neziskovej
organizacie, povaZuju za neoddelitelnu sugast tejto Zmiuvy.

Ugastnik tymto potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informéacie tykajuce sa spractvania osobnych udajov za
ucelom uzatvorenia tejto Zmluvy a poskytovania pinenia a bol informovany o pravach dotknutej osoby v
zmysle GDPR a o tom, Zze VOP, Cennik a Podmienky spractivania osobnych Udajov su zverejnené na
stranke www.slovanet.sk a su tieZ k dispozicii v sidle poskytovatela, jeho pobogkach a u jeho zmluvnych
partnerov. U&astnik si je zaroveri vedomy a oboznameny s tym, Ze vSetky informéacie vyplyvajuce z &l. 4
ods. 1 nariadenia (EU) 2015/2120 v platnom zneni st obsiahnuté v ramci tejto Zmluvy a/alebo jej priloh,
najma v Cenniku, VOP.

X Ano [] Nie

Podpisy: Cislo Zmluvy: G2ACRLN2304060005 Dodatok &islo:
Miesto: Miesto:
Datum: Datum:
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.zby: Poskytovanie telekomunikagnych sluzieb
nutie zmluvy ]
_i0 zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poziadaviek prava EU. Pomdze Vam pofovnavat
medzi ponukami sluZieb. UpIné informéacie o sluzbe st uvedené v inych dokumentoch.

3. Sluzby a zariadenia

Nazov sluzby Typ sluzby

RadioLAN 40 internet v pevne;j sieti

Anténne zariadenie G2 RLN - najom koncové zariadenie pre sluzbu Internet
Wi-Fi router RLN - najom koncové zariadenie pre sluzbu Internet

4. Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedky
Napravné prostriedky

Utastnik ma pravo reklamovat poruchu v poskytovani sluzby alebo zariadenia a spravnost ceny fakturovanej za
poskytovanl sluzbu osobne na pobocke alebo pisomne na adrese : Slovanet, a.s. Oddelenie sluzieb z&kaznikom,
Zahradnicka 151, 821 08, Bratislava, iné podnety prijima Slovanet aj elektronickou postou z kontaktného emailu Ucastnika na
adresu sluzbyzakaznikom@slovanet.net.

Spotrebitel moéze vyuzit moZnost podat navrh na zalatie alternativneho rie$enia sporu prostrednictvom platformy
alternativneho rie$enia sporov, ktora je dostupna na http://ec.europa.eu/odr alebo inym spésobom. Spotrebitel si mdze svoje
pravo vymahat aj sudnou & mimosudnou cestou. U&astnik, ktory nie je spotrebitefom a ktory nesuhlasi s vysledkom
reklamacie alebo so spdsobom jej vybavenia moze navrhnat Uradu pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb navrh na mimosudne rieSenie sporov.

Rychlosti internetu:

Typ rychlosti St'ahovanie Odosielanie

5. Ceny sluzby:

Jednorazové poplatky

Nazov ‘ Cena v EUR bez DPH Cena v EUR s DPH
RadioLAN 40 1 0,00 0,00
Anténne zariadenie G2 RLN - najom 0,00 0,00
Wi-Fi router RLN - ngjom | 0,00 0,00
Spolu » 0,00 0,00

Pravidelné mesa&né poplatky

Nazov Cena v EUR bez DPH Cena v EUR s DPH Platnost ceny

RadioLAN 40 7,08 8,50 1. - 12. mesiac
RadioLAN 40 14,17 17,00 od 13. mesiaca
Anténne zariadenie G2 RLN - najom 0,83 1,00 od 1. mesiaca
Wi-Fi router RLN - ngjom 0,83 1,00 od 1. mesiaca
Spolu 1. - 12. mesiac 8,74 10,50 1.-12. mesiac
Spolu od 13. mesiaca 15,83 ,. 19,00 od 13. mesiaca
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Bonusy

Nazov

Bonus v EUR bez DPH

Bonus v EUR;s DPH

Jsednorazova odmena za vernost™

0,00

0,00

*podmienky uplatnenia Jednorazovej odmeny za vernost su popisané v Akciovom Cenniku

Periodicita platby v mesiacoch:1

6. Trvanie, obnovenie a ukon€enie zmluvy

Zmluva sa uzatvéara na dobu:

(dalej len doba viazanosti).

Po&as doby viazanosti neméze Uéastnik Zmluvu vypovedat. Zmluva na dobu urgitd skon&i uplynutim doby na ktort bola
dojednand. Odstupit od Zmluvy mézu zmluvné strany v pripadoch uvedenych v Zmluve, vo V8eobecnych podmienkach alebo v
prislunych véeobecne zavaznych pravnych predpisoch. Vypovedna lehota Zmluvy na dobu neurcitl je jeden mesiac. Ugastnik
je povinny ku dfiu skoné&enia Zmluvy vratit prenajaté Zariadenia.

7. Funkcie pre koncovych pouzivatelfov so zdravotnym postihnutim

Sluzba je dostupna aj pre osoby so zdravotnym postihnutim, v zavislosti od rozsahu zdravotného znevyhodnenia. podrobné
informacie o Sluzbe osobe so zdravotnym postihnutim poskytne Slovanet na poziadanie napr. elektronicky, telefonicky,

osobne.

www.slovanet.sk
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