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Zmluva o zabezpedeni servisnej starostlivosti ¢. SK190205
uzatvorena podl'a ustanovenia § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskor$ich predpisov medzi nasledovnymi spolognostami:
Alcon Services AG — organiza&ni zloZka
Sidlo: Zizkova 22B, 811 02 Bratislava — mestska &ast’ Staré mesto
Konajtice osoby: Francisco Antonio Deniz Aleman (splnomocneny zistupca)
ICO: 50127 136
IC DPH: SK4020246054

Bankové spojenie:

Spoloénost zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, Oddiel: Po, VloZka &islo: 3234
B

(d'alej len “poskytovatel™)

a spoloénostou

FAKULTNA NEMOCNICA TRENCIN

Legiondrska 28

911 71 Trentin

Konajitce osoby: Ing. Marian Jurug, generélny riaditel’
JUDr, Marek Sedik, ekonomicky riaditel’
MUDr. Stanislav Pastva, medicinsky riaditel’

ICO 00610470

IC DPH SK2021254631

DIC 2021254631

Banka Statna pokladnica Bratislava
Cislo konta 7000280438/8180

(d'alej len “objednsdvatel™)
(d’alej spolo&ne len ,zmluvné strany*)

1. Zdkladné ustanovenia:

1.1. Predmetom tejto zmluvy je zdvizok poskytovatela vykondvat pre objedndvatela servisni
starostlivost’ pristrojov v rozsahu podla tejto zmluvy a ziviizok objedndvatela ubradit’ za

poskytnutie tejto servisnej starostlivosti dohodnutii odmenu podla &l. 1.3 zmluvy.



1.2. Servisna starostlivost v zmysle tejto zmluvy sa bude poskytovat v stvislosti s nasledujlicimi

pristrojmi (d’al¢] Jen “pristroje”):

Ohdobic pozdruénej
Naizov Vyrobné &isto | Umicstnenie pristroja .
starostlivosti
) ) 24 mesiacov od
CONSTELLATION Fakultnd nemocnica .
1102095901X nadobudnutia
LXT Trendin . -
A&innosti tejto zmluvy

1.3. Za servisnii starostlivost dohodnutd v tejto zmluve pocas jej platnosti zaplati objednévatel

poskytovatel'ovi dohodnutti odmenu v mesa&nych spldtkach podia tabulky &.1, ktord tvori

prilohu tejto zmluvy. Dai z pridanej hodnoty bude pripotitana v zékonom stanovenej vyske.

1.4. Splatnost’ faktiry je 60 dni. Faktdra (dafiovy doklad) bude obsahovat’ vietky ndlezitosti

daiiového dokladu, ktoré sti predpisané vicobecne platnymi predpismi,

1.5. Platnost tejto zmluvy zafina dfiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a (&innost’ difom

nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR.

Zmluva sa uzatvara na 24 mesiacov odo diia nadobudnutia jej tidinnosti.

2. Servisnd starostlivost”

V ramci servisnej starostlivosti sa poskytovatel zavizuje vykonavat' pravidelné prehliadky pristrojov,

ktoré zahfiiajh tieto price:

2.1. kontrola vietkych prevadzkovych a ochrannych systémov podia predpisov vyrobcu pristrojov

o vykone fidrzby (Service Test Procedure, STPY

22, kontrola vietkych mechanickych a elektrickych hodndt pristrojov podla prevadzkovych

predpisov vyrobeu;

2.3. vykondvanie vietkych bezpetnostnych technickych kontrol podl'a vicobecne zéviznych

pravaych predpisov, vydanie potvrdenia a dokumentacie servisného zisahu. Prisiroj bude

oznadeny Stitkom s datumom dalSej kontroly, rovnako bude datum nasledujicej kontroly

uvedeny aj v servisnom vykaze pravidelnej kontroly.




3. Rozsah &innosti:

3.1.

3.2,

3.3.

3.4,

3.5.

V ramei poskytovanej servisnej starostlivosti je zaruend pravidelnd prehliadka pristroja

Constellation v intervale 6 mesiacov.

Cena servisnej starostlivosti dohodnuta v bode 1.3 zahfita odmenu za vykonanie servisnych a
inych prac potrebnych na spravny chod pristrojov, cestovné v plnom rozsahu, periodické
prehliadky v stanovenych intervaloch, beZné servisné navitevy na zdklade poZiadavky od
zdkaznika, HW a SW ndhradné diely, okrem komer&nych upgrade, ktoré rozdiruji funkeiu
pristroja. Cena servisnej starostlivosti dohodnutej v bode 1.3 nezahfiia cenu za spotrebny

material v €L 4 tejto zmluvy.
NiZ3ie uvedené kontaktné tdaje sliiZia na nahlasenic porich pristrojov:

E-mail: technicky.servis@alcon.com
Mobilné éfslo: +420 905 700 024, +420 917 128 018
Zakaznicky servis:  +421 2 5441 0388

Oznamenie o poruche pristroja moze objedndvatel’ uskuto&nit’ v pracovnych diioch akeukol'vek
formou vritane telefonického ohldsenia; v pripade telefonického ohldsenia je objednavatel
povinny nasledne potvrdit’ svoje ozndmenie pisomnou formou. V takom pripade sa za okamih

ozndmenia poruchy povaZuje moment, ked’ doglo k telefonickému ozndmeniu.

Poskytovatel’ je povinny do 24 hodin od ckamihu ozndmenia poruchy za&at’ so zistovanim
alebo odstratiovanim nahldsenej poruchy. Této sluZba sa neposkytuje v sobotu, nedel'u a podas
sviatkov. Poskytovatel' sa zaviizuje postupovat’ tak, aby porucha bola odstranena v primeranom
¢ase vzhl'adom na rozsah a charakter poruchy prisiroja. Nihradné diely s ohl'adom na ich
dostupnost’ v eurépskom centrilnom sklade sii $tandardne doddvané do Slovenskej republiky
do 48 hodin od objednania.

Ndstup na vykonanie pravidelne]j prehliadky podla &lanku 2 zmluvy bude uréeny s ohl'adom na
prevadzku na operaénej sale, kde st pristroje umiestnené. Standardna doba pre vykonanie
pravidelnej prehliadky je jeden pracovny deii. Pravidelnd prehliadka pristroja bude vykonana
najneskér do konca kalenddrneho mesiaca, pre ktory je termin prehliadky stanoveny podla

¢lanku 2.3 tejto zmluvy,



4. Vynimka:

Poskytovatel' a objednévatel’ sa dohodli, Ze uzatvorenim tejto zmluvy na dobu 24
mesiacov poskytne poskytovatel' bezodplatne 1 kus spotrebného materidlu ,Xenonova
vybojka* (katalégové Eislo 212-3338-501S ,,ASSY, XENON LAMP FLD SVCE“} za obdobie
poskytovanej servisnej starostlivosti dohodnutej touto zmluvou. Celkovo ma objednévatel’ na
zéklade tejto zmluvy ndrok na 1 kus spotrebného materialu ,, Xenénova vybojka® (katalégové
sislo 212-3338-501S . ASSY, XENON LAMP FLD SVCE®). Kazdd d’al$ia ,Xenénovd
vybojka® bude G&tovana zvidst, podfa platného cennika poskytovatel'a v dobe poskytovania
sluzby. Objednavatel’ sa zavézuje zaplatit' ndklady na spotrebny materidl do 30 dni odo diia
dorugenia prislulnej faktiry vystavenej poskytovatelom. V pripade, ak predpokladand cena
potrebného spotrebného materidlu prekroti 25 % z vyiky odmeny podl'a bodu 1.3 tejto zmluvy,
je poskytovatel' opravneny poZadovat’ iihradu ceny spotrebného materidlu pred vykonanim

prisludnej opravy.

5. Dopliiujdce zmluvné podmicenky:

NeoddelitePnou stidastou tejto zmluvy st priloZené a zmluvnymi stranami podpisané

“Vieobecné obchodné podmienky™.

6. Ziveretné a prechodné ustanovenia:

6.1. Tito zmluva nadobtida platnost ditom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a iéinnost’
diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centrilnom registri zmlav vedenom Uradom
vlady SR..

6.2. Tito zmluvu je moZné menit’ iba na zdklade dohody zmluvnych strén, a to prostrednictvom

pisomnych dodatkov k tejto zmluve podpisanych oboma zmiuvnymi stranami.

6.3. Neplatnost afalebo nendinnost’ nicktorého alebo viacerych ustanoveni tejto zmluvy nemd

dopad na platnost’ a/alebo Zinnost’ jej ostatnych ustanoveni.
6.4. Narok na zmluvnt pokutu vzniknutii podl'a tejto zmluvy sa nedotyka néhrady Zkody.
6.5. Stiéastou tejto zmluvy sd nasledujlce prilohy:

Priloha &. 1 — Splatkovy kalendar



6.6. Na poziadanie objedndvatela je poskytovatel' povinny predloZit' objedndvatelovi vietky
dokumenty, ktoré akymkol'vek spsobom suvisia s pristrojmi, najmé s pouZivanim pristrojov,

tdrZbou pristrojov a prevédzkovych predpisov pristrojov.

6.7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvnd strana v postaven{ veritel’a (poskytovatel’) nepostiipi
akitkol'vek svoju pohi'addvku z tejto Zmluvy tretej osobe bez predchadzajliceho pisomnéhio
sithlasu dlZnika (FN Trenin). Pisomny sthlas dlZnika s tymto ikonom je zdroveii platny len
za podmienky, Ze bol na tento Gkon udeleny predchddzajiici pisomny sihlas Ministerstva
zdravotnictva SR, V pripade, Ze ddjde zo strany veritel'a k porudeniu tejto povinnosti a svoje
prava a povinnosti z tejto Zmluvy postipi trete} osobe, bude toto postipenie v silade s § 39
zdkona &. 40/1964 Zb. povaZované za neplatné,

VBratislavedda .. ____ V Trendine dila

Alcon erviced AG Sorganizaéna zlozka FAKULTNA NEMOCNICA TRENCIN

Fra}ciéco Antonio Deniz Aleman

Splnomocneny zistupca



Vieobecné obchodné podmienky
uzatvoreng podl'a ustanovenia § 273 ods. | zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

v zneni neskorSich prepisov

1. Predmet

I.1. Predmetom tychto vieobecnych obchodnych podmienok je vykondvanie servisnej
starostlivosti (d’alej len “servisné sluzby™) poskytovanej na zakiade Zmluvy o poskytovani
servisnych sluZieb & SK190205 (d'alej len “zmluva”) uzatvorenej dia .oeeiumereassess medzi
objednavatel'om — Fakultnou nemocnicou Trengin, Legionarska 28, 911 71 Trencin, 1CO:
00610470 (dalej len “objednsivatel™) a poskytovateFom - spolotnostou Alcon Services AG
— organiza&na zloZka, so sidlom Zizkova 22B, 811 02 Bratislava, ICO: 50 127 136 (d'alej len
“poskytovatel™), ktord zahfila tieto pravidelné servisné sluzby pristrojov poskytované

poskytovatel'om:
i.1.1. preventivne prehliadky so vieobecnou funk&nou kontrolou;
1.1.2. funk&ne potrebné &istenie a mazanie;
1.1.3. odstranenie funk&nych poriich spdsobenych beZnym opotrebovanim;

1.1.4, vymena dielov z dévodu ich beZného opotrebenia.

1.2. Servisné sluzby nezahriiaju:

1.2.1. odstraftovanie poriich, alebo poSkodeni spdsobenych neodbornou manipuldciou,
opakovanym pouZfvanim jednorazového tovaru, kolisanim napiitia, vypadkom
napdjacieho napitia UPS trvajicom dihiie ake 20 minit, prepravou, modifikdciami,
opravami a servisom vykonanym objedndvatel'om alebo tretimi osobami, s vynimkou

050b autorizovanych na vykondvanie servisu, vonkaj3imi vplyvmi alebo vy3Sou mocou;

1.2.2. To isté platl pre poruchy, & poskodenia spdsobené nedodrzanim vonkajsich podmienok
v mieste pouzivania, ktoré st uvedené v Uzivatel'skom nédvode, kapitola Technické
tidaje. Dalej sluzby nezahfiiajii odstraiiovanie porich alebo poskodeni spdsobenych
zésobovacimi systémami a pouZivanim prisiufenstva, ndhradnych dielov alebo

pripojenych pristrojov a pracovnych nastavcov neschvilenych poskytovatel'om;

1.2.3. dodavku spotrebného materidlu a iného prisiusenstva.



1.3.

2.1.

22,

3.

3.1.

3.2,

Opravy porich a poSkodeni uvedenych v bode 1.2. tychto veobecnych obchodnych podmienok
nespadaji do rozsahu poskytovanych servisnych siuZieb a takéto sluzby, tkony a opravy buda

objednévatelovi iEtované osobitne .

Poskytovanic servisnych sluZieb a odstraiiovanie portich

Preventivne prehliadky budi vykondvané podla pokynov vyrobeu. Kazdy termin ndvitevy bude
vopred dohodnuty s objedndvatelom. Po poskytnuti kaZdej servisnej sluzby bude

objednavatel'ovi odovzdand sprava o poskytnuti stuzby (servisny vykaz).

Objednavatel’ je povinny na poZiadanie poskytnit’ poskytovatelovi, respektive jeho
zamestnancom alebo nim poverenym osobdm nevyhnutatl siinnost na ugely riadneho a
véasného plnenia povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy, ktoré spogivaji najmi v plnent

nasledujdcich povinnosti:

2.2.1. poskytnit' poskytovatelovi vdetky informédcie potrebné na plnenie zmluvy, najmi
informécie o vietkych zmendch a o aktualnom stave vietkych skuto&nosti, ktoré mézu
mat” alebo majii vplyv na plnenie tejto zmluvy a dalsie informdcie, ktoré sa stand
potrebné pre plnenie tejto zmluvy v priebehu jej plnenia, a/alebo ktoré si poskytovatel
vyZiada;

2.2.2. umoznit poskytovatel'ovi, respektive jeho zamestnancom alebo nim poverenym osobim
pristup na vietky miesta, kde sa bude plnit’ tato zmluva po celd dobu plnenia zmluvy
vidy v pracovné dni a zabezpetit' podmienky pre riadne a véasné plnenie povinnosti,

napriklad zdroje elektrickej energie a podobne.

Ceny o platby

Ak objedndvatel’ poZaduje od poskytovatel'a sluzby podla bodu 1.2. tychto vieobecnych
obchodnych podmienck, tieto sluzby budd vytétované, pokial’ neboli vyslovne dohodnuté pre

tento pripad pevné ceny, za ceny sluZieb poskytovatel’a platné v defi poskytnutia prislu$nej sluzby.

Dait z pridanej hodnoty bude pripotitand v zdkonom stanovenej vyke.

Zodpovednost’ a ndhrada §kod



4.1.

4.2,

4.3,

4.4.

5.1,

6‘

6.1,

6.2

Poskytovatel’ nezodpovedd za vady, poruchy a nasledné poskodenia pristroja vzniknuté z dévodu
nesprvnej funkcie, & poruchy privodnych vedeni inStalovanych na prisluSnom mieste

pouzivania pristroja (elektrina, voda, plyn, vzduch atd’.).

Poskytovatel nezodpoveda za vady, poruchy pristroja a akékolvek Skody vypiyvajice z
nesprivnej obsluhy alebo skutognosti uvedenych v bodoch 1.2.1. a 1.2.2. tychto vieobecnych

obchodnych podmienok.

Poskytovatel’ zodpoveda objednavatelovi za Skodu, ktord mu vznikla v priginnej savislosti s
poruienim povinnosti zo strany poskytovatel'a alebo tretej osoby, ktoru poskytovatel’ poveril
plnenim zmluvy, 5 vynimkou pripadov, ked' porusenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami

vyludujicimi zodpovednost.

Objednavate!’ je na udely odvratenia alebo zmiernenia hroziacej Skody povinny vykonat’ vietky
opatrenia na odvratenie alebo zmiernenie 3kody, spotivajlice najmi v povinnosti informovat’
poskytovatela o vzniku skutoZnosti, ktoré zapriginia alebo méZu zapritinit’ Skodu, za ktorl
poskytovatel’ zodpovedd. Poskytovatel' nie je povinny nahradit' Skodu, ktord vznikla tym, Ze
objednavatel’ tiito povinnost' nesplnil, najmé 3kodu vzniknuti do doby splnenia povinnosti

informovat’ o vzniku alebo moZnosti vzniku Skodovej udalosti.

Reklamacie

Reklamdcie zjavnych vad prevzatych servisnych sluZieb si predloZené vias, ak boli ozndmené
pisomne poskytovatel'ovi najneskdr do 21 dnf (vrdtane) od prevzatia servisnej sluZby. Vady,
ktoré nie st zrejmé v okamZiku dokonéenia a odovzdania servisnych sluZieb, treba pisomne
oznamit’ poskytovatelovi ihned’ po ich zisteni, najneskér do 6 mesiacov od prevzatia servisnych
sluzieb. Ak sa predklada reklamicia, poskytovatel’ je opravneny pristroj preverit’ svojimi

prostriedkami alebo prostrednfctvom nim urfeného znalca.

Rozhodné privo a prisludny sid

Pravne vzfahy medzi objedndvatelom a poskytovatelom sa riadia prédvnym poriadkom
Slovenskej republiky, predovietkym prisluinymi ustanoveniami zikona & 513/1991 Zb.
Obchodny zikonnik v zneni neskor§ich predpisov.

V pripade vzniku sporu sa objedndvatel’ a poskytovatel’ dohodli, Ze spor bude prejednany na

prisludnom vieobecnom siide Slovenskej republiky.

.




T Vieobeené ustanovenia

7.1. Ustanovenia zmluvy a inych zmilv, ktoré upravuji priva a povinnosti poskytovatela a
objedndvatela stivisiace s poskytovanim servisnych sluZieb odline od tychto viecbecnych

obchodnych podmienok, maji prednost’ pred tymito vieobecnymi obchodnymi podmienkami.

V Bratislave diia V Trendine dita
Alcon Services AG — orpganizaénd zlozka FAXULTNA NEMOCNICA TRENCIN
. I )

Frapéisco Antonio Deniz Aleman

Splnomocneny zistupca
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