Ramcova dohoda na poskytovanie sluzby

»

uzavretd na zabezpeCenie obstarania sluzieb podla ust. zdkona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ako aj v zmysle § 269 nasl. zakona ¢.
513/1991 Zb. Obchodného zédkonnika v zneni neskorSich predpisov medzi zmluvnymi stranami
(dalej len ,,Dohoda“)

Ev. ¢islo Objednavatel’a: (’7/’ /7.'97/2‘079

Ev. &islo Poskytovatel'a: M8679

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’. Statny geologicky tistav Dionyza Stira
Sidlo: Mlynska dolina 1, 817 04 Bratislava
Statutamy zastupca: Ing. Branislav Zec, CSc., generélny riaditel
Pravna forma: prispevkova organizacia
Zriad'ovacia listina vydand Rozhodnutim MZP SR zo 14. jula 2015 &.
25/2015-1.6
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo Gi&tu/IBAN: SK 37 8180 0000 0070 0039 0960
ICO: 31 753 604
IC DPH: SK 2020719646
Osoba opravnena konat’ vo veciach:
- zmluvnych: Ing. Branislav Zec, CSc.
- odbornych:

Pre Cast’ | zakazky: Vaclav Botcha, tel.: 02/593 75 346, e-mail: vaclav.botcha@geology.sk

(d’alej len ,,Objednavatel™)

a
Poskytovatel’: OTIS Vytahy, s.r.o.
Sidlo: Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava — mestska Cast’ Nové Mesto
Statutarny orgéan: Ing. Jan Hrina, Ladislav Olsavsky, Javier Martinez de la Riva, konatelia
Pravna forma: Spoloénost’ s ruéenim obmedzenym
Bankové spojenie: VUB, as.
Cislo Gétu: SK75 0200 0000 0011 4476 8056 / SUBASKBX
ICO: 35683 929
DIC: 2020322964
IC DPH: SK2020322964

Osoba opravnena konat’ vo veciach:
-zmluvnych; Peter Kvaka 0903 455 088, peter.kvaka@otis,com
-odbornych: Petra Dzimkova, 0911 656 169, petra.dzimkova@otis.com

(d’alej len ,,Poskytovatel*)

(d’alej Objednavatel’ a Poskytovatel spolu len ,,Zmluvné strany* a kazdy z nich jednotlivo len “Zmlavna
strana‘)



Preambula

1. Ramcové dohoda sa uzatvara podl'a ust. zakona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov vzneni neskor§ich predpisov (d’alej len ,,zakom o verejnom
obstaravani“). Objednavatel’ pri zadavani zakazky s predmetom podla tejto Dohody pouZil postup
zadavania zédkazky s nizkou hodnotou podl'a § 117 zakona o verejnom obstaravani.

Clinok 1.
Predmet dohody

1. Predmetom tejto Dohody je zavdzok Poskytovatel'a vykonavat pre Objednavatela:
e Pre Cast’ 1 zikazky: Zaruény a pozaruény servis vyt'ahov v objekte SGUDS Mlynska dolina 1,
Bratislava
zéruény a pozaruény servis 2 ks vytahov v objekte SGUDS Mlynska dolina 1, Bratislava a to:
o osobny vytah typ Gen2, nosnost’ 630 kg, 5 nastupnych stanic, vyrobca : OTIS
o nakladny vytah typ Gen2, nosnost’ 2000 kg, 5 nastupnych stanic, vyrobca : OTIS

Zoznam servisovanych zariadeni
&islo nazov - adresa budovy typ vytahu vyr. ¢islo Mesacne na uhradu
vytahu mesto nosnost’, st./nést.| rok vyroby bezDPH s DPH 20%
42851’ Mlyr.lska dolina 1 Gen2 G3KEG131 59,00 € 70.80 €
osobny |Bratislava 630kg, 5/5 2018
4’12852 Mlyrllska dolina 1 Gen2 G3KEGI132 72,00 € 86.40 €
nékladny |Bratislava 2000kg, 5/5 2018
Mesaéne celkom: 131,00 € 157,20 €

Predpokladany pocet servisnych hodin stanoveny Objednavatelom pocas platnosti tejto Dohody uvedeny v
Prilohe €. 1 tejto Dohody je:

e osobny vyt'ah typ Gen2, nosnost’ 630 kg — 48 servisnych hodin

¢ nakladny vytah typ Gen2, nosnost 2000 kg — 48 servisnych hodin
Predpokladana cena nahradnych dielov stanovena Objednavatelom pocas platnosti tejto Dohody uvedena v
Prilohe €. 1 tejto Dohody je vo vyske 1.950,00 EUR bez DPH.

Technicka $pecifikacia predmetu dohody:

e Pre Cast’' 1 zdkazKy: Zaruény a pozaruény servis vytahov v objekte SGUDS Mlynska dolina 1,
Bratislava:
Cast 1 zakazky pozostiva z balika v rozsahu A (prace v rAmci pausalnej platby) a v rozsahu B
(servisné prace pri odstrafiovani porich a poSkodeni vytahov) servisnych sluzieb na zdvihacich zariadeniach
— vytahoch:

Rozsah A - prace v ramci pauSalnej platby :

1. Odborné prehliadky vytahu vykonavané v pravidelnych intervaloch v sulade s vyhlaskou MPSVaR SR
¢. 508/2009 Z.z. aplatnymi normami. Vysledkom kazdej kontroly je protokol o vykonani odbornej
prehliadky zaznamenany Poskytovatel'om v Knihe kontrol vytahu.

2. Odborné skusky vytahu v silade s vyhlaskou MPSVaR SR ¢. 508/2009 Z.z. a platnymi normami.
O vykonanej skuske je Poskytovatel povinny vyhotovit' protokol a o vysledkoch odbornej skusky
oboznamit’ Objednavatela.

3. Pravidelna preventivna udrzba vytahu vykonavana v silade s navodom na pouzitie a zaru¢nym listom,
minimalne 1x za 3 mesiace. V cene je zahrnuty potrebny pomocny material, oleje, mazadla a Cistiace
prostriedky. Likvidacia olejov, mazadiel a Cistiacich prostriedkov zabezpeli Poskytovatel’ v stlade
s prislusnymi zakonmi o odpadoch a ochrane Zivotného prostredia.




7.
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Zabezpedenie 24 — hodinovej pohotovosti Poskytovatel'om, na ktory Objednavatel’ bezplatne nahlasuje
poruchy vytahu, poziadavky na vyslobodenie zaseknutych osob v kabine ako aj iné poZziadavky
vyplyvajuce z prevadzky vytahu atykajuce sa tejto Dohody. Vyjazd servisného technika podas
pracovnej doby Poskytovatela,

Zabezpecenie komunikécie s pohotovostnym dispedingom priamo z kabiny vytahu pokial’ je na to vytah
uspGsobeny.

Odstrafiovanie beznych prevadzkovych porich asiivisiaca dodavka nahradnych dielov. Bezna
prevadzkova porucha je taka porucha zdvihacieho zariadenia, ktora vznikla v dosledku beznej prevadzky
a ktord je mozné odstranit’ operativnym zasahom servisného technika bez potreby objednania
dodatoénych nahradnych dielov, nastavenim, zoradenim, vymenou drobnych dielov a ktorej odstranenie
netrva viac ako 1 hodinu.

Dalsie sluzby na poziadanie Objednavatela:
- $kolenie personalu Objednavatela (1x ro¢ne),
- poradenstvo a oboznidmenie Objednavatela s vysledkami skiSok / prehliadok s navrhom na potrebni

opravu alebo modernizaciu zariadenia.
Cestovné naklady na vysSie uvedené ¢innosti.
Vedenie zdznamov o servisnych ¢innostiach v Knihe kontrol vyt'ahu.

Rozsah B - servisné prace pri odstrafiovani poruch a poSkodeni vytahov:
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- Odstranenie portch vécsieho rozsahu ktoré prekracujii ramec beznej prevadzkovej poruchy a nespadaja
pod zaruku vyrobcu alebo poruchy vzniknuté v dosledku vandalizmu.

- Planované opravy za ucelom odstranenia zavad po odbornej prehliadke alebo skuske spojené
s vymenou nahradnych dielov mimo rozsah zaruky danej vyrobcom.

Sluzby uvedené v bode 1 tohto &lanku tejto Dohody budi poskytované v sulade s technologickymi
postupmi vyrobcu zariadeni.

Siacast'ou predmetu dohody je aj dodanie alebo dodanie a vymena nahradného dielu . Pre potreby servisu
Jednotlivych zariadeni alebo vymeny nahradného dielu budii pouzivané len nové, nepouzité, prioritne len
originalne komponenty, ktoré si na tento ucel doporuéené alebo certifikované vyrobcom predmetného
zariadenia. Pouzitie neoriginalnych komponentov v pripade nedostupnosti originalnych nahradnych
dielov musi byt vopred pisomne odsuihlasené s osobou Objednavatel’a zodpovednou za vecné plnenie

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo objednat’ len sluzby andhradné diely potrebné na servis alebo
nahradné diely na zaklade jeho aktualnych potrieb maximalne do sumy vycerpania predpokladaného
finanéného limitu tejto Dohody stanoveného v bode 5 ¢lanku 5. tejto Dohody.

Clanok 2.
Podmienky poskytovania sluzby

Plnenie predmetu dohody bude realizované na zaklade skutonych potrieb Objednavatel’a

Plnenie predmetu dohody:

e Pre Cast’ | zakazky: Plnenie predmetu dohody — Rozsah B - servisné prace pri odstrafiovani poriich
a poSkodeni vytahov sa bude uskutoéniovat’ podla aktualnych potrieb Objednavatela na zéklade
¢iastkovych elektronicky zasielanych objednavok opravnenej osoby za veci odborné v zmysle

jednotlivych cien uvedenych v Prilohe ¢&. 1 tejto Dohody (normohodinovej sadzby servisného
technika) a odstihlasenej ceny za nahradny diel.

Sucastou Ciastkove] objednavky bude minimélne: miesto poZadovaného plnenia a meno
zodpovedného zamestnanca Objednavatela, ktory bude Poskytovatelovi k dispozicii v mieste
plnenia predmetu dohody, rozsah servisu, alebo poziadavky na dodanie a vymenu nahradného dielu
v zmysle zodpovednym zastupcom Objednavatel’a odsiihlasenej cenovej kalkulacie, typ vytahu.

Clanok 3.
Miesto plnenia

Miestom plnenia predmetu dohody st prevadzky Objednéavatela na adrese:
e Pre Cast 1 zdkazky: Statny geologicky tstav Dionyza Stira, Mlynska dolina 1, 817 04 Bratislava



Clanok 4.
Termin, ¢as a spésob plnenia Ramcovej dohody

1. Ramcova dohoda pre kazdu €ast’ zakazky samostatne bude uzatvorena na dobu ur€iti s trvanim 48
mesiacov odo diia nadobudnutia Géinnosti Dohody, pricom podmienkou nadobudnutia G€innosti Dohody
je jej zverejnenie v Centralnom registri zmlav SR. V pripade vyéerpania finanéného limitu pre kazda cast’
zakazky samostatne bude Dohoda pre dant ¢ast’ zakazky ukonéena skor.

2. Plnenie predmetu dohody bude realizované na zaklade skutoénych potrieb Objednavatel'a. Rozsah plnenia
predmetu dohody:

e Pre Cast’ 1 zakazky: Rozsah B - servisné préce pri odstrafiovani poruch a poskodeni vytahov,
bude stanoveny v Ciastkovej objednavke.

3. Objednavatel’ sa zavdzuje spristupnit’ zariadenia, ktoré si predmetom plnenia tejto Dohody
Poskytovatel'ovi, aby bolo mozné zo strany Poskytovatel'a plnenie podl'a bodu 2 ¢lanku 1. tejto Dohody.

4. Termin plnenia predmetu dohody:

Zacatie plnenia predmetu dohody: Ihned” po nadobudnuti platnosti a iinnosti tejto

Dohody v stlade s podmienkami tejto Dohody.

Plnenie predmetu dohody: Pocas doby trvania tejto Dohody a na zaklade
podmienok vyplyvajucich ztejto Dohody.

Celkové ukoncenie plnenia predmetu Uplynutim doby trvania tejto Dohody alebo
dohody: vy¢erpanim predpokladaného finanéného limitu,
podl'a toho, ktoré skuto€nost’ nastane skor.

5. Terminy poskytovania servisnych sluzieb:
o Pre Cast 1 zdkazky:

5.1 Terminy poskytovania servisnych sluzieb - Rozsah A - prace vramci pausalnej platby — plnenie
bezodkladne po nadobudnuti t¢innosti tejto Dohody:

5.1.1. Odborné prehliadky vytahu vykonavané v pravidelnych intervaloch v sulade s vyhlaskou
MPSVaR SR €. 508/2009 Z.z. a platnymi normami. Vysledkom kaZzdej kontroly je protokol
o vykonani odbornej prehliadky zaznamenany Poskytovatefom v Knihe kontrol vytahu
bezodkladne po vykonani odbornej prehliadky.

5.1.2. Odborné skusky vytahu v stilade s vyhlaskou MPSVaR SR €. 508/2009 Z.z. a platnymi
normami. O vykonanej skuske je Poskytovatel’ povinny vyhotovit’ protokol a o vysledkoch
odbornej skusky oboznamit® Objednavatela. Protokol bude odovzdany zodpovednému
zastupcovi Objednavatel’a do 5 pracovnych dni odo diia vykonania odbornej skisky.

5.1.3 Pravidelna preventivna 0drzba vytahu vykonavana v sulade snavodom na pouzitie
a zaruénym listom, minimalne 1x za 3 mesiace. V cene je zahrnuty potrebny pomocny
material, oleje, mazadla a Cistiace prostriedky. Likvidacia olejov, mazadiel a Cistiacich
prostriedkov zabezpeéi poskytovatel’ v stlade s prislusnymi zakonmi o odpadoch a ochrane
zivotného prostredia.

5.1.4 ZabezpeCenie 24 — hodinovej pohotovosti Poskytovatelom, na ktory Objednavatel
bezplatne nahlasuje poruchy vytahu, poZiadavky na vyslobodenie zaseknutych oséb
v kabine ako aj iné poziadavky vyplyvajiice zprevadzky vytahu atykajuce sa tejto
Dohody. Vyjazd servisného technika pocas pracovnej doby Poskytovatela.

- zabezpecenie pohotovosti mimo pracovnej doby Poskytovatela, poCas vikendu a cez
sviatky ato v pracovné dni od 15.00 do 7.00 hod acez vikendy a sviatky od 0.00 do
24.00 hod

5.1.5 Zabezpecenie komunikacie s pohotovostnym dispecingom priamo z kabiny vytahu pokial
je na to vyt'ah uspdsobeny nepretrzite 24 hodin denne.




Odstrafiovanie beZnych prevadzkovych porich a suvisiaca doddvka ndhradnych dielov.

Bezna prevadzkova porucha je taka porucha zdvihacieho zariadenia, ktord vznikla v

dosledku beznej prevadzky a ktorl je moZné odstranit’ operativnym zasahom servisného

technika bez potreby objednania dodato¢nych nahradnych dielov, nastavenim, zoradenim,

vymenou drobnych dielov a ktorej odstranenie netrva viac ako 1 hodinu:

- nastup na opravu poruchy ak brani bezpeCnému pouzivaniu vytahu cez pracovné dni
v ¢ase od 08.00 do 14.00 hod. do 24 hodin od jej nahlasenia (zahrnuté v pausalnej cene),

- vyslobodenie zaseknutej osoby v kabine vytahu (zahrnuté v pauséalnej cene ) do 60 mintt
od nahlasenia kedykol'vek.

Dalsie sluzby na poziadanie Objednévatela:

- Skolenie personalu objednavatela (1x rone) — do 5 pracovnych dni odo diia dorucenia
¢iastkovej vyzvy na plnenie,

- poradenstvo a oboznamenie objednavatela s vysledkami skuSok/prehliadok s navrhom na
potrebnu opravu alebo modernizaciu zariadenia do 5 pracovnych dni odo diia dorudenia
¢iastkovej vyzvy na plnenie.

5.2 Terminy poskytovania servisnych sluzieb — Rozsah B - servisné prace pri odstrafiovani poriuch

a poSkodeni vytahov — plnenie na zaklade ¢iastkovych objednavok (vyziev na plnenie):
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Odstranenie portich vicSieho rozsahu, ktoré prekracujii ramec beznej prevadzkovej
poruchy a nespadaju pod zaruku vyrobcu alebo poruchy vzniknuté v doésledku
vandalizmu — do 5 pracovnych dni (pondelok - piatok) od zaslania Ciastkovej vyzvy na
plnenie/objednavky.

5.2.2 Planované opravy za Glelom odstranenia zavad po odbornej prehliadke alebo skuske

spojené s vymenou nahradnych dielov mimo rozsah zaruky danej vyrobcom - do 5
pracovnych dni (pondelok - piatok) od zaslania Ciastkovej vyzvy na
plnenie/objednavky.

5.2.3 'V pripade porich vicsieho rozsahu (pokial sa nejedna o poruchy diagnostikované po

odbornej prehliadke alebo skigke) Poskytovatel potvrdi elektronicky (e-mailom)
prijatie poZiadavky na diagnostiku poruchy zariadenia alebo dodanie a vymenu
nahradného dielu najneskér do 24 hodin nasledujiiceho pracovného diia od diia jej
dorucenia.

5.2.4 Prvotny servisny zasah (diagnostika poruchy) na zariadeni bude realizovany do 48

hodin v pracovnych diioch (pondelok — piatok) od dorucenia elektronicky (e-mailom)
poziadavky na diagnostiku poruchy zariadenia. V pripade poruch zistenych po odbome;j
prehliadke alebo skiiske sa prvotnym servisnym zasahom (diagnostikou) mysli vykon
odbornej prehliadky alebo sktisky.

5.2.5 Cenova kalkulacia servisu resp. cenova kalkulacia na dodanie a vymenu nahradného

dielu bude dorucena opravnenej osobe Objednavatel'a do 48 hodin v pracovnych diioch
(pondelok — piatok) od prvotného servisného zasahu (diagnostika poruchy).

5.2.6 PredloZena cenova kalkulacia servisu resp. dodanie a vymenu nahradného dielu bude

elektronicky (e-mailom) odsthlasena zodpovednou osobou Objednavatela do 48 hodin
v pracovnych ditoch (pondelok — piatok) od jej predlozenia.

52.7 Na =zaklade cenovej kalkulacie odsuhlasenej opravnenou osobou verejného
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obstaravatel'a bude vystavena a elektronicky (e-mailom) dorucena opravnenej osobe
poskytovatel'a objednavka na odstranenie poruchy a uvedenie zariadenia do prevadzky,
resp. dodanie a vymenu nahradného dielu.

Odstranenie poruchy auvedenie zariadenia do prevadzky, resp. dodanie a vymena
nahradného dielu budu realizované do 5 pracovnych dni (pondelok — piatok) od
doruCenia objednavky. Tato lehota moze byt' prekroena iba z objektivnych,
Poskytovatelom nezavinenych a doloZenych dbévodov (potreba nestandardnych,
§pecifickych nahradnych dielov a spotrebného materidlu), na =zéaklade suhlasu
opravnenej osoby Objednavatela a to maximalne o 30 dni.

Zodpovedny zastupca Objednavatel’a priebezne potvrdi v protokole o zasahu, vedenom
zastupcom Poskytovatela, asy rozhodujice pre priebeh zasahu (Cas nahlasenia
poruchy, ¢as nastupu na opravu, Cas zdrZania nezavinené¢ho Poskytovatelom, Cas
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ukondenia zdsahu ako aj stpis pouzitych nahradnych dielov ...). Protokol o zasahu sa
vyhotovi v dvoch rovnopisoch a podpisu ho zastupcovia obidvoch stran.

5.3 Po ukongeni servisného zasahu zastupca Poskytovatela preukaze funkénost’ opraveného zariadenia
zodpovednému zastupcovi Objednavatela a ten potvrdi zastupcovi Poskytovatel'a celkovy
protokolarny zapis o servisnom zasahu. Potvrdeny protokol bude sluzit’ ako podklad pre fakturaciu
predmetne;j sluzby.

5.4 Neoddelitel'nou suéast'ou faktiry vyhotovenej Poskytovatelom je Protokol o zasahu vykonanych prac
a dodanych nahradnych dielov (vykonané mnoZstvo servisnych hodin s rozpisom cien za poskytnuté
sluzby a nahradné diely)/dodaci list (dodany spotrebny material a nahradné diely), z ktorého bude
zrejme:

- typ zariadenia,
- vykonané mnozZstvo servisnych hodin s rozpisom cien za poskytnuté sluzby,
- popis vykonanych prac,
- druh a mnozstvo nahradné diely,
- datum,
- meno opravnenej osoby Poskytovatel’a,
- podpis opravnenej osoby Objednavatel’a,
- dalsie skutocnosti rozhodujiice pre fakturaciu.
Opravnenou osobou za Poskytovatela pre styk s Objednavatel'om je Statutarny zastupca Poskytovatela
a nim pisomne splnomocnené osoby, ktoré budu oznamené Objednavatelovi do 3 pracovnych dni odo
dria nadobudnutia u¢innosti tejto Dohody.
Opravnenou osobou za Objednavatela pre styk s Poskytovatel'om je $tatutarny zastupca Objednavatela
a nim pisomne splnomocnena osoba:
Ing. LPubica Sokolikova — riaditel pre ekonomiku, tel.: 02/ 59375232, e-mail:
lubica.sokolikova@geology.sk

Opravnené osoby Objednavatel’a uréené na kontakt s Poskytovatel'om, zasielanie poziadaviek na
diagnostiku, zasielanie ¢iastkovych objednavok, odstihlasovanie cenovych kalkulacii su:

- pre Cast 1 zakazky: Vaclav Botcha, tel.: 02/593 75 346, e-mail: vaclav.botcha@geology.sk.
Opravnené osoby Poskytovatela ureni na kontakt s Objedndvatel'om, kontrolu a vydavanie pokynov
pre zamestnancov su :

- Adam Chrapko tel.: 0917 524 679 mail. adam.chrapkolotis.com, veduci servisného strediska

- Nahlasovanie portich na bezplatnia OTISLINE 0800131415, nutné nahlasovat’ ¢isla vytahov

V pripade zmeny telefénneho spojenia alebo kontaktnych oséb tito zmenu Poskytovatel' alebo
Objednavatel’ bezodkladne nahlasi druhej strane tak, aby bola zabezpecena plynuld komunikacia pri
vykonavani ¢innosti podl’a tejto Dohody.

Clanok 5.
Cena a platobné podmienky

Cena za ¢innosti vykonavané Poskytovatelom podla tejto Dohody je stanovena dohodou zmluvnych
stran podl'a zakona €. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskor3ich predpisov a vyhlasky MF SR ¢. 87/1996
Z.z., ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 ZZ o cenach v zneni neskor$ich predpisov a je $pecifikovana
v Prilohe ¢. 1 - cenovej ponuke Poskytovatela (vzmysle cenovej ponuky zo dia 20.05.2019
predlozenej diia 22.05.2019), ktora je neoddelitelnou stcast'ou tejto Dohody.

Jednotkové ceny za poskytovanie sluzby (pausalna mesa¢na platba, normohodinova sadzba servisného
technika) uvedené v Prilohe €. 1 tejto Dohody su stanovené ako ceny maximalne a sit nemenné pocas
platnosti Ramcovej dohody. Do jednotkovej ceny (pausalnej mesacnej platby , normohodinovej sadzby
servisného technika ) st zahrnuté v8etky naklady spojené s poskytnutim sluzby (dopravné néklady -
cestovng, kilometrovné; likvidacia odpadu a iné ndklady suvisiace s predmetom zakazky.

Cena predmetu dohody zahria:

Pre Cast’ 1 zakazky:

- cenu za zaruény a pozaruény servis - Rozsah A - prace v ramci paudalnej platby (stanovenu ako sucin
pausalnej platby za jeden mesiac a predpokiadaného poétu mesiacov platnosti ramcovej dohody 48
mesiacov a



o

10.

11.

12.

13.

- cenu za pozaruény servis - Rozsah B - servisné prace pri odstrafiovani poruch a poskodeni vytahov
(stanovenu ako sucet sidinu normohodinovej sadzby prace servisného technika vratane dopravnych
nakladov/cestovnych nakladov na miesto plnenia predmetu dohody a predpokladaného poétu
odpracovanych hodin stanovenych Objednavatelom) a predpokladanej hodnoty nahradnych dielov
pouzitych na opravu zariadeni stanovenej Objednavatel'om.

Cena za plnenie predmetu Dohody bude fakturovand na zaklade skutoéne poskytnutych vykonov
odsthlasenych opravnenou osobou Objednavatela podla jednotkovych cien uvedenych v Prilohe €. 1
tejto Dohody a skutone poskytnutého plnenia, pricom jednotkové ceny za poskytnutie sluzby musia
zahfriat’ vSetky naklady spojené s poskytnutim sluzby podl'a bodu 2 tohto ¢lanku tejto Dohody.

Cena za poskytovanie sluzby podfa bodu 1 Clanku 1. tejto Dohody neprekro&i poéas jej platnosti
finan¢ny limit:

e Pre Cast 1 zakazky: Zarudny a pozaruény servis vytahov v objekte SGUDS Mlynska dolina I,
Bratislava — 11.694,00 EUR bez DPH.

Poskytovatel’ bude zmluvne zaviazany vyuétovat’ cenu ndhradnych dielov:

Ry

zistenymi na trhu v danom obdobi Priemerna cena dané¢ho nahradného dielu na trhu v danom obdobi
bude preukazana cenovou ponukou minimalne od troch dodavatelov prieskumom trhu zrealizovanom
opravnenou osobou Objednavatel’a.

Skuto¢na cena za opravu/odstranenie poruchy — Rozsah B - servisné prace pri odstrafiovani porich

a poSkodeni vytahov bude stanovena podla skutoénych nakladov na opravu (na zaklade
normohodinovej sadzby prace servisného technika a skutoéného poctu odpracovanych hodin) a
skutoéne dodanych a instalovanych nahradnych dielov.

Poskytovatel’ pri servisnych &innostiach bude uétovat’ pevnii hodinova sadzbu uveden® v Prilohe ¢. 1
tejto Dohody ramcovej dohode pre danu Gast’ zakazky.

Hodinova sadzba bude u¢tovana bez ohladu na podet os6b (servisnych technikov), vykonavajicich
servisny zasah. Nie je pripustné nasobit’ hodinovii sadzbu poctom osob.

Skuto¢né doba trvania servisného zasahu musi byt’ vyjadrena v celych hodinach, resp. v mintitach, pri
servisnych zasahoch, ktorych doba trvania nebude cela hodina. Ultovat’ sa bude cena podla poctu
odpracovanych hodin a v pripade minut alikvotnou éiastkou z hodinovej sadzby.

Pocet mesacnych pausalov, pocet servisnych hodin a hodnota na dodavku nahradnych dielov , uvedené
v Prilohe ¢. 1 tejto dohody, sit Objednavatelom stanovené len ako predpokladané, nezavézuje k ich
skuto€nej spotrebe.

Poskytovatel' je opravneny fakturovat” cenu uskutoénenych sluzieb a dodanych tovarov vratane
prislusnej DPH. DPH sa uplatni podl'a vieobecne zaviznych pravnych predpisov.

Faktira vystavena Poskytovatel'om (s vynimkou thrady za Rozsah A - prace v ramci pau$alnej platby )
musi ako prilohu obsahovat’ Protokol o zasahu resp. dodaci list (skutoéne vykonané mnozstvo hodin
prace s rozpisom cien za poskytnuté sluzby na zaklade skuto¢ne poskytnutych vykonov odsthlasenych
Objednavatel'om /skuto¢ne dodanych tovarov) v zmysle tejto Dohody podpisany opravnenou osobou
Objednavatel’a a Poskytovatel'a v zmysle bodu 7 Clanku 4. tejto Dohody.

Zalohové platby ani preddavky sa neposkytuji (s vynimkou thrady za Rozsah A - prace vramci
pausalnej platby).

Predmet Dohody (za Rozsah A - prace v rdmci pau8alnej platby) bude od nadobudnutia G&innosti tejto
Dohody do skonéenia platnosti tejto Dohody hradeny mesaéne na zéklade predlozenej zalohovej faktiry
za Ciastkové plnenie, bezhotovostnym prevodom zaltu Objednavatela na GCet Poskytovatela.
Fakturaénym obdobim pre poskytovanie sluzieb je jeden kalendarny mesiac. V pripade, Ze tito Dohoda
nenadobudne uCinnost’ k prvému dilu kalendarneho mesiaca, cena za Rozsah A - prace vramci
pausalnej platby za 1. kalendarny mesiac po nadobudnuti u€innosti tejto Dohody bude vo vyske
alikvotnej Ciastky =z pausdlnej mesalnej platby zodpovedajiicej zostavajucemu poétu dni od
nadobudnutia G¢innosti tejto Dohody do ukonéenia kalendarneho mesiaca.

Predmet Dohody (za Rozsah B - servisné prace pri odstrafiovani porich a poskodeni vytahov) bude
hradeny na zaklade predlozenej faktiry za Giastkové plnenie, po &iastkovom protokolarnom odovzdani



aprevzati plnenia Objednavatelom, bezhotovostnym prevodom zG¢étu Objednavatela na et
Poskytovatela.

Splatnost’ faktiry je do 30 kalendarnych dni od jej doruenia Objednavatel'ovi.

14. Poskytovatel je povinny predloZit’ faktiiru v 2 vyhotoveniach na adresu sidla Objednévatel’a (za Rozsah

15.

A - prace v ramci pausalnej platby) najneskor k 15. driu prislusného mesiaca a (za Rozsah B - servisné
prace pri odstrafiovani poruch a poskodeni vytahov ) najneskér do 15 dni odo diia protokolarneho
odovzdania a prevzatia plnenia. Vo faktire je potrebné uviest’ ¢islo Ramcovej dohody. Faktura musi
mat’ nalezitosti obchodnej listiny v zmysle ustanovenia § 3a zakona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny
zakonnik v zneni zmien a doplneni, a nalezitosti dafiového dokladu v silade s ustanovenim § 71 Zakona

¢.222/2004 Z. z., o dani z pridanej hodnoty v zneni zmien a doplneni.

Na faktire musia byt’ uvedené udaje Poskytovatel'a a Objednavatela:
- presna adresa,
- ICO,
- IC DPH,
- DIC,
- bankové spojenie a &islo uétu,
- nazov a oznacenie ramcovej dohody,

- sadzbu a vyS8ku DPH,
- terminu splatnosti faktury,
- predmet plnenia.

V pripade, ze faktura nebude obsahovat’ vSetky naleZitosti podl'a zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z
pridanej hodnoty v platnom zneni objednavatel’ ju vrati Poskytovatel'ovi na prepracovanie. Do doby
dorudenia prepracovanej faktury objednavatelovi lehota splatnosti faktiry neplynie. Nova lehota
splatnosti zacina plynit’ od doru€enia prepracovanej faktiry do sidla Objednavatela.

Clinok 6.
Sankcie, zodpovednost’ za Skodu, vady a zaruc¢né podmienky

Poskytovatel zodpovedda za spdsobené Skody na zariadeniach porusenim svojich povinnosti
vyplyvajucich z tejto Dohody, pokial’ bude takato §koda spdsobend Objednévatelovi v Case realizacie
sluzieb v zmysle predmetu tejto Dohody od prevzatia do odovzdania predmetu dohody.

Pozadovana zaru¢na doba Objednavatel'om:

2.1 na realizované sluzby zaruéného a pozaru¢ného servisu je poZzadovana zaruéna doba minimalne 12
mesiacov od ich protokolarneho odovzdania a prevzatia,

2.2 na dodané nahradné diely je poZzadovana zaruéna doba minimalne 12 mesiacov od ich
protokolarneho odovzdania a prevzatia, okrem nahradnych dielov spotrebného charakteru, resp.
nahradnych dielov, ktoré st limitované vyrobcom,.,

2.3 pocas zarucnej doby je Poskytovatel povinny vzniknuté vady tykajuce sa poskytnutej sluzby a
dodaného nahradného dielu, na ktoré sa poskytnuta zaruka vztahuje odstranit’ na vlastné naklady
(bezplatna bude aj doprava na miesto vykonania zaruénej opravy) t.j. vadu zariadenia, na ktorom
bol vykonany servis formou opravy vadného komponentu alebo jeho vymenou, najneskér do 48
hodin od nahlasenia vady, resp. v primeranom &ase k povahe vady dohodnutom
s Objednavatel'om,

2.4 zaruéna doba zacina plynat diom uvedenym v Protokole vykonanych prac a dodanych
nahradnych dielov podpisanom opravnenou osobou Objednavatel'a a Poskytovatel’a,

2.5 zaru¢na doba podla tohto bodu tohto ¢&lanku tejto Dohody neplynie po dobu od ohlasenia
jednotlivych vad a pornich do ich odstranenia. Reklamovanie vady je Poskytovatel’ povinny
pisomne potvrdit’ do 3 dni odo diia dorucenia reklamacie, pricom Poskytovatel’ je povinny tuto
lehotu dodrzat’, aj ked’ reklamované vady odmieta uznat’. Pripadné pochybnosti budu rieSené na
spoloé¢nom rokovani,

2.6 naroky zo zaruky nevznikaji vtedy, ak :

- je vada spdsobena tym alebo v dosledku toho, Ze nedostatkom postihnuté diely boli zmenené alebo
opravené tret'ou osobou alebo Objednavatel’om (to neplati v pripade niidzovych oprav v désledku
omeskania Poskytovatela),

- vady vznikli prirodzenym opotrebenim.



Pri nedodrzani terminu servisného zasahu je Poskytovatel’ povinny priznat’ Objednavatelovi zl’avu vo
vySke 0,01 % z celkovej fakturovanej sumy za vykonané sluZzby/dodany tovar za kazdy aj zalaty defi
omeskania.

Poskytovatel nie je v omeskani po dobu, po ktort Objednavatel’ meska s poskytnutim spolupdsobenia.

V pripade omeskania Objednavatel’a s uhradou faktiry mdze Poskytovatel vytctovat’ Objednavatel'ovi
uroky z omeskania vo vyske 0,01 % z dlznej sumy za kazdy aj zacaty deii omeskania.

Clanok 7.
Objektivne pravne skutocnosti

Pre ucely tejto Dohody sa za vys§iu moc povazuju pripady, ,,tzv. objektivne pravne skutoénosti®, ktoré
nie su zavislé na zmluvnych stranach, ani ich zmluvné strany nemdézu ovplyvnit, napr. vojna,
mobilizacia, povstanie, $trajk, dopravné kalamity, Zivelné pohromy atd’.

Clanok 8.
Trvanie dohody

Dohoda je uzatvorena na dobu uréitd s trvanim 48 mesiacov odo diia nadobudnutia jej (i¢innosti .
pricom podmienkou nadobudnutia u¢innosti Dohody je jej zverejnenie v Centralnom registri zmiav SR.
V pripade vyCerpania predpokladaného finanéného limitu tejto Dohody uvedeného v bode 5 ¢lanku S.
tejto Dohody, bude Dohoda ukonéena skor.

Dohoda zanika :

a) dohodou obidvoch zmluvnych stran k dohodnutému terminu, ak sa podstatne zmenia okolnosti,
za ktorych bola tato Dohoda uzatvorena anebolo ich mozné objektivne predvidat

b) pisomnou vypoved'ou ktorejkol'vek obchodnej strany, ak druha obchodna strana porusi tito
Dohodu podstatnym spdsobom, najmi ak sa Poskytovatel’ dostane do omeSkania s plnenim
predmetu dohody viac ako trikrat v priebehu stvrtroka alebo, ak sa Objednavatel' dostane do
omeskania s thradou ceny podl'a tejto Dohody viac ako tridsat’ (30) dni a v zmysle bodu 3. a 4.
tohto ¢lanku tejto Dohody

c) odstapenim ktorejkol'vek zmluvnej strany z dévodov uvedenych v zakone a/alebo v tejto Dohode

d) uplynutim doby, na ktort je tato Dohoda dohodnut4

e) vykonanim predmetu dohody Poskytovatefom - vy&erpanim predpokladaného finanéného
limitu uvedeného v bode 5 ¢lanku 5 tejto Dohody.

Pri nedodrZani ustanoveni tejto Dohody ma kazda zmluvna strana pravo na jej vypovedanie. Vypovedna
lehota v takomto pripade je dvojmesacna a plynie od prvého diia mesiaca nasledujuceho po dni, kedy
bola vypoved’ s odévodnenim dorucena druhej zmluvnej strane.

Vypoved' sa povazuje za dorulenii v defi, kedy druha obchodné strana prevzala zasielku obsahujiicu
vypoved’ a v pripade, Ze tuto vypoved’ odmietla prevziat’ alebo jej nebolo dorucené z iného
doévodu, povazuje sa vypoved’ za dorucend v deii, kedy sa zasielka vratila odosielajicej obchodnej
strane za podmienky, Ze bola odoslana na adresu druhej obchodnej strany uvedenti v dohode alebo
v prisluSnom  verejnom registri (t,j. v prislusnom obchodnom alebo Zzivnostenskom registri).
Uvedené ustanovenie o dorufeni vypovede sa rovnako vztahuje na dorucovanie akychkol'vek
vyziev, upomienok, vypovedi a inych pisomnych prejavov véle medzi obchodnymi stranami, s
vynimkou oznamenia o zmene adresy.

V pripade odstiipenia od tejto Dohody sa zmluvné strany budu riadit’ prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zédkonnika. Oznamenie o odstiipeni od Dohody musi byt’ uskutoénené pisomnou formou a
je u€inné diiom jeho dorucenia druhej zmluvne;j strane.

Dorucenim odstipenia od Dohody zanikaji vsetky prava a povinnosti stran vyplyvajuce z Dohody, a to
z u¢inkami ex nunc. Odstipenie od Dohody sa vSak nedotyka naroku na nahradu $kody vzniknutej
poruSenim Dohody, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty, ani Grokov z omegkania.

Podstatnym poruSenim Dohody sa rozumie najmai ak :
a) v Case uzavretia Dohody alebo v tomto ¢ase bolo rozumné predvidat’ s prihliadnutim na 0Gcel
Dohody, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola Dohoda uzavreta, Ze druha
strana nebude mat’ zaujem na plneni povinnosti pri takom poruseni Dohody,



b) Poskytovatel’ nie je schopny plnit zmluvny zavdzok. Za stratu schopnosti Poskytovatela plnit

zmluvny zavdzok sa povazuje:
-1

1 nespdsobilost’ Poskytovatela aj napriek pisomnej vyzve poskytnit’ plnenie predmetu dohody
dohodnutym spdsobom (po stranke kvalitativnej, organizaénej) a/alebo v dohodnutom termine
a/alebo mnozZstve,

postup alebo priebezny vysledok poskytovaného plnenia predmetu dohody, ktory vedie
preukazatel’ne a nepochybne k vadnému plneniu dohody,

c) vadné plnenie Poskytovatel’, na ktoré bol Objednavatel'om v priebehu plnenia pisomne upozorneny

a ktoré Poskytovatel’ napriek tomuto upozorneniu neodstranil v primeranej lehote, ktord mu k

tomuto u¢elu Objednavatel’ poskytol.

Clanok 9.
Povinnost’ ml¢anlivosti

Poskytovatel’ je povinny zachovavat’ ml€anlivost’ o vSetkych skutoénostiach a informaciach, ktoré mu
v stvislosti s vykonom sluzby boli spristupnené, s vynimkou pripadu, ked’ ich tejto povinnosti zbavi
Objednavatel. Tato povinnost trva i po ukonéeni tejto Dohody alebo po zaniku opravnenia podnikat’.
Poskytovatel’ je povinny zaviazat' rovnakou povinnostou mléanlivosti aj svojich pracovnikov, pre
ktorych tato povinnost plati aj po skonéeni pracovného pomeru alebo obdobného pracovnopravneho
vztahu k Poskytovatelovi.

Vy33ie uvedenym nie je dotknuta oznamovacia povinnost’ alebo povinnost’ vypovedat’ podl'a osobitnych
predpisov.

Clanok 10.
Zaverecné ustanovenia

Tato Dohoda nadobuda platnost’ dilom jej podpisania obomi zmluvnymi stranami a u¢innost’ diiom
nasledujicom po dni zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv. Dohoda patri medzi povinne
zverejilované zmluvy v zmysle zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a
Objednavatel’ ma povinnost’ zverejnitt Dohodu v centrdlnom registri zmliuv v stilade so zakonom
o slobodnom pristupe k informaciam.

Pre prava a povinnosti zmluvnych stran touto Dohodou vyslovne neupravené platia ustanovenia
Obchodného zakonnika a sivisiace v§eobecne zavizne pravne predpisy Slovenskej republiky.

Dohoda méze byt menena a doplfiana iba dohodou obidvoch Zmluvnych stran vyhradne v zmysle
zéakona o verejnom obstaravani, ato vo forme pisomnych a oéislovanych dodatkov k Dohode po
predchddzajucom  sthlase  obidvoch Zmluvnych stran, podpisanych opravnenymi zéastupcami
obidvoch Zmluvnych stran, ktoré po nadobudnuti platnosti a (i¢innosti sa stavaji neoddelitelnou
sti€ast'ou tejto Dohody. VSetky dodatky uzatvorené k tejto Dohode musia byt v stlade s ust. § 18
zakona o verejnom obstaravani.

V pripade zmeny obchodného mena, nazvu, sidla, pravnej formy, §tatutarmych organov ako aj spésobu
ich konania za zmluvnu stranu, bankového spojenia a &isla Gétu, strana, ktorej sa niektora z tychto
zmien tyka, oznami druhej zmluvnej strane tito skuto¢nost’ a to bez zbyto&ného odkladu.

V pripade, Ze akékol'vek ustanovenie tejto Dohody je alebo sa stane neplatnym, neGéinnym a/alebo
nevykonatelnym, nie je tym dotknuta platnost’, G¢innost’ a/alebo vykonatelnost’ ostatnych ustanoveni
Dohody, pokial' to nevylucuje v zmysle prislu$nych pravnych predpisov samotna povaha takého
ustanovenia. Zmluvné strany sa zavdzuji bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako zistia, ze niektoré z
ustanoveni tejto Dohody je neplatné, netdinné a/alebo nevykonatelné, nahradit’ dotknuté ustanovenie
ustanovenim novym, ktor¢ho obsah bude v ¢o najvi¢sej miere zodpovedat’ voli Zmluvnych stran v
Case uzatvorenia tejto Dohody.

Spory a/alebo nezrovnalosti medzi Zmluvnymi stranami, ktoré vznikni na zaklade tejto Dohody alebo
v akejkol'vek stvislosti stouto Dohodou budi Zmluvné strany rie$it' v prvom rade mimosudnou
cestou, ato vzdjomnymi rokovaniami Zmluvnych stran. Ak sa tieto spory a/alebo nezrovnalosti
nepodari vyrieSit' ani po vzajomnych rokovaniach Zmluvnych strdn, najneskor do tridsiatich (30)
kalendamych dni odo diia ich zadatia, je ktorakoFvek Zmluvn4 strana opravnena predlozit’ tieto spory
a/alebo nezrovnalosti medzi Zmluvnymi stranami, ktoré vzniknd na zéklade tejto Dohody alebo

v akejkol'vek suvislosti s touto Dohodou na rozhodnutie vecne a miestne prislusnému vSeobecnému
sudu SR.



Zmluvné strany sa zavizuju, Ze obchodné a technické informacie, ktoré im boli zverené zmluvnym
partnerom, nespristupnia tretim osobam, bez jeho pisomného sthlasu, alebo tieto informacie nepouziju
na iné ucely ako na plnenia podmienok tejto Dohody.

8. Poskytovatel’ vyslovuje sthlas so spracovanim osobnych dajov potrebnych na realizaciu tejto Dohody
a sucasne vyslovuje sthlas zo zverejnenim svojich udajov a tudajov nim opravnenych fyzickych osdb,
vratane osobnych informdcii podla § 9 ods. 1 zdkona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k
informécidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (zékon o slobode
informacii). Ziadna skutoénost’, obsiahnuta v ustanoveniach tejto Dohody, nie je predmetom
obchodného tajomstva, ani povinnej mlcanlivosti, okrem skuto€nosti predavajicim vyslovne
oznacenych.

9. Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena bez pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany previest’
svoje prava a zavizky podla tejto Dohody na tretiu osobu

10.  Zmluvné strany vyhlasuji, ze si tito Dohodu pozorne preéitali, jej obsahu porozumeli a ten predstavuje
ich skuto¢nu a slobodnu vol'u zbavena akéhokolvek omylu. Svoje prejavy vole obsiahnuté v tejto
Dohode Zmluvné strany povazuju za uréité a zrozumitelné, vyjadrené nie v tiesni a nie za ndpadne
nevyhodnych podmienok. Zmluvnym strandm nie je zndma Ziadna okolnost’, ktora by spdsobovala
neplatnost’ niektorého z ustanoveni tejto Dohody. Zmluvné strany na znak svojho sthlasu s obsahom

tejto Dohody tato Dohodu podpisali.

11. Tato Dohoda je vyhotovend v Siestich (6) rovnopisoch, pricom Objednavatel’ obdrzi Styri (4)

vyhotovenia a Poskytovatel’ obdrzi dve (2) vyhotovenia.

12. Neoddelite'nou sucast’'ou tejto Dohody s nasledujice prilohy:

Priloha ¢. 1: Cenova ponuka Poskytovatela
V Bratislave: V Bratislave dria
A
Za Objednav: Za Poskytovatel'a ?510
8

Statny geolog OTIS Vytahy, s.r.c

Ing. Branislav Ing. Jan Hrifa

generalny riac konatel A

1=

‘ OTIS Vytahy, s
11 Ing. Peter Kvaka
splnomocnenec

Y



Priloha ¢. 1:

Cenova ponuka Poskytovatel’a

Predmet zakazky: ,,Zaruény a pozaruény servis vyt’ahov*

Cast’ 1 zdkazky: Zaruény a pozaruény servis vyt'ahov v objekte SGUDS Mlynska dolina 1, Bratislava

Rozsah A - price v ramci pausilnej platby:

Polozka MJ Predpokladany **Cena v EUR
rozsah MJ bez DPH/ MJ
(mesaénych (mesaény pausal)
pausalov) pocas
platnosti ramcovej
dohody (48
mesiacov)

Osobny vytah - typ Gen2, nosnost 630 | Mesaény 48 59,00

kg, 5 nastupnych stanic, vyrobca: OTIS | pausil

SGUDS Bratislava

Nakladny vytah — typ Gen2, nosnost’ Mesaény 48 72,00

2000 kg, 5 nastupnych stanic, vyrobca: pausal

OTIS

SGUDS Bratislava

**y jednotkovej cene st zahmuté vietky naklady suvisiace s poskytnutim sluzby (dopravné néklady servisného technika — cestovné, kilometrovné

a iné naklady)

Rozsah B - servisné price pri odstrafiovani poriich a poS§kodeni vyt’ahov:
PoloZzka MJ Predpokladany rozsah | * Cena v EUR bez
MJ (servisnych hodin) | DPH/MJ
pocas platnosti (hodinova sadzba)
ramcovej dohody (48
mesiacov)
Osobny vyt’ah - typ Gen2, nosnost 630 | *Hodinova | 48 32,00
kg, 5 nastupnych stanic, vyrobca: OTIS | sadzba
servisného
technika
Nékladny vytah — typ Gen2, nosnost’ *Hodinova | 48 32,00
2000 kg, 5 nastupnych stanic, vyrobca: sadzba
OTIS servisného
technika
Predpokladani hodnota na dodidvku nihradnych dielov 1 950,00 J

*1 hod. = 60 min.

**y jednotkovej cene st zahrnuté vietky naklady suvisiace s poskytnutim sluzby (dopravné naklady servisného technika — cestovné, kilometrovné a iné nakiady)

Za Objednavai

Statny geologil
Ing. Branislav
generalny riadi

| B

Za Poskytovatela:

OTIS Vytahy, s.r.o. |
Ing. Jan Hrina
konatel’

OTIS Vytahy, s.r.c
Ing. Peter Kvaka
splnomocnenec

510



