Zmluva o poskytovani sluzieb &. 8/2019/ZT/IT

uzatvorena podla § 269 ods.2 Obchodného zakonnika v platnom zneni

1. Obchodné meno

Sidlo :
Statutarny zastupca :

Osoba opravnena
na podpis zmluvy:
ICO:

IC DPH:
Registracia:

Bankové spojenie:

(dalej len zmluva)

Zmluvné strany

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava v skratenej forme ,,ZSR*

Klemensova 8, 813 61 Bratislava
Ing Juraj Tkac, generalny riaditel

Ing. Petr Pavella

31364501

SK2020480121

ZSR su zapisané v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,
v oddieli Po, vo vlozke 312/B

VUB, a.s. Bratislava,

IBAN: SK1102000000350004700012,
BIC: SUBASKBX,

Tatra banka, a.s.,

IBAN: SK1411000000002647000078,
BIC: TATRSKBX,

Slovenska sporitelna, a.s.,

IBAN: SK9409000000000011446542,
BIC: GIBASKBX,

Vo veciach tykajucich sa od$tepného zavodu ZSR - Zelezniénévteleko[nunikécie Bratislava, Kovacéska 3,
832 06 Bratislava je opravneny konat Ing. Petr Pavella riaditel ZSR — Zelezni¢nych telekomunikacii

Bratislava
(dalej len poskytovatel)

2. Obchodné meno:
Sidlo:
Statutarny organ:
ICO:
IC DHP:
Registracia:
Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT:

(dalej len prijimatel)

Integrovana doprava Zilinského kraja, s.r.o.

Pri Rajgianke 2900/43, Zilina

konatel - Ing. Richard Staskovan

51110 369

SK 2120590252

Okresného sudu Zilina, v oddieli Sro, vo viozke 68560/L
Prima Banka, a. s.

SK78 5600 0000 0049 2762 4001

KOMASK2X


https://www.kod-banky.sk/5600-prima-banka-slovensko/

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je poskytovanie udajov o polohe verejnych vlakov osobnej dopravy
prevadzkovanich na tratiach ZSR a o datach cestovnych poriadkov verejnych viakov osobnej dopravy
prevadzkovanich na tratiach ZSR poskytovatelom pre prijimatela v elektronicky (strojovo)
spracovatelnej forme prostrednictvom webovych sluZieb prevadzkovanych ZSR, pric¢om $truktira
tychto Udajov v akej budu poskytované, ako aj zoznamu vSetkych c&innosti vykonavanych
poskytovatefom za ucCelom plnenia predmetu zmluvy, je dostupna na odkazoch, ktoré budu
Prijimatefovi poskytnuté na zaklade podpisaného Preberacieho protokolu v zmysle &l. IV. Zavazky
zmluvnych stran bod 6. zmluvy.

2. Udaje bude prijimatel vyuZivat v rdmci prevadzkovania svojho informaéného systému pre
cestujlcich s ciefom zabezpeéit informovanost cestujlcej verejnosti. Udaje sa prijimatel zavézuje
vyuzivat na nekomeréné ucely a odstupené udaje nie je opravneny ich poskytovat' tretim stranam.
Prijimatel dalej nie je opravneny spracovavat udaje vo svojich IS pre marketingové ukazovatele,
ktoré mézu ovplyvnit vyber spoja cestujucim (napr. vykaz Statistiky meskania viakov).

3. Prijimatel je opravneny ziskané Udaje pouzit v sulade s u€elom ich ziskania a tiez zverejfiovat
takto ziskané informacie na vlastnych pripadne jemu zverenych prostriedkoch a to vyluéne za u¢elom
naplnenia ciefov v zmysle bodu 2 tohto &lanku.

Clanok II.
Miesto a ¢as plnenia

1. Miestom plnenia je: ZSR — Zelezniéné telekomunikacie, Bratislava, Kovadéska ulica &.3.

2. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Gdaje v zmysle tejto zmluvy diiom nasledujucim po dni, v
ktorom bude ukon&ena testovacia prevadzka v zmysle &l. IV. Zavazky zmluvnych stran bod 6 zmluvy
prostrednictvom webovej sluzby nepretrzite 24 hodin denne s vynimkou ¢&asu technologickej
prestavky informacného systému PIS, o ktorej bude poskytovatel v€as informovat prijimatela e-
mailom michal.lipka@idzk.sk.

3. V pripade vypadku prevadzky systému PIS bude poskytovatel informovat prijimatefa e-mailom na
kontakte: michal.lipka@idzk.sk.
Clanok lil.

Cena a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa v sulade so zdkonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov
dohodli na nasledovnych cenach za poskytované udaje:

Poskytované udaje Jednorazovy zriadovaci Mesacny pausalny poplatok
poplatok v EUR bez DPH v EUR bez DPH
Poloha vliakov 221,00 € 36,00 €
GVD 81,00 € 18,00€

2. Faktury za sluzby poskytovatel vystavi za obdobie predchadzajuceho kalendarneho mesiaca, a to
najneskér do 10-teho dfia po jeho uplynuti. Splatnost faktury je 14 dni odo dfia jej vystavenia .
Fakturatnym obdobim je jeden kalendarny mesiac. Prvu faktauru poskytovatel vystavi do 10
kalendarnych dni odo dfia podpisu preberacieho protokolu v zmysle &l. IV. Zavazky zmluvnych stran
bod 6. zmluvy. V pripade, Ze sluzba bola zriadena v priebehu fakturaéného obdobia, cena za
pouZivanie sa vyuc&tuje ako alikvotna Cast za dané fakturaéné obdobie.



3. Pehazny zavazok prijimatela sa povazuje za splneny dfiom pripisania sumy pefiazného zavazku
prostrednictvom bezhotovostného platobného styku na niektory z bankovych uctov poskytovatefa
uvedenych v zahlavi faktury.

4.V pripade neuhradenia splatnej diznej Ciastky je poskytovatel opravneny uctovat’ prijimatelovi urok
z omeSkania vo vySke podla platnych pravnych predpisov.

5. Na predmet zmluvy sa viaze daf z pridanej hodnoty (dalej aj "DPH”) vo vySke stanovenej
prislusnymi vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

6. Faktdura musi obsahovat obligatérne nalezitosti podla § 74 zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty, identifikaciu faktury, Cislo zmluvy, referencné Cislo u poskytovatela, bankové
spojenie podla zmluvy. Ak ich faktira nebude obsahovat alebo ak bude obsahovat nespravne udaje,
prijimatel je opravneny takuto faktaru vratit poskytovatefovi spolu s oznalenim nedostatkov, pre
ktoré bola vratena. V tomto pripade plynutie lehoty splatnosti takejto faktury sa prerusuje a nova
lehota splatnosti za¢ne plynut diiom nasledujucim po dni doporu¢eného doru€enia opravenej alebo
doplnenej faktury.

7. Prijimatel je povinny Zelezniciam Slovenskej republiky, Bratislava pisomne oznamit kazdu zmenu
suvisiacu s personalnym, ekonomickym alebo inym prepojenim voc&i ZSR v suvislosti s ustanovenim
§ 2 pism. n) zakona €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v znp. a to do 5 dni odo dna vzniku zmeny.

Clanok IV.
Zaviazky zmluvnych stran

1. Prijimatel sa zavazuje ziskané udaje vyuzivat vyluéne pre ucely uvedené v €lanku I. zmluvy,
neposkytovat ich tretim stranam chranit ich pred akymkolvek zneuzitim. Za tretie osoby sa
nepovazuju subjekty spolupodielajuce sa na technickom zabezpeéeni a prevadzke informacnej
sustavy prijimatefla. Prijimatel je povinny zaviazat tretie osoby spolupodielajuce sa na technickom
zabezpedeni a prevadzke informacnej sustavy prijimatela, Ze ziskané Udaje bude vyuzivat len pre
ucely uvedené v Clanku I. zmluvy, nebude ich poskytovat dalej a bude ich chranit pred akymkolvek
zneuzitim. Prijimatel sa zaroven zavazuje, Ze ziskané udaje nevyuZije takym spbsobom, ktory by
bolo mozné definovat’ ako nekalu sutaz v zmysle ustanoveni Obchodného zakonnika.

2. Prijimatel sa zavazuje, ze vykona ucinné opatrenia na ochranu poskytovanych udajov tak, aby
sich obsahom neboli oboznamené neoprdvnené osoby a sufasne, aby Udaje tvoriace predmet
obchodného tajomstva neboli neopravnene vyuzivané osobami zradov jeho zamestnancov,
subdodavatelov alebo dalSich oséb, ktoré by mohli mat' k udajom pristup.

3. V pripade porudenia povinnosti prijimatefa podla bodu 1 tohto &lanku je prijimatel povinny uhradit
poskytovatefovi vzniknutd Skodu v plnej vySke a poskytovatel je opravneny okamzite odstupit od
zmluvy.

4. Poskytovatel je opravneny okamzZite ukonéit poskytovanie dat vymedzenych ¢lankom | Ziadat' od
prijimatela zmluvnu pokutu vo vySke 3 000 EUR (slovom tritisic eur) bez DPH ato za kazdé
jednotlivé porudenie v pripade, Ze prijimatel vyuZil ziskané udaje v rozpore s u€elom ich ziskania
a poskytol ich tretej strane za odplatu. Poskytovatel je povinny bezodkladne pisomne informovat
prijimatela o zisteni poruSenia v zmysle tohto &lanku. Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté
pravo na nahradu Skody.

5. Poskytovatel sa zavazuje, ze pre potreby poskytovania Udajov podla tejto zmluvy zabezpeci
zriadenie WEB sluzby pre potreby prijimatela. Poskytovanie udajov bude poskytovatel zabezpe€ovat’
online 24 hodin denne ato pristupom k WEB stranke a taktiez zabezpeéi aj podporu formou
ServiceDesku pre rieSenie vzniknutych problémov v suvislosti s prijimanim poskytovanych tdajov
v pracovné dni v ¢ase od 7.00 hod. do 15.00 hod.. Ak prijimatel zisti, Ze niektory z poskytovanych



udajov je chybny, informuje o tom poskytovatela prostrednictvom svojich poverenych zamestnancov
okamzite po zisteni telefonicky na €. 02/2029 2727, alebo 02/2029 2000 volba 3, alebo emailom na
ServiceDesk ZSR ZT servicedesk@zsr.sk.

6. Poskytovatel poskytne prijimatelovi bezodplatne tzv. testovaciu prevadzku po dobu 1 mesiaca odo
diia nadobudnutia G¢innosti zmluvy. Po ukonleni testovacej prevadzky bude prevzatie sluzieb
definovanych v ¢lanku I. Predmet zmluvy bod 1. potvrdené prostrednictvom preberacieho protokolu,
ktory bude zaroveri prilohou tejto zmluvy a ktorého vzor tvori prilohu €. 2 zmluvy, ktora je
neodelitelnou sucastou zmluvy.

7.Poskytovatel sa zavazuje prijimatelovi poskytnut’ potrebné pokyny a spolupracu.

Clanok V.
Zodpovednost’

1. Poskytovatel nezodpoveda za pripadni Skodu vzniknutl prijimatelovi v désledku nespravnych
alebo neakutalnych udajov.

Clanok VI.
VSeobecné ustanovenia o dovernosti informacii

1. Kazda zmluvna strana je povinna drzat v tajnosti v8etky informacie ziskané v suvislosti s touto
zmluvou, ako aj vSetky znalosti a informacie tajnej alebo utajovanej povahy s ohladom na
podnikanie opacnej zmluvnej strany neprezradi, neuverejni, ani nepouzije takého informacie bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu dotknutej zmluvnej strany, s vynimkou, ak

(a) takéto prezradenie je pozadované alebo nevyhnutné pre Uspesny vykon alebo vynutenie prav

prezradzajucej zmluvnej strany v zmysle tejto zmluvy a platnej pravnej upravy,

(b) prezradenie je vyzadované zo zakona alebo zo strany sudneho konania,

(c) takato informacia sa stane verejne znamou inym spésobom ako porusenim tejto zmluvy zo

strany prezradzajucej zmluvnej strany, alebo

(d) takato informéacia bola prijata prezradzajucou stranou od tretej strany, ktord ma zakonné

pravo ucinit takéto prezradenie bez obmedzenia.

2 Pravo zmluvnych stran prezradit prisluSné zalezitosti svojim zamestnancom a inym osobam, ktoré
su viazané profesionalnou povinnostou mi¢anlivosti, nie je tymto ¢lankom dotknuté.

3. V suvislosti s dévernymi informaciami spristupnenymi druhej zmluvnej strane je kazda zmluvna
strana povinna pocas platnosti zmluvy a po dobu troch rokov po skonc¢eni platnosti zmluvy uchovavat
a zabezpelovat utajenie a dbévernost akychkolvek dévernych informacii, a okrem pripadov
vyhradenych v zmluve, a inom suavisiacom dokumente, nebude takéto informacie reprodukovat ani
poskytovat’ tretim stranam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej strany, a ani ich
vyuzivat inym spdsobom, ako na naplnenie Gcelu zmluvy.

4. Za dbverné sa povazuju najma informacie :

a) ktorych obsah prisludna strana za doverné podla svojho vyhlasenia povazuje, ochrafuje a
ochranu aj primeranym spdsobom zabezpeduje,

b) s charakterom obchodného tajomstva; obchodné tajomstvo tvoria vSetky skutoCnosti
obchodnej, vyrobnej a technickej povahy suvisiace so zmluvnou stranou, ktoré maju skuto¢nu
alebo aspon potencialnu materialnu alebo nematerialnu hodnotu, nie su v prisluSnych
obchodnych kruhoch bezne dostupné, maju byt podla vole zmluvnej strany utajené a zmluvna
strana ich utajenie zodpovedajucim spésobom zabezpeduje.


mailto:servicedesk@zsr.sk

5. Zmluvné strany su povinné reSpektovat aj vSetky zakonné povinnosti mi€anlivosti a primeranym
spbsobom zabezpec€ovat aj ochranu udajov uvedenych v Zmluve a akomkolvek dalSom dokumente,
na ktorom sa m6zu nachadzat

Clanok. VIL.
Povinnosti suvisiace s ochranou osobnych udajov.

1. V pripade, ak sa v zmysle zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov“) a v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (dalej len ,GDPR") vyzaduje na spracuvanie osobnych udajov oznamenych v zmysle
Cl.Il.zmluvy suhlas dotknutej osoby na spracuvanie osobnych udajov, zmluvné strany sa zavazuiju
dorucit’ druhej zmluvnej strane pisomny suhlas dotknutej osoby so spracuvanim osobnych tdajov,
ktory bude spifat vSetky naleZitosti stihlasu so spractvanim osobnych udajov v zmysle zakona o
ochrane osobnych udajov a GDPR.

2.V pripade, ak niektora zmluvna strana pri plneni tejto zmluvy alebo v suvislosti s jej plnenim bude
spristupfiovat’ druhej zmluvnej strane osobné udaje aj inej osoby ako v €l.Il.zmluvy, zmluvna strana
spristupniujuca osobné udaje je povinna najneskér pri prvom spristupneni dorucit suhlas dotknutej
osoby so spracuvanim osobnych Udajov, ktory bude spifiat vSetky naleZitosti sthlasu so
spracuvanim osobnych udajov v zmysle zakona o ochrane osobnych udajov a GDPR.

3. Ak dotknuta osoba, ktora vyjadrila suhlas so spracuvanim jej osobnych udajov, pocas trvania tejto
zmluvy tento suhlas odvola, prisluSna zmluvna strana je povinna zabezpedit, aby tato osoba dalej
nevykonavala prislusnu &innost pri plneni tejto zmluvy a bez zbyto€ného odkladu pisomne oznami
druhej zmluvnej strane novu osobu v dotknutej pozicii.

4.V pripade, ak niektora zmluvna strana ma v suvislosti s plnenim tejto zmluvy spracuvat osobné
udaje v mene druhej zmluvnej strany, dodavatel neza¢ne so spractvanim osobnych udajov skér ako
zmluvné strany medzi sebou neuzavri Zmluvu o spracivani osobnych udajov podla ustanoveni § 34
zakona o ochrane osobnych udajov a v sulade s ¢lankom 28 bodom 3 GDPR.

5. Ak niektora zmluvna strana v rozpore so zakonom o ochrane osobnych udajov a GDPR spristupni
druhej zmluvnej strane osobné udaje dotknutej osoby bez predloZenia suhlasu na spracovanie
osobnych udajov v zmysle tohto ¢lanku, alebo porusi zakon o ochrane osobnych udajov a GDPR
inym spdsobom, porudujuca zmluvna strana je povinna druhej zmluvnej strane nahradit vSetku
Skodu, ktora jej tym vznikne vratane nakladov vzniknutych v suvislosti s uplatnenim si
opodstatnenych narokov dotknutej osoby a tieZ nakladov v suvislosti s uhradou sankcii pravoplatne
ulozenych zo strany Statnych organov

6. Podrobné informacie o spracuvani osobnych udajov su dostupné na www.zsr.sk/ou.

Clanok VIII.
Riesenie sporov

1. Pravne vztahy vyplyvajuce ztejto zmluvy sa rieSia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Vzniknuté spory rieSia zmluvné strany dohodou. V pripade, Ze k dohode neddjde, poziada
ktorakolvek zo zmluvnych stran o rozhodnutie prislusny sud.


http://www.zsr.sk/ou

Clanok IX.
Zanik zmluvy

1. Zmluvné strany su opravnené zmluvu vypovedat aj bez udania dévodu s vypovednou lehotou 1
mesiac, ktora zacne plynut’ prvym diiom mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane.

2. Zmluvné strany dalej mézu od zmluvy odstupit v pripadoch uvedenych v tejto zmluve, ako aj
z dévodov podla § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.

3. Poskytovatel mdze od zmluvy odstupit v pripade, ak prijimatel preukazatefne porusi povinnosti
vyplyvajuce pre prijimatela z ustanoveni tejto zmluvy, alebo z ustanoveni pravnych predpisov a to uz
po druhom takomto porudeni hociktorej povinnosti prijimatela, ak v zmluve nie je uvedené inak,
pricom poskytovatel po prvom poruSeni povinnosti pisomne upozorni prijimatela na poruSenie
zmluvnych podmienok alebo pravnych predpisov s upozornenim, ze pri dalSom poruseni hociktorej
povinnosti odstupi od zmluvy, pri€¢om v upozorneni uvedie lehotu na napravu, ak sa vyzaduje. Po
druhom poruseni hociktorej povinnosti poskytovatel uz len zasle pisomné oznamenie o odstupeni od
zmluvy.

4. Uginky odstipenia nastavaju momentom doruéenia pisomného oznamenia o odstipeni druhej
strane.

Clanok X.
Zaverec¢né ustanovenia

1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurd¢itu.

2. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a ucinnost diiom
nasledujucom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky podla § 47a ods.1 zakona &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich

predpisov v nadvaznosti na § 5a ods.1 a6 zakona ¢&. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam v zneni neskorSich predpisov.

3. Tato zmluva sa vyhotovuje v pisomnej forme. Tuto zmluvu mozno menit, upravovat, rozSirovat
a doplinat len v pisomnej forme, so stihlasom oboch stran, a to vzostupne oé&islovanymi dodatkami
k tejto zmluve.

4. Ak tato zmluva neustanovuije inak, prava a povinnosti zmluvnych stran sa budu riadit’ prislusnymi
ustanoveniami Obchodného z&konnika, subsidiarne ustanoveniami Obgianskeho z&konnika
v platnom zneni a prisluSnymi pravnymi predpismi.

5. Tato zmluva sa vyhotovuje v troch originalnych rovnopisoch, pricom prijimatel obdrzi jedno
podpisané vyhotovenie a poskytovatel dve takéto vyhotovenia..

6. Zmluvné strany, pripojenim vlastnoruénych podpisov 0sbb, ktoré su opravnené konat v ich mene,
resp. ich opravnenych zastupcov tymto potvrdzuju, Ze si tito zmluvu riadne predcitali, jej obsahu
porozumeli, Ze bola uzatvorena na zaklade ich slobodnej vole, urcite, vazne a nie v tiesni.



Prilohy:
Priloha €.1 - Prehlasenie obchodného partnera

Priloha ¢€.2 - Preberaci protokol

V Bratislave dfa V Bratislave dna 10.06.2019
Staskovan, v.r. Pavella, v.r.

Ing. Richard Staskovan Ing. Petr Pavella

Konatef Riaditel

Integrovana doprava Zilinského kraja, s.r.o. Zelezniéné telekomunikacie Bratislava



