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CIELE TRENINGU

Kurz poskytuje ucastnikom znalosti a schopnostigotrebne k riadeniu komplexnych vyjednavani profesionalnym, etickym a
kompetentnym sposobom a k dosiahnutiu lepsich dohdd pre firmy v situaciach, v ktorych su dolezite dlhodobe vztahy.
Tréning ucastnikom umoznuje:

v
v
v

pochopit Strukturu, ktora je zakladom vsetkych vyjednavani a naucit sa ako ju pouzit k riadeniu procesu vyjednavania,
najst prislusné schopnosti a techniky, ktoré robia vyjednavanie uspesnym,

precvicovat a budovat zruénosti v konstruktivhom, podnetnom prostredi pod vedenim nasich expertov na
vyjednavanie,

zmeny v spravani, ktoré zaistia vacsiu istotu, lepsie a rychlejsie dohody a vyznamu navratnost investicie.




KONCEPCIA

Osemkrokovy pristup ,,8 Step Approach®” je unikatnym postupom
spolocnosti Scotwork. Vychadza z viac ako 40roéﬁ°ej skusenosti na poli
vyskumu a praktickej aplikacie. Tieto , poulicné schopnosti” uz otestovalo
priamo v boji viac ako 200 000 profesionalov.

Nas osvedceny pristup je mozné lahko zapracovat do uz existujucich
biznis systémov, programov riadenia zakaznikov, nakupu i dodavatelského
retazca. Tréningy spolo¢nosti Scotwork pomahaju:

v’ vytvarat dohody, ktoré budu chciet jednajuce strany implementovat
v’ Setrit Cas a byt pri vyjednavani efektivnejsi

v’ chranit vlastnu poziciu a robit dohody cennejsimi
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OSVEDCENY PROCES

Priprava - detailna priprava ako Standard -

Argumentacia - vedenie konstruktivneho vyjednavacieho dialégu
Signal - odhalenie / motivacia k flexibilite

Navrh - ako ich robit a prijimat

Preformovanie - upravy navrhov k zmenseniu rozdielov
Zjednavanie - obchodovanie s premennymi

Zaver - kedy a ako skoncit

Dohoda - od dohody k efektivnej implementacii
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PRIEBEH

Tréning ma maximalne 12 ucastnikov. Vyjednavaju v troch alebo Stvorclennych timoch, kazdy ¢len timu ma urcita rolu. Kratku
prednasku vzdy nasleduje priprava na vyjednavagie, samotné timoveé vyjednavanie a nasledna analyza nahratych videi
za pomoci dvoch lektorov.

Vyukovy Styl spociva v komentovani toho, ¢o prebehlo spravne, aj toho, ¢o sa nepodarilo, v posudeni alternativ a nasledne;j
analyze negociacného procesu a odporucani zlepseni. Tréningové materidly udrzujeme na minime a tie, ktoré su praktické pre
buducnost, ddvame v kompaktnom a praktickom A6 formate.

Uc¢astnici maju pat prilezitosti uéit sa:

z prednasok

z procesu pripravy k jednaniu

z pozorovania druhych ucastnikov pri jednani
z vlastného vyjednavania

z rozboru videozaznamu vlastného vykonu
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Kurz sa zaobera tymito konkrétnymi oblastamu: ) v Ako obchodovat a zjednavat, ako dat poziadavkam cenu
v Ako ziskat pri vyjednavani viac istoty - v Ako zlepsit schopnost rozpoznat prilezitost k uzatvoreniu
v Ako analyzovat pomer sil ) jednania
v Ako rozpoznat vyjednavaciu prilezitost a ako ju vyuzit Y Ako zvladnut doho’dvu d |mplementacnu fazu ,
v Ako pouzivat ,8 krokov” pri riadeni procesu vyjednavania i’ Ako prezentovat staznosti a ako na ne reagovat
v" Ako chapat a precvicovat schopnosti savisiacimi s 8 krokmi 9 Ako zlepvs'|t ss:hop_nost. ’nacuvgma o
v Pat najdolezitejsich bodov, ktoré je nutné zvaiit pri priprave § Ako FAENRSENIIEISEI (T konfrontaciu
v Ako zlepsit kvalitu argumentécie alebo diskusie AL L WEE T A s elugelors S .
v Ako si véimat signaly, ako ich interpretovat a konat Y Ako pouzivat a ako reagovat na najbeznejsie taktiky
, , .. / s ’ . ’
v Ako a kedy predkladat navrhy alebo poziadavky Ako a kei:l’y pf)uZIvat odklafj ainépauzy
v Kedy sa rozhodndt a prist so svojim prvym navrhom v Ako pouzivat schopnosti timového vyjednavania
v' Ako reagovat na navrhy druhej strany v Ako budovat ,partnerské vztahy” s klientami a dodavatelmi
et St A s v Ako riadit vyjednavaci proces, ako ho zrychlovat ¢i
v Ako preformovat navrhy, aby to nestalo viac R I ' o
v Ako hodnotit a nacasovat svoje dstupky v Ako vidiet vyjednavanie ako proces otvarania moznosti a nie
v Ako rozpoznat rézne priority a smerovat k win-win dohodam ako proces zamietania
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STANDARDNY CASOVY HARMONOGRAM

1. den 2. den
DOPOLUDNIA PREDNASKA PREDNASKA
HRANIE 2 PRIPADOV HRANIE 2 PRIPADOV
. PREDNASKA PREDNASKA
POPOLUDNI
HRANIE 2 PRIPADOV HRANIE PRIPADU
VECER UVOD DO VYSEDNAVANIA VECERA VECERA
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3. den

SKUPINOVA DISKUSIA

FINALNY PRIPAD

DALSIE KROKY
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L5 AKO TO FUNGUIJE

20%
PREDNASKY
tedria
nastroje
100%
ZLEPSENIE
SCHOPNOSTI
80% A VYKONU
NEGOCIACIA
precvi¢ovanie
tréning

vyjednavania
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SKUTOCNE VYSLEDKY

Evidentna zmena v spravani

Kurzy prinasaju v priemere

16.08 x ROI

V prvych troch mesiacoch

Najdoslednejsie hodnotené Skolenie na svete

= [
(171 V3
RO! je zgpostednych ...30,000 ...a kriticky ho potvrdzuju
25 rokov konzistentne... ucastnikov... priami nadriadeni ucastnikov
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PRECO SCOTWORK

.. Zameranie na zru¢nosti
Jednoducha struktura
Kolaborativny pristup

Pomer poctu ucastnikov na lektora

Podpora & koucing

Preukazatelna navratnost investicie
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Pred kurzom: ucastnici obdrzia svoj
vyjednavaci profil a osobny plan
rozvoja

Pocas kurzu: obdrzia navod ako ziskané
poznatky a dalSie kroky prisposobit
svojim potrebam

Po tréningu: vezmu si plan rozvoja i
online nastroj spat do svojej prace

Vyjednavaci profil obsahuje:

» vlastné hodnotenie ....

* preco na tomto kroku zalezi ....
* z6nuistoty ....

* na Co sa zamerat pri rozvoji ....
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OSOBNY PROFIL VYJEDNAVACICH ZRUCNOSTI
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NEGOTIATION eBOOKS

The Real Deal
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CENA TRENINGU

OSOBNY VYJEDNAVACI PROFIL

ANS

* vnutrofiremny kurz (max 12 oséb)

Materialy z kurzu:

* koZeny organizér s poznamkami
* Scotwork alumni online nastroje

* Scotwork aplikacia

PODPORA PO KURZE

v cene

25 000,- Eur / kurz bez dph

v cene

OTVORENE KURZY

2023
20. 03.-23.03. Vale¢
27.03.-30.03. Ratméfrice
15. 05. - 18. 05. Ratmeérice
12. 06. - 15. 06. Ratmérice
18. 09. - 21. 09. Ratmeérice
16. 10. - 19. 10. Ratmérice

27.11.-30.11. Brno



PROSTREDIE VYUKY

Potrebujeme dve hlavne vycvikové miestnosti, A a §,p|us dve vhodné
vedlajsie miestnosti. Miestnost A s dennym svetlom s rozmermi minimalne
7 x 10 metrov. Pokial miestnost A a B spolu susedia, je dolezite, aby boli
odhlucnene.

Miestnost A - je to nasa hlavnd miestnost, ktora musi umoznovat sedenie
pre 12 ucastnikov a 2 vyucujucich v tvare pismena U. Pozadujeme
premietacie platno, flipchart a 2 rozumne velke stoly na tlacene materialy a
nas pocitac.

Miestnost B - tato miestnost bude pouzivana pre vyjednavanie s vyuzitim
nasej videotechniky. Pozadujeme rozostavit stoly, pri ktorych sa bude
jednanie konat do tvaru I, sedem stoli¢iek a dal$i 2metrovy stol. Taktiez
potrebujeme jeden velky TV monitor a flipchart.

V kazdej z vedlajSich miestnosti by mal byt stol a sedenie pre 4 osoby.
Asponi jedna z vedlajSich miestnosti musi byt v blizkosti miestnosti B.
Prijatelnou alternativou su dve oddelené, nedaleko od seba umiestené,
pohodiné, nefajciarske oblasti, kde by mohli 4¢lenné timy v klude a
nerusSene sediet pri stole a pracovat, napr. tiché rohy vestibulu, vstupna
hala, atd".

Seminar Room

Video Room
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SKUTOCNY DOPAD NA CELOM SVETE

46 kancelarii -
29 jazykov R "v' .
150 konzultantov v ”3".
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IPT Partners s.r.o.

Ruzova dolina 6 ,
821 08 Bratislava

www.scotwork.sk
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Australia, Belgium, Brazil, Canada, China, Colombia, Czech Republic, Denmark, Finland, France, Germany, Greece,
Hong Kong ,Hungary, india, Indian Ocean, Indonesia, Ireland, Italy, Japan, Lithuania, Mcxico, Middle East,
Netherlands, New Zealand, Norway, Poland, Romania, Russia, Singapore, Slovakia, South Atrica, Spain, Sweden
Turkey, Ukraine, United Kingdom, United States of America




