1.1

1.2

2.1

2.2

Polozka ¢. 1:

Objednavatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Telefén:

Dodavatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Telefén:

Ramcova dohoda C. 220232592 Z

l. Zmluvné strany

Urad vlady Slovenskej republiky

Namestie slobody 1, 81370 Bratislava, Slovenska republika
00151513

2020845057

IBAN: SK96 8180 0000 0070 0006 0195
+421220925765

HS technology s.r.o.

Frafia Mojtu 22, 94901 Nitra, Slovenska republika
52081061

2120888682

SK2120888682

IBAN: SK84 0200 0000 0040 8707 9855
0905351632

Il. Predmet zmluvy

VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov:
Klacové slova:
CPV:

Druhly:

Nakup VolP telefénov

telefénne pristroje, VolP telefény

32552100-8 - Telefonne pristroje; 60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)
Tovar

Funké&na a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:

VolP telefony

Celkova cena je vratane vSetkych nakladov tykajucich sa predmetu zakazky (sietova a napajacia kabelaz, recyklaény
poplatok, doprava vratane vSetkych nakladov suvisiacich s dodanim tovaru a iné).

1. Podporované protokoly/Standardy

SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS,
ARP/RARP, ICMP, DNS (A re- cord, SRV, NAPTR), DHCP,
PPPoE, SSH, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069,
802.1x, CDP/SNMP/RTCP-XR

2. Podpora Sifrovanych protokolov

Sifrovana signalizacia SIPS-TLS, SRTP, upload trusted CA
certificates

3. Podporované Kodeky

G.711p/a, G.722 (wide-band), G.723, G.726-32, G.729 A/B, iLBC,
inband and out-of-band DTMF (In audio, RFC2833, SIP INFO),
VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC

4. Funkcie telefénu

Webové administracné rozhranie, Presmerovanie hovoru, DND,
Hlasity odposluch, Pripojenie headsetu, Programovatelné tlacitka,
3-way audio conferencing, Mute, Call waiting, Call history

5. Funkcie telefonu

Call park/pickup, auto answer, click-to-dial, nastavite/né zvonenia
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Dual switched auto-sensing 10/100 Mbps Ethernet ports, moznost

6. Sietove poZiadavky napajat cez PoE, moznost pripojenia PC, nastavenie VLAN

7. Mechanické poziadavky Stolny stojan, moznost upevnit na stenu

8. Graficky display ano

9. Podpora min. dvoch liniek (SIP uétov) subezne ano

10. Kompatibilita s PBX Asterisk, FreePBX, 3CX, Kamailio

11. Podpora VPN OpenVPN

12. Zoznam kontaktov Manualne, pomocou XML a pomocou pripojenia k LDAP

Pomocou TFTP alebo SUBSCRIBE packetu, dodanie kompletného
navodu, vzorové konfiguracné subory, software pre Windows a
Linux na vytvaranie konfiguraénych XML subor, podpora
Sifrovaného XML, TR-069

13. Provisioning

14. Firmware upgrade Moznost automatického upgradu cez TFTP, HTTP, HTTPS
15. Jazyk telefénu Slovencina alebo ¢estina, anglictina
16. Vzdialené logovanie Logovanie na externy server a nastavenie Syslog Level
17. Vzdialeny monitoring Pomocou SNMP
18. Moznost Packet Capture ano
Model Grandstream GXP 1625, prip. Cisco SPA514G alebo

19. Referenény model ekvivalent

2.3 Osobitné poziadavky na plnenie:

Nazov

1. Objednavatel pozaduje nakup IP telefénov (napr. model Grandstream GXP 1625, prip. Cisco SPA514G alebo ekvivalent,
ktory musi mat porovnatelné, resp. lepSie technické parametre) (dalej len ,teleféony*).

2. Ramcova dohoda sa uzatvara na 12 mesiacov alebo do vy€erpania finanéného limitu R&mcovej dohody, podfa toho ktora
skuto¢nost’ nastane skér. Skuto¢ne odobraté pocty budu zavisiet od aktualnych potrieb Objednavatela. Objednavatel nie je
povinny vyCerpat finan¢ny limit uvedeny v tejto Ra&mcovej dohode.

3. Objednavatel pozaduje predlozit kontaktné udaje osdb Dodavatela opravnenych konat vo veciach plnenia Ramcove;j
dohody do 48 hodin od uzatvorenia Ramcovej dohody v rozsahu meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefénne Cislo, funkcia.

4. Dodavatel sa zavazuje dorucit e-mailom kontakinym osobam Objednavatela najneskdr do 2 pracovnych dni od
nadobudnutia u¢innosti Ramcovej dohody podrobny rozpis ceny: cena za jednotlivé telefony v EUR bez DPH/v EUR s DPH,
cena celkom v EUR bez DPH a cena celkom v EUR s DPH.

5. Dodavatel je povinny do 2 pracovnych dni od nadobudnutia u¢innosti Ramcovej dohody predlozit technicku
Specifikaciu/podrobny popis telefénov Objednavatelovi na posudenie kvality a pozadovanych technickych parametrov, t. j.
pozaduje sa predlozit funkéna a technicka Specifikacia, vratane technickych listov preukazujucich splnenie minimalnych
pozadovanych parametrov opisu predmetu zakazky s uvedenim presnych nazvov (obchodnych znaciek) tovaru, ak neboli
pozadované ako vlastny navrh plnenia zakazky pri predlozeni ponuky.

6. Dodavatel berie na vedomie, ze Objednavatel v su€asnosti, t. j. pred uzavretim tejto Ramcovej dohody, prevadzkuje
infradtruktiru postavenu na rieSeni, ktoré vyuziva Asterisk PBX, pri€om obstaravané telefony v ramci tejto zakazky budu
zakomponované do sucasnej infrastruktury.

7. Objednéavatel posudi parametre ponukanych telefénov a max. do 10 pracovnych dni od dfia doru€enia ich technickej
Specifikacie oznami Dodavatelovi, ¢i pondkané telefény preukazuju splnenie vSetkych technickych poziadaviek Objednavatela,
ktoré su uvedené v tejto Ramcovej dohode. V pripade nepreukazania splnenia niektorej z poziadaviek Objednavatela, ktoré su
uvedené v tejto Ramcovej dohode Objednavatel vyzve Dodavatela na ich doplnenie/opravu/Upravu a zaroven urci lehotu na
ich splnenie.

8. Prvu poziadavku na dorucenie telefonov sa Dodavatel zavazuje splnit do 14 dni od schvalenia technickej Specifikacie
Objednavatelom. DalSie poziadavky sa Dodavatel zavazuje zabezpecit do 7 dni odo dfia odoslania e-mailovej poziadavky na
dalSie plnenie Ramcovej dohody.

9. Objednavatel pozaduje spolu s technickou Specifikaciou predlozit potvrdenie, Ze telefony pochadzaju z autorizovaného
obchodného kanalu vyrobcu a maju narok na zaruku vyrobcu, Ze su registrované na podporu a servis vyrobcu v sulade so
zasadami vyrobcu, a Ze su dodavané spolu s platnou licenciou na softvér.

10. Objednavatel pozaduje dodanie telefonov vratane napajacej a sietovej kabelaze.

11. Ak Dodavatel nedodrzi stanovenu lehotu na predliozenie pozadovanych podkladov (dokumentov) v zmysle Ramcovej
dohody, alebo ani v dodatocnej lehote nepreukaze spinenie vSetkych poziadaviek Objednavatela, ktoré su uvedené v tejto
Réamcovej dohode, Objednavatel to bude povazovat za podstatné porusenie Ramcovej dohody a vyhradzuje si pravo odstupit
od Ramcovej dohody.
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12. Pokial z opisu predmetu zakazky vyplyva priame alebo nepriame oznacenie konkrétneho vyrobku alebo vyrobcu,
Objednavatel v takomto pripade pripusti ekvivalentné plnenie, za ktoré sa bude povazovat vyrobok rovnakych alebo vysSich
parametrov ako su uvedené v technickych vlastnostiach.

13. Referenéné produkty pri jednotlivych pozadovanych produktoch su uvedené kvéli overenej kompatibilite s pozadovanym
vyuzitim. V pripade dodania ekvivalentného plnenia k poZadovanym tovarom sa Dodavatel zavazuje zabezpedit’ upinu
konfiguraciu a prevadzkovu podporu.

14. Celkova cena je vratane dopravy do miesta dodania (Namestie slobody 1, Bratislava) a je vratane vSetkych nakladov
suvisiacich s dodanim tovaru (doprava, vyloZenie a nalozenie telefénov, vynesenie) na miesto plnenia, ktoré nie su uvedené v
Specifikacii opisu predmetu zékazky, ale s nevyhnutné na riadne plnenie opisu predmetu zakazky.

15. Dodany teleféon musi byt novy, nepouzity, neposkodeny, v bezchybnom stave, nevystavovany v originalnom baleni, s
pozadovanymi vlastnostami, s prisluSnou dokumentéaciou (zaruény list a pod.) v slovenskom alebo ¢eskom jazyku. Nembze sa
jednat o repasovany alebo inak renovovany, reklamovany telefén a pod.

16. Dodavatel sa zavazuje spifiat zaruéné podmienky vyrobcu a spifiat licenéné podmienky vyrobcu. V pripade reklamacie
telefénu, v ramci zaruénej doby, sa Dodavatel zavazuje prevziat telefén v sidle Objednavatela na vlastné naklady.

17. End of life datum (datum konca Zivotného cyklu) produktovych rad nesmie byt najblizSich 24 mesiacov od prevzatia
telefonu (Objednavatel akceptuje len nové modely), vratane licencii, resp. softvéru potrebnych na prevadzku, konfiguraciu a
spravu. Obstaravatel si vyhradzuje odmietnut pinenie, ktoré by mohlo ohrozit bezpe¢nost Objednavatela.

18. Dodavatel sa zavazuje dodat telefony v pracovnej dobe Objednavatela, t. j. po€as pracovnych dni od 8:00 hod. do 16:00
hod.

19. Dodavatel je povinny pisomne oznamit dodanie telefénov kontaktnej osobe Objednavatela minimalne 1 pracovny den pred
jej dodanim. Preberanie telefénov sa uskutoéni za pritomnosti povereného zastupcu Objednavatela. Objednavatel potvrdi
prevzatie telefénov svojim podpisom, pripadne peciatkou na dodacom liste Dodavatela.

20. Objednavatelf je pri prevzati telefébnov povinny prekontrolovat ich Uplnost, kompletnost, balenie, i su v sulade s opisom
predmetu zakazky, ich technickou Specifikaciou a objednavkou a svojim podpisom na dodacom liste tuto skuto€nost' potvrdit.
V pripade zjavnych vad telefonov, resp. nesuladu dodavky s udajmi uvedenymi v predmetu zakazky, Specifikacii, na
objednavke, prip. na dodacom liste, je Objednavatel povinny tuto skutoénost ihned u Dodavatela reklamovat a uviest
prislusné nedostatky.

21. Objednavatefl si vyhradzuje pravo neprevziat tovar, ktory nebude s prisluSnou objednavkou a/alebo Ramcovou dohodou
alalebo opisom predmetu zékazky a/alebo technickou Specifikaciou. Ak dodany telefén nebude v sulade s opisom predmetu
zakazky a/alebo s jeho technickou Specifikaciou a/alebo objednavkou vznika Objednavatelovi pravo odstupit od Ramcovej
dohody.

22. Objednavatel oznami vady dodaného telefonu bezodkladne, najneskdr do 14 dni od zistenia, okrem zjavnych vad, t.j.
mnozstva, druhu a viditelného poSkodenia. Zjavné vady telefénu, ktoré boli reklamované pri jeho prevzati, musia byt do
dorucenia prislusnej faktury Dodavatelom Objednavatelovi odstranené. Dodavatel ma povinnost odstranit’ reklamovanu vadu
najneskér do 14 dni odo dfia oznamenia vady Dodavatelovi. V pripade zistenia funkénej vady na dodanom telefone, ma
Dodavatel povinnost vymenit vadny telefon za novy s identickymi parametrami.

23. Dodavatel poskytuje zaruku na telefénov v trvani 24 mesiacov od jeho prevzatia.

24. Dodavatel vystavi fakturu po dodani telefénov jednotlivo po dodani na zaklade Ciastkovych e-mailovych poziadaviek,
prilohou ktorej musi byt dodaci list pisomne potvrdeny Objednavatelom. Faktdra musi mat vSetky nalezitosti stanovené
prislusnymi pravnymi predpismi. V pripade, Ze faktura nebude obsahovat predpisané nalezitosti, resp. budu v nej uvedené
nespravne a/alebo neuplné udaje, je Objednavatel opravneny tuto fakturu bezodkladne vratit Dodavatelovi. Po doruceni
opravenej alebo novej faktury plynie nova 30 (tridsat) driova lehota splatnosti.

25. Objednavatel neposkytuje preddavky ani zalohy, platby budu realizované bezhotovostnym prevodom na u¢et Dodavatela
uvedeny v Ramcovej dohode. Objednavatel uhradi Dodavatelovi cenu uvedenu vo fakture s DPH najneskér do 30 dni odo diia
jej doru¢enia Objednavatelovi. Diiom splnenia povinnosti Uhrady faktury je der odpisania finanénych prostriedkov z uétu
Objednavatela na ucet Dodavatela.

26. V pripade porusenia povinnosti Dodavatela, dodat teleféon podla opisu zakazky a/alebo jeho Specifikacie a/alebo
objednavky, a/alebo poskytnut sluzbu, a/alebo dodrzat termin dodania uvedeny v objednavkovom formulari alebo v pripade,
ak sa akékolvek vyhlasenie Dodavatela ukaze nepravdivym, ma Objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vysSke 30% z ceny
plnenia. Narok na zmluvnu pokutu trva aj v pripade odstupenia Objednavatela od Ramcovej dohody. Narok Objednavatela na
plnd nahradu Skody tym nie je dotknuty.

27.V pripade zmeny obchodného mena, nazvu, sidla, pravnej formy, Statutarnych organov alebo i spésobu ich konania za
zmluvnu stranu, bankového spojenia a Cisla uc¢tu, oznami zmluvna strana, ktorej sa niektora z uvedenych zmien tyka,
pisomnou formou tuto skutoénost druhej zmluvnej strane, a to bez zbytoéného odkladu, inak povinna zmluvna strana
zodpoveda za vSetky pripadné Skody.

28. Prava a povinnosti neupravené touto Ramcovou dohodou sa riadia Obchodnymi podmienkami elektronického trhoviska a
prisluSnymi pravnymi predpismi.

Nazov Upresnenie

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:
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Popis

Nazov suboru

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

lll. Zmluvné podmienky

Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika
Kraj:

Okres:

Obec:

Ulica:

Cas / lehota platnosti ramcovej dohody v mesiacoch:
12

Maximalne Objednavatefom pozadovatelné mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia ramcovej dohody:

Jednotka: celok

Pozadované maximalne

5 . 1,0000
mnozstvo:

Tato zmluva ma charakter ramcovej dohody. Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju
Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy verzia 1.2, 4€inna odo dfia 3.11.2022 , ktoré tvoria neoddelitelnd
prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova maximalna cena plnenia podfla ramcovej dohody bez DPH: 9 840,82 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova maximalna cena plnenia podla ramcovej dohody vratane DPH: 11 808,99 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dfia 03.11.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej uzavretia a ucinnost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav Trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliiat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, G€inna odo dna 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 13.04.2023 15:54:01

Objednavatel:
Urad vlady Slovenskej republiky
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
HS technology s.r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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