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znnluvR o posxvrovaNí seRvlsHÝcH služtea e. ttzozg

účel zmlurry

Táto zmluva sa uzaítára za úěelom poslqtovania servisných služieb výpočtovej
techniky a jej príslušenstva. Súěasne má vymedziť rozsah činností strán k predchádzaniu
prípadného konfl ikfu medzi zrnluvnými strarrami.

T. Zm|urmé strany

0dberatel':
Sídlo:
Ičo:
DIČ:
IČ npH:

Ďalej len odberateln

Dodávatel':
Sídlo:
rČo:
DIČ:

Národný ústav detskej tuberkulózy a respiračných chor6bo n.o.
Dolný Smokovec 7a,059 81 Vysoké Tatry
37886479
2au819327
SK}O?L819327

GERLAN, s.r.o.
č.648,059 55 Žaiar
50I3I76l
2I2aI87289

Ďalej len dodávatel'

preambula

Táto nnluva sauzafuáta ako výsledok výberového konania v zmysle §117 zákona
3B/2aI5 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zínene a doplnení niektor,ých zákonov v znení
neskorších predpisov, (ďalej |en,,zákon overejnom obstaróvani "). Objednávateť na
obstaranie predmefu tejto zmluvy použil postup verejného obstarávania zikazJq znízlqmi
hodnotami - prieskum trhu na dodanie stavebných prác.

1. Objednávateť si vyhradn$e,že veriteť nemóže postupiť pohťadávky voči dlžníkovi tretej
osobe, podťa §524 a nasl. zák. č.4an964zb. Občianskeho zákonníka v znení neskorších
predpisov, bez predchádzajúceho písomného súhlasu dlžnfta- Právny úkon, ktorlým veriteť
postúpi pohl'adávky voěi dlžníkovi tťetej osobe bez predchádzajúceho súhlasu dlžnfta, je
podl'a §39 Občianskeho ziikonníka neplafoiý. Písomný súhlas dlžnfta je oprávnený vydať
len jeho štafut,árny orgán. Veriteť berie na vedomie, že súhlas dlžníka, ktor/ je
zdravotníck},rn zariadením je plahý len zapodmienky, že bol na tak;ito úkon udelený
predchádzajúci písomný súhlas MZ SR.

2. Zmluvné strany sazavázujú riešiť akékol'vek vaniknuté spory cestou vzájomného
konsenzu. Pokial'nie je možné vzájomne výhodnou dohodou dospieť k urovnaniu sporu,
prs konanie a roáodovanie o sporných *é.r:kach týkajúcich sa závžizkových právnych



l

vďahov vyplývajúcich z podmienok tejto zmluvy, zmluvné strany sa zavázujú riešiť
všetky spory v nrrysle príslušných platných právnych predpisov Slovenskej republiky na
príslušnom súde Slovenskej republiky.

3. Objednávatel' je povinnou osobou v zmysle zákona ě. 2II/200a Z. z. o slobodnom
prístupe k informáciám,v mení neskorších predpisov. Zmluva zátoveňspíňa podmienku
jej zverejnenia podl'a tohto zákona. Na základe uvedeného sa zmluvná strana -
objednávatet zaváa4e zmluvu po podpise zmluvnými stranami neodkladne zverejniť
zákonným spósobom. Zmluvanadobúdaplafirosť dňom jej podpisu obidvoma zrrluvnými
stranami a úěinnosť dňom nasledujúcim po jej zverejnení. Zmluvné strany beru na
vedomie, že porušením alebo ohrozením obchodného tajomstva zmluvy nie je jej
zverejnenie.

II. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je servisná činnosť a udržavanie qýpočtovej techniky a počítačovej
siete v požadovanom prevádzkyschopnom stave a akíívna spolupráca a súčinnosť s manažérom
pre kyberneticku bezpečnosťNÚDTaRCH, n. o. Dolný Smokovec.

III.Rozsah zm|uvy

Pri technickej závade na predmetnej technike sa dodávateť zav'ázťje vykonať technický
zásah na nej podťa pdlohy ě. 1 od nahlásenia závady. Zaptacavné hodiny sa považuje čas od
7.00 do 17.00 v pracovných dňoch. Závady bude odberateť hlásiť na mobilný telefón alebo
email zodpovedného pracovníka. Pri vyradení predmetnej techniky z ptevádzky z dóvodu, že
dodávateť v dohodnutom čase neodstráni závadu, dodávateť poskytne odberatel'ovi niihradné,
plne funkčné zariadenie s čo najbližšími parametrami na techniku. Odberateť určí jednu až dve
zodpovedné osoby, ktoré budú za výpočtovú techniku zodpovedať.

IV. Finančné podmienky a spdsob fakturácie

Cena je stanovená pre činnosti podťa bodu II. a III tejto zmluvy v pdlohe č. 1 ,

Individuáne je možné tieto ceny po vzájomnej dohode upraviť formou písomného
dodatku k tejto zrrrluve ato aj prípad od pripadu zvlášť. Dodávatel'vystaví objednávateťovi na
odmenu účtovný/daňorý doklad vo forme faktúry so splatnosťou 30 dní. Objednávateť sa
zaváa4e uhradiť odmenu dodávateťovi vždy do dátumu splatnosti uvedeného na
úětovnomldaňovom doklade bankoqým prevodom. V prípade, že odberateť je v omeškaní
s úhradou faktúry viac ako 7 dní, nie je dodávateť povinný nastupiť na servisný zásah, ato až
do úhrady dlžnej sumy.

V. Platnosť z.mluvy

Táto zrrrluva je uzatvorená na dobu určitu a to od 01.84.2aT do 31.03.2024.
Jej platnosť móže byť predlžená písomným dodatkom k tejto zmluve, potwdenom oboma
stranami.



VT. Pot|mienky sFo|upráce

Dodávatel' sa zavázuje neprenášať a nevyužívať údaje, informácie a know-how
odberatel'a. Za know-how sa považujú všetky informácie, získané pri zásahoch u odberateťa,
prípadne pracovné postupy odberatel'a. Za kvalitu vykonanej práce u odberateťa zodpovedá
dodávatel',

VII. Záverečnó ustanovenia

Táto zmluva je vyhotovená v dvoch exemplároch, z ktoých každ,á strana obdržíjednu
kópiu, Prípadné zmeny a doplnky k tejto zmluve móžu bý predložené iba v písomnej forme,
po odsúhlasení obidvomi stranami a po poťvrdení podpismi obidvoch strán. Zmluva bola
oboma účastníkmi prečítaná, jej obsah vysvetlený a na dókaz bezýhradného súhlasu s jej
obsahom oboma účastníkmi podpísaná. Zástupcovia zmluvných strán vyhlasujú, že zmluw
podpisujú slobodne, dobrovolhe a vážne, v žiadnom prípade nie z donútenia, za
neqýhodných podmienok, alebo v stave, vylučujúcom spósobilosť na právne úkony.

V Dolnom Smokovci dňa: 3l .03.2023

odberateť Dodávateť:
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Príloha č.1 zmluw o servise č. 1/2023

servis rnýpočtovei technikv zahfňa:

Servis ýpočtovej techniky osobne alebo vzdialenou správou, aktívnych a pasírnrych prvkov
počítačoých sietí LAN, servrov s operačnými systémami, odstraňovanie poruch a havárií na
v}počtovej technike, poradenstvo v oblasti počítaěoých sietí, hardware, software a dátových
komunikácií. Predmetom zákazky je aj aktívna spolupráca a súčinnosť s manažérom pre
kybernetickú bezpečnosť NUDTaRCH, n. o. Dolný Smokovec- Zo služieb a aplikačného
programového lybavenia, ktoré odberateť využíva, je servis poskytovaný na správu file
servera, print servera, web servefa, mail servera, systému zálohovania serverov, VPN,
firewallu, systému antivírovej ochrany.
pracovné stanice: os Microsoft windows
Servery: OS Microsoft Windows Server, OS Linux
Internetové služby: web server, mail server, proxy server, IDS/IPS, firewally, VPN
LAN: aktívna a pasívna časť

čas stanovenÝ na nástup k odstráneniu porúch sa určuie podl'a závažnosti havárie:

. Úphá nefunkčnosť siete alebo sieťového servera - okamžite, najneskór však do 4hod.

. Čiastočná nefunkčnosť siete alebo pc - okamžite, najneskór však do 8hod.
l ostatné poruchy - bezodkladne, avšak podťa dohody

Rozsah spráw Is a íinančné podmienkv:

Servisné práce účtované paušálnou platbou za mesiac: 598,-€

V Dolnom Smokovci dňa: 31 .03.2023

Odberateť: Dodávatel'

,] *^'X.*t-'l, ,; ť*.u,,/ '.
I

#*iliů í.ř;iL
*J.atrřb
i* i.Ř}}§
,1€ }:il*lůřlů*


