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TRENCIANSKY
SAMOSPRAVNY
K*R+A+J

luva o spolupraci a vypoZicke pri realizacii projektu bodporgf AAL v podmienkach
Trencianskeho samospravneho kraja
uzavreta v zmysle ust. § 51 zak. ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich
predpisov a ¢l. 31 ods. 2 Zasad hospodarenia s majetkom TSK
(dalej len ,,Zmluva‘®)

Zmluvné strany:

1. Nézov: Trendiansky samospravny kraj
Sidlo: K dolnej stanici 7282/20A, 911 01 Trencin
Statutarny organ: Ing. Jaroslav Baska, predseda
ICO: 36126624
DIC: 2021613275
IC DPH: SK2021613275
Bankové spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SKS51 8180 0000 0070 0050 4489

(d’alej len ,,TSK” alebo ,,poZifiavatel*)

a
2. Nazov: Mesto Trencianske Teplice
Sidlo: gen. M. R. Stefanika 613/4, 91451 Tren&ianske Teplice
Statutarny organ: Mgr. Zuzana Frajkova Durmekova
Zapisana v: register pravnickych osob
1CO: 00312088
DIC: 2021080050
IC DPH:
Bankové spojenie: VUB
IBAN: SK2702000000000021422202

(dalej len ,,Poskytovatel socialnej sluzby* alebo ,,vypoziciavatel*)
(TSK a Poskytovatel’ socialnej sluzby spolu ako ,,Zmluvné strany“ a jednotlivo ako
,»Zmluvna strana)

Preambula

V sulade s ustanoveniami pravnych aktov Eurdpskych spolocenstiev, najméd Zmluvou o
Eurdpskej unii a Zmluvou o fungovani Eurdpskej tinie; Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) ¢. 1303/2013 zo 17. decembra 2013, kiorym sa stanovuju spoloéné ustanovenia o

Eurdpskom fonde regionalneho rozvoja, Eurdépskom socialnom fonde, Kohéznom fonde,

Eurépskom pol'nohospodéarskom fonde pre rozvoj vidieka a Europskom namornom a
rybarskom fonde a ktorym sa stanovuju vSeobecné ustanovenia o Eurdpskom fonde
regionalneho rozvoja, Europskom socialnom fonde, Kohéznom fonde a Europskom

namornom a rybarskom fonde, a ktorym sa zrusuje nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006 bol
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vytvoreny Operaény program Integrovand Infrastruktara (OPII), ktory
predstavuje programovy dokument Slovenske; republiky o ¢erpani pomoci z fondov
Eurdpskej unie v scktore dopravy, informatizdcie spolo¢nosti a podpory vyskumu, vyvoja a
inovacii na roky 2014 — 2020 (Kohézny fond, Eurépsky fond regionalneho rozvoja). Jeho
globalnym ciefom je podpora trvalo udrzatePnej mobility, hospodarskeho rastu, posilnenie
vyskumu, technologického rozvoja a inovacii a zvysenie konkurencieschopnosti malych a
strednych podnikov prostrednictvom rozvoja dopravnej infrastruktiry, verejnej osobnej
dopravy, informaénej spolo¢nosti, podpory vyskumnych, vyvojovych a inova¢nych kapacit a
rozvoja malého a stredného podnikania.

V ramei Operaéného programu Integrovana Infrastruktira (OPII), Prioritnd os: 7 —
Informadna spolo¢nost’, Investiéna priorita: 2¢ — Posilnenie aplikacii IKT v ramci
elektronickej §tatnej spravy, elektronického vzdelavania, elektronicke; inklizie, elektronicke;
kultiry a elektronického zdravotnictva, Specificky ciel: 7.6 — Zlepsenie digitalnych zrucnosti
a inkluzie znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho trhu, Kod vyzvy: OPII-2019/7/9-DOP
bol TSK uspeinym Ziadatelom o nenavratny finan¢ny prispevok v ramci projektu rozvoja IT:
Podpora Active Assisted Living (AAL) v podmienkach TSK (dalej len ,,Projekt AAL™ alebo
HIDA®).

Projekt je zamerany na vytvorenie a zavedenie nastroja pre podporu asistovaného Zivota pre
obcanov odkéazanych na pomoc inej osoby alebo obanov so slabSou zdravotnou alebo
fyzickou kondiciou. Cielom je zavedenie a poskytovanie elektronickej sluzby zaloZenej na
monitorovani domaceho prostredia odkazanej osoby a signalizacii vzniku nestandardne;j
situacie dohliadajiicej osobe. Vyuzitie asistenénych technologii oddiali nastup uzivatel'ov do
pobytového zariadenia a umoZni im zotrvanie v prirodzenom domacom prostredi, pripadne
skordi navrat do domaceho prostredia po hospitalizacii, ¢i poskytnuti socialnej sluzby.

Za uéelom efektivnej realizacie a naplnenia cielov Projektu AAL uzatvaraji Zmluvné strany
Zmluvu nasledovného obsahu:

Clanok 1
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je vymedzenie prav a povinnosti Zmluvnych stran pri realizacii Projektu
AAL spolufinancovaného z Operacného programu Integrovana Infrastruktira (OPII). Zmluva
sa uzatvara na dosiahnutie Glelu sledovaného Zmluvou o NFP uzavretou medzi
Poskytovatelom (Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR) a TSK.

Clanok 2
Vieobecné povinnosti u¢astnikov Zmluvy

1. Podas platnosti a a¢innosti Zmluvy kazdd Zmluvna strana zodpoveda za svoju Cast’
projektu a za to, Ze bude realizovana v silade so Zmluvou.

2. Zmluvné strany sa zavizuju, Ze povinnosti a kritérid, ktor¢ sa na nich vztahuji v ramci
realizacie  Projektu  AAL, buda plnit podla pravidiel danych  vSeobecne

2

Cislo zaznamu 1664/2023, Cislo spisu {fileNumber}



zavdznymi pravnymi predpismi a zaroven v sulade so Zmluvou, pricom sa buda
bezodkladne informovat’ akejkol'vek zmene dohodnutych podmienok a skuto¢nosti, ktoré
mozu mat’ vplyv na realizaciu Projektu.

3. Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze povinnosti a kritéria, ktoré sa na nich vzt'ahuja v ramci
realizacie Projektu AAL podla odseku 1 a 2 tohto ¢lanku, budu plnit’ svedomite, riadne,
vCas a vyhlasuja, ze su si vedomi svojej zodpovednosti za plnenie uvedenych povinnosti
a kritérii pre Gispes$nu realizaciu projektu.

Clanok 3
Vseobecné povinnosti TSK

1. TSK sa zavidzuje okrem povinnosti vyplyvajicich z ¢lanku 2 Zmluvy plnit’ najma
nasledovné povinnosti:

a) zabezpeCi bezplatné poskytovanie elektronického systému IDA vo forme
elektronicke) asistenénej sluzby vratane potrebného hardwarového vybavenia
ako podpory Poskytovatelovi socidlnej sluzby pre poskytovanie socialnej
sluzby Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci

b) zabezpec¢i bezplatni registraciu  do elektronického systému IDA  pre
Poskytovatela socialnej sluzby monitorovania a signalizacie potreby pomoci
a zabezpedi poskytnutie opravnenia na pristup do systému pre Poskytovatela
socialnej sluzby

c) vypozZitia Poskytovatel'ovi socialnej sluzby po schvaleni Ziadosti o pridelenie
a inStalaciu monitorovacej sady IDA za podmienok v zmysle €l. 5 Zmluvy
monitorovaciu sadu snimacov v pozadovanom rozsahu a zabezpeci bezplatnu
instalaciu a zapojenie monitorovacich zariadeni v domacnosti prijimatel’a
socialnej sluzby, vratane zabezpecenia videonavodu, kontroly funkénosti
inStalovanc¢ho systému a servisnych sluZieb

Clanok 4
Vseobecné povinnosti Poskytovatel’a socialnej sluzby

1. Poskytovatel’ socidlnej sluzby sa zavdzuje okrem povinnosti vyplyvajicich z ¢lanku 2
Zmluvy plnit’ najma nasledovn¢ povinnosti:

a) byt zaregistrovany ako Poskytovatel socialnej sluzby Monitorovanie
asignalizacia potreby pomoci s miestom poskytovania sluzby na
uzemi Trencianskeho kraja, a to do 30 dni odo dna ucinnosti zmluvy, v sulade
so zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v platnom zneni

b) spravovat’ idaje a nastavenia systému IDA pre Prijimatelov socialnej sluzby,
ktori boli do systému zaradeni na zaklade Poskytovatel'om predloZenej Ziadosti
v mene Prijimatela a v rozsahom uréenom Prevadzkovatel'om spristupnenych
funkcionalit systému IDA a pouzivatel'skych pokynov k praci so systémom

IDA
d) prevziat’ a niest’ zodpovednost’ za predmet vypozi¢ky v rozsahu v zmysle ¢l. 5
Zmluvy
3
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e) ur¢it’  zamestnanca zodpovedného za poskytovanie socialnej  sluzby
Monitorovanie a signalizicia potreby pomoci a zabezpedit Jeho poucenie
0 pouZzivani systému IDA a'spbsobe vyhodnotenia signalizacie potreby pomoci
a udajov poskytovanych tymto systémom

f) poskytovat’ potrebnu stéinnost’ pri inStaldcii a prevadzke monitorovacieho
systému IDA
2) do 3 pracovnych dni od prijatia ozndmenia, ktoré st dévodom na ukonéenie

zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby uzatvorenej medzi poskytovatelom
socialnej sluzby a Prijimatel'om socialnej sluzby, zadat v systéme IDA
poziadavku na ukonéenie monitorovania prostrednictvom helpdesku

Clénok 5
Osobitné dojednania o vypoZicke

L. Predmetom vypozicky v zmysle Zmluvy je zavizok TSK prenechat’ Poskytovatelovi
socidlnej sluzby za podmienok upravenych Zmluvou do bezodplatného uzivania
monitorovaciu sadu snimacov v rozsahu stanovenom na zaklade dotaznika, ktory bude
vyplneny v ramci socialneho Setrenia u Ziadatels o socidlnu sluzbu (d’alej len ,»predmet
vypozicky*) Presny rozsah predmetu vypozicky bude po Jeho zisteni predmetom
Protokolu o odovzdani predmetu vypozicky (dalej len ,,protokol®).

2. Predmet vypozicky spolu s prisluenstvom bude sluzit’ Prijimatel’ovi socialne; sluzby i na
Ucely realizécie Projektu AAL v zmysle Zmluvy.

3. TSK ako poziCiavatel je povinny:

a) odovzdat’ Poskytovatelovi socidlnej sluzby ako vypoZiciavatel'ovi predmet
vypozicky na zaklade protokolu definovaného v bode 1. tohto &lanku Zmluvy,
po splneni podmienok na jeho odovzdanie v zmysle Zmluvy,

b) odovzdat’ vypozigiavatelovi predmet vypozicky v stave sposobilom na riadne
uzivanie,

c) odovzdat’ predmet vypozicky a jeho prisluenstvo spolu s protokolom

d) oboznamit’ vypoZitiavatela o technickom stave predmetu vypozicky,

e) zabezpelit' indtalaciu a zapojenie predmetu vypoZi¢ky a videonavod
0 pouZivani predmetu vypoZzicky zodpovednej osobe.

1) zabezpetit' kontrolu funké&nost predmetu vypozi¢ky a servisné sluzby

predmetu vypozicky

4. Poskytovatel socialnej sluzby ako vypoZitiavatel je povinny:
a) uZivat’ predmet vypozicky riadne a len v rozsahu a v sulade s Uéelom
dohodnutym Zmluvou,
b) po indtalacii v domécnosti ptijimatel’a socilnej sluzby zaslat’ bezodkladne
TSK kopiu platnej uzatvorenej zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby medzi
vypoziiavatelom a prijimatelom socidlnej sluzby,

¢) znasat’ vietky obvyklé naklady suvisiace s udrzbou, prevadzkovanim a
pouZivanim predmetu vypozi¢ky, pokial’ nie su vyhradené na servisny zésah
d) chranit’ predmet vypozicky pred poskodenim, stratou alebo zni¢enim.

V pripade poskodenia, straty alebo zni¢enia predmetu vypozi¢ky, ktorych

4
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g)

h)

i)

pri¢ina nastala zavinenim zo strany vypozi¢iavatel'a, je vypozi¢iavatel povinny
uhradit’ vietky finan&né néaklady spojené s uvedenim poskodeného predmetu
vypozicky do stavu  zodpovedajucemu v Case jeho odovzdania
vypoZzigiavatelovi s prihliadnutim na obvykli mieru opotrebenia a v pripade
straty a zni¢enia predmetu vypoZi¢ky finanéne nahradit’ celii Skodu sposobent
poZi¢iavatelovi stratou alebo zni¢enim predmetu vypozicky. O spOsobene;
skode je vypoZi¢iavatel’ povinny bez zbytoéného odkladu pisomné informovat
poZi¢iavatela. V pisomnom oznameni musi byt uvedeny rozsah spdsobene)
$kody, kto za Skodu zodpoveda, podrobnosti ako ku §kode doslo; osobitne je
vypozi¢iavatel v pripade $kody spdsobenej priestupkom, resp. trestnym inom
upovedomit’ o vzniknutej Skode policajny zbor a predlozit’ vypoziCiavateFovi
doklad preukazujuci ohlasenie trestného ¢&inu, resp. priestupku, pripadne
zacCatie konania vo veci.

uréit’ osobu, ktora bude poskytovat suéinnost’ pri inStaldcii monitorovacich
prvkov u prijimatel’a socidlnej sluzby, pri nastavovani prahovych hodnot
nestandardnych situacii podl'a zdravotného stavu prijimatela socialnej sluzby
a jeho osobnych navykov a pri servisnych zisahoch,

po ukoneni poskytovania socidlnej sluzby zabezpecit' odinstalovanie predmetu
vypozi¢ky z domécnosti prijimatel’a najneskdr do 30 dni na zaklade protokolu
o odin$talovani a vrateni monitorovacej sady IDA.

vypoziGiavatel je opravneny prenechat’ predmet vypozicky iba vlastnému
prijimatelovi socidlnej sluzby, sktorym ma uzavreti platnd zmluvu
o poskytovani socidlnej sluzby

vypoZzi¢iavatel nie je opravneny vykonat na predmete vypozicky Ziadne
zmeny,

vypozi¢iavatel' je povinny bez zbytoéného odkladu ozndmit’ poziCiavatelovi
potrebu vykonania servisnych zasahov na predmete vypozicky,

vypozigiavatel je povinny umoznit pozi¢iavatel'ovi vykonat’ kontrolu
predmetu vypozi€ky, vratane poskytnutia potrebnej suCinnosti u prijimatela
socialnej sluzby

Clanok 6
Doba trvania spoluprace

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urciti, a to do 31. 12. 2028.
2. Zmluvny vztah moze skoncit’:

a)
b)

¢)

d)

uplynutim doby uvedenej v ods. 1 tohto ¢lanku Zmluvy,

pisomnou dohodou oboch Zmluvnych stran,

pisomnou vypoved'ou ktorejkol'vek Zmluvnej strany s I-mesacnou
vypovednou lehotou. Zmluvné strany bert na vedomie, Ze vypoved' podla
predchadzajticej vety nie je potrebné oddvodnit. Vypovedna lehota zacne
plynut prvym dfiom nasledujicim po dni dorugenia vypovede druhej Zmluvne;
strane,

odstipenim jednej zo Zmluvnych stran od Zmluvy v pripade podstatneho
porusenia povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy druhou Zmluvnou stranou,
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pri¢om pod podstatnym porusenim Zmluvy sa rozumie akékol'vek poruSenie
povinnosti vyplyvajicich Zmluvnej strane zo Zmluvy.

Clanok 7
Ochrana osobnych ddajov - osobitna informscia pre dotknuté fyzické osoby

1. Zmluvné strany su si vedomé, Ze pri plneni tejto Zmluvy a vykone prav a povinnosti
v zmysle tejto Zmluvy v suvislosti s Projektom AAL bude prichadzat’ k spractvaniu
osobnych tGdajov dotknutych fyzickych o0s6b — Prijimatelov socidlnej sluzby
Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci, a to TSK ako sprostredkovatel'om v mene
Poskytovatel'a socialnej sluzby ako prevadzkovatela. Zmluvné strany majl zdujem, aby
bolo toto spractivanie uskutoéiované v stilade s prisluSnymi pravnymi predpismi
0 ochrane osobnych udajov, t. j. v stilade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady
(EU)2016/679 z27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
udajov a o vonom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vseobecné nariadenie o ochrane udajov), (dalej ako »Nariadenie®), zikonom ¢&.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov v zneni neskorgich predpisov (dalej ako
»Zakon*) a ostatnymi prislusnym predpismi o ochrane osobnych udajov (Nariadenie,
Zdkon a ostatné predpisy o ochrane osobnych udajov spolu d’alej aj ako ,,Predpisy
o0 ochrane osobnych udajov*). Zmluvné strany sa tieZ dohodli, ¢ na ucely tohto
¢lanku 7 tejto Zmluvy sa bude TSK oznadovat pojmom Sprostredkovatel
a Poskytovatel’ socidlnej sluzby pojmom Prevadzkovatel, a tieZ vyhlasujt, ze toto ich
oznacenie zodpoveda ich postaveniu pri spractvani osobnych udajov, ku ktorému
dochadza v suvislosti s touto Zmluvou tak, ako ich definuje ¢l. 4 Nariadenia.

2. Prevadzkovatel’ tymto poveruje Sprostredkovatela so spracuvanim osobnych udajov
vmene Prevadzkovatela (Poskytovatela socialnej sluzby), ku ktorému dochadza pri
plneni predmetu tejto Zmluvy, resp. tej jej ¢asti, ktord sa tyka zabezpecovania ¢innosti
suvisiacich s Projektom AAL a poskytnutim elektronického systtmu IDA, za
nasledujicich zékladnych podmienok a dalsich podmienok d’alej 3pecifikovanych
v tomto ¢lanku Zmluvy:

a) predmet a ucel spractivania osobnych udajov — Sprostredkovatel’ spracuva
osobné¢ udaje dotknutych o0s6b pri poskytovani svojich sluzieb a vykone
¢innosti v zmysle ¢lanku 2 a 3 tejto Zmluvy, vzdy viak vyluéne na Giastkové
Ucely spracuvania uréené Prevadzkovatelom, ktoré nevyhnutne suvisia
s plnenim povinnosti podla vys§ie uvedenych &lankov tejto  Zmluvy
Sprostredkovatel'om, pricom sledovany ucel spractvania je Zmluvnymi
stranami vymedzeny nasledovne: Poskytovanie podpornych a prevadzkovych
cinnosti v suvislosti s hardvérovym a softvérovym zabezpecim aplikdcie
a systému na monitorovanie a signalizdcie potreby poskytnutia pomoci fyzickej
osoby ako socidlnej sluzby s ndzvom Monitorovanie a signalizdacia potreby
pomoci v zmysle prisluSnych prdvnych predpisov; a pri spracovatel'skych
operaciach, ktoré nevyhnutne suvisia s vy$sie uvedenym tdelom spracuvania;

b) doba spractvania — Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné udaje
v mene Prevadzkovatela poCas doby trvania tejto Zmluvy. V pripade, ak pocas
trvania tejto Zmluvy uplynie vo vztahu ku konkrétnym spractivanym osobnym
dajov stanovena doba ich uchovavania Prevadzkovatel'om, Jje o tom povinny
informovat’ Sprostredkovatel'a, a tento je povinny tieto konkrétne osobné udaje
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vymazat, ak prislusné pravne predpisy neustanovuji v konkrétnom pripade
inak;

c) typ (kategorie osobnych udajov) — bezné osobné udaje (titul, meno, priezvisko,
datum narodenia, rodné meno, rodné ¢islo, miesto narodenia, pohlavie, rodinny
stav, adresa trvalého pobytu, lokalizacné udaje poskytovanej socidlnej sluzby
a lokalizacné tdaje Prijimatel’a socidlnej sluzby, ktorych pracuvanie
nevyhnutne suvisi s poskytovanim socialnej sluzby, kontaktné tdaje — tel. ¢.
a e-mailova adresa) a osobitna kategoria osobnych idajov — narodnost’ a udaje
tykajuce sa zdravia vrozsahu uvedenom v prislusnych Ziadostiach,
dokumentoch a lekarskych posudkoch a vyjadreniach pripravenych a vydanych
v stvislosti s poskytovanim socialnej sluzby v Projekte AAL podla tejto
Zmluvy, ktorych spracuvanie je nevyhnutné za ucelom poskytovania
socialnych sluzieb (a plnenia prislusnej zmluvy o poskytovani  socidlnej
sluzby uzatvorenej medzi Poskytovatel'om socialnej sluzby a Prijimatel'om
socidlnej sluzby), ktoré si spracivané PrevadzkovatePom na zdklade
vysSie uvedenej zmluvy ana zaklade vynimky zo zadkazu spraclivania
osobitnych kategdrii osobnych udajov podla ¢l. 9 ods. (2) pism. h) Nariadenia
(spraciivanie nevyhnutné na poskytovanie zdravotne] alebo socidlnej
starostlivosti);

d) kategorie dotknutych osdb — Prijimatelia socialnej sluzby aich pripadni
zéastupcovia (zékonni alebo zmluvni);

e) povaha spracivania osobnych udajov — Sprostredkovatel vykonava
spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom automatizovanych prostriedkov
spracuvania (najmé prostrednictvom lokalizaénych systémov zabezpecujticich
kontrolu pohybu dotknutych o0s6b a prevadzky prislusnej aplikacie —
elektronického systému IDA).

3. Zmluvné strany si povinné si bez zbytocného odkladu, najneskér do 3 dni, ozndmit
vSetky informacie, ktoré by mohli mat’ vplyv na zmenu skuto¢nosti uvedenych v bode
2. vys§ie ¢lanku Zmluvy (t. j. najméd skuto€nosti tykajuce sa ucelov spracivania
osobnych udajov, na ktoré v mene Prevadzkovatela Sprostredkovatel’ spractiva osobné
udaje podla tejto Zmluvy) av pripade ich zmeny sa zavidzuja upravit dodatkom
uvedené ustanovenie tejto Zmluvy. Zmluvné strany su povinné pri plneni svojich
povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy dodrziavat’ ustanovenia Predpisov o ochrane
osobnych udajov.

4.  Sprostredkovatel’ je opravneny zapojit d’alSiecho Sprostredkovatela do spractivania
osobnych tdajov v mene Prevadzkovatela (d’alej ako ,,d’alsi sprostredkovatel™) iba na
zaklade sublasu Prevadzkovatel'a udeleného v stlade s nizsie uvedenymi ustanoveniami
tejto Zmluvy. Uzatvorenim tejto Zmluvy Prevadzkovatel’ udeluje Sprostredkovatel'ovi
suhlas so zapojenim d’alsich sprostredkovatelov, ktori na zaklade zmluvného vztahu so
Sprostredkovatelom ku dilu uzatvorenia tejto Zmluvy poskytuju Sprostredkovatelovi
svoje sluzby ako subdodavatelia v projekte AAL apri prevadzke elektronického
systému IDA, pri¢om ide o najmi nasledujice spolo¢nosti:

o ICZ Slovakia a. s., Soblahovska 2050, 911 01 Trencin, ICO: 36 328 057
a v prislusnej zmluve o povereni s dal§im spracivanim osobnych udajov urceny iny
dalsi sprostredkovatel’ Aliter Technologies, s.r.o., Turcianska 16, 821 09 Bratislava,
ICO: 36 831 221.
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5. Vpripade, ak ma Sprostredkovatel’ zaujem zapojit' do spractvania osobnych tdajov
podla tejto Zmluvy nového d’alsicho sprostredkovatel'a pocas Jej trvania alebo ak chce
zmenit’ uz zapojen¢ho dalsicho sprostredkovatel'a, je o tom povinny informovat’
Prevadzkovatel'a, ktory je povinny svoje rozhodnutie o zapojeni  d’alieho
sprostredkovatela do spractivania osobnych tdajov oznamit Sprostredkovatelovi
najneskor do 5 dni odo diia dorudenia takejto Ziadosti. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
pre pripad, ak sa vo vysSie uvedenej lehote Prevadzkovatel nevyjadri, plati, Ze suhlas so
zapojenim navrhovaného nového d’alSicho sprostredkovatela udelil.

6. Pri zapojeni nového d’alsieho sprostredkovatel’a do spractvania osobnych tdajov podla
tohto ¢lanku Zmluvy alebo pri zmene novych dalsich sprostredkovatelov je
Sprostredkovatel povinny dodrziavat’ nasledujlice podmienky:

a) Sprostredkovatel’ ulozi novému daldiemu sprostredkovatelovi prostrednictvom
zmluvy rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych tudajov ako su
ustanovené v tejto Zmluve, a to predovsetkym poskytnutie dostato¢nych zaruk na
vykonanie primeranych technickych a organizaénych opatreni takym spdsobom,
aby spractivanie spifalo poziadavky tejto Zmluvy a Predpisov o ochrane
osobnych dajov,

b) zapojenie nového daldicho sprostredkovatela nezbavuje Sprostredkovatel’a
v ziadnom rozsahu jeho povinnosti podla tejto Zmluvy voéi Prevadzkovatelovi
a Predpisov o ochrane osobnych tdajov,

¢) ak novy dalsi sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti tykajice sa ochrany
osobnych Udajov, zostdva Sprostredkovatel’ vo&i Prevadzkovatelovi zodpovedny
za plnenie povinnosti tohto nového dalsicho sprostredkovatela pri spracivani
osobnych tdajov podla tejto Zmluvy.

7. Sprostredkovatel spraciva osobné udaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatel'a udelenych pisomne alebo elektronicky, ak st v sulade s Predpismi
0 ochrane osobnych udajov (d’alej ako ,,pokyny*) a touto Zmluvou. Prevadzkovatel’ je
opravneny udelené pokyny zmenit alebo zrugit. Zmena alebo zrudenie pokynov podla
predchadzajicej vety nadobudne voci Sprostredkovatelovi uinnost po uplynuti 5 dni
od dorucenia oznamenia o takejto zmene alebo zruseni pokynov Prevadzkovatela. Za
pokyny udelené Sprostredkovatel'ovi pri uzatvérani tejto Zmluvy sa povazuju prislusné
ustanovenia tejto Zmluvy upravujice povinnosti Sprostredkovatela pri jej plneni,
predovsetkym ¢l 3 tejto Zmluvy.

8. V pripade pochybnosti Sprostredkovatel'a o pokynoch Prevadzkovatela pri spracuvani
osobnych udajov je Sprostredkovatel povinny informovat Prevadzkovatela
o pochybnostiach a poZiadat’ o doplnenie alebo spresnenie pokynov, resp. dohodnut sa
s Prevadzkovatelom na d'alom postupe. Prevddzkovatel’ je povinny doplnit, spresnit’
svoje pokyny a / alebo dohodnut’ sa so Sprostredkovatelom na d’alsom postupe, a to do
5 dni odo dfia informovania o pochybnostiach tykajicich sa spracuvania osobnych
Gdajov alebo pokynov Prevadzkovatela. V pripade, ak Prevadzkovatel’ v Iehote podla
predchadzajucej vety svoje pokyny nedoplni, nespresni a / alebo sa nedohodne so
Sprostredkovatel'om na d’aliom postupe, je Sprostredkovatel' opravneny interpretovat’
pokyny Prevadzkovatel’a podl’a svojho najlepsieho vedomia.
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9.  Sprostredkovatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o spracivani osobnych tdajov
a o osobnych udajoch, ktoré v mene Prevadzkovatel'a spractuva, pri¢om tito povinnost
trva aj po skonceni spracuvania osobnych udajov, resp. po zaniku tejto Zmluvy.
Sprostredkovatel’ zabezpedi, aby pristup k spraciivanym osobnym tdajom mali vylucne
osoby, ktoré nevyhnutne potrebuju pristup k osobnych udajom pre plnenie povinnosti
Sprostredkovatela, na ktoré boli poverené (napr. jeho zamestnanci v postaveni
opravnenych os6b v zmysle ¢l. 32 ods. 4. Nariadenia) alebo na plnenie tejto Zmluvy.
Sprostredkovatel’ zaviaze osoby poverené spracivanim osobnych udajov, Ze zachovaji
mlcanlivost’ o spracuvani osobnych udajov a osobnych udajoch, ktor¢ spracuvaju
v mene Prevadzkovatela, a to aj po skondéeni ich poverenia.

10. Sprostredkovatel’ je povinny s prihliadnutim na povahu spracivania a jemu dostupné
informacie upozornit’ Prevadzkovatela:

a) ak podla jeho nazoru ur¢ity pokyn Prevadzkovatela poruSuje ustanovenia
Predpisov o ochrane osobnych udajov, vzdy najneskor vSak do 3 dni odo dna,
kedy sa dozvedel o poruseni Predpisov o ochrane osobnych udajov,

b) ak nastane bezpe¢nostny incident na strane Sprostredkovatela, ktory vedie
k ndhodnému alebo nezdkonnému znileniu, strate, zmene, neopravnenému
poskytnutiu osobnych udajov alebo neopravneny pristup k osobnym udajom
(d’alej len ,,porusenie ochrany osobnych udajov‘) bez zbytocného odkladu po
tom, ¢o sa o poruSeni ochrany osobnych udajov dozvedel.

11. Sprostredkovatel’ je opravneny vykonavat’ prenos osobnych Udajov v ramci Europske;j
unie. Sprostredkovatel je opravneny preniest osobné Udaje do Statu, ktory nie je
Clenskym Statom Eurdpskej tGnie (dalej len ,,tretia krajina®) alebo medzinarodnej
organizacii len na zaklade prechadzajiceho pisomného sthlasu Prevadzkovatel'a
(vratane suhlasu udeleného v elektronickej forme).

12.  Sprostredkovatel’ umozni Prevadzkovatel'ovi vykonat’ kontrolu spractivania osobnych
udajov v mene Prevadzkovatela za ucelom overenia, ¢i Sprostredkovatel’ pini svoje
povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy za nasledujicich podmienok:

a) kontrolu vykona Prevadzkovatel’ alebo ind osoba poverend Prevadzkovatel'om,
pricom Prevadzkovatel’ je povinny informovat Sprostredkovatela o vykonani
kontroly spracuvania osobnych udajov, najmenej 5 dni vopred. V oznameni
o vykonani kontroly Prevadzkovatel’ uvedie datum kontroly, identifikaciu osob,
prostrednictvom ktorych ma byt kontrola vykonand a predbezné oznacenie
okruhov informacii, zaznamov alebo dokumentov, ktorych predlozenie
Prevadzkovatel’ pozaduje,

b) kontrola vzmysle predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy moéze byt
vykonavani iba po dobu trvania tejto Zmluvy, pricom Prevadzkovatel' je
opravneny vykonat' kontrolu jedenkrat v priebehu kazdého roku trvania tejto
Zmluvy.

13.  Sprostredkovatel’ je povinny, so zretel'om na najnovsie poznatky, néklady na vykonanie
opatreni a na povahu, rozsah, kontext a Gi¢ely spracuvania, ako aj na rizikd s roznou
pravdepodobnost’ou a zavaznost'ou pre prava a slobody fyzickych oséb v zmysle Clanku
32 Nariadenia prijat’ bezpe¢nostné opatrenia za i¢elom zabezpecenia primeranej Urovne
ochrany spractivanych osobnych udajov v mene Prevadzkovatela podla tejto Zmluvy.
Za ulelom zabezpedenia primeranej urovne ochrany spractivanych osobnych udajov
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v sulade s predchadzajucou vetou sa Sprostredkovatel’ zavizuje prijat’ nasledujice
minimalne technické a organiza&né opatrenia:

a) Specifikdcia a minimalizdcia okruhu osdb, ktoré v mene Sprostredkovatela
spractvajii osobné tUdaje a zabezpelenie dodrziavania ustanoveni Predpisov
o0 ochrane osobnych idajov pri spractivani osobnych tdajov tymito osobami,

b) zavedenie opatreni na zamedzenie pristupu neopravnenych osdb do informaénych
systémov, v ktorych s spracuvané osobné udaje v mene Sprostredkovatela,
prostrednictvom systému hesiel a pristupovych opravnent,

¢) zavedenie opatreni na zabezpeCenie toho, aby osobné udaje nemohli byt
neopravnene precitané alebo odpozorované pri ich prenose alebo spracuvani na
zobrazovacich jednotkach alebo inych technickych zariadeniach alebo
dokumentov spractivanych v listinnej podobe,

d) zavedenie mechanickych bezpelnostnych prostriedkov (uzamykatelné dvere,
uzamykatelne¢ skrine a odkladacie priestory) na zabezpeenie zodpovedajucej
Urovne ochrany papierovych nosiov osobnych tudajov  a softvérovych
bezpecnostnych  prostriedkov  (firewall, antivirusovy program, pouZivanie
zabezpeCenej  siete, aktualizicie pouZivanych softvérovych programov
v pravidelnych intervaloch) na zabezpedenie zodpovedajlicej urovne ochrany
osobnych udajov spracavanych v elektronickej podobe,

e) zavedenie procesov preverovania dodavatel'ov, ktori budu spracuvat’ osobné tidaje
dotknutych os6b v mene Sprostredkovatel’a ako d’alsi sprostredkovatelia,

f) prijatie internej dokumenticie o ochrane osobnych tdajov, v ktorej su
Specifikované d’alSie bezpeénostné opatrenia a podmienky spractivania osobnych
udajov dotknutych os6b.

4. Sprostredkovatel’ sa zavizuje Prevadzkovatelovi pomahat’ prostrednictvom vhodnych
technickych a organizacnych opatreni, v o najvdéSom rozsahu k dosiahnutiu
sledovan¢ho ucelu, pri plneni jeho povinnosti reagovat’ na Ziadosti dotknutych osob
uplatiiujucich svoje prava podla ¢l. 12 az 22 GDPR (kapitola 11 Nariadenia). Ak sa
dotknutd osoba so ziadostou o vykon resp. uplatnenie akychkolvek jej prav podla
Nariadenia obrati priamo na Sprostredkovatel’a, je tento o tom povinny najneskér do 3
pracovnych dni informovat’ Prevadzkovatel'a a nasledne poskytuje Prevadzkovatelovi
potrebnu su¢innost’.

15. Sprostredkovatel sa zavdzuje pomahat Prevadzkovatelovi zabezpedit plnenie
povinnosti podla ¢l. 32 az 36 Nariadenia a § 39 az 43 Zakona, a v rozsahu informdcii
a procesov dostupnych Sprostredkovatel'ovi.

16.  Zanikom tejto Zmluvy zanikd aj poverenie Prevadzkovatela so zapojenim do
spracuvania udelené Sprostredkovatel'ovi spracuvat’ osobné udaje v zmysle bodu 2.
tohto ¢lanku Zmluvy.

17. Sprostredkovatef je po zaniku tejto Zmluvy a ukonéeni spractivania osobnych tdajov na
zaklade rozhodnutia Prevadzkovatela doruceného Sprostredkovatel'ovi vietky osobné
Udaje, ktoré¢ podla tejto Zmluvy spracGval, vymazat (zniéit) alebo vratit
Prevadzkovatelovi a vymazat (zniCit) vSetky existujice kopie, ak prisluiné pravne
predpisy alebo Predpisy o ochrane osobnych udajov nepoZaduji uchovanie tychto
osobnych udajov, a o vymazani (zniceni) alebo vrateni osobnych udajov po zaniku tejto
Zmluvy v zmysle predchadzajicej vety tohto bodu Zmluvy vyda Sprostredkovatel
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potvrdenie, ktoré bez zbytoéného odkladu po ukonceni tejto Zmluvy a vymazania
(zni¢enia) alebo vratenia osobnych tdajov odovzda Prevadzkovatelovi.

Clanok 8
Vol’ba prava

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravne vztahy sa podla Zmluvy riadia prislusnymi

pravnymi predpismi, najmi zakonom ¢&. 40/1964 Zb., (Ob¢iansky zdkonnik) v platnom
zneni.

Clanok 9
Zaverecéné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania Zmluvnymi stranami a a¢innost’ dfiom
nasledujcim po dni jej prvého zverejnenia v silade s § 47a ods. 1 zdkona ¢. 40/1964 Zb.
Obgiansky zékonnik v zneni neskor$ich predpisov v spojeni s § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z.
z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon
o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

2. Zmluvu je mozné menit alebo doplfiat’ len formou pisomnych a v poradi o¢islovanych
dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.

3. Zmluvné strany vyhlasuju, 7e¢ si v plnom rozsahu spdsobilé k uvedenym pravnym
ukonom a ich zmluvna volnost’ nie je ni¢im obmedzena. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze
ich vola vyjadrena v Zmluve je vazna, slobodnd a ur¢ita, ze prejavy vole oboch
Zmluvnych stran su dostato¢ne zrozumitelné. Na znak suhlasu Zmluvnych strén s celym
obsahom Zmluvy ju obidve Zmluvné strany podpisuju

4, 'V pripade, Ze niektoré ustanovenia Zmluvy su alebo sa z akéhokolvek dovodu stanu
neplatné, neudinné a/alebo nevynutitené, neméd to a ani to nebude mat’ za nasledok
neplatnost’, netiinnost’ a/alebo nevynutitelnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy, pokial' to
nevylutuje v zmysle prislusnych pravnych predpisov samotnd povaha takého
ustanovenia. Zmluvné strany sa zavidzuji bez zbytoéného odkladu po tom, ako zisua, Ze
niektoré z ustanoveni Zmluvy je neplatné, neGlinné a/alebo nevykonatelné, nahradit
inym ustanovenim, ktorého vecny obsah bude v ¢o najvacsej miere zodpovedat’ voli
Zmluvnych stran v ¢ase uzatvorenia Zmluvy .

5. Zmluva je vyhotovend v 4 (8tyroch) rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych TSK
obdrzi 2 (dve) vyhotovenia a Poskytovatel socialnej sluzby 2 (dve) vyhotovenia.

Za TSK: Za Poskytovatela socidlnej sluzby:
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Ing. Jaroslav Baska

predseda i Statutar
11

Cislo zéznamu 1664/2023, Cislo spisu {fileNumber} Strana 11/11



