ZMLUVA O DODAVKE A ODBERE TEPLA

€. 17/47/2023

uzavreta podla § 19 ods. 1 a 2 zékona & 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,Zakon”) medzi zmluvnymi stranami:

Dodavatel”

Obchodné meno:
Sidlo:

1I€o:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie/SWIFT (BIC):

IBAN:
Zapis v registri (a iné):

Statutdrny zastupca:

Kontaktné udaje:
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach prevadzkovych:

Dispeling:
(dalej len ,,Dodavatel™)

a

Odberatel:

Obchodné meno:

Sidlo:

Korespondencnd adresa:
ICo:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie/SWIFT (BIC):

IBAN:
Zapis v registri (a iné):

Statutarny zastupca:

(dalej ien ,,Odberatel™)

S FO7S

Veolia Teplo Levice, s.r.o. e
Némestie E. M. Soltésovej 14, 934 01 Levice

45 560 404

2023034288

SK7020000097

Tatra banka, a.s. / TATRSKBX

SK77 1100 0000 0029 4307 0783

Okresného stdu Nitra, Oddiel: Sro, Vlozka &.: 43562/N

Ing. Svetozér Krnd¢ , konatel spolonosti
Ing. Pavol Bero, konatel spolo¢nosti

Veronika Hyblerova - $pecialista starostlivosti o zékaznikov,
mobil: +421 905 648 843, e-mail: veronika.hyblerova@veolia.com
Ing. Jan Pastier — veduici technického useku

mobil: +421 911 621 417, e-mail: jan.pastier@veolia.com

+421 904 621 183

Mestské kulturne stredisko Levice

Ul. A. Sladkovica 2041/2, 934 01 Levice
Ul. A. Sladkovita 2041/2, 934 01 Levice
00 060 526

2020401350

S$K2020401350

Prima banka Slovensko, a.s. / KOMASK2X
SK63 5600 0000 0071 1745 5010
Prispevkova organizacia

Mgr. Maria Mészaro3ova, riaditefka

{Doddvatel a Odberatel dalej spolu aj ako ,,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,Zmluvna strana®)

za nasledovnych zmluvnych podmienok uzatvaraju tdto zmluvu (dalej len ,Zmluva®):
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2.4

ZAKLADNE USTANOVENIA

Predmet Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podmienok uvedenych v tejto Zmluve bude Dodavatel
dodavat predmet plnenia Odberatelovi a Odberatel odoberat predmet pinenia od Dodavatela. Odberatel bude
za podmienok uvedenych v tejto Zmluve platit Dodavatelovi cenu za predmet plnenia.

Predmetom plnenia pre tcely tejto Zmluvy je dodavka a odber:

El tepla na vykurovanie (Teplo)

IE tepla na pripravu teplej vody (Teplo)

E pitnej vody pouZitej na pripravu teplej Gzitkovej vody (TUV)
E tepla z primarnej siete na dalSie spracovanie (Teplo)

IE dopliiovanie teplonosnej latky (Teplonosna latka)

Vysvetlivky:
A=ano, N=nie

Rdmcovd zmluva a Rocné zmluvy. Zmluvné strany sa pre vylicenie pochybnosti dohodli, Ze tlto Zmluvu
uzatvaraji ako ramcovl zmluvu, v rdmci ktorej budd dojednavat jednotlivé roéné zmluvy aplikujice sa len
pocas prislusného kalendarneho roka (dalej len ,Ro€na zmluva“). Pokial sa pritom Zmluvné strany nedchodnu
na odliSnych podmienkach Rocnej zmluvy pre nasledujtici kalendarny rok (oproti podmienkam vyplyvajacim
z tejto Zmluvy) ani do konca predchdadzajuceho kalendarneho roka, v nasledujucom kalenddrnom roku sa ako
Roc¢na zmluva pouZzije tato Zmluva v celom rozsahu.

VYMEDZENIE ROENEHO MNOZSTVA A REGULAENEHO PRIKONU

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel doda a Odberatel odoberie pocas kalenddrneho roka v ktorom bola
uzavretd tato Zmluva Teplo vsilade spredmetom plnenia podlia éldnku 1.1 tejto Zmluvy v objeme
dohodnutom pre odberné miesto, vyplyvajicom z Prilohy 5 (dalej len ,,Ro€né mnoiZstvo”). Rocné mnoistvo
v kWh na kaidy dalsi kalendarny rok (t} trvania tejto Zmluvy sa urci na zaklade pisomnej objednavky
Odberatela, v rozsahu podfa Prilohy 5, ktorl je Odberatel povinny potvrdit a dorucit Dodavatelovi pisomne
najneskér do 10. augusta prislusného kalendarneho roka predchadzajiceho roku t, na ktory sa Rocné
mnozstvo urCuje (t-1). V pripade, ak Odberatel nedoru¢i Dodavatelovi objednavku Rofného mnoistva
v rozsahu podla Prilohy 5 vcas v lehote podla tohto ¢lanku 2.1 Zmluvy, Ro¢né mnoistvo tepla pre prislusny
kalendarny rok t sa uréi podfa skutotnej spotreby vroku t-2. Mnoistvo rotného regulacného prikonu
odberného zariadenia v kW je sucastou Prilohy 5.

Roéné mnozistvo na nasledujici kalendarny rok sa povaZuje za dohodnuté v pripade, ak Dodévatel potvrdi
Odberatefovi objednavku Rocného mnoistva vzmysle predchadzajiceho Clanku 2.1 Zmluvy. Pre pripad,
7e Dodavatel objednavku nepotvrdi ani do 15. septembra kalendarneho roka t-1, ma sa za to, Ze objednavka
Rotného mnoistva na nasledujuci kalendarny rok t je potvrdena v zneni, v akom bola doru¢end Dodavatelovi
podla &ldnku 2.1 Zmluvy. Dodévatel je opravneny odmietnut objedndvku Rocného mnoistva vzmysle
predchadzajiceho ¢lanku 2.1. wvyluéne z nasledovnych doévodov: i) ak objedndvka nespiia podmienky
vyplyvajlce z €lanku 2.1, alebo ii) v pripade a v rozsahu nedostatku kapacit Dodavatela na vyrobu, distribuciu
alebo dodavku Tepla, alebo iii) z inych dévodov, pri ktorych s prihliadnutim na v3etky objektivne skutocnosti
nemozno od Dodavatela spravodlivo pozadovat dodavku objednaného mnoistva Tepla.

Odberatel je povinny vsilade s predmetom plnenia podla ¢lanku 1.1 Zmluvy najneskér do 15. januara
nasledujiceho kalendarneho roka pisomne ozndmif Dodévatelovi roéni spotrebu vody (SV a TUV) vm 3
za predchadzajuci rok za objekt spotreby, pri nemeranych odberoch v domdcnostiach osobomesiace
a v nebytovych priestoroch spotrebu vody podla normy spotreby v stlade s Vyhladkou Ministerstva Zivotného
prostredia SR ¢ 209/2013 Z.z. v platnom zneni. Udaje o spotrebe vody sa pouZiji ako indikované ddaje
na rozdelenie tepla na pripravu TUV. Zmenu nahldsenych ddajov po tomto termine nie je moiné
u Dodavatela uplatnit.

Odberatel je povinny v sdlade s predmetom plnenia podfa &lanku 1.1 Zmluvy najneskdr do 31. januara
nasledujiceho kalendarneho roka pisomne oznamit zmeny za predchéddzajuci kalendéarny rok rozhodujtice pre
roéné vylctovanie Tepla na vykurovanie: i) podlahova plochu, alebo ii) obostavany objem priestorov v
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3.2
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3.6

3.7

pozadovanom ¢&leneni, ak byty alebo nebytové priestory maji rozdielnu konstrukéni vysku, alebo iii)
indikované udaje ziskané z pomerovych rozdelovacov tepla alebo uréenych meradiel tepla u kone&nych
spotrebitelov s vyélenenim podielu Tepla pre domécnosti a ostatnych spotrebitelov za objekt spotreby. Zmenu
nahlasenych tdajov po tomto termine nie je mozné u Doddavatela uplatnit.

Dodévka a odber Tepla sa budi uskutotfiovat v siilade s Roénym odberovym diagramom (je stcastou Prilohy 5)
alebo Vykurovacou krivkou (Priloha 4) dohodnutou Zmluvnymi stranami.

CENA ZA DODAVKU TEPLA A VODY - PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel uhradi Dodavatelovi cenu za dodévku Tepla stanovent a fakturovand
vstlade s pravoplatnym cenovym rozhodnutim, vydanym Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi (dalej len
,Urad“), (dalej len ,Cenové rozhodnutie®), (dalej len ,Cena”). V pripade, ak v priebehu trvania tejto Zmluvy
ddjde k zmene alebo vydaniu nového Cenového rozhodnutia, Dodavatel sa zavdzuje oznamit tuto skutocnost
Odberatefovi bez zbytoéného odkladu. Odo dfia ucinnosti nového Cenového rozhodnutia bude Cena
stanovovanad vstlade s novwym Cenovym rozhodnutim, ktoré je zverejnené na stranke Uradu
http://www.urso.gov.sk v asti Tepelnd energetika — rozhodnutia.

Cenu vody uréuje Urad. Dodavatel Tepla nakipend vodu dalej rozpotitava a fakturuje v stlade s platnou
legislativou a podmienkami tejto Zmluvy.

Cenu Teplonosne] latky na doplnenie sistavy tepelnych zariadeni (dalej len ,Sustava®) uréi kalkuldciou
Dodavatel Tepla.

Ku dfiu uzavretia tejto Zmluvy sa Cena za doddvku Tepla sklada z dvoch zloZiek, a to z fixnej zloZzky maximalnej
ceny tepla a variabilnej zlozky maximélnej ceny tepla. Fixna zlozka sa urfuje na jednotku (kW) regulacného
prikonu vypoéitaného podla vyhlasky Uradu (dalej len ,Regulaény prikon) a variabiln zloZka na namerané
mnozstvo Tepla na odbernom mieste $pecifikovanom v Prilohe & 2 tejto Zmluvy (dalej len ,,0dberné miesto”)
a na namerané alebo vypoéitané mnozstvo Tepla v TUV na Odbernom mieste (v kWh).

Platby za opakované dodanie tovarov. Odberatel sa zavdzuje uhradzat Dodéavatefovi pravidelné mesacné
platby za opakované dodanie tovarov podfa ¢lanku 1.1 tejto Zmluvy najneskér do 15. diia kazdého
kalendédrneho mesiaca trvania tejto Zmluvy vo vyske vyplyvajlicej z Ozndmenia o platbach za opakované
dodanie tovaru (dalej len ,0zndmenie”). Predmetom Oznamenia je predpis platieb, ktoré Dodavatel zadle
Odberatelovi vopred na kazdy dalsi kalendarny rok trvania tejto Zmluvy.

Spbsob vypottu mesacnych platieb

0 Ak ide o opakované dodanie Tepla u Odberatela, ktory mesa¢ny naklad uhrddza na zaklade mesagnych
faktdr: Pre vypotet mesaénych platieb podfa &lanku 3.5 Zmluvy je pouZité Ro¢né mnozstvo Tepla na rok ¢,
objednané v stlade s touto Zmluvou a rozdelené do jednotlivych mesiacov v sulade s Vyhlad$kou Ministerstva
hospodérstva SR & 503/2022 Z.z. v platnom zneni, pokial nie je dohodnuté inak, 1/12 Regulagného prikonu
na rok t a Cena z posledného pravoplatného Cenového rozhodnutia podla ¢lanku 3.1 Zmluvy.

O Ak ide oopakované dodanie Tepla u Odberatela, ktory mesatny naklad uhradza vo vydke 1/12
predpokladanej roénej spotreby (dalej len ,Produkt Rovhomernd platba“), si mesacné platby za opakované
dodanie Tepla stanovené vo vyske 1/12 na zdklade objednaného Ro¢ného mnoistva Tepla na rok t,
Regula¢ného prikonu na rok t a Ceny z posledného pravoplatného Cenového rozhodnutia.

Uhrady mesaénych platieb

Ol Vo vygke vyplyvajucej z Ozndmenia.
O Vo vyike jednorazove]j uhrady mesacnych platieb (dalej len ,Jednorazova tihrada“).
X Vo vys$ke mesalnych faktar.

Odberatel sa zavizuje uhrddzat mesaéné platby na zdklade Ozndmenia v prospech bankového tctu Dodévatela
uvedeného vzéhlavi tejto Zmluvy, alebo iného bankového G&tu pisomne oznameného Dodavatefom
Odberatefovi.
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V pripade, Ze ma Odberatel ro¢ny obrat (s DPH) niZsi ako 500 EUR za kaZdé fakturované médium, Doddvatel sa
mdzZe s Odberatelom dohodnit na Jednorazovej Uhrade nédkladov. V pripade, Ze sa Dodéavatel dohodol
s Odberatefom na Jednorazovej Ghrade mesalnych platieb, Odberatel sa zavizuje uhradzat mesaéné platby
ako Jednorazovu Uhradu mesacnych platieb podfa ¢lanku 3.16 tejto Zmluvy.

Odberatel uhradza faktiru podla ¢lanku 3.9 tejto Zmluvy v prospech bankového Gc¢tu Dodavatela.

Doslé platby sa za¢tuju po skonéeni kazdého fakturacného obdobia, za ktoré sa platili. Fakturaénym obdobim
sa rozumie obdobie kazdého kalendarneho mesiaca trvania tejto Zmluvy (dalej len ,,Fakturacné obdobie”).
V mesacnej faktdre vystavenej podfa ¢lanku 3.9 tejto Zmluvy bude zlGctovany rozdiel medzi fakturovanou
sumou za spotrebu a uhradenou platbou za opakované dodanie tovaru podla tejto Zmluvy. V pripade, ak je
vysledkom zuctovania preplatok Odberatela, Dodavatel je opravneny pohlfadavku na vratenie preplatku
jednostranne zapotitat na platby za dodanie tovaru podla tejto Zmluvy v nasledujicich mesiacoch trvania tejto
Zmluvy, alebo takyto preplatok Odberatelovi vratit. Nedoplatok vyplyvajlci zo zli¢tovania platieb za opakované
dodanie tovaru podfa tejto Zmluvy uhradi Odberatel Dodavatelovi v lehote splatnosti faktury.

Zuctovanie. Po skonéeni kazdého Fakturatného obdobia podfa ¢lanku 3.8 tejto Zmluvy Doddavatel vystavi
a dorudi Odberatelovi faktiru so splatnostou uréenou na faktire. Dohodnutd lehota splatnosti faktury je
14 dni odo dna vystavenia faktiry Dodavatefom. Ak ide o Odberatefa s Produktom Rovnomerna platba je
dohodnuté lehota splatnosti vytctovacej faktiry 31.12. prislusného kalendarneho roka. Odberatel uhradza
vylctovaciu faktdru podla tohto ¢lanku 3.9 Zmluvy v prospech bankového tctu Dodavatela.

Dodéavatel bude pri fakturacii podfa tohto ¢lanku Zmluvy postupovat podla nasledovnych pravidiel:

(a) fixnd zlozka Ceny bude fakturovanad vo vyske ndsobku jednej dvanastiny {1/12) Regulaéného prikonu
a fixnej zlozky ceny tepla a to aj pocas tych kalendarnych mesiacov, pocas ktorych Odberatel neodoberal
Teplo, pokial nie je dohodnuté inak;

(b) fixna zloZka Ceny pre nové odberné zariadenie bude fakturovana vo vyske nasobku Regulacného prikonu
a fixnej zloZzky ceny tepla. Regulaény prikon sa vypodita za kaZdy kalendarny mesiac ako podiel skutocne
dodaného mnoistva Tepla do objektu spotreby a poétu hodin 5300. Uvedené plati do obdobia kym
nebude zndme skutoéne odobraté mnoistvo Tepla za obdobie celého roka t-2. Po tomto obdobi sa fixna
zlozka Ceny uréi na jednotku (kW) Regulaéného prikonu vypoditaného podfa vyhlasky Uradu a bude
fakturovana podfa ¢lanku 3.9 pism. a) Zmluvy;

{(c) variabilna zlozka Ceny bude za Faktura¢né obdobie fakturovana na zéklade skutoéného odberu Tepla, a to
tak, Ze skutoény odber Tepla za Fakturaéné obdobie sa vyndsobi variabilnou zlozkou Ceny. Skutoény odber
Tepla vychadza z nameranej spotreby (élanok 4.2) alebo je uréeny inym spésobom (Eldnok 4.3).

V pripade omegkania s Ghradou platby za opakované dodanie tovaru a mesacnej faktlry moze Dodavatel
vyfakturovat trok z omeskania vo vyske 0,03 % z dlznej sumy za kaZdy defi omeSkania.

Roéné zuctovanie odberu Tepla Dodavatel vykona nasledovne:

(a) Variabilnd zlotka Ceny Tepla sa fakturuje za namerané mnoistvo Tepla na Odbernom mieste a
za namerané alebo vypoéitané mnoistvo Tepla v TUV na Odbernom mieste;

(b) Fixna zlozka Ceny sa fakturuje podla skutofne dodaného mnoistva Tepla. Po skonéeni kaZdého

kalendarneho roka trvania tejto Zmluvy sa celkovy objem opravnenych fixnych nakladov na dodavku Tepla
prerozdeli medzi jednotlivych Odberatefov v celej Sdstave podla skutoéne dodaného mnoiZstva Tepla
v roku t do jednotlivych objektov spotreby jednotlivych Odberatelov.
Regulaény prikon nového odberného zariadenia sa fakturuje za Regulacny prikon, ktory sa vypocita ako
podiel skutotne dodaného mnoistva Tepla na rok t do objektu spotreby a poctu hodin 5300. Uvedené
plati do obdobia, kym nebude zndme skutoéne odobraté mnoZstvo Tepla za obdobie celého roka t-2. Po
tomto obdobi sa po skon&eni kazdého kalenddrneho roka trvania Zmluvy celkovy objem oprdvnenych
fixnych nakladov na dodavku Tepla prerozdeli medzi jednotlivych odberatefov v celej Sistave podlfa
skutotne dodaného mnoZstva Tepla v roku t do jednotlivych objektov spotreby jednotlivych odberatefov.
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3.13

3.14

3.15

4.1

Zmluvné strany sa dohodli na centovom vyrovnani v pripade, ak vysledna suma na ro€nej zultovacej
faktire/dobropise je nedoplatkom rovnym alebo niz§im ako 0,02 EUR alebo preplatkom rovnym alebo vyssim
ako -0,02 EUR. V takom pripade Dodavate! vyslednt sumu zaokrihli na celé desiatky centov.

V pripade, ak je vysledkom ro¢ného zictovania odberu Tepla preplatok, Odberatel ddva suhlas
s vykonanim jednostranného zapoditania tohto preplatku s (i) platbami za opakované dodanie tovaru podia
tejto Zmluvy v nasledujicich mesiacoch trvania tejto Zmluvy, (ii) nedoplatkami, ktoré vznikli v minulych
obdobiach alebo (iii) dalsimi pohladdvkami Dodavatela vyplyvajicimi z tejto Zmluvy.

Prerozdelenie spotreby nakiipenej SV pousitej na pripravu TUV medzi objekty spotreby v danom tepelnom
okruhu bude v beZnom mesiaci kazdého kalendarneho roka trvania tejto Zmluvy vykonané prerozdelenim
podla nahldsenej spotreby SV na pripravu TUV v jednotlivych objektoch spotreby za predchadzajici kalendarny
rok. Ro&né vyuctovanie SV na pripravu TUV v m® za prisluiny kalendarny rok bude vykonané prerozdelenim
spotreby vody nameranej uréenym meradlom na fakturachom odbernom mieste uréenom dodavatefom vody
podla indikovanych tdajov o roénej spotrebe TUV nameranej u koneénych spotrebitefov v danom okruhu
odberu, nahlasenej v stcte za objekt spotreby. Dodavatel na zaklade mnoistva nakipenej SV na pripravu TUV
vykona rozpoditanie prerozdelenim spotreby SV pre jednotlivé objekty spotreby.

Ak Odberatel neoznamil Dodavatelovi roént spotrebu TUV, pripadne nezabezpedil zapojenie a udrZiavanie

meradiel spotreby TUV u kone&nych spotrebitefov, Dodavatel tepla mdZe vykonat ro¢né vya&tovanie dodavky

Tepla na pripravu TUV a SV na pripravu TUV podfa nahldsenych tdajov Odberatefom v predchadzajicom

obdobi za tychto podmienok:

(a) Ak koeficient vytétovanej SV na pripravu TUV je vy33i ako 1,1 uplatni sa postup ako pri nemeranych
odberoch uvedeny v pism. (b} tohto élanku 3.12 Zmluvy;

(b) Pri nemeranych odberoch SV na pripravu TUV sa pouZiji osobomesiace aspdsob vyGétovania bude
vykonany rozdielom medzi su¢tom nameranych spotrieb meranych odberov x koeficient 1,1 a spotrebou
podfa meradla vody na Odbernom mieste za predpokladu, Ze rozdiel pre nemerané odbery nie je nizsi ako
norma spotreby.

V opatnom pripade sa rozdelenie vykona nasledovne: pre nemerané odbery podfa normy spotreby
a rozdiel sa rozpocita pomerne pre merané odbery.

MnoZstvo Tepla na pripravu TUV namerané v mieste pripravy sa rozdeli pomerom medzi jednotlivé objekty
spotreby podfa nahlasenej spotreby TUV resp. spotreby nameranej za objekt.

V pripade, ze Doddavate!l vykondva dodavku TUV nad rémec zédkonnej povinnosti Dodévatefa, Odberatef uhradi
naklady za dodavku TUV podla dosiahnutej mernej spotreby tepla na pripravu TUV.

Ostatné platobné a fakturacné podmienky vztahujice sa k Produktu Rovnomernd platba tvoria Prilohu 6 tejto
Zmluvy.

V pripade, Ye sa Zmluvné strany dohodli na lednorazovej thrade mesacnych platieb, po skonceni kazdého
Fakturaéného obdobia podia €lanku 3.8 tejto Zmluvy, Dodavatel vystavi a na zdklade sihlasu Odberatela
s aktivaciou sluZby Elektronickd faktira doru¢i Odberatelovi mesacnu faktiru formou elektronickej posty.
Dohodnuta lehota splatnosti faktur za obdobie od decembra predchéadzajiceho roka do novembra prislusného
kalendarneho roka je 31.12. prislu§ného kalendérneho roka. Odberatel uhradza jednou sumou (suma
predstavuje sutet vietkych mesaénych platieb) vietky faktdry podia tohto ¢lanku 3.16 Zmluvy v prospech
bankového u¢tu Dodavatela s variabilnym symbolom faktiry za mesiac november.

Odberatel je opravneny pisomne poZiadat Dodévatela o zrudenie Jednorazove] thrady faktdr a Doddvatel
je povinny Ziadost akceptovat. Vtomto pripade je Odberatel povinny uhradit Dodavatefovi kaidu faktdru
vystavenu Dodavatefom pocdas plynutia dohody o Jednorazovej Uhrade s lehotou splatnosti 31.12. tak, aby
celkovd suma k thrade bola pripisand na G¢et Dodavatela najneskdr v den ukonéenia dohody o lednorazovej
Ghrade. Za ukonéenie dohody o Jednorazovej Uhrade sa povaZuje aj ukoncenie tejto Zmluvy.

OBCHODNO-TECHNICKE PODMIENKY DODAVKY

Miesto dodévky Tepla. Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodévka Tepla bude uskuto¢iovana do Odbernych miest
Specifikovanych v Prilohe 2 tejto Zmluvy, v ktorych sa Teplo povaiuje za dodané Odberatelovi. V Odbernych
miestach prechadza na Odberatela vlastnicke pravo k Teplu ako aj nebezpecenstvo skody na doddvanom Teple.

T e R e e e = —————
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Uréenie mnoZstva odobratého Tepla. MnoZstvo dodaného Tepla sa vyhodnocuje meranim prostrednictvom
meradiel dodavky Tepla inStalovanych aoverenych vsilade s pravnymi predpismi. Odberné miesto
pre doddvku Tepla a pre dodéavku Tepla v TUV je uvedené v Prilohe 2 tejto Zmluvy. Odpotty meradiel dodavky
Tepla podla tohto ¢lanku Zmluvy vykonava Dodavatel v posledny defi v kalenddrnom mesiaci, resp. podla
dohody s Odberatefom.

V pripade, ak dojde k poruche meradla dodavky Tepla na Odbernom mieste, nespravnemu meraniu dodaného
mnozstva Tepla na Odbernom mieste z technickych dévodov, neopravnenému odberu Tepla Odberatelom
alebo ak Odberatel neumoini Dodavatelovi odcitat Gdaje na ur¢enom meradle dodavky Tepla na Odbernom
mieste, Dodavatel uréi mnoZzstvo Tepla odhadom na zaklade spotreby zistenej z obdobia funkénosti uréeného
meradla dodavky Tepla v zdvislosti od dennostupfiov v danom obdobi alebo podia porovnatefného obdobia.

Dodavatel je v stlade s platnymi pravnymi predpismi opravneny instalovat nové meradlo na Odbernom mieste
na svoje naklady atakto inStalované meradlo pouZivat na vyhodnocovanie mnoistva Tepla dodaného
Odberatelovi. V pripade, ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania meradlami Tepla na Odbernych
miestach, v stlade s platnymi pravnymi predpismi, mbZe pisomne poZiadat Dodavatela o ich preskisanie. Ak sa
pri preskusani zisti, Ze idaje meradla Tepla na Odbernom mieste st v medziach presnosti, Odberatel uhradi
Dodavatelovi naklady spojené s preskdsanim meradla, okrem pripadu, Ze kpreskddaniu doslo
na zaklade podnetu Dodavatela. Ak sa viak pri preskd3ani meradla zisti, Ze Udaje meradla sa odchyluju
od pripustnej hodnoty, Dodavatel zabezpecdi opravu alebo vymenu meradla na Odbernom mieste na svoje
naklady.

Teplonosna latka. Dodavatel je zodpovedny za dodrZanie Standardov dodavky Tepla ako aj kvality teplonosnej
latky vyplyvajucich z platnych pravnych predpisov a za doplfiovanie obehovej vody alebo iného teplonosného
média priudiaceho Sustavou (dalej len ,Teplonosna latka“); parametre Teplonosnej latky s blizSie
Specifikované v Prilohe 2 tejto Zmluvy. Teplonosna latka je po celd dobu trvania tejto Zmluvy vo vyluénom
vlastnictve Dodavatela pripadne vyrobcu Tepla, ak je tento odlisShy od Dodavatela. Odberatel je povinny
chrénit Teplonosni latku pruadiacu Sustavou zariadeni Odberatela a/alebo odbernym zariadenim Odberatela
(bez ohladu na to, ¢i je jeho vlastnikom) pred nadmernymi stratami a neZiaducou zmenou vlastnosti
a charakteristik (napr. chemického zloZenia alebo fyzikalnych hodnét). Dodavatel je preto v rozsahu doplnenej
alebo nahradenej Teplonosnej latky opravneny poZadovat od Odberatefa nahradu nakladov (celne
vynaloZenych na vyrobu, obstaranie, lpravu a samotné doplfiovanie Teplonosnej latky. Na tieto uclely
sa primerane pouZiju ustanovenia tejto Zmluvy o sposobe thrady Ceny.

Obmedzenie a prerulenie dodavky. Dodavatel je oprdvneny obmedzit alebo prerusit dodavku Tepla iba
v pripadoch a spdsobom vyplyvajlcim z platnych pravnych predpisov alebo z tejto Zmluvy. Ak platné pravne
predpisy dévody pre obmedzenie alebo prerusenie dodavky Tepla nevymedzuji, Dodévatel méze dodévku
Tepla obmedzit alebo prerusit v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny ¢as len v pripade, ak:

{a) vykondava planovanu rekonstrukciu, opravu, tdribu a reviziu Sustavy, ktor(i Odberatelovi oznamil aspofi
patnést (15) dni vopred; alebo

{b) na Sustave vznikla havaria alebo sa odstrariuje jej nasledok; alebo

(c) Odberatel odoberd Teplo Sistavou zariadeni, ktoré ohrozuja Zivot a zdravie osdb alebo ich majetok;
alebo

(d) Vyroba, distribticia alebo dodavka Tepla a TOV nemdiu byt zabezpedené z dévodu obmedzenia alebo
preruienia dodavky a/alebo distribticie plynu, elektriny a SV; alebo

(e) Odberatel je v omeskani s Ghradou Ceny alebo inych platieb vyplyvajicich z tejto Zmluvy a Odberatel svoj
splatny zavizok neuhradi ani po uplynuti dodatocnej lehoty, ktori mu vo vyzve uréil Dodavatel, pricom
tato lehota nemoze byt kratsia ako patnast {15) dni odo dila dorudenia vyzvy; alebo

{f) Odber Tepla Odberatefom je povaZovany za neopravneny v stlade so Zakonom; alebo

(g) Dodévatelovi vyplyva takdto povinnost z platnych pravnych predpisov;

(h) V pripade, ak nie je pri dodéavke TUV dodriana hospodarnost ustanovend normativnymi ukazovatelmi
spotreby Tepla podla Zdkona, z dévodu nizkej spotreby TUV na strane Odberatela, Odberatel tymto
vyjadruje nesthlas s obmedzenim dodavky TUV. V pripade nehospodérnej dodavky TUV z dévodu nizkej
spotreby TUV na strane Odberatela, Odberatel sthlasi so zabezpe&enim dodévky TUV podfa tejto Zmluvy
a s uhradzanim zvy$enych nakladov na dodavku TUV. Odberatel mdZe v priebehu trvania zmluvného
vztahu kedykolvek pisomne poZiadat o obmedzenie dodavky TUV.
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4.7

4.8

4.9

5.1

5.2

5.3

5.4

Ostatné technické podmienky. Ostatné technické podmienky dodavky Tepla st obsahom Prilohy 1 tejto Zmluvy
a uplatiuji sa v kazdom kalendarnom roku trvania tejto Zmluvy, pokial' z dojednania Zmluvnych stran
v prisluinej Ro¢nej zmluve nevyplynie nie¢o iné (¢lanok 1.2 Zmluvy).

Podmienky dodévky TUV. Pokial z tejto Zmluvy nevyplyva inak, podmienky doddvky Tepla dohodnuté v tejto
Zmluve sa primerane aplikuji aj na dodévku Tepla na pripravu TUV a na dodavku Tepla v TUV a st obsahom
Prilohy 1 tejto Zmluvy.

Na podmienky dodavky pitnej vody (TUV) sa primerane aplikuji vieobecné obchodné podmienky Dodévatela
vody z verejného vodovodu.

SPOLOCNE USTANOVENIA

Komunikacia. Zmluvné strany sa dohodli, Ze komunikécia stvisiaca s touto Zmluvou bude medzi nimi prebiehat
pisomnou formou, a to tak, Ze pisomnosti doru¢ované jednou Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strane budu
dorucované: i) prostrednictvom posty krukdm adreséta, ii) prostrednictvom kuriérskej sluiby krukam
adresata, iii) osobne, alebo iv) elektronickou postou. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za deil dorulenia
pisomnosti podfa tejto Zmluvy sa povaZzuje tiez deri, v ktory Zmluvna strana, ktord je adresatom, odoprie
doru¢ovani pisomnost prevziat, alebo v ktory marne uplynie odbernd lehota pre vyzdvihnutie si zasielky
na poste, dorucovanej postou Zmluvnej strane, alebo v ktory je na zasielke dorufovanej postou Zmluvnej
strane, preukdzatelne postou vyznatena poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval”, ,adresat je neznamy” alebo
ind pozndmka podobného vyznamu, ak sa sticasne takdto poznambka zaklada na pravde.

Ukonéenie Zmluvy a Roénych zmliv. Tato Zmluvu (ako réamcovi zmluvu) a jednotlivé Rotné zmluvy moZno
jednostranne ukondit len z dévodov a spdsobom vyplyvajlicim z tejto Zmluvy alebo kogentnych ustanoveni
platnych pravnych predpisov.

Zakonné pravo Odberatela ukontit Zmluvu.
(a) Odberatel je opravneny ukondit tito Zmluvu (ako ramcovi zmluvu) a jednotlivé Rocné zmluvy pisomnou
vypovedou dorucenou Dodavatelovi na zaklade niektorého z nasledovnych dévodov:
(i) Dodavatel bez predchédzajicej dohody s Odberatefom zmeni Teplonosni latku; alebo
(i) Dodavatel ani po predchadzajicej pisomnej vyzve Odberatefa neodstrani nedostatky v kvalite,
mnoistve av spolahlivosti dodavok Tepla, alebo nepini podstatné naleZitosti tejto Zmluvy alebo
Roénych zmlav (t.j. zmldv ododavke aodbere tepla), najmad parametre Teplonosnej latky
a hospodarnost dodavky Tepla.

Za podmienky, e ddjde ku ktorémukolvek poruseniu uvedenému vyssie vtomto ¢lanku 5.3 pism. a)
Zmluvy, je Odberatel opravneny vypovedat tato Zmluvu (ako ramcovi zmluvu) alebo Roénd zmluvu
pisomnou vypovedou. Vypovednd lehota je Sest (6) mesiacov azadina plyndt vprvy defi mesiaca
nasledujiceho po doruéeni vypovede Dodavatelovi. Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze dévody vypovede
Ro&nej zmluvy moZno ako vypovedny dévod poufif len vo vztahu k tej Ro€nej zmluve, ktora sa aplikovala
v kalendarnom roku, v ktorom tieto dévody vznikli.

(b) Odberatel je opravneny ukonéit tuto Zmluvu (ako rdmcovi zmluvu) a jednotlivé roéné zmluvy pisomnou
dohodou s Dodavatefom, ak Odberatel uhradi Dodavatelovi ekonomicky opravnené naklady vyvolané
odpojenim Odberatela od ststavy tepelnych zariadeni Dodévatela. Ak Dodavatel tepla vo svojej dodavke
tepla doddva viac ako desat (10) percent a menej ako 3estdesiat (60) percent Tepla vyrobeného
z obnovitelnych zdrojov energie, Odberate!l modZe skonéit odber Tepla len vtedy, ak zabezpeéi doddvku
Tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie v podiele o dvadsat (20) percent vy$§om ako ma
Dodavatel. Ak Dodévatel vo svojej dodavke Tepla dodava viac ako $estdesiat {60) percent Tepla
vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie, Odberatel méze skoncit odber Tepla len vtedy, ak zabezpedi
celi dodavku Tepla, vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie s vynimkou Tepla, ktoré vznika
pri zapaleni obnovitelného zdroja energie fosilnym palivom. Pre vyliéenie pochybnosti plati, Ze Ghrada
ekonomicky opravnenych nakladov nezakladd pravo Odberatela na jednostranné skoncenie odberu tepla
podla tejto Zmluvy.

Odstlpenie od Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak si Odberatef nesplni povinnost thrady Ceny
za doddvku predmetu plnenia podfa ¢ldnku 1.1 tejto Zmluvy najneskdr uplynutim posledného dia lehoty
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

splatnosti faktiry, Dodéavatel moZe odstipit od tejto Zmluvy. Dodavatel je opravneny odstiapit od Zmluvy tiez
v pripade neopravneného odberu Tepla podla § 22 Zakona. Odstupenim Dodavatela od Zmluvy podfa tohto
¢lanku 5.4 Zmluvy sa tato Zmluva zrusuje driom dorudenia odsttipenia od Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli,
7e Odberatel ma pravo odstlpit od tejto Zmluvy v pripade, ak: i} vznikla havaria na Sustave a Dodévatel
neodstranil nasledky havérie ani viehote 30 kalendarnych dni aii) v pripade, ak Dodavatel dodava Teplo
Odberatelovi Sustavou, ktorad ohrozuje Zivot a zdravie osdb, alebo ich majetok.

Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze vzdjomne poskytnuté plnenia ku diu zrusenia tejto Zmluvy zostavaju
zachované.

Skonéenia odberu Tepla poéas trvania Zmluvy. Odberatel je povinny pocas trvania tejto Zmluvy zachovat svoje
pripojenie k Sdstave a v stlade s podmienkami tejto Zmluvy odoberat Teplo od Dodévatela. Odberatel sa preto
zavdzuje zdrzat akychkolvek tkonov, ktorych cielom alebo ddsledkom bude faktickd nemoznost dodévky Tepla
zo Sustavy, napriklad vystavbou zariadenia na vyrobu Tepla spojeného s odpojenim sa od Sustavy (bez ohladu
na to, ¢i je Odberatel pripojeny priamo alebo prostrednictvom tepelnej pripojky). V pripade porusenia
niektorého zo zavézkov uvedenych v predchadzajicich vetach tohto ¢lanku 5.5 Zmluvy je Odberatel povinny
zaplatit Dodavatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 300,- €, ato za kazdé jednotlivé porudenie zabezpeleného
zdvizku aza kaidy kalenddrny mesiac trvania tejto Zmluvy. Dodavatel md pravo vyzvat Odberatela
na zaplatenie zmiluvnej pokuty a Odberatel sa zavdzuje zaplatit zmluvnd pokutu najneskér do troch (3) dni
od dorucenia vyzvy Doddvatela na jej dhradu. Narok na nahradu $kody prevy3ujici zmluvni pokutu podfa
tohto ustanovenia Zmluvy tym nie je dotknuty.

Zavizky mléanlivosti. Zmluvné strany nesmi oznamit alebo inak spristupnit ktorejkolvek tretej osobe
akékolvek informacie o obsahu tejto Zmluvy, ani akékolvek iné informacie o rokovaniach, ich obsahu
a zéveroch, alebo inych skutotnostiach stvisiacich stouto Zmluvou, & suvisiacich sdruhou Zmluvnou
stranou bez predchadzajiceho pisomného sihlasu druhej Zmluvnej strany, s vynimkou tych informacii, ktoré
Zmluvna strana oznami alebo inak spristupni v silade s platnymi pravnymi predpismi.

V pripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy ukaze (alebo sa neskor stane) neplatnym alebo netginnym
alebo neaplikovatefnym, nedotyka sa to ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavézujl
dohodou nahradit také ustanovenie novym ustanovenim, ktoré zodpoveda pOvodne zamysfanému uGcelu
neplatného alebo neddinného alebo neaplikovateiného ustanovenia. Do ¢asu nahradenia takého ustanovenia
sa poufiju ustanovenia prislunych platnych pravnych predpisov, ktoré mozno na pravny vztah Zmluvnych strén
podla tejto Zmluvy aplikovat. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak d6jde k ukonéeniu alebo zru3eniu
tejto Zmluvy (ako ramcovej zmluvy) z inych dévodov ako st uvedené v ¢lénku 5.3 a 5.4 tejto Zmluvy, pripadne
vyhléseniu tejto Zmluvy za neplatnti alebo neuzavret(, zavazujd sa uzavriet do jedného (1) mesiaca odkedy
takato skuto€nost nastala a Zmluvné strany sa o nej dozvedeli, novil zmluvu o dodavke a odbere Tepla, ktord
bude v plnom rozsahu v silade s plathymi pravnymi predpismi so siasnym zachovanim obsahu tejto Zmluvy
v najvaciej moinej miere.

Zmeny a doplnenia Zmluvy. Tato Zmluvu moZno menit len pisomnymi a Cislovanymi dodatkami k Zmluve, tym
nie je dotknuté dojednanie podla élanku 1.2 tejto Zmluvy.

Prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy ktorejkofvek zo Zmluvnych stran moéZu byt postipené na tretiu
osobu len s predchadzajicim pisomnym sdhlasom druhej Zmluvnej strany. Prava a povinnosti vyplyvajlice
z tejto Zmluvy ktorejkolvek zo Zmluvnych stran viak prechadzaji v plnom rozsahu na pravneho nastupcu alebo
nastupcov Zmluvnych stran.

REKLAMACNE KONANIE

Reklamécia je podanie Odberatefa adresované Dodévatelovi, ktorym sa Odberatel doméha zodpovednosti
Dodavatela za vadni alebo oneskorent dodavku predmetu plnenia Zmluvy, pri¢om takyto stav trvad v fase
uplatnenia reklamdcie. V ramci reklamagného konania Odberatel poZaduje od Doddvatefa ndpravu alebo
nahradu za vadnu alebo oneskorent dodavku predmetu plnenia Zmluvy. Uelom reklamécie je odstranenie
nedostatkov plnenia Dodavatela.

- - ————————————————
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6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

8.1

9.1

9.2

9.3

Predmetom reklamacie méZe byt najm3, avsak nie vylu¢ne:

(a) fakturacia poskytnutého plnenia

(b) kvalita poskytovaného plnenia

(c) ¢as poskytovaného plnenia

(d) odpocet uréeného meradla

(e) prerusenie alebo obmedzenie dodavky predmetu plnenia.

Odberatel mdze uplatnit reklamaciu u Dodévatela:

(a) pisomne na adrese sidla Dodavatela

{(b) elektronicky na mailovej adrese kontaktnej osoby Dodavatela vo veciach zmluvnych uvedenej v zahlavi
Zmluvy.

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamdciu musi obsahovat:

(a) identifikaciu Odberatela

(b) ¢&islo Zmluvy Odberatefa

(c) adresu Odberného miesta

(d) kontakt na Odberatela (telefénne ¢islo, mailovéd adresa, postova adresa)

(e) popis s odévodnenim reklamacie spolu s priloZenymi d8kazmi na posudenie reklamacie Doddvatefom
a preukazanie skuto¢nosti predloZenych Odberatelom.

V pripade, %e reklamécia neobsahuje Gdaje podla tohto ¢&lanku 6.4 Zmluvy je Dodavatel povinny kontaktovat
Odberatela a vyzvat ho na doplnenie tidajov v lehote, ktord nesmie byt kratsia ako sedem (7) dni od dorugenia
vyzvy. Lehota na vybavenie reklamacie podfa ¢lanku 6.5 Zmluvy sa prediZuje o dobu od vyzvy Dodavatela
na doplnenie udajov po doplnenie chybajlcich idajov Odberatefom.

Dodavatel potvrdi Odberatelovi prijatie reklamacie. Dodavatel je povinny vybavit reklamdéciu do tridsat (30) dni
od jej podania Odberatelom. Podanie reklamacie nema odkladny G¢inok na povinnost Odberatela uhradit
Cenu, alebo inu platbu v sdvislosti s doddvkou predmetu plnenia podla Zmluvy v lehote splatnosti. Dodavatel
je opravneny uplatnit u Odberatefa Urok z omeskania aj pocas vybavovania reklamacie. Ak bude vyuctovanie
opravené v prospech Odberatela, Doddvatel zasle Odberatelovi faktiru na ¢iastku rozdielu.

ZAVAZKY DODAVATELA V OBLASTI ETIKY A BOJA PROTI! KORUPCII

Dodavatel vyhlasuje, Ze ako spolotnost skupiny Veolia prijal zdvazok dodrZiavat zasady etiky a boja proti
korupcii. Z&kladné pravidld a postupy su stanovené v Etickom kodexe aPravidlach spravania s ciefom
predchédzat korupcii zverejnenych na webovom sidle dodavatela www.vesr.sk/etika-compliance.

PODMIENKY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Dodéavatel zverejiiuje informacie o podmienkach spracivania osobnych tdajov fyzickych osdb vystupujdcich
na strane odberatelov a kone&nych spotrebitelov na svojom webovom sidle https://vesr.sk/sk/ochrana-
osobnych-udajov.

ZAVEREECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobdda platnost a G¢innost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Ak zékon ustanovuje
povinné zverejnenie Zmluvy, Zmluva je G&inna diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia. Ak vznikne povinnost
dodavky predmetu pinenia podla &lanku 1.1 tejto Zmluvy pred podpisom Zmluvy, jednotlivé zévazky budi
vysporiadané v silade s touto Zmluvou. Povinnost dodavky a odberu predmetu plnenia podla ¢lanku 1.1 tejto
Zmluvy, ako aj povinnost Ghrady nakladov viak Zmluvnym strandm vznikad odo diia 01.05.2023. Tymto diiom
sa dojednania Zmluvnych strdn, ktorych predmetom je plnenie podla predchadzajiicej vety nahradzaju touto
Zmluvou, a to v celom rozsahu.

Tato Zmluva sa uzatvdra na dobu neuréitl, pricom jednotlivé Rocné zmluvy dojedndvané pocas trvania tejto
Zmluvy sa uzavieraju vidy na obdobie od 1.1 do 31.12. prisludného kalendérneho roka, poginajic kalendarnym

rokom nasledujicim po uzavreti tejto Zmluvy.

Zmluva sa riadi a spravuje pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

N e e L e e e e e . — ]
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9.4 Neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy su jej prilohy, a to:

(a) Priloha 1: Ostatné obchodno-technické podmienky dodavky Tepla;

(b) Priloha 2: Specifikacia Odbernych miest;

(c) Priloha 3: Udaje o objekte spotreby, priloha je dohodnutd samostatne;

(d)} Priloha 4: Vykurovacia krivka, ak sa neuréuje odberovy diagram;

(e) Priloha 5; Dohoda o odbere tepelnej energie, ktora je dohodnutd samostatne na prislusny kalendarny rok
(Roéna zmluva);

(f}  Priloha 6: Platobné a fakturacné podmienky produktu Rovnomerna platba.

9.5 Tato Zmluva sa uzatvdra v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda zo Zmluvnych strén
obdrZi po (1) jednom rovnopise.

9.6 Zmluvné strany vyhlasujd, ze tato Zmluvu uzatvaraju po jej dékladnom precitani slobodne, na zaklade vlastnej
vole, vaZne a nie v tiesni alebo napadne nevyhodnych podmienok, na znak éoho ju podpisuju.

V Bratislave dia 11 -04- 2023 \Y dna
Za Dodavatela: Za Odberatela:
[ K T—T g ~ -
— —— S PPN, R e
Ing. Petronela Chovanikova Mgr! Maria MészaroSova
/' obchodna riaditetka riaditefka

Veolia Energia Slovensko, a. s.
na zéklade splnomocnenia

-
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Priloha 1
Ostatné obchodno-technické podmienky doddavky Tepla

Zmluvné strany dojedndvaju nasledovné obchodno-technické podmienky dodavky Tepla podfa Zmluvy (ust. § 19 ods. 2
Zikona o tepelnej energetike):

10.

11.

Dodédvku Tepla na vykurovanie zabezpeluje Dodavatel v silade splatnymi pravnymi predpismi o uréenom dcase
a urlenej kvalite dodavky Tepla pre Odberatefa. Dodavka Tepla resp. prevadzka vykurovacieho systému po dohode
5 Odberatefom je zabezpefovana s nocnym timenim od 22.00 h do 5.00 h nasledujlceho dna.

V pripade dodavky Tepla na pripravu TUV je Dodévatel povinny dodévat denne od 4.00 h do 23.00 h.

Tepld vodu je Dodavatel povinny dodavat denne v ¢ase od 5.00 h do 23.00 h .

V technicky moZnych pripadoch po vzdjomnej pisomnej dohode Zmluvnych stran je moiné dohodniit odlidny spésob
dodavky energii.

Regulacia teploty vystupnej Teplonosnej latky je zabezpefovand automatickou reguldciou teploty podfa vykurovacej
krivky a v pripade odberu TUV aj dodr¥iavanim stabilnej hodnoty vystupnej teploty.

V pripade, ¥e z daného zdroja sd napojeni viaceri odberatelia, Doddvatel je opravneny rozhodnut a tepelné parametre
a prevadzkové rezimy zjednotit.

Odberatel nie je oprédvneny dodané predmety pinenia podfa éldnku 1.1 Zmluvy pouZit na iny neZ v Zmluve dohodnuty
ucel.

Majetkovo-pravna hranica dodavky Tepla na UK, TUV a Tepla na iné vyutitie, ktord zérovefi rozdeluje zodpovednost
za vykon oprav a Udrzby tepelnych zariadeni Odberatela, je uvedena v Prilohe 2 tejto Zmluvy.

V pripade nedorie$eného vlastnictva tepelného rozvodu, Zmluvné strany st povinné dohodnut miesto zmluvného
odovzdania dodavky Tepla a TUV. Do doby uzavretia dohody, Dodavatel uréi miesto odovzdania dodavky a Odberatel
je povinny re$pektovat toto rozhodnutie do doby koneéného dohovoru, resp. sidneho rozhodnutia.

V pripade Gbytku Teplonosnej latky na vnitornom rozvode objektu odberu, Dodavatel zodpoveda za udrZiavanie tlaku
vo vnutornom rozvode objektu Odberatela iba vrdmci technickych moZnosti danych kapacitou automatického
doplfiovacieho zariadenia Teplonosnej latky .

Dodavatel nezodpoveda za nedostatky vo vykurovani objektov spdsobené nedostacujicou tesnostou okien, zle
vykonanou domovou regulaciou dstredného kurenia, ktoré nezabezpeluje dostatotné obehové mnoZstvo Teplonosnej
latky vykurovacimi telesami alebo nevhodnou inStalovanou vyhrevnou plochou vykurovacich telies vzhfadom
na skutoénl spotrebu Tepla v miestnostiach a pod., ak boli dodrfané parametre vykurovacej krivky/odberového
diagramu dohodnuté v Zmluve.

Za hydraulické vyregulovanie Sustavy zariadeni po odberné zariadenie Odberatela zodpoveda Dodavatel, za hydraulické
vyregulovanie svojich odbernych zariadeni zodpovedd Odberatef.

V pripade odberu TUV, Doddvatel nezodpovedd Odberatelovi za dosledky nedostatoéného zasobovania TOV

v nasledovnych pripadoch:

a) ak dbjde k poruchovému vypadku dodavky alebo k zniZeniu tlaku z verejnej vodovodnej siete a preukdze, Ze podnikol
opatrenia, ktoré je mozné od Doddvatela spravodlivo poZadovat na odstranenie nedostatkov;

b) ak je nedostadujlica prenosova kapacita odberného zariadenia Odberatefa, & uZ vplyvom neldmernej spotreby,
netesnostou rozvodu a pod., ak je dokazatelne zla kvalita vody doddvana do miesta pripravy TUV z verejného
vodovodu;

¢) ak je odberné zariadenie Odberatela v zlom technickom stave;

d) ak nekvalitna doddvka TUV je spsobend poruchami a hydraulicky nevyregulovanymi rozvodmi TUV v objekte
Odberatela.

Odberatel nemoze bez sthlasu Dodavatela vykonat zasah na vnutornych rozvadoch svojho odberného zariadenia, ktory
by mal za nasledok zmenu hydraulickych pomerov Ststavy zariadeni Dodavatela. Pred uskutocnenim takéhoto zdsahu
je Odberatel povinny predlo¥it Dod4vatelovi projektovi dokumentéciu Uprav a umoznit Dodavatefovi posudit dosledky
zésahu do hydrauliky Sdstavy zariadeni Dodévatela. Vyjadrenie Dadavatela k uvedenej problematike je pre Odberatela
zavizné. V pripade zdsahu do vnidtorného rozvodu odberného zariadenia Odberatefa bez sihlasu a vyjadrenia

—_—————— - e —————————
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12.

13.

14.

Dodavatela, nenesie Dodavatel zodpovednost za ndsledky takto vykonanych prac a nie je viazany zmluvnymi
podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve.

Odberatel nemdze bez suhlasu Dodavatefa pripojovat dalSie odberné zariadenia neuvaZzované v projekte Sustavy
zariadeni, zvySovat poCet a vykon zariadeni na spotrebu Tepla v objekte spotreby. V tejto stvislosti si nemdze ani
narokovat zvySenie prikonu na krytie neprimeranych tepelnych strat.

Dodéavatel je opravneny za (¢asti Odberatela kontrolovat odberné tepelné zariadenia u Odberatela (vykurovacie telesa,
armatudry a pod.), dodrziavanie dohodnutych technickych podmienok a spravnost Gdajov uvadzanych Odberatelom
na ucely Zmluvy, a to priamo na mieste, ktorého sa prislu§né ddaje tykaju (vratane fyzickej kontroly).

Odberatel dava stihlas zamestnancom Dodévatela a zamestnancom jeho dodavatelov prac, podla potreby, k vstupu
do objektu spotreby za uéelom obsluhy, vykonu oprdv, Udrzby tepelno-technickych zariadeni Dodavatela a odpottov
urcenych meradiel.

Meranie

V pripade umiestnenia uréeného meradla priamo v objekte spotreby Odberatefa, Odberatel je povinny umoZnit
Dodavatelovi zapojenie, (dribu a odpojenie uréeného meradla v objekte spotreby Odberatela, umoznit Dodévatelovi
odditat ddaje na ur¢enom meradle, umoznit Dodavatelovi zabezpedit uréené meradlo proti neopravnenému zasahu,
oznamit bezodkladne Dodavatelovi neopravnené zdsahy do uréeného meradla a umoinit bezpecny pristup opravnenych
os6b Doddvatela k uréenym meradlam vo svojom objekte spotreby, v terminoch ozndmenych Doddvatefom tepla.

Odberatel dbd na to, aby nedoSlo k polkodeniu alebo odcudzeniu uréeného meradla Dodavatela umiestneného
v objekte spotreby.

Unik vody v objekte spotreby je Odberatel povinny ozndmit bezodkladne po zisteni a rovnako po odstraneni poruchy
informovat Doddvatela, pripadne prizvat Dodavatela z dévodu kontroly a odpoctu stavu uréenych meradiel a néslednej
fakturacie Uniku vody a Tepla.

Ak Odberatel odobera SV z Odberného miesta Dodavatela, moZe poziadat dodavatefa vody o pripojenie sa na hlavny
rozvod vody. Pred uzavretim zmluvy na dodavku SV s dodavatefom vody, poZiada Odberatel Doddvatefa o sihlas
s projektovym rieSenim odpojenia sa od dodavky SV.

V pripade, Ze predmetom tejto Zmluvy je doplriovanie Teplonosného média, doplnenie sa vyfakturuje samostatnou
fakturou za kazdy mesiac, v ktorom doplfiovaci vodomer nameral spotrebu.

Vlastnik doplfiovacieho vodomeru je povinny zabezpeéit udrZiavanie doplfiovacieho vodomeru a pisomne oznamit
druhej strane termin vymeny tohto meradla a zaznamenat tidaje o vymiefianom meradle.

Regulacia, obmedzenie a prerusenie dodavky Tepla

Dodavatel je opravneny pri stavoch nddze v tepelnej energetike podla aktualnej potreby vykonat obmedzujlice opatrenia
v zmysle platnych pravnych predpisov. O tychto opatreniach je povinny bez zbytotného odkladu informovat Odberatefa.

_—
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1) Identifikatné tidaje Odberatela tepla:

Priloha 2
Specifikacia Odbernych miest

Odberatel” B Mestské kultiirne stredisko Levice

Objekt_—ulica, Cislo: Sladkovic¢ova 2

| S Gi¢innostou: 01.05.2023

2) Identifikacné udaje vykurovacej sustavy:

Adresa tepelného zdroja: HVN CSV
Stavebné &islo tepelného zdroja:
| Stavebné &islo OST/DOST/KOST:  OS 62

- | Stpisné éislo: 00006
) Cislo strediska: -
Cislo strediska: 1243104700071

3) Médium UK/TE
[ na vystupe zo zdroja tepla
[ tepelna energia z primarneho rozvodu

O UK zo sekundéarneho rozvodu
X OST/DOST/KOST

| Odberné miesto &islo: ~ UK_0S 62

‘ Umiestnenie meradla: v objekte S_Iéﬁovi(":ova 2 ‘

‘ Noé&ny Gtlm vykurovania (UK)

4) Médium TUV/Teplo na ohrev vody

Miesto merania tepla na pripravu TUV:  Odberné miesto

|0d:22.00h  |Do:5.00h |

OST/KOTOLNA:

Miesto merania mnoZstva dodanej TU\/_: ‘Odberné miesto

OST/KOTOLNA: |

| Miesto merania mno#stva dodanej TUV: Objekt

Cislo odberu:

Umiestnenie:

' Zdroj SV na TUV

[ Dodavatel:
Odberatel:*

Dodavka TUV denne v ¢ase

Dodavka tepla na pripravu TUV denne v ¢ase (z primaru)

* viastny domovy rozvod

5) Technické parametre teplonosnej litky
[ Médium: tepla voda upravena

6) Pozadovany max. tepelny prikon na odbernom mieste

. Odberné
P.C. . v
miesto €.

1. UK_0S 62 Sladkovi€ova2

Adresa objektu spotreby

Pozadovany maximalny tepelny prikon v kW

Spolu:

7) Majetkovo priavna hranica pre UK, TUV a iné vyuZitie
l Majetkovo pravna hranica a hranica povinnosti oprév a tdriby zariadeni Dodavatela pre odberné miesto tvorene;
privodnym potrubim je na vystupe z prvej uzatvdracej armatry na zariadeni domovej odovzdavacej stanice. Na vratnom
potrubf je majetkovo pravna hranica povinnosti oprav a Udriby Doddvatela na vstupe do prvej uzatvdracej armatury na
zariadeni domovej odovzdavacej stanice v smere toku teplonosného média.

e e ——
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Priloha 3
Oznamenie Gdajov o objekte spotreby

Odberatel: Mestské kulturne stredisko Levice
Objekt - ulica, ¢.: Sladkovicova 2 Supisné ¢islo: 00006
S téinnostou: 01.05.2023

1.0Obyvatel'stvo

Pocet Pocet Poc:LaC:c;va Konstrukéna Obostavany
obyvatelov bytov bszov v m? vysSka objemv m®
: ] ]
Spolu: | '
Odber teplej vody: ano/nie
Odber studenej vody: ano/nie
2. Spolocné priestory sltiZiace obyvatel'stvu
Podlahova’ Konstrukcna Obostavany
vykurovana - . 3
plocha v m? vyska objemv m
Spolu: ‘ |
Odber teplej vody: ano/nie
Odber studenej vody: ano/nie
Podlahova plocha bytov vratane spolocnych priestorov: vm?
Obostavany objem priestoru vratane spolocnych priestorov: v m?
3. Clenenie nebytovych priestorov
Podlahovd Konstrukéna Obostavany
Nebytovy priestor {vykurovana) vyska . !
| 2 - . objemvm
plochavm miestnosti
=P 0cnan | —
Spolu: ‘ ’ . _
Vykurovana plocha nebytovych priestorov spolu: vm?
Obostavany objem nebytovych priestorov spolu: vm?

R ———
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4. Odber vody do nebytovych priestorov

, v Vodomer SV
Typ nebytového Odber TV Odber SV Pocet Zaradenie Vc_;dvomer T , oy .
. . . 2 . . " nainstalovany nainstalovany
priestoru ano/nie ano/nie pracovnikov osoby , ) ) .
adno/nie ano/nie

L |

*Zaradenie osoby do urcitej skupiny (zamestnanec, dieta, navstevnik...) je rozhodujice na ur¢enie smerného &isla
spotreby vody v pripadoch nemeranych odberov.

Odberatel je povinny zabezpecit nahlasenie zmien rozhodujicich pre mesatné vyuétovanie: obostavany objem
priestorov v poZzadovanom ¢leneni, spotrebu vody v nebytovych priestoroch, pri nemeranom odbere vody aj pocet
0s6b alebo zmenu v spotrebe vody (mimo domacnosti) najneskér do 25. diia beZzného mesiaca, za ktory sa vykondva

fakturacia.

5. Zoznam poverenych os0b na strane odberatela

Funkcia Meno Telefdon E-mail

Zodpovedny za technické veci

Zodpovedny za zmluvné veci

Zodpovedny za ekonomické veci

Zastupca vlastnikov bytov

3 Le
e
//4 .hIn

-,v ) ra Ve e P
Mgr/Maria I\heszarosova
riaditelka

= ———— e —————— = s e o] )
- — " @ @ L _ —
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Priloha 4
Vykurovacia krivka

vonkaj$ia teplota vzduchu [ ° C ] -12 -10 -5 0 5 10 12
teplota vykurovacieho média[° C ] 80 80 80 80 80 70 70

Vykurovacie
médium: ostra voda

90 - -

80 = o = £
70 + — ——— - l\n =

60 = =
50 -
40 +—— -
30 —— . —
20
10 +— /,K?‘_i
O o S -

10— — —

20 — _
|_ —e—vonkajsia teolota vzduchu —s—teplota vykurovacieho média |

Teplota

Odberatel si vo svojej rézii zabezpeduje prevadzku tepelno technickych zariadeni, rezim dodavky vykurovacej vody
a dodavky teplej uzitkovej vody
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Priloha 6
Platobné a faktura¢né podmienky produktu Rovnomerna platba

Platobné a fakturaéné podmienky Produktu Rovnomerna platba blizsie Specifikuju prava a povinnosti Zmluvnych strén
definované v ¢&lanku 3 Zmluvy v pripade, ak si Zmluvné strany dojednali ako spdsob vypottu platieb Produkt
Rovnomerna platba, Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach k Produktu Rovnomerna platba:

1

Vysku rovnomernej mesaénej platby za opakované dodanie tovaru vypocita Dodavatel Odberatelovi ako 1/12
ro¢ného nakladu na Teplo, pricom rocny nédklad na Teplo sa vypocita ako stcet variabilného a fixného rotného
nékladu na Teplo. Variabilny ro¢ny ndaklad na Teplo sa vypocita ako nasobok objednaného mnoistva Tepla na rok t
v kWh avariabilnej zlozky maximalnej Ceny Tepla vratane DPH z posledného pravoplatného Cenového
rozhodnutia.

Fixny rocny naklad na Teplo sa vypocita ako nasobok Regulacného prikonu na rok t v kW a fixnej zlozky maximalnej
Ceny Tepla vratane DPH z posledného pravoplatného Cenového rozhodnutia Uradu.

Predpis rovnomernych mesaénych platieb zasle Dodavatel Odberatelovi formou Oznamenia o platbach
za opakované dodanie tovaru najneskér do 15.12. kazdého kalenddrneho roka na kalendarny rok nasledujdci.

Odberatel je oprdvneny pisomne poZiadat Dodédvatela o zvySenie rovnomernej mesacnej platby stanovenej podfa
tejto Zmluvy. V pripade, Zze Dodavatel po postideni Ziadosti Odberatela s navy$enim rovnomernej mesacnej platby
sthlasi, je povinny doruéit Odberatelovi zmenené Ozndmenie o platbach za opakované dodanie tovaru v sulade
s pisomnou poZiadavkou Odberatela podla tejto Zmluvy.

Odberatel je povinny uhradzat Dodavatelovi rovhomerné mesaéné platby vo vyske vyplyvajicej z Oznédmenia
o platbach za opakované dodanie tovaru tak, aby bola platba za prislusny kalendérny mesiac pripisana v prospech
bankového actu Dodavatela najneskér k 25. diiu kalenddrneho mesiaca.

Dodévatel si vyhradzuje pravo ukonéit poskytovanie Produktu Rovnomernd platba Odberatelovi na zaklade
pisomného ozndmenia (dalej len ,Ozndmenie o ukonéeni poskytovania Produktu Rovnomernd platba“)
v pripade, ak ddjde k porudeniu povinnosti Odberatefa uhradif rovnomerni mesaénl platbu v sulade
s Oznamenim o platbdch za opakované dodanie tovaru v stanovenej vySke a lehote splatnosti, a to s G¢innostou
od mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom doslo k poruseniu podmienok thrady rovnomernych mesaénych
platieb Odberatefom.

Na zdklade Oznamenia o ukon&eni poskytovania Produktu Rovhomernd platba podia bodu 5) tejto Prilohy 6
Zmluvy je Dodéavatel povinny vykonat dotétovanie rozdielu za Teplo dodané za obdobie od zaciatku kalendarneho
roka do mesiaca, v ktorom doglo k ukonéeniu poskytovania Produktu Rovnomerna platba Dodavatefom (dalej len
.Dotftovanie rozdielu za Teplo“). Doudttovanim rozdielu za Teplo sa rozumie vypolet rozdielu medzi
vyuttovanym nakladom na Teplo a uhradenymi platbami za obdobie od zatiatku kalendarneho roka do mesiaca
v ktorom doslo k ukonceniu poskytovania Produktu Rovnomerna platba.

Odberatel je povinny uhradit Doddvatelovi kazdd vyaétovaciu fakttru vystavent Dodévatelom pocas poskytovania
Produktu Rovnomernd platba s lehotou splatnosti 31.12. tak, aby celkova Ciastka k tihrade bola pripisana na ucet
Dodavatela najneskdr v def, ku ktorému sa vykondva zapolitanie pohladavok podla bodu 8) tejto Prilohy 6
Zmluvy.

Po skongeni poskytovania produktu Rovnomerna platba v zmysle bodu 5) tejto prilohy Zmluvy alebo po vystaveni
vytctovacej faktdry za mesiac november budi vietky preplatky a nedoplatky vysporiadané vystavenim Ozndmenia
o zapotitani pohladdvok (dalej len ,0zndmenie o zapoéitani pohladdvok”) zo strany Dodavatefa. Odberatel je
povinny uhradit pripadny nedoplatok Dodévatefovi a Doddavatel je povinny uhradit pripadny preplatok
Odberatefovi vtermine uréenom v Oznameni o zapotitani pohladavok. Prilohou Ozndmenia o zapocitani
pohladavok je rozpis preplatkov a nedoplatkov zvystavenych vyuctovacich faktir za obdobie poskytovania
Produktu Rovhomernd platba. Zapotitavat sa budd pohladavky chronologicky podia ich vzniku od najstarsich.
Vystavenim Oznamenia o zapoditani pohladdvok sa za datum splatnosti uZ vystavenych vyuctovacich faktir
od zatiatku kalenddrneho roka po ukonéenie poskytovania Produktu Rovnomernd platba povaiuje ded,
ku ktorému sa vykondva zapoCitanie pohladdvok vzmysle Ozndmenia o zapocitani pohladdvok. V pripade,
ak Odberatel nema voéi Doddavatelovi finanéné zavizky vyplyvajlce z tejto Zmluvy, ktoré by bolo mozné zapocitat,
je Dodavatel povinny vratit preplatok faktury najneskoér v lehote splatnosti.

-
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