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Vseobecné obchodné podmienky pre pouzivanie MOL Group GOLD palivovych kariet

Preambula
Spoloénost’ SLOVNAFT, a.s. vyzndva vo vietkych svojich zmluynych vzCahoch cestu nileZitého a zodpovedného pinenia vietkych svojich zmluvnych povinnosti, pri¢om
rovnaky pristup ofakiva i od svojich zmluvnych partnerov. Cestny a poctivy hoespodarsky styk a vzijomna spokojnost’ z uzatvorenych obhchodov si pre fiu najvy$sou
prioritou, a preto v zdujme dobrych vztahov a v dobrej viere ustanovuje tieto Vieobecné obchodné podmienky pre pouZivanie MOL Group GOLD palivovych Kariet

spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.:

Clinok 1.

Uvodné ustanovenia
Tieto Veobeené obchodné podmienky pre pouzivanie MOL Group GOLD palivovych
kariet spolocnosti SLOVNAFT. a.s. (d'alej v texte len .. VOP”) upravujii pravne vztahy
spolotnosti SLOVNAFT, as.. Vlgie hrdlo 1. 824 12 Bratislava. ICO: 31 322 832,
spolognost’ zapisand v obchodom registri Okresného stidu Bratislava I. odd. Sa, vloZka
€ 426/B (dalej v texte iba  SLOVNAFT. as.) a jej zdkaznikov (dalej len ,.Zakaznik™
a spolo¢ne so SLOVNAFT, a.s. dalej v texte iba . Zmluvné strany™ v prislusnom tvare)
pri obchodnych vztahoch vyplyvajucich z poskytnutia a pouZivania palivovych MOL
Group GOLD Kkariet spoloénosti SLOVNAFT, as . najma nakupu motorovvch paliv,
sluZieb andkupu inych tovarov poskvtovanych na Cerpacich/servisnych staniciach
spolocnosti SLOVNAFT, a.s. a na vietkvch oznacenych akeeptaénvech miestach, ktoré
akceptujir palivové MOL Group GOLD karty spoloénosti SLOVNAFT. as. (dalej aj
.CS™). Tieto VOP obsahuji opis palivovych kariet, uréujui ich typy a varianty,
vieobecné pravidla pouZivania palivovych kariet, bezpecnostné pokyny pre ich
pouzivanie, ustanovuju spdsob vybavovania reklamacii a vymedzujii podmienky
akeeptacie MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nosti SLOVNAFT, as. v
zahraniti. Tieto VOP tvoria neoddelitelni sucast Zmluvy o predaji motorovych paliv
ainych tovarov asluZieb prostrednictvom palivovyich MOL Group GOLD kariet
spolocnosti SLOVNAFT, as. (dalej v texte len . Zmluva™ v prisluSnom tvare)

Clinok 2.
Typy a varianty palivovych kariet
2.1. Spolocnost SLOVNAFT, as. od 15. 8. 2017 vydava nasledovné typy MOL
Group GOLD palivovych kariet (d'alej aj . PK*):

a) medzindrodna MOL Group GOLD karta EUROPE spolo¢nosti
SLOVNAFT, a. s.: karta s magnetickym pruzkom s osobnym identifikaénym
kédom (dalej len ,PIN kéd*) uréens pre tuzemské a cezhranitné pouZivanie
na ndkup motorovych paliv. sluzieb a invch tovarov;

b) tuzemska zamestnanecki MOL  Group GOLD karta SLOVAKIA
EMPLOYEE spolo¢nosti SLOVNAFT, as.: karta s magnetickvm prizkom s
PIN kodom uréend pre zamestnancov Zakaznika pre tuzemské pouzivanie na
nakup motorovych paliv, sluzieb a invch tovarov;

¢) tuzemska MOL  Group GOLD karta SLOVAKIA spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s.: karta s magnetickym priazkom s PIN kédom uréena len pre
tuzemské pouZivanie na nakup motorovych paliv, sluzieb a invch tovarov:

d) tuzemska predplatnd MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID
spolotnosti SLOVNAFT, as.: karta s magnetickym prizkom a PIN kodom
urCena pre tuzemské pouZivanie na nakup motorovych paliv. sluzieb a inveh
tovarov do vysky predchadzajuceho vkladu/vkladov peiiaznych prostriedkov na
Jeho predplatny acet u spolognosti SLOVNAFT, as.

Pod uvedenymi oznaCeniami PK pre predchadzajice typy PK platia tieto VOP
podla nasledovného:

nové oznadenie povodné oznadenie

MOL Group GOLD karta EUROPE GOLD karta

GOLD zamestnanecka

MOL Group GOLD karta SLOVAKIA EMPLOYEE | karta

MOL Group GOLD karta SLOVAKIA SILVER Karta

MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID GREEN Karta

(*Grafické vwhotovenie a dizajn PK mé=u podliehat zmene.)
2.2. Spolotnost SLOVNAFT, as. vyddva svojim Zakaznikom nasledovné druhy PK:

a) Karty vydané na evidentné &islo vozidla (dalej aj . ECV*): Pri tomto druhu je
PK vydana Zakaznikovi na nim uvedené ECV. Zakaznik, ako aj drzitel’ PK je
opravneny tieto vyuzivat vyluéne pri nakupe motorovych paliv za predpokladu.
e ECV vozidla, do ktorého sa tankuje, sa zhoduje s ECV uvedenom na PK.
Zakaznik, ako aj nim wrteny drzitel PK sa zavazuje tankovat paliva len do
palivove) nadrZe motorového vozidla s ECV uvedenom na PK. Spoioéngsf
SLOVNAFT, as. alebo obsluha €S je opravnena skontrolovat’ zhodu ECV
uvedencho na PK a ECV tankovaného motorového vozidla a v pripade. Ze sa
nezhoduju nahlasit to Zikaznikovi.

b) Karty gariZové (GARAGE). Pri tomto variante PK je palivo vydané
Zakaznikovi do palivovej nadrZe akéhokol'vek vozidla pre dritela tejto PK. V
tomto pripade nebude spolotnost SLOVNAFT, as. overovat ECV alebo
totoznost” osoby. V pripade poziadavky Zakaznika je moZné kartu oznadit
embosovanym identifikatnym adajom v rozsahu max. 10 znakov. Karty vvdané
na osobu podla VOP ucinnych do 14.8.2017 budu nahradené kartami
garazovymi, drzitel Karty bude opravneny natankovat paliva len do palivovej
nadrze vozidla.

¢) Karty sudové (BARREL): Pri tomto variante PK Je palivo vydané Zakaznikovi
do akejkol'vek nadre a/alebo palivovej nadrze akéhokolvek vozidla pre drzitela
tejto PK. V tomto pripade nebude Prevadzkovatel ¢S overovat ECV alebo
totoZnost osobv.

2.3. Spoloénest SLOVNAFT, as. doda Zakaznikovi typy a druhy PK podl'a moznosti

uvedenych v odsekoch 2.1. a 2.2. tohto &lanku na zaklade vyberu Zikaznika
uvedencho vo forme Zaviznej objednavky palivovvch kariet alebo Zavazne]
objednavky palivovych kariet MOL Group GOLD SLOVAKIA EMPLOYEE
(dialej spolu ako ,Zavazna objednavka™), V pripade. Ze si Zakaznik vvberie rozne
typy a varianty PK. rézne nakladové strediska. tieto taktie? uvedie do Zavizne)
objedndvky.

24. Spolotnost SLOVNAFT. as. poskytne Zakaznikovi moZnost’ bezhotovostného
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3.1

4.1.

nakupu vybranvch skupin tovarov, ktoré Zakaznik uvedie vo svoje) Zavaznej
objednavke (kombinacia rozsahu tovarov a sluZieb podla vlastneho vyberu),
pri¢om Zakaznikovi budu tieto tovary predané za ich aktualnu kiipnu cenu, za ktor
sa predavaju na prislusnej CS, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak. Skupiny tovarov
a sluZieb, ktoré méze Zakaznik nakupovat cez PK na C'S spoloénosti SLOVNAFT,
a.s. su nasledovné:

a) paliva:
- zakladné paliva: EVO 95, EVO Diesel,
- prémiové paliva: EVO 100 plus, EVO Diesel plus,
- LPG: ECO+ Autoplyn (LPG),
- ostatné tovary z vydajnych stojanov: AdBlue z vydajnych stojanov v rozsahu
pristupnosti uvedenych paliv na prisludnej 'S,
(*Oznacenie/nazvy vvisie uvedenych tovarov mozu podliehat’ zmene. )

b) sluzby: akikol'vek sluzba poskytovana na prislusnej CS,

¢) mazivi: akékol'vek mazivo a/alebo olej predavané na prislusnej CS, AdBlue
v baleni,

d) doplnky pre starostlivost’ o autd a d'al§ic vybavenie pre auti: akékolvek
doplnky pre starostlivost o autd a d'alsie vybavenie pre autd predavané na prisluinej
CS,

€) obchodny tovar: akykol'vek obchodny tovar predavany na prislusnej C'S, ktory nie

Je zahmuty do vyiie uvedenych skupin.

VzhTadom na skutotnost, Ze kazda PK je vydana a pouzitelna len na ta skupinu

tovarov, ktoré Zakaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK. akukolvek

poziadavku Zakaznika na zmenu, z0Zenie alebo rozSirenic skupin tovaru je mozné
uskuto&nit’ len vymenou PK padl'a Clanku 6. tychto VOP.

Dalgie dodatotné moZnosti pouZivania PK spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.:

- moznosti zliav a priplatkov pri nakupe paliv v zahranici,

- vratka DPH,

- podmienky pre nakup paliv v sieti CS so sluzbami pre nakladnt prepravu. Tieto

dodatotné moznosti sa budy riadit’ podl'a prislusnych priloh Zmluvy resp. budu

poskytované na zaklade osobitnych zmliy.

Clinok 3.
Popis PK

PK spolotnosti SLOVNAFT, as. obsahuji na prednej strane embosované

a predtlacené udaje v nasledovnej truktire:

a) ndzov Karty — typ PK oznadeny ako MOL Group GOLD karta EUROPE
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s., MOL Group GOLD karta SLOVAKIA spolotnosti
SLOVNAFT, as., zamestnanecka MOL Group GOLD karta SLOVAKIA
EMPLOYEE spolotnosti SLOVNAFT, a.s. a predplatna MOL Group GOLD karta
SLOVAKIA PREPAID spolotnosti SLOVNAFT, as..

b) €islo karty — | 6-miestne unikatne ¢islo, ktoré PK identifikuje.

¢) miesto pre individuilny zipis — priestor. do ktorého je mozné na zaklade
poziadavky Zakaznika uviest max. 10 znakov v jednom riadku a max. 26 znakov
v druhom riadku,

d) platnost’ karty — oznacena ako _ Valid thru: v tvare MM/RR alebo na kartach
vydanych pocas platnosti VOP u¢innych do 14.8. 2017 ako RR/MM,

¢) tovarovy kéd - udaj onastavenych moznostiach bezhotovostného nakupu
motorovych paliv, sluzieb a d'al3icho tovaru.

Podrobné vyobrazenie PK. ako aj vietky ostainé informacie o iidajoch na nich
uvedenych je mozné ndjst’ na internetovej stranke www.molgroupcards.com.

Cliinok 4.

Vyddvanie PK
Zakaznik najneskér pri podpise  Zmluvy viplni Informacny  formular
o Zakaznikovi/Formuldr o zmene tudajov Zakaznika (dalej len Informacny
formular”) a Zavazni objednavku. Vzorv oboch formularov sa nachadzaji na
internetovej stranke www.molgroupcards.com.
V pripade. Ze doslo k podpisaniu Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami, spolo¢nost’
SLOVNAFT. as. vystavi Zakaznikovi zavizne objednané PK v Iechote 14 dni odo
dia. kedy ma k dispozicii vietky z vy3ie uvedenvch formularov.
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V pripade PK dorucovanych postou budi Zakaznikovi ticto odoslané formou
doporugenej zasielky. Zaroven budu sicastou tejto zasielky rovnakou formou
Zakaznikovi odoslané aj obalky s prisludnymi PIN kodmi k PK. Spolo¢nest
SLOVNAFT, as. nenesie ziadnu zodpovednost za stratu, poskodenie alebo
zneuzitie zasielky po je) odovzdani na podtovu prepravu

V pripade osobného prevzatia PK bude Zakaznik Kontaktovany zo strany
spoloénosti SLOVNAFT, a.s.. a vvzvany na osobné prevzatie. Zakaznik alebo
Zakaznikom  splnomocnend  osoba  (osoba  disponujuca  originalom
splnomocnenia od Statutarmych zdstupeov  Zakaznika s tradne overenymi
podpismi splnomocujucich osob) alebo osoba opravnena na spravu kariet sa
zavazuje pri prevzati svojim podpisom Tlaciva na odovzdanie a prevzatic
palivovej karty* (dalej len ,.Potvrdenic o prevzati PK™) potvrdit zhodu vydanvch
PK a ich ¢isiel s Potvrdenim o prevzati PK a prevzatie PK. Zaroven s PK budu
Zakaznikovi alebo Zakaznikom splnomocnenej osobe odovzdané aj obalky s
prislugnymi PIN kodmi k odovzdanym PK.

V pripade zasiclania PK Zakaznikovi postou je Zakaznik povinny bezodkladne
po ich prijati preverit zhodu vvdanych PK a ich gisiel s Potvrdenim o prevzati
PK. Zakaznik je povinny dorudit spolognosti SLOVNAFT. a.s e-mailom, faxom
alebo postou Potvrdenie o prevzati PK podpisané Statutdrnymi zastupcami
Zakaznika alebo Zakaznikom splnomocnene) osoby disponujicej pisomnym
splnomocnenim v zmysle bodu 4.4. vy3gie alebo osebou opravnenou na spravu
Kkariet,

7 bezpetnostnych dovodov spoloénost SLOVNAFT. as. aktivuje len tie PK.
o ktorvch podpisané Potvrdenie o prevzati PK prijme. PK si je Zikaznik
opravneny aktivovat aj prostrednictvom Kartového centra. Vtomto pripade
k aktivacii PK prichadza okamzZite a Zdkaznik nie je povinny doruit
Predavajucemu podpisané Potvrdenia o prevzati PK.

Clinok 5.
PouZzivanie PK
Zakaznik, ako aj drZitel PK sa povinni tieto chranit’ pred ich poskodenim.
odcudzenim, stratou, znifenim a moznvm zneuZitim. Zakaznik, drzitel’ PK. ani
ina osoba nesmie vykonavat Upravy alebo opravy PK a je povinny umoZznit
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. alebo pracovnikovi €S vykonat' kontrolu stavu
PK. Zikaznik alebo dr¥itel PK tito nesmie pouZit na ucely poskyvtnutia
finanéného zabezpetenia alebo inej formy zabezpeky v prospech tretej osoby.
Zikaznik je povinny oboznamit drZitelov PK s vyiiie uvedenymi povinnostami,
ako aj ostatnymi pravami a povinnostami upravenymi v tychto VOP. Drzitel PK
je povinny skontrolovat pri nakupe tovaru a sluzieb na CS spravnost udajov
zadanvch pracovnikom CS do pokladne (napr. uétovany tvp paliva, objem paliva,
cena, nepalivovy tovar, sluzby a iné). Na rozdiely zistené mimo priestorov danej
CS sa nebude prihliadat. Spolognost SLOVNAFT, as. nepreberd Ziadnu
zodpovednost’ za 3kody alebo straty, ku ktorym déjde v dosledku zanedbania
alebo porusenia vyssie uvedenych povinnosti Zakaznika alebo drzitel'ov PK.
Transakcia realizovana PK je autorizovana zadanim spravneho PIN kodu. O
autorizovanej realizacii transakcie a tvm aj o dodani tovaru alebo sluzby vytlaci
terminal potvrdenku. Dané potvrdenie slizi ako potvrdenie dodania tovaru, nejde
viak o faktiru podl'a zakona & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty (dale)
len .zakona o DPH™). Spolocnost SLOVNAFT, as. nenesie zodpovednost za
zneuzitie PIN kédu a tym ani za neopravnen( autorizaciu transakcil.
V pripade, Ze akceptacia PK je odmietnuta, drzitel' PK uhradi hodnotu nakupu
inym sposobom alebo zrusi nakup. ak to povaha nakupovaného tovaru umoziuje
Pracovnik €S méZe odmietnut akceptovat’ PK alebo moze zadrzat' PK a zaroven
spisat hlasenie o udalosti v pripade, ak:
a) ktorvkol'vek formalny prvok PK bude odlisny od specifikicie PK uvedene)
v Clanku 3. VOP,
b) ECV uvedené na PK sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla.

5.5. Pracovnik CS odmietne akceptovat PK, ak:

56

a) kartovy terminal odmietne platbu PK z dévodu nemoznosti autorizacie,
b) drzitel PK tato chee pouZit' na nakup tovaru a sluzieb, na zaplatenic ktorych PK
neobsahuje opravnenie,
¢) z terminalu bol vydany prikaz na zadrzanie PK.
V pripade nespravneho zadania PIN kédu sa objavi sprava ..Chybny PIN™. Po
viac ako troch netspesnyeh pokusoch sa PIN kod do¢asne zablokuje a PK nebude
mozné pouzit na nakup. Docasné zablokovanie PIN kédu k PK sa automaticky
ukon¢i uplvnutim dna v ktorom doslo k zablokovaniu PIN kédu a PK bude
mozne opitovne pouzit od 00:00:01 hod. nasledujiceho kalendarncho dita. Ak 3
neaspesné pokusy zadania PIN kodu boli  vykonani v rozli¢nvch ¢asovych
okamihoch, Zakaznik je povinny poZiadat o odblokovanie PIN kodu na
zakaznickej Biznis linke 0800 111 811.
Pri pouziti PK je moiné do kartového systému zadat' pocet ubehnutych
kilometrov, pri¢om tieto udaje budi nasledne uvedené na potvrdeni o pouZiti PK
a na podrobne fakture vystavene] Zakaznikovi.
Zaroven s poskytnutim PK spolo¢nost SLOVNAFT, as. Zakaznikovi poskytuje
moznost aktivovat' si aj pristup do Slovnaft Partner portal/Kartoveho centra
dostupného prostrednictvom internetu na www.molgroupcards.com. Pristup sa
realizuje cez internet pomocou pouzivatel ského mena a hesla. Riziko zneuZitia
pristupovych prav nesie Zakaznik. Spolocnost SLOVNAFT, ass. si vyhradzuje
pravo kedykolvek menit' rozsah sluzieb poskytovanych prostrednictvom
Kartoveho centra. Ukoncenim platnosti Zmluvy z akéhokol'vek dovodu je
zruseny aj pristup Zakaznika do Kartového centra.
Spolocnost SLOVNAFT. a s. nezodpoveda Zakaznikovi za akékol'vek pripadné
kody sposobené pouzivanim PK, ktoré neboli zavinené konanim spoloénosti
SLOVNAFT, a.s.

10. Za konanie drzitelov PK pri ich pouzivani, ako aj pripadné zneuzitic PK

drzitel'mi zodpoveda Zakaznik

1. V pripade pouZivania predplatney MOL Group GOLD karty SLOVAKIA
PREPAID by si drzitel PK vzaujme vlastne) istoty mal pred nakupom
akychkol'vek tovarov alebo sluZieb prostrednictvom tejto karty preverit’ vyiku
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disponibilného zostatku na takejto PK a naplanovat svoj ndkup tak, aby hodnota
zamyslaného nakupu nebola vvisia ako disponibilny zostatok na predplatne) MOL
Group GOLD karte SLOVAKIA PREPAID.

Clinok 6.

Platnost’ a vimena PK
PK st platné po dobu platnosti. ktora je na nich uvedena (v sulade s ¢lankom 3.,
bod 3.1. pism d) tychto VOP). Potas platnosti a u¢innosti Zmluvy v posledny
mesiac platnosti PK. spolotnost SLOVNAFT, as. vyda automaticky nove PK
so zodpovedajicimi parametrami pdvednych PK. V pripade. ak Zakaznik nema
zaujem o obnovu PK je povinny pisomne informovat spolotnost SLOVNAFT. as.
o tejto skutognosti s uvedenim prislusného &isla PK, ato aspofi 30 kalendamych
dni pred poslednym diiom doby platnosti PK alebo ma moeZnost’ v Kartovom centre
oznadit PK. o obnovu ktorvch nemé zaujem. Vymena PK pred uplynutim platnosti
PK z dévodu zmeny vizualu alebo funkcionality PK bude Zakaznikom oznamena
najneskor 14 dni vopred
Na zaklade dorugenej Zaviznej objednavky dorucenej spolocnosti SLOVNAFT.
a.s. alebo objednavky zadanej prostrednictvom  Kartového centra budi
Zakaznikovi vydané nové PK, PK ako nahrada za stratené, ukradnuté. znicené alebo
poskodené PK alebo PK, u ktorych Zakaznik poZaduje zmenit rozsah tovarov a
sluzich, za ¢o je Zakaznik povinny zaplatit' spolonosti SLOVNAFT, a.s. prislusny
poplatok za vydanie PK (¢l 11, ods. 2. bod 7. Zmluvy a¢l. 17. tychto VOP).
Spolonost’ SLOVNAFT. as. nenesie Ziadnu zodpovednost' za poskodenie PK.
vratane podkodenia magnetického proZku, ani za nemoZnost pouZitia PK
v désledku takéhoto poskodenia. V pripade poikodenia magnetického prizku je
povinnostou Zikaznika poZiadat spolotnost SLOVNAFT. as. o vymenu
poskodene) PK.
Zakaznik/drzitel PK je povinny okamzZite informovat spolognost SLOVNAFT. a.s.
o strate, zniceni alebo kradezi PK (na bezplatnom telefonnom cisle 0800 111 811
alebo na faxovom c&isle 02/58 59 97 59 dvadsat3tyri hodin denne) a zarovei
poziadat’ o zablokovanie PK. Spolognost SLOVNAFT, as. zabezpeci
zablokovanie PK do 1 hodiny po prijati prvej Ziadosti o zablokovanie PK. Zakaznik
je povinny potvrdit svoju Ziadost o zablokovanie PK aj pisomnou formou (e-
mailom alebo postou) , a to do 2 pracovnvch dni odo dita nahlasenia prvej Ziadosti
o zablokovanie PK. Ziadost o zablokovanie musi obsahovat ¢islo karty ako
jedinegny identifikaény udaj. Na podanie pisomnej Ziadosti o zablokovanie PK je
vyluéne opravneny Zakaznik alebo osoba opravnena na spravu PK Zakaznika, nie
drzitel PK.
Spoloénost SLOVNAFT, a.s. zabezpeti trvalé zablokovanie PK po prijati pisomnej
ziadosti o jej zablokovanie (e-mailom, po3tou) podla bodu 6.2.
Spolo¢nost” SLOVNAFT, a.s. neprebera Ziadnu zodpovednost voti Zakaznikovi
(ako aj jeho zamestnancom v pripade zamestnaneckej MOL Group GOLD Kkarty
SLOVAKIA EMPLOYEE) za skody (priame alebo nepriame), ktoré mu vznikli
alebo mézu vzniknat' v dosledku poskodenia, straty, znicenia alebo neopravneného
pouzitia PK alebo oneskoreného ohlasenia potreby blokacie PK spolotnosti
SLOVNAFT, a.s. Za spravne pouzivanie PK v sulade s podmienkami dohodnutymi
so spolo¢nostou SLOVNAFT, as. je zodpovedny Zakaznik. Zakaznik je tiez
zodpovedny za vietky Skody (&i uZ priame alebo nepriame), ktoré mu vznikli alebo
méZu vzniknut aZ do okamihu zablokovania PK podla odseku 6.2. a 6.3. vy3sie

Clinok 7.
Vratenie PK

PK je vlastnictvom spolonosti SLOVNAFT, as. Zakaznik nie je opravneny
poskytnit’ PK inému podnikatel'skému subjektu ani tretim osobam, ktoré nie si
opravnenymi drzitelmi PK.

PK, ktorej platnost’ uplynula, je Zakaznik povinny na vlastni zodpovednost
znehodnotit” a zlikvidovat',

V pripade ukoncenia platnosti a Ginnosti Zmluvy je Zakaznik povinny PK vratit
alebo ich na vlastni zodpovednost znehodnotit’ a zlikvidovat'.

Cliinok 8.
Kiipna cena, platobné podmienky a prevod viastnictva tovaru

Kupna cena paliv predavanvch Zakaznikom na zaklade Zmluvy pozostava z dvoch
zloziek. Prva zlozku tvori Kartova cennikova cena (dalej v texte a v Zmluve iba
.Kartova cennikova cena™) a druht zlozku tvori zl'ava/priplatok ur¢ena v stlade
s platnym systémom zliav/priplatkov, vztahujicim sa na ten druh palivového
tovaru. ku ktorému sa prisluine zlavy alebo priplatky a¢tuju. Kartovd cennikova
cena je pristupna vietkvm Zakaznikom spolocnosti SLOVNAFT, as. na
internetove] stranke www.molgroupecards.com alebo v Kartovom centre. Zakaznik
bol oboznameny s tym, Ze vysledna vyika zlavy/priplatku méZe byt ovplyvvnena
zmluvnym mnoZstvom, platobnymi podmienkami. platobnym rizikom. Zakaznik je
opravneny sa u spolotnosti SLOVNAFT. as. informovat’ o podmienkach
poskytnutia zliav/priplatkov ku Kartove) cennikove) cene v sulade s platnym
svstémom zliav/priplatkov a o vyske jemu prisluchajice) zlavy. a to potas cele¢ho
obdobia platnosti Zmluvy. Zakaznik ma moZnost’ vybrat si z dvoch alternativ
vypodtu vyiky zl'avy/priplatku vztahujucej sa na nakup palivového tovaru:

. Zakaznik ma moznost  nakupovat’ motorové paliva so zlavou v celej sieti CS bez

obmedzenia minimalneho jednorazového tankovania,

Zakaznik ma monost’ nakupovat’ motorové paliva so zlavou na CS so sluzbami
pre nakladna prepravu. ktoré su definované spolo¢nestou SLOVNAFT. a s podla
Prilohy ¢ 3 k Zmluve. Zaroveil ma Zakaznik narok vybrat si maximalne tri dalSie
¢S, napr. v mieste svojho sidla, pobocky. kde bude rovnako nakupovat paliva so
zl'avou. Zarovei sa zavazuje k priemernym jednorazovym tankovaniam, ktoré budu
vviiie ako 100 litrov. Zoznam Cerpacich stanic so sluZbami pre nakladnu prepravu
je  sodastou  Zmluvy  ajeho  aktualna  verzia je  dostupna  na
www.molgroupcards.com. Na ostatnvch €S spoloénosti SLOVNAFT, a s bude
Zakaznikovi fakturovana Kartova cennikova cena. Spolotnost SLOVNAFT, as. s1
vyhradzuje pravo jednostranne zmenit' Zoznam Cerpacich stanic so sluzbami pre
nakladnu prepravu alebo ich nahradit’ novym znenim Spolo¢nost’ SLOVNAFT,
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8.3.

8.6.

8.7,

8.8.

8.9.

5.10.

Je priamo zavisla na aktualnej svetovej cene ropy,

a.s. obozndmi Zakaznika so zmenou najneskor v lehote 30 dni pred diiom
ucinnosti nového znenia. Pokial Zikaznik nesuhlasi s novym Zoznamom
terpacich stanic so sluzbami pre nakladni prepravu, je opravneny z tohto dovodu
pisomne vyvpovedat Zmluvu uzavret so spolo¢nostou SLOVNAFT, as s 10
ditovou vypovednou lehotou, ktora zacne plynut odo dia nasledujticeho po dni
dorutenia pisomnej vypovede spoloénosti SLOVNAFT, a.s. Zakaznik je povinny
dorugit svoju pisomnu vypoved z tohto dévodu spolognosti SLOVNAFT, a.s. na
kontaktné udaje uvedené v Zmluve najneskér do 10 dni pred diiom. kedy sa novy
Zoznam Eerpacich stanic so sluzbami pre nakladni prepravu stane uginnym.
Interné pravidla spolotnosti SLOVNAFT, as. vztahujuce sa na systém
zhav/priplatkov méZu byt jednostranne zmenené, ¢o moze mat za nasledok
zmenu vySky a druhu poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej
cenc. V pripade takejto zmeny je spolofnost SLOVNAFT. as. opravnena
upravit’ zlavu/priplatok uétovany ku Kartovej cennikovej cene podla Zmluvy
odo dna, kedy uvedend zmena vstipi do Uginnosti, pricom spolotnost
SLOVNAFT, as. je povinna informovat Zakaznika o tejto zmene najneskor 30
kalendarnych dni pred nadobudnutim jej uéinnosti. V pripade zmeny internvch
pravidiel spoloénosti  SLOVNAFT. as.  vzfahujucich sa na systém
zliav/priplatkov, ktord by mala za nasledok zniZenie dohodnutej zlavy alebo
zvySenie minimalneho objemu tovaru, ktory je Zakaznik povinny odobrat’ pre
narok na zlavu/prirazku bude takdto zmena predmetom pisomného navrhu
dodatku k Zmluve, ktory spolognost SLOVNAFT. as. zasle Zakaznikovi
najneskor 30 Kalendarnych dni pred nadobudnutim Gginnosti zmeny. Ak
Zakaznik podpisany dodatok nedoru¢i spolotnosti SLOVNAFT. a.s. v Iehote
najneskdr 10 kalendarnych dni pred u¢mnostou zmeny kipnej ceny. mé sa za to,
Ze so zmenou Zmluvy nesthlasi. Vtakomto pripade je spolognost
SLOVNAFT, as. opravnena Zmluvu pisomne vypovedat so7 diovou
vypovednou lehotou. pri¢om uginky vypovede nastani v posledny den
vypovednej lehoty potitanej odo diia nasledujiiceho po dni, kedy bola pisomna
vypoved' dorucena Zakaznikovi. V pripade, Z¢ Zakaznik nesthlasi so zmenou
zhav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene, je tie opravneny Zmluvu
so 7 diovou vypovednou lehotou pisomne vypovedat, pricom tginky vypovede
nastani v posledny deii vypovedne;j lehoty pocitanej odo diia nasledujiceho po
dni, kedy bola pisomna vvpoved dorutena spoloénosti SLOVNAFT, a.s
V pripade, Ze Zakaznik vypovie Zmluvu zdévodu zmeny systému vyiky
poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene, pricom uvedena
zmena by znamenala zniZenie zlavy pre Zdkaznika, spolo¢nost’
SLOVNAFT, as. vyhodnoti plnenie v Zmluve uvedeného objemu motorovych
paliv ako pomemu &ast’ objemu pripadajiicu na dobu trvania Zmluvy,

Zakaznik berie podpisom Zmluvy na vedomie, Ze cena rafinérskych produktov
kurze USD/EUR, cene
biozloZiek aaditiv, ako iponuky adopytu, ktorych cena nie je dopredu
predvidatelna, a preto Zakaznik uznava pravo spoloénosti SLOVNAFT, as.
kedykol'vek aktualizovat (zvysit alebo znizit') Kartovii cennikovi cenu.

Kupna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenych prostrednictvom PK
(ak si Zakaznik zvolil moZnost’ platby r\chto tovarov prostrednictvom PK), je
totozna s ich kiipnou cenou na prislusnej CS, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak.
Zakaznik sa zavizuje zaplatit kupnu cenu vietkveh nakipenych tovarov
a sluzieb. ktora mu bude vyugtovana k uhrade na zaklade faktury vystavenej
spolotnostou  SLOVNAFT, as. vsulade s dohodnutymi platobnymi
podmienkami podla Zmluvy (fakturaéné obdobie, splatnost’” faktiary, uvedené
vel L, ods. 2. Zmluvy). Fakturaénym obdobim je doba dohodnuta v &l IL
Zmluvy, za ktorli sa vystavuje suhmna faktura. Pre MOL Group GOLD karty
SLOVAKIA PREPAID plati ustanovenie 8.11.

Faktura je povazovana za uhradenu ditom pripisania pefiaznych prostriedkov na
bankovy Gcet spolotnosti SLOVNAFT, a.s. V pripade, ak defi splatnosti faktary
pripadne na sobotu, nedel'u alebo sviatok, Zakaznik je povinny uhradit” faktaru v
predstihu tak, aby posledny den splatnosti faktary bola fakturovana suma
pripisana na bankovy ucet SLOVNAFT, as. Toto ustanovenie neplati pre
predplatné MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID. Pre predplatni
MOL Group GOLD kartu SLOVAKIA PREPAID je spdsob platby dany vidy
ako platba vopred (predplatba).

V pripade, ak zoznatenia platby uskutotnenej Zikaznikom jednoznacne
nevyplyva, ktorii faktiru predmetnou platbou uhrédza, bude platba povaZovana
za Uhradu faktary za Grok z omedkania (postupnost’ podla datumu vystavenia
faktiry od najstarSej po najnovsiu) a splatnej dlznej sumy, pripadne pokuty.
pendle (postupnost podl'a datumu vystavenia faktury od najstarse) po najnovsiu).
Spolotnost SLOVNAFT, a.s. vyuctuje Zakaznikovi cenu nakupovanych tovaroy
a sluzieb alebo poplatky ako sithr dodani evidovanych prostrednictvom PK
predmetnom fakturatnom obdobi. na zaklade ktorvch vystavi suhrnni faktiru
v pricbehu fakturatneho obdobia. Suhrmna faktiru spolo¢nost SLOVNAFT, as.
odosle Zakaznikovi poStou alebo elektronicky. K sihmnej faktre
SLOVNAFT, as. vypracuje podrobné zoznamy transakcii (nakupov) podla

Jednotlivych poloZiek, ktoré Zakaznik uskutoénil v predmetnom fakturaénom

obdobi. SLOVNAFT, as. poskytne tieto zoznamy Zakaznikovi zaroveil so
sithmnou faktarou v ¢ase dohodnutom v Zmluve (¢l 11, ods. 2., bod 4. Zmluvy).
V pripade nakupu elektronickych dialniénych znamok platnych v Slovenskej
republike prostrednictvom PK. spolonost SLOVNAFT, as. uhradi platbu
v mene a na cet Zakaznika. Této platba bude sugast'ou finanéného vyrovnania
na suhrnnej faktire za dania PK.

Zmluvné strany sa dohodli. Ze v pripade, ak faktara neobsahuje formalne alebo
obsahové naleZitosti vyzadované v salade s platnym zikonom o DPH, je
Zakaznik opravneny bezodkladne, najneskor viak do 3 pracovnych dni od
dorucenia faktary tato faktaru vratit' s pisomnym odévodnenim bez zaplatenia,
V takom pripade prestava plynut pavodna lehota splatnosti a nova lehota
splatnosti zatne plynit’ odo dita vystavenia novej alebo opravenej faktary.

Cena za tovary a sluzby nakapené Zakaznikom prostrednictvom MOL Group
GOLD karty EUROPE, MOL Group GOLD karty SLOVAKIA a MOL Group
GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE alebo suma pripadnych poplatkov sa

8.1

8.12.

8.18.

a

—

. Spolo¢nost’

povazuje za zaplaten( v defi pripisania celej vyfakturovane) sumy na bankovy uget
spoloénosti SLOVNAFT, as. Ak bude Zakaznik v omeskani so zaplatenim kupnej
cenv alebo jej asti, bude spolocnost SLOVNAFT, as opravnena Uctovat
Zakaznikovi trok z omeskania za dobu omeskania (1. odo dita kedy sa dostala do
omeskania aZ po def skutoénej ihrady) vo vyike jednomesaénej sadzby EURIBOR
+ 8% p.a. (360 diiovi biza) platnej v prvy def mesiaca, kedy doslo k omegkaniu.
V pripade. ak kotacia | mesaénej sadzby EURIBOR je zipoma. Zmluvné strany
pouziji I mesacnii sadzbu EURIBOR vo vyike 0% (slovom nula percent) p.a.
Zakaznik je povinny uhradit’ drok z omeskania jemu vyuétovany spolocnostou
SLOVNAFT. as. do 14 dni odo diia. kedy mu bolo vystavené vviiétovanie troku
z omeskania spelonostou SLOVNAFT, as. Tato faktura nie je faktarou pre ucely
DPH.

Cena za tovary asluzby nakupené Zakaznikom prostrednictvom predpl atnych
MOL Group GOLD karict SLOVAKIA PREPAID Je systemom povolena len do
vy3ky disponibilného zostatku vkladu Zakaznika. V pripade predplatnej MOL
Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID bude faktura sluzit iba ako Uctov ny
doklad o nakipenych tovaroch asluzbach ateda zakaznik nebude uhradzat
hodnotu nakupenych tovarov a sluZieb na zaklade dorucenej faktury.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze nebezpetenstvo skody, ako aj vlastnicke pravo
kpalivim ainym tovarom. Cerpanych cez tankovaciu pistol, nakupovanym
prostrednictvom PK, prechadza na Zakaznika okamihom, kedy déjde k ich
vyterpaniu cez tankovaciu pistol z vydajného stojana na CS do tankovanej nadrze.
K prechodu nebezpedenstva Skody a vlastnictva k ostatnym skupinam tovarov
nakupovanym  prostrednictvom PK (okrem sluZieb na CS8) dojde okamihom
bezhotovostnej uhradv ich kiipnej ceny na CS.

SLOVNAFT, as. nenesie Ziadnu zodpovednost za neplnenie
povinnosti Zakaznika vyuttovat kupne ceny tovarov asluzieb, nakupenych
prostrednictvom  zamestnaneckej MOL Group GOLD karty SLOVAKIA
EMPLOYEE svojho zamestnanca;

4. Spolotnost SLOVNAFT, as. je v pripade vzniku pohladavok po lehote splatnosti

voti Zakaznikovi opravnenda zapotitat vietky svoje splatné pohladavky voci
pripadnym zivizkom, ktoré ma a ktoré eviduje voé¢i Zakaznikovi. Zakaznikovi
méZe byt predplatnd MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID vydana len,
ak splatil alebo v sulade s dohodnutym splatkovym kalendarom splaca akékolvek
predchadzajuce zavizky voti SLOVNAFT, as. Vpripade, ak Zakaznik
akymkol'vek spdsobom porugil svoj zavazok k Ghrade svojich zavazkov voci
SLOVNAFT, as., spolocnost SLOVNAFT. as. je opravnena bezodkladne
zapotitat vysku platby vopred na predplamu MOL Group GOLD kartu
SLOVAKIA PREPAID voéi akymkol'vek splatnym zavizkom Zakaznika a vydané
PK zablokovat'.

5. Zikaznik hradi poplatky banky Zakaznika; pripadné d'al3ie naklady G¢tované invmi

bankami (koreSpondencnymi a bankou spolo¢nosti SLOVNAFT, as.) znasa
spoloénost SLOVNAFT, a.s.

. Zakaznik a spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. si opravneni jednostranne zmenit' &isla

bankového spojenia (IBAN), banku, o com v dostatoénom predstihu upozornia
druhit Zmluvni stranu a zaroved druht Zmluvni stranu poziadajii o ihradu na nové
¢islo bankového igtu. Uvedené zmeny nebudi mat vplyv na splatnost’ faktiry.

. Vpripade predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID

Zikaznik vklada penazné prostriedky na jeho predplatny G¢et v spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. podla svojich potrieb formou bankového prev odu alebo
priameho vkladu na CS, pricom v pripade bankového prevodu pouzije variabilny
symbol v dizke 10 znakov. Variabilny svimbol sa sklada zo SAP kadu, uvedeného
v Zaviznej objednavke v dizke 6 alebo 7 znakov, zvyviné pozicie variabilného
symbolu st zlava obsadené Cislicou .8 (napr. ak SAP &islo je ,, 123456, potom
variabilny symbol je . 8888123456™) .

Spolotnost SLOVNAFT, as. vyhodnocuje plnenic mnoZstva nakipenvch
motorovych paliv na CS uvedenych v &l 1L ods. 2 bod?. Zmluvy. Zakaznik ma
moznost’ vybrat si z dvoch alternativ vyhodnotenia plnenia mnozstva nakupenych
motorovvch paliv:

V pripade, Ze si Zakaznik zvoli moznost vyhodnotenia plnenia Zmluvy na ro¢nej
baze, je spolotnost SLOVNAFT. as. v sulade s ¢l. II. Zmluvy opravnend vystavit
opravnu faktaru (dobropis/tarchopis) so splatnostou v sulade s &l. 11 Zmluvy,
Spolo¢nost: SLOVNAFT, as. vyhodnoti Zmluvu do 45 kalendarnych dni od
uplynutia kazdvch 12 kalendarnych mesiacov nasledujucich po ukonéeni mesiaca,
v ktorom bola PK prvykrat pouzita a rovnako do 45 kalendarnych dni nasledujicich
po dni ukonéenia Zmluvy z akéhokol'vek dévodu. Spolognost SLOVNAFT. as.
nasledne vystavi uvedené opravné faktury (dobropis/tarchopis) v zmysle platného
zakona o DPH. V pripade ukongenia Zmluvy Zakaznikom z dévodu podla ¢lanku
8., bodu 8.2. bude Zakaznikovi vypotitand hodnota dobropisu/tarchopisu
sposobom uvedenym v ¢lanku 8., bodu 8.2, tychto VOP.

b) V pripade, Ze¢ si Zakaznik zvoli moZnost vyhodnotenia plnenia Zmluvy na

8.19.

mesadnej baze je spolotnost SLOVNAFT, a s opravnend vystavil’ opravna faktaru
(dobropis/tarchopis) so splatnostou vsulade s¢l I Zmluvy. Spolognost
SLOVNAFT, a.s. vyhodnoti plnenie mnoZstva nakapenych motorovych paliv do
45 kalendarnych dni po skonceni kalendarneho mesiaca. Spolo¢nost SLOVNAFT,
a.s. nasledne vystavi uvedené opravné faktury (dobropis/tarchopis) v zmysle
platného zakona o DPH. Uvedené plati aj v pripade. Z¢ Zakaznik zacal po prvykrat
nakupovat’ moterové paliva kedykolvek v priebehu kalendameho mesiaca.
Spoloénost SLOVNAFT, as. s1 vyhradzuje pravo na zmenu podmienok.
stvisiacich s vypoctom vysky zlavy/priplatku vzt ahujicim sa na nakup palivového
tovaru podla bodu 8.1.2. tychto VOP v pripade, ak Zakaznik nesplni podmienky
pre poskvtnutie mnozstevnej zlavy definované v ¢l 11, ods. 2 bod 3. Zmluvy.
V takomto pripade sa na aely mesatného vyhodnotenia plnenia Zmluvy za
prisluiné vyhodnocovacie obdobie uplatnia podmienky podla bodu 8.1.1, tychto
VOP.

Zakaznik berie na vedomie, Ze spolocnost SLOVNAFT. as. mu je opravnena
poskyvtnit’ len zlavy, na poskytnutie ktorych splnil podmienkv. Zakaznik je
kedyvkol'vek pocas platnosti Zmluvy opravneny sa informovat o stave plnenia
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Zmluvy atiez o mozne) vvike opravne) faktury (dobropis/tarchopis) ako aj
o vvike prislichajuce) zlavy. Neplnenie si povinnosti Zakaznika sledovat
plnenie Zmluvy ho nezbavuje povinnosti Ghrady pripadne) opravnej faktary —
tarchopisu

8.20. Spolo¢nost  SLOVNAFT. as. je opravnena jednostranne si zapocitat
pohladavku pe lehote splatnesti vo¢i Zakaznikovi, ako aj pehl'adavku po lehote
splatnosti nadobudnutu od iného ¢lena Skupiny MOL/SLOVNAFT (podla
¢lanku 9.5. tychto VOP) vo¢1 Zakaznikovi, ktori spolo¢nost SLOVNAFT. as.
ziskala oproti akejkol'vek existupice) pohladavke Zakaznika. ktora je sposobila
na zapotitanie aktori Zakaznik ma vo¢i spolonosti SLOVNAFT. as.
O takomto jednostrannom zapotitani pohl'adavky je spolotnost’ SLOVNAFT.
a.s. povinna Zakaznika pisomne informovat’

Clénok 9.

Blokovanie PK

9.1. V pripade omeskania Zakaznika so splnenim si svojich finanénych zavazkov voci

spoloénosti SLOVNAFT, as. ma spolotnost SLOVNAFT, as. pravo

zablokovat' vietky PK vydané Zakaznikovi s okamzitym G¢inkom aj bez toho.
aby tito skuto¢nost” bola povinna vopred oznamit' Zakaznikovi. V takomto
pripade bude spoloénost SLOVNAFT, a.s. zarovei opravnend okamzite odstapit
od Zmluvy, ¢im nie je dotknuté jej pravo na nahradu Skody voti Zakaznikovi.
ktora spolocnostt SLOVNAFT, as. vznikla v dosledku porusenia zavazkov

Zakaznika. Spolocnost SLOVNAFT. as. je opravnena rovnako postupovat aj

v pripade, ak kreditny limit stanoveny podla ¢lanku 10., bodu 10.2. nie je

dostatoéne zabezpeceny v silade s ¢lankom 10, bodom 10.3.

9.2. Zablokovanie PK v désledku omeskania Zakaznika so splnenim si svojich

finan¢nych zavazkov voci spolocnostt SLOVNAFT, a s. podla bodu 9.1. vy3iie

bude uéinné a? do dia uplného uhradenia vietkvch splatnych zavizkov

Zakaznika alebo do doby prijatia takého zabezpetenia predloZzencho

Zakaznikom, ktoré bude pre spoloénost SLOVNAFT. as. prijatelné

a dostatotné.

9.3, Spolocnost SLOVNAFT. as. je opravnena zablokovat PK s okamzitym
uc¢inkom aj bez oznamenia tejto skutocnosti Zékaznikovi aj v nasledovnych
pripadoch:

a) v defi ukondenia platnosti a Géinnosti Zmluvy z akéhokol'vek dévodu,

b) Zakaznik nepouzil PK na bezhotovostny nakup paliv po dobu dlhiiu ako
bezprostredne po sebe plynucich 90 kalendarnych dni,

¢) ma ddvodné pochybnosti o legalnosti transakcie, ktora ma byt’ prostrednictvom
PK vykonand, alebo ma pochybnosti o spravnosti a hodnovernosti udajov jej
odovzdanych Zikaznikom alebo drzitelom PK (napr. pouZitic faloinych
dokumentov, podozrivy nakup, atd’) v stuvislosti so Zmluvou alebo pocas doby
pouzivania PK,

d) Zakaznik podal alebo voc¢i nemu bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol
na jeho majetok vyhlaseny konkurz alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku alebo vstipil do likvidacie alebo ak sa poéas
reStrukturalizacie dostal do omeskania s plnenim, na ktoré vznikol narok potas
reStrukturalizaéného konania alebo sa vodi nemu zatala exekicia, ktora moze
ohrozit' jeho podnikatel'ski Cinnost' alebo platobnii  schopnost’ v silade
s platnymi pravnymi predpismi,

€) vden ukon&enia platnosti Kreditného limitu alebo zabezpecenia Kreditného
limitu z akéhokol'vek ddvodu.

9.4. Spolotnost SLOVNAFT, a.s. ma prava uvedené v bode 9.3. d) aj v pripade, ak
sa informacia o navrhu na vvhlasenic konkurzu, zamietnutia navrhu na
vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku, vstupu do likvidacie alebo
o omeskani s plnenim, na ktoré vznikol narok podas restrukturalizatného
konania, alebo o zaCatej exekucii, ktora moze ohrozit' podnikatel'ski ¢innost
alebo platobnu schopnost, tvka osoby vykonavajucej vo&i Zakaznikovi prava
ovladajucej osoby tak. ako je tato definovana v prisludnych ustanoveniach
Obchodného zakonnika SR v platnom zneni a v sulade s ostatnvmi prislusnymi
platnymi pravnymi predpismi.
Ak spolonost SLOVNAFT, as. ziska informaciu, 7e Zakaznik je v omeskani
s0 splnenim si finanénych zavazkov voti ktorémukol'vek ¢lenovi Skupiny MOL
(majetkovo prepojené spolotnosti. v ktorych ma spolognost MOL Nyrt. priamu
alebo nepriamu majetkova U¢ast. alebo v nich priamo alebo nepriamo vykonava
rozhodujuci vplyv). ktori su uvedeni na internetovej stranke www.slovnaft.sk
alebo ktorakol'vek z uvedenych spolotnosti Skupiny MOL vo&i nemu zastavila
dodavky tovaru, bude spolognost SLOVNAFT, a.s. opravnena zablokovat' PK
vystavené Zakaznikovi az do dita, kedy Zakaznik zaplati v celom rozsahu vietky
pohl'adavky dotknutého &lena Skupinv MOL.

9.6. Zablokovanie PK vzmysle vv3iie uvedenych ustanoveni tohto ¢lanku nie je

porusenim Zmluvy zo strany spolo¢nosti SLOVNAFT, as. aani nezaklada

ziadny narok Zakaznika na nahradu akejkoI'vek Skody (skuto¢nej skody alebo
uslého zisku) voci spoloénosti SLOVNAFT, a s. Spoloénost SLOVNAFT. as.

Jje vopripadoch, kedy nastani dévody na blokiciu PK, sudasne opravnena

okamzite odstupit’ od Zmluvy uzavretej so Zakaznikom.

in

Clinok 10.
Zabezpetenie

10.1. Zakaznik berie na vedomie, Ze bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dovery
Je pre spolo¢nost SLOVNAFT. a.s. mimoriadne délezité, aby bola zabezpetena
platobna schopnost” kazdého z jeho Zakaznikov a tato nebola ohrozena pocas
celej doby platnosti Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami. Z tohto ddvodu
spolocnost SLOVNAFT, as. pravidelne vvhodnocuje kredibilitu a vviku
zivizkov Zakaznika, ako aj jeho finan¢nu stabilitu, aby minimalizovala riziko
narastu vySky svojich pohl'adavok voci Zakaznikovi po Iehote splatnosti.

10.2. Z dévodov uvedenych v bode 10.1. Zékaznik suhlasi s pravom spolognosti
SLOVNAFT. as. stanovit’ mu podla svojich internych pravidiel ohodnocovania
zakaznikov prisluchajuci kreditny limit (dalej len . Kreditny limit™). Kreditny
limit, jeho vy3ka a forma zabezpetenia st uvedené v ¢lanku I1. Zmluvy uzavretej

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

.V pripade

so Zakaznikom. Spolotnost SLOVNAFT. as. bude na vyziadanie Zakaznika
informovat’ o aktualne) vvske Kreditného limitu. ktory bol Zakaznikovi prideleny
Kreditny limit nie je stanovovany pre predplatne MOL Group GOLD karty
SLOVAKIA PREPAID, prostrednictvom ktorych je ndkup tovarov a sluzieb
mozny len do aktudlne) vwiky platby vopred evidovanej na ucte spolocnosti
SLOVNAFT, ass.

Spolo¢nost SLOVNAFT. as. je opravnend pozadovat od Zakaznika kedvkol'vek
pocas platnosti Zmluvy, a to aj pred tym. ako dojde k jej uzavretiu, zabezpecenie
zavizkov Zakaznika (zaplatenie kipne) ceny a jej prislusenstva) vyplyvajucich z
dodavok tovaru podla Zmluvy. O forme. prijatelnosti avyike hodnoty
zabezpetenia, ktoré navrhne Zakaznik za Gcelom zabezpedenia svojich zaviazkov
z obchodnvch vztahov voti spolotnosti SLOVNAFT as. rozhoduje spolo¢nost
SLOVNAFT. as.. pricom preferovanou formou zabezpedenia je najmd bankova
zaruka. akreditiv alebo depozit finanénych prostriedkov v prospech spoloénosti
SLOVNAFT. as.. zdloZné pravo na nehnutelnost. pripadne ind bezpecéna a bonitna
forma zabezpeenia uréena na zaklade dohody Zmluvnych stran. Za zabezpetenie
Kreditného limitu sa nebude povazovat platba vopred uréena na cerpanie
prostrednictvom predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID.
Zabezpecenie podla tohto bodu sa nevztahuje na pouzivanie predplatnych MOL
Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID, ktorvch predpokladom pouzitia je
dostatok petiaZznych prostriedkov uhradenych na ucet SLOVNAFT. a.s. na pokrvtie
hodnoty nakupu tovarov asluZieb prostrednictvom predplatnych MOL Group
GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID.

Zakaznik je povinny zabezpetit, aby doba platnosti nim poskvitnutej bankovej
zaruky, akreditivu, depozitu alebo inej zo stranv spolotnosti SLOVNAFT, as.
prijatej formy zabezpecenia bola najmenej o 15 pracovnvch dni dlhia. ako je
splatnost” poslednej moZnej faktiry podla Zmluvy. V pripade, ak platnost’
poskytnute] formy zabezpecenia uplynie potas doby trvania Zmluvy a Zakaznik
nepredlozi v termine urcenom spoloénostou SLOVNAFT, as. doklad o predizeni
platnosti uvedenvch foriem zabezpecenia. spolotnost SLOVNAFT, as. je
opravnena zablokovat palivevé MOL Group GOLD karty Zakaznika s vynimkou
MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID.

Zakaznik je povinny v termine dohodnutom so spoloénostou SLOVNAFT, as. jej
odovzdat’ doklady preukazujuce, Ze zaplatenie kupnej ceny a jej prisludenstva bolo
zabezpeCené sposobom avo vyske dohodnute) medzi Zmluvnymi stranami
vzmysle Zmluvy. Ak si Zakaznik nesplni tute povinnost, moZe spolo¢nost
SLOVNAFT, as. do dorucenia nim pozadovanvch dokladov preukazujucich
splnenie si tejto povinnosti Zakaznika zadr?at' vydanie PK alebo uZ vvdané PK
zablokovat' bez toho, aby takéto konanie spolognosti SLOVNAFT, as. znamenalo
porusenie Zmluvy alebo zanik jeho opravnenia okamzite odstapit’ od tejto Zmluvy
a zaroven bez toho, aby takeéto konanie zo strany spolonostt SLOVNAFT, as.
zakladalo akykol'vek narok Zakaznika na nahradu skody (skutotnej $kody alebo
usl¢ho zisku). Zakaznik je povinny pozadované doklady poskytnut spolo¢nosti
SLOVNAFT, as. v dostatotnom ¢asovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK, inak je spolocnost SLOVNAFT. a.s. opravnena odmietnut
uzavretie Zmluvy a/alebo vystavenie PK. V pripade. ak platnost’ poskytnutej formy
zabezpecenia uplynie pocas doby trvania Kapnej zmluvy, plathost Kreditného
limitu bude pozastavena pred ukoncenim platnosti poskytnutej formy zabezpetenia
po dobu najdlhiej splatnosti faktir a navvSenej o 15 pracovnvch dni pred
ukonéenim platnosti poskvinutej formy zabezpelenia.

Ak Zikaznik nezabezpeti zaplatenie kipne) ceny sposobom avo vyske
pozadovanej zo strany spolocnosti SLOVNAFT, as. ani v dodato¢nej primerane]
lehote, ktora mu bola urtena, je spolocnost SLOVNAFT. a.s. opravnena od Zmluvy
odstipit v sulade s Clankom 16. tychto VOP. Spolocnost SLOVNAFT. as. je tieZ
opravnena Zakaznikovi pouzivajicemu PK navrhnat zvyienie frekvencie
fakturdcie na tvZdenni za (¢elom zniZenia rizika narastu pohladavok. Spolo¢nost
SLOVNAFT, as. nie je povinna Zakaznikovi poskytnut’ dodatoni primerant
Ichotu na poskytnutic dohodnutého zabezpecenia alebo mu uz poskytnutd
dodatoénu lehotu predizit

Zakaznik berie na vedomie, Ze spolo¢nost SLOVNAFT, as. je opravnena
kedvkol'vek pogas platnosti Zmluvy poZiadat poistoviiu alebo tretiu osobu
vvkonavajucu poistenie pohladavok (dale) len .Poistoviia™) o poskytnutie
poistného krytia pre pripadné pohladavky spolonesti SLOVNAFT, as., ktoré jej
moézu zo Zmluvy vzniknit. Zakaznik podpisom Zmluvy suhlasi s poskytnutim
(tovne] zavierky prislusnej Poistovni. ako aj spolonostiam poskytujicim
obchodné informacie a sluzby hodnotenia kreditného rizika za u¢elom savisiacim
s poistenim pohl'adavok spolotnosti SLOVNAFT, a.s., pricom tito je povinny
v poZadovane] lehote predlozit spolotnosti SLOVNAFT, a.s. Ak Zakaznik
neposkyvine spolocnosti SLOVNAFT, a.s. poZadované informacie a podklady za
celom preverenia jeho financnej situacie a platobnej schopnosti v rozsahu. podobe
a v lehote urCenej spolonostou SLOVNAFT. as., takéto konanie Zakaznika sa
bude povazovat za porusenie Zmluvy s opravnenim spolocnosti SLOVNAFT, a.s
okamzite odstupit” od Zmluvy v sulade s ¢lankom 16, tychto VOP. Spolo¢nost
SLOVNAFT. a.s. mé prava uvedené vy3ie v tomto bode VOP aj v pripade, ak mu
Zakaznik poskytne nepravdivé, neuplné alebo skresl'ujiice informacie a podklady

V pripade, Ze dojde k prekroceniu stanoveného Kreditného limitu Zakaznika alebo
v pripade predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID dojde
k pre¢erpaniu - dostupnych prostriedkov na predplatnom  Géte,  spolocnost
SLOVNAFT, as. je opravnena do datumu vyrovnania takto vzniknutvch zavazkov
Zakaznika zablokovat’ vydan¢ PK bez toho, aby takéto konanie spolognosti
SLOVNAFT. a s znamenalo porudenie Zmluvy alebo zanik opravnenia spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. okamzite odstipit’ od tejto Zmluvy a zaroven bez toho, aby takéto
konanie zo strany spolotnosti SLOVNAFT, as. zakladalo akvkolvek narok
Zikaznika na nahradu $kody (skuto¢nej skody alebo uglého zisku).

Clinok 11.

Reklamicie
reklamacie  kvality amnoZstva motorovich paliv na CS§
SLOVNAFT, as. je Zakaznik povinny postupovat’ podla Reklama&ného poriadku
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spolocnosti SLOVNAFT. as. zverejneného na kazde) CS SLOVNAFT, a.s.
alebo reklamagného poriadku vztahujiceho sa na CS Skupiny SLOVNAFT
(..Reklamacny poriadok pre maloobchodny predaj™). V pripade reklamacie
kvality a mnoZstva motorovych paliv nakupenych prostrednictvom MOL Group
GOLD karty EUROPE spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. v zahraniéi je Zakaznik
povinny postupoval’ podla reklamaéného poriadku prislugne; CS alebo jei
prevadzkovatela

. V pripade staZnosti (napr. fakturacia. funkénost. vyhotovovanie kariet a pod.) je

Zakaznik povinny postupovat podla Reklamaéného poriadku spolocnosti
SLOVNAFT, as. vztahujuccho sa na predaj motorovvch paliv. maziv.
vykurovacich olejov, asfaltov. chemikalii a LPG zverejneného na internetovej
stranke SLOVNAFT, a.s.
http://slovnafi.sk/images/slovnaft/pdf/obchodni_parineri/zakaznicky_servis/dok
umenty/SK_Reklamacny%20poriadok%20SN%202012.pdf (..Reklamacny po-
riadok pre velkoobchodny predaj™).

. Vznesenie reklamicie alebo staZnosti nema odkladny uéinok na povinnost

Zakaznika uhradit’ svoje splatné zavazky voéi spolocnosti SLOVNAFT, as.
podl'a Zmluvy.

Clinok 12.
Vyssia moc

. Za porufenie Zmluvy sa nepovaZuje skutotnost, ked nicktora/ktorakolvek

zo Zmluvnych stran nie je schopna plnit’ svoje zmluvné povinnosti z dévodov.
ktore st mimo kontroly oboch Zmluvnych stran (vyisia moc). Za udalosti vyssej
moci sa povaZzuji nepredvidatelné udalosti. ktorvm nie je mozné zabranit
ludskou silou {(napr. vojna. celodtatny Strajk, zemetrasenic. povodefi. poZiar,
teroristicky atok. prerusenie funkénosti terminalov kariet, prerudenie prevadzky
CS atd’). ktoré si mimo kontroly Zmluvnych stran, resp. su neZelanym stavom
a ktoré¢ priamo brania prislusnej Zmluvnej strane vo vykone jej zmluvnych
povinnosti. Na ziadost druhej Zmluvnej strany je dotknutda Zmluvna strana
povinna predlozit' potvrdenie o existencii udalosti vy§$ej moci vvdané §tatnym
organom alebo organizaciou na zastupovanie zaujmov v krajine pévodu.

. Ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodni inak, zmluvné terminy sa predizia

pomeme o trvanie udalosti vy3ej moci. Ak udalost’ vyssej moci trva dlhsie ako
30 dni, ktorakol'vek Zmluvna strana je opravnena pisomne vypovedat’ Zmluvu
bez nepriaznivych pravnych dosledkov, a to aj v pripade, keby na takyto krok
nebola opravnena v zmysle tejto Zmluvy.

. Pred vypovedanim Zmluvy su Zmluvné strany povinné viest rokovania

o pripadnej zmene Zmluvy. Ak takéto rokovania nevedi k vysledkom do 10 dni.

Jje mozné uplatnit’ pravo na vypovedanie Zmluvy.
. Zmluvné strany si povinné vzajomne sa informovat’ o hroziacej udalosti vy3dej

moci alebo o jej vyskyte a o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody
sposobené oneskorenym informovanim o hroziacej udalosti vysiej moci alebo
oje] vyskyte hradi Zmluvna strana, ktora je zodpovedna za oneskorené
informovanie.

Clinok 13.
MIéanlivost’

. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze vietky tdaje. skuto¢nosti — a najimi. no nie

vyluéne existencia Zmluvy a jej obsah — suvisiace s druhou stranou a jej
¢innostou, ktoré jedna Zmluvna strana ziskala alebo prijala kedvkolvek a
akymkolvek sposobom v savislosti s uzavretim a plnenim Zmluvy, buda
povazovat za doverné a maju charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany
sa zavizuji takéto informacie a skutognosti neposkytnut’ a nespristupnit’ tretim
osobam a nevyuZit na iny u¢el, ako na plnenie Zmluvy.

2. Toto ustanovenie sa nevztahuje na zverejnenie informacii tretej strane

zabezpeCujucej poradenské. fakturadné a GCtovnicke sluzby pre spolocnost
SLOVNAFT, as. na zaklade zmluvy,

. Povinnost' nezverejiovania sa nevztahuje na informacie a skuto¢nosti, ktoré:

- s verejne pristupné alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, ktord tieto
ziskala, stana verejne pristupnymi, alebo

- boli druhej Zmluvnej strane preukazatelne zname pred nadobudnutim platnosti
Zmluvy alebo

- Zmluvna strana tieto ziskala od tretej strany, ktora nie je viazana povinnost'ou
mlanlivosti voci strane, ktorej sa takéto informacie tvkaju, alebo

- sa maji spristupnit’ a poskytnit' v zmysle vieobecne zivdznych pravnych
predpisov alebo vyZiadania opravnenvch organov v rozsahu uréenom platnymi
vieobecne zavaznymi pravnvmi predpismi.

Ukoncenie platnosti a G¢innosti Zmluvy z akychkol'vek dovodov nema vplyv na
povinnost zachovavat mlcanlivost.

CLinok 14,
Komuniksicia

. V otazkach tykajucich sa zmluvnych zaleZitosti je opravnend v mene Zakaznika

konat" kontaktna osoba uvedena v zdhlavi Zmluvy. V otazkach tvkajacich sa
spravy. PK je opravnena v mene Zikaznika komunikovat osoba uvedena
v Informacnom formuldri ako osoba opravnena na spravu kariet. V pripade
akejkol'vek zmeny opravnene) osoby je Zakaznik povinny o takejto zmene
spolocnost SLOVNAFT, as.  bezodkladne informovat’ zaslanim nového
Informacného formularu.

2. Zmluvné strany sa zavazuji. Ze sa budi bezodkladne vzajomne informovat

o vietkych dolezitych skutotnostiach, tykajucich sa oblasti spravovanych
Zmluvou, a o ekolnostiach, ktoré by mohli sposobit’ ohrozenie plnenia Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli. Ze pisomné oznamenia, listiny alebo iné pisomnosti
uréené a adresované druhe) Zmluvnej strane sa jej budi dorutovat’ osobne, e-
mailom alebo doporucenou poitou na adresu jej sidla zapisani v obchodnom
alebo inom registri. Ak si druha Zmluvna strana, ktorej je pisomnost uréena, tito
pisomnost nevvzdvihne do 5 dni od jej uloZenia na poste. povaZuje sa posledny
defi tejto lehoty za den dorudenia. aj ked sa otom druhd Zmluvna strana

14.4.

14,

15.4. Pri

wn

6.

in

. Spolo¢nost’

nedozvedela. V pripade zmeny adresy alebo ingj relevantnej informacie sa Zmluvna
strana zavazuje, bez zbytotného odkladu, tito zmenu pisomne oznamit druhej
Zmluvnej strane. Pisomné oznimenie zmeny adresy je splnené aj dorucenim
mformécie 0 zmene prostrednictvom telefaxu alebo elektronickej posty

Zmena v registraénych adajoch spolocnosti, obzvlast zmena sidla, zmena konatela.

bankového spojenia vratane zmeny organizicic zodpovednej za zhotovenie a
realizaciu Zmluvy alebo zmena udajov o kontaktnych osobach sa nepovazuji za
okelnosti meniace Zmluvu. V zavislosti od okolnosti ticto zmeny budi oznamené
dotknutou Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strane pisomne 10 dni vopred alebo
10 dni po registracii zmeny.

. Zékaznik sa ziroveii zavazuje, Ze v pripade, ak mu boli pre jeho zamestnancov

vyvdane zamestnanecké MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE, bude
o podmienkach ich pouzZivania. ich pripadnych blokaciach najmé podla ¢lankov 5.,
6., 7., 9. all. vchto VOP. ako aj vietkvch suvisiacich pravach a povinnostiach
a ich pripadnych zmenach bezodkladne informovat svojich zamestnancov.
Zakaznik potvrdzuje. Ze kontaktné osoby a ich kontakiné udaje uvedené v zahlavi
Zmluvy. v Informagnom formulari alebo inak spristupnené spolocnosti
SLOVNAFT. a.s. (najméd meno, priczvisko, e-mailova adresa a telefonne ¢islo) su
oficidlne ustanoveni prijemcovia obchodnej komunikacie na uvedené kontaktné
udaje v zaleZitostiach suvisiacich so Zmluvou.

Vietky marketingové materialy (vratane tzv. direct mailov. ako aj sms sprav)
zasielanych spolo¢nostou SLOVNAFT, as. alebo v jej mene trefou osobou
v akejkol'vek forme (elektronicky. telefonicky a pod.) povazuji Zmluvné strany za
sucast’ zmluvnej. oficialne) obchodne; komunikdcie medzi nimi; Zakaznik so
zasielanim uvedenych informacii a materialov sthlasi.

Spolognost SLOVNAFT, a.s. pravidelne uskuto¢iuje prieskum trhu a spokajnosti
zakaznikov pre Gcely skvalitnenia svojich sluZieb. pri¢om tieto prieskumy pre fiu
realizuje na ziklade zmluvy 3pecializovana agentura.

Zakaznik vyvhlasuje, Ze vietky udaje, uvedené v Zmluve, ako aj akoukol'vek inou
formou spristupnené spolocnosti SLOVNAFT, a.s. ziskal zakonnym spésobom a je
opravneny na ich spracuvanie, vritane ich postipenia/spristupnenia spolo¢nosti
SLOVNAFT, as. na ucely plnenia Zmluvy., na marketingové udely
a uskutoctiovanie prieskumu trhu a spokojnosti zikaznikov, ako aj na ich dalsie
postupenie za ulelom spraciivania tretej osobe. Zakaznik sa zavizuje uhradit
akukolvek 3kodu, ktora vznikne spolocnosti SLOVNAFT, as. zddvodu
nepravdivosti tvchto vvhlaseni.

Clénok 15.
Podmienky akeepticie MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. v zahraniéi

. Zakaznik je opravneny primerane za podmienok uvedenvch v tychto VOP pouzit

MOL Group GOLD karty EUROPE definované v &lanku 2., ods. 2.1 pis. a) aj na
nakupy v maloobchodnych sietach €S v zahranici. Na nakup motorovveh paliv
v maloobchodnych sietach CS v zahraniti sa nevztahuje ustanovenie &1, 11, ods.
2, bodu 3. Zmluvy acl. III, ods. 1. Zmluvy. Zakaznik je opravneny sa u
spolo¢nosti SLOVNAFT, as. informovat’ o podmienkach poskytnutia zliav na
nakup paliv v zahrani¢i v silade s platnym  systémom  zliav  jednotlivych
spolo¢nosti Skupiny MOL a partnerskych sieti a o vy§ke jemu prisluchajiicej zlavy.
ato pofas celého obdobia platnosti Zmluvy. V pripade poskytnutia zliav
v zahrani¢i sa Zakaznik riadi podl'a Prilohy &. 2 o tankovani v zahraniéi k Zmluve,
kde je stanoveny aj systém cenotvorby. SLOVNAFT. as. oznami Zakaznikovi dert
zatiatku prijimania MOL Group GOLD karty EUROPE v zahrani¢i v inych
krajindch ako uvedenych v tomto ¢lanku niZSie a zdrovellt mu poskyine presné
informacie o sposobe a podmienkach akceptacie a o umiestneni prevadzok
akeeptujicich MOL Group GOLD karty EUROPE.

. Nakupy uskutoénené v maloobchodnych sietach v zahraniéi — oddelené

od transakcii uskuto¢nenych na Slovensku — sa zaznamenavaji v narodnej mene
prislusnej krajiny a fakturuji sa Zakaznikovi v eurach.

SLOVNAFT, as. pri nakupoch realizovanvch v zahranici
prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE uplatni rovnaku frekvenciu
fakturacie a rovnaku splatnost” faktur ako je ta. ktora sa vztahuje na nakupy
uskuto&nené prostrednictvom PK na uzemi Slovenskej republiky. Aviak v pripade
tvzdiove) frekvencie fakturdcie na ndkupy uskutodnené prostrednictvom PK na
uzemi Slovenskej republiky, bude pri nakupoch realizovanvch v zahraniéi
uplatnend dvojtvzdiova frekvencia fakturacie. Spolotnost SLOVNAFT, a.s.
vvstavi pre Zakaznika zoznam faktir, kde bud( uvedené vietky faktury za
tankovanie na tzemi Slovenskej republiky a v zahrani¢i v danom fakturatnom
obdobi a celkova Giastka na zaplatenie. Zakaznik méze zaplatit’ tito &iastku alebo
uhradit’ jednotlivé faktary.

nikupoch tovarov asluzieb realizovanvch Zakaznikom v zahraniti
prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE je zodpovedny za kvalitu
tovaru a sluzieb vlucne prevadzkovatel CS. na ktorej sa nakup uskutocnil.
SLOVNAFT. as. nie je zodpovedny za Ziadne naroky Zakaznika, ani s tym
suvisiace pripadné spory medzi Zakaznikom a prevadzkovatelom CS v zahranidi
Pri pouziti MOL Group GOLD karty EUROPE v zahrani¢i nedochadza k dodaniu
tovaru spolo¢nostou SLOVNAFT, as. podla § 8 ods. 6 platného znenia zakona
o DPH. Dodanie tovaru alebo sluzby nastava medzi prevadzkovatelom CS
v zahrani¢i a Zakaznikom.

. Akcepticia MOL Group GOLD Kariet EUROPE

Aktudlne platny zoznam vietkych akeeptaénych miest MOL Group GOLD kariet
EUROPE  je  Zakaznikovi  kdispozicii na  internetovej  stranke
www.molgroupcards.com.

S ohl'adom na réznost cenotvorby a ztoho vvplyvajiceho sposobu fakturacie
v jednothvych krajmach, v ktorych s akceptované MOL Group GOLD kartv
EUROPE je akceptacia ¢lenend nasledovne:
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k)

5.2.4. Spolocnost INA

232

a) odsek 15.5.1. tvchto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet
EUROPE v Madarsku. Chorvatsku (v sieti Tifon), Srbsku, Slovinsku, Bosne
a Hercegovine, Rumunsku, Taliansku, ("eske_| republike, Nemecku,
Luxembursku a Belgicku.
b) odsek 15.3.2. tychte VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet
EUROPE v Chorvatsku v sieti CS INA,
c) odsek 1553 tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet
EUROPE v Rakusku Pol'sku, Francuzsku a Holandsku.
Akcepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Mad'arsku,
Chorvitsku, Srbsku, Slovinsku, Bosne a Hercegovine, Rumunsku,
Taliansku, Ceskej republike, Nemecku, Luxembursku a Belgicku.
MOL Group GOLD karty EUROPE spolotnosti bLOVNAH a.s. su
akeeptované v sieti CS Skupiny MOL a partnerskych CS v u (siet’ CS MOL),
Chorvatsku (siet’ CS Tifon), Srbsl\u (siet’ CS MOL), Slovinsku (siet CS MOL}
Bosne a Hercegovine (siet s Energopetrol a HoldINA), Rumunsku (siet s
MOL), Taliansku (siet CS AP/IP), v Ceskej republike (sief MOL Ceska
republika, s.r.0. — CS MOL a iné siete ¢erpacich stanic, ktorych aktualny zoznam
Je dostupny na internetove] stranke www.molgroupcards.com a zaroved su
oznacen¢ ako akeeptacné miesta MOL Group GOLD kariet EUROPE), Nemecku
(siet vybranych CS TOTAL, Access. ELAN. ELF. FINA. Weife a Minol. ktoré
st oznafené ako akceptacné miesta), v Luxembursku (siet’ S TOTAL) av
Belgicku (siet CS TOTAL). Pouzivanie MOL Group GOLD kariet EUROPE na
€S Skupiny MOL a na partnerskych CS nepodlicha osobitnym poplatkom.
Kupna cena nakupenych paliv na €S Skupiny MOL je zhodna
s maloobchodnou cenou daného paliva aktualnou na konkrétnej CS, resp. bude
¢ Zmluvv

fakturovana v sulade s podmienkami uvedenymi v Prilohe & 2
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet
EUROPE musi zodpovedat jej sortimentnej §pecifikacii.

.5.1.3. Nakupy realizované Zakaznikom v sietach €S podla € 15, bodu 5.1. budu

zictované nasledovne: Zakaznik spolotnosti SLOVNAFT. as. ziska na danej CS
potvrdenie onim realizovanom ndkupe na danej CS. ktoré bude obsahovat
uréenie nakupované¢ho druhu a mnoZstvo tovaru, datum nakupu a cenu
nakiipencho tovaru,

5.1.4, Spole¢nost’ Skupiny MOL vystavi o transakcii evidujucej nakup Zakaznika

faktiru vo vlastnom mene. ktort dorudi spoloénosti SLOVNAFT, as.
Spolocnost SLOVNAFT, as. faktiru postipi Zékaznikovi a zabezpedi mu
podrobné prehl'ady nakupov vykonanych na CS Skupiny MOL. Faktira, ktort
spolocnost’” Skupiny MOL vystavi za realizované nakupy Zakaznikovi, bude
splatna na bankovy G&et spoloénosti SLOVNAFT, as. ktory je uvedeny na
doklade | Zoznam faktir-,

Celkova kupna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom
MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na fakture vystavenej Zakaznikovi
uvedena v domdcej mene aj v eurach. Prepocitanie kiipnej ceny realizovaného
nakupu sa uskutoéni kurzom deviza stred domaca mena/EUR vyhlasenym
prisludnou Narodnou/centralnou bankou danej krajiny, kde sa nakup paliva
prostrednictvom PK uskutocnil platnym v def uskutoénenia nakupu.

.3.2. Akeepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Chorvitsku v sieti

Cerpacich stanic INA

5.2.1. Pouzivanie MOL Group GOLD kariet EUROPE na €S INA nepodlieha

osobitnym poplatkom.

.5.2.2. Kupna cena nakupenych paliv na CS INA je zhodna s maloobchodnou cenou

dan¢ho paliva aktualnou na konkrétnej es resp. bude fakturovana v sulade
s podmienkami uvedenymi v Prilohe ¢, 2 Zmluvy v tlacenej podobe, bez ohladu
na to, ¢i si zakaznik zvolil elektronicku fakturaciu podla ¢l 18, tychto VOP.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet
EUROPE musi zodpovedat jej sortimentnej §pecifikécii.

.5.2.3. Nakupy realizované Zakaznikom v sietach €S INA budu zuctované

nasledovne: Zakaznik spolotnosti SLOVNAFT, a.s. ziska na dancj CS daitovy
doklad o nim realizovanom nakupe na danej €S, ktoré bude obsahovat uréenie
nakupovaného druhu a mnoZstve tovaru, datum nékupu a cenu nakipeného
tovaru,

vvstavi o transakeil evidujicej nakup Zakaznika vo
vlastnom mene faktiru - nedafiovy doklad, ktora doru¢i spolonosti
SLOVNAFT. as. Spolotnost SLOVNAFT, a.s. faktiru postupi Zakaznikovi a
zabezpeti mu podrobné prehllady nakupov vyvkonanych na CS INA. Faktura -
nedanovy doklad. ktora spoloénost INA vystavi za realizované nakupy
Zakaznikovi, bude splatna na bankovy uget spolo¢nosti SLOVNAFT, as. ktory
Je uvedeny na doklade ..Zoznam faktar".

5.2.5. Celkova kupna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom

MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na fakture vystavenej Zakaznikovi
uvedena v domdcej mene aj v eurach. Prepotitanie kupnej ceny realizovaného
nakupu sa uskutotni kurzom deviza stred domdaca mena/EUR vvhlasenym
prislusnou narodnou bankou krajiny platnym v deii uskutoénenia nakupu

3.3, Akeepticia MOL Group GOLD Kkariet EUROPE v Rakiisku, Pol'sku,
Francizsku a Holandsku.

5.3.1. MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nosti SLOVNAFT, as. su
akeeptované v Rakuskuy sieti vybranych €S Diesel 24, MasterDiesel (v St.
Valentin a Wien) ana CS Inntaler v Kufstein. V Polsk u na ¢S UNIWAR
Gorzyczki, pripadne na inych partnerskych CS. ktoré budu oznacené ako
akeepta¢né miesta PK a buda Zakaznikovi neskér oznamené. Vo Francuzsku s
akceptované v sieti vybranych €S TOTAL TOTAL Access a EIf. V Holandsku
s akceptované v sieti CS TOTAL Pouzivanie MOL Group GOLD kariet
EUROPE na €S podla ¢l 15, bodu 53, tychto VOP nepodlicha osobitnvm
poplatkom.

. Kipna cena nakupenych paliv na CS v Rakusku, Pol'sku. Francizsku a

Holandsku je cennikova cena, ktord je pristupna vietkym Zakaznikom

spolo¢nosti SLOVNAFT. as. v Kartovom centre, resp. bude fakturovana

v sulade s podmienkami uvedenymi v Prilohe ¢ 2 Zmluvy. Sortiment tovaru

155

15.5

155,

16.1
a

b

C

16.2.

nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet EUROPE musi
zodpovedat’ jej sortimentne) Specifikacii.

.3.3. Nakupy realizované Zikaznikom na s podla ¢ 15, bodu 5.3. tychto VOP
budi zictovane nasledovne: Zakaznik spolocnosti SLOVNAFT, a.s. ziska na danej
€S potvrdenie o nim realizovanom nakupe na danej CS, ktoré bude obsahovat
uréenie nakupovaného druhu a mnoZstvo tovaru, datum ndkupu a cenu nakipeného
tovaru.

3.4, Prisludna spolo¢nost’ skupiny MOL vystavi o transakeii evidujucej nakup
Zakaznika faktiru vo vlastnom mene. ktor dorué¢ia spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.
Spoloénost SLOVNAFT, as. faktiry postapt Zakaznikovi a zabezpedi mu
podrobné prehladv nakupov vykonanych na CS v Rakusku, v Polsku, vo
Francizsku a Holandsku. Faktury, ktoré spolotnosti skupiny MOL vystavia za
realizované nakupy Zakaznikovi, budu splatné na bankovy ucet spolognosti
SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na doklade .. Zoznam faktir
3.5. Celkova kipna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom MOL
Group GOLD kariet EUROPE bude na fakture vvstavenej Zakaznikovi uvedena
v domacej mene aj v eurach. Prepocitanie kupnej ceny realizovaného nakupu sa
uskutoéni kurzom deviza stred domaca mena/EUR wvhlasenvm prisluinou
narodnou/centralnou bankou danej krajiny. kde sa nakup paliva prostrednictvom
PK uskutoénil platnvm v den uskutoénenia nakupu.

Clénok 16.
Ukonéenie Zmluvy

. Zmluvu je mozné ukonéit:
) pisomnou dohodou Zmluvnych stran podpisanou opravnenynu zastupcami oboch

Zmluvnyeh stran za podimienok v nej uvedenych,
) vypovedou vsulade s ustanovenim ¢lanku [V, bodu 3. Zmluvy alebo v stlade

s ¢lankom 8, bod 8.1. a 8.2. tychto VOP alebo podl'a ¢lanku 20. tychto VOP,
) odstipenim od Zmluvy podla podmienok uvedenych v bodoch 16.2. a 16.3. tohto
¢lanku 16.
Spolotnost SLOVNAFT, as. a Zakaznik s opravneni odstapit’ od Zmluvy pri
podstatnom poruSeni Zmluvy. pricom Zmluva zanika ditom dorucenia pisomného
odstupujiiccho prejava druhej Zmluvne strane, a to bez akejkol'vek povinnosti na
nahradu $kedy Zmluvnej strane, ktorej je odstupenie adresované, ak:

a) Zakaznik a spolocnost SLOVNAFT, as. a/alebo osoba konajtica v jeho mene alebo

b

c

16.3.

a

b

C

d

€

v jeho zastapeni zasadne porui podmienky Etického kadexu Skupiny SLOVNAFT
(k dispozicii na www.slovnaft.sk) alebo

) Zakaznik a spolo¢nest’ SLOVNAFT, as. porusi svoju povinnost zachovavat
mlcanlivost, ku ktorej sa zaviazal v Zmluve alebo

) z dovodu vvsse) moci podla ¢lanku 12, tvchto VOP.

Spolocnost’ SLOVNAFT, as. je opravnend odstupit od Zmluvy pri podstatnom

poruSeni Zmluvy, pricom Zmluva zanika dihom dorucenia odstupujiceho prejavu

Zikaznikovi. a to bez akejkol'vek povinnosti na nahradu $kody voci Zakaznikovi

v nasledovnych pripadoch

) dajde k naplneniu podmienky uvedenej v &lanku 9., body 9.1.
alebo

) ddjde k naplneniu podmienky uvedenej v ¢lanku 10, body 10.4., 10.5.,10.6.a 10.7.
tychto VOP (neplati pre Zakaznikov pouZivajucich predplatné MOL Group GOLD
karty SLOVAKIA PREPAID) alebo

) Zikaznik porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve, v jej prilohach alebo
v platnyvch VOP alebo

) Zakaznik vyjadril nesuhlas s novym znenim VOP, aviak Zmluvu nevypovedal
riadne a v¢as v silade s ¢lankom 20.. bod 20.3. tychto VOP alebo

) Zakaznik je platobne neschopny. podal alebo vo&i nemu bol podany navrh na
vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlasenv konkurz alebo bol navrh na
Jeho vyhlasenie zamietnuty pre nedostatok majetku alebo vstapil do likvidacie
alebo sa vo¢i nemu zacala exekucia, ktora moze ohrozit jeho podnikatel'ski ¢innost
alebo platobn( schopnost’, alebo

a 9.6. tychto VOP

f) Zakaznik poskodi dobré meno alebo podnikatel'sku ddvervhodnost spolocnosti

16.4

16.5.

SLOVNAFT, as.
.V pripade ukongenia Zmluvy z akéhokolvek dovodu alebo akvmkol'vek spésobom
Je spolo¢nost” SLOVNAFT, a.s. opravnena vvstavit Zakaznikovi dobropis alebo
tarchopis v sulade s ¢lankom 8., bodom 8.18. tychto VOP.
V pripade ukongenia Zmluvy z akéhokolvek dévodu (dohoda, odstipenie) tato
skutoénost’ nezbavuje Zmluvné strany vzajomne si vyrovnat vietky pohladavky
a zavézky. ktoré im vznikli do dita ukon¢enia Zmluvy.

Clénok 17.
Poplatky
. Spolo¢nost’ SLOVNAFT, as. je opravnena v sulade s ¢l. 1.,
Zmluvy uctovat’ Zakaznikovi nasledovné poplatky:
- poplatok za vydanie PK v prvej ziadosti: 1,60 €/ks,
- poplatok za vydanie PK v 2. a dalsich Ziadostiach, v pripade straty, odcudzenia
alebo poikodenia: 1,60 €/ks,
. Poplatky uvedené v bode 17.1. tohto ¢lanku VOP budi Zakaznikovi vyuctované na
ziklade suhrnnej faktary vystavenej spolotnostou SLOVNAFT. as. v sulade
s Clankom 8., bodom 8.8. tychto VOP.

ods. 2., bod 6. a7,

Clinok 18.
Podmienky elektronickej fakturicie
. Tento  Clanok  upravuje sposob  posielania  faktir, Kktoré spolo¢nost
SLOVNAFT, a.s. vystavuje Zakaznikovi na zaklade Zmluvy, ak Zakaznik formou
Informacného formulara vyjadril suhlas s elektronickym posiclanim faktar od
spolotnostt SLOVNAFT, as.

2. Vyjadrenim sihlasu s elektronickvm posielanim Zakaznik udeluje spolognosti

SLOVNAFT. as vzmysle § 71 ods. 1 pism. b) zakona o DPH a v zmysle Smernice
Rady 2006/112/ES o spolotnom systéme dane z pridanej hodnoty (dalej len
~Smernica Rady 2006/112/ES) vyslovny suhlas. na to aby mu spolognost’
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18.3.

18.4.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

SLOVNAFT, as. posiclala akékol'vek faktury, ktoré budi vystavené na zaklade
Zmluvy v elektronicke) forme (dalej len elektronické faktiary™).

Elektronické faktiry vyhotovené v zmysle tohto ¢lanku VOP sa povaZuji za
taktiry pre acely zakona o DPH a Smernice Radv ¢ 2006/112/ES.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych postupoch zabezpeéujucich
vierohodnost a neporusenost’ idajov na elektronickych faktirach vystavenych
na zaklade Zmluvy

- elektronicke faktiry budu vystavované vo formate PDF suboru a ich prilohy
s detailnym rozpisom transakeii v rdznych formatoch (napr. doc. xls. tif a iné),
- vierchodnost” povodu a neporusenost’ adajov bude zarugena elektronickym
podpisom vyhotovenym podla zdkona & 272/2016 Z. z o déveryhodnych
sluzbach pre elektronické transakcie na vnltornom trhu a o zmene a doplneni
niektorych zikonov (dalej len ,zdkon o déveryhodnych sluzbach®) a podla
Clanku 3 nariadenia  Europskeho Parlamentu a Radv (EU) & 9102014
o elekironickej identifikicii a dovervhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vnitornom trhu a o zrufeni smernice 1999/93/ES (dalej len
.nartadenie o elektronickej identifikacii a dévervhodnych sluzbach™). ktory
bude pripojeny ku kazdej faktire,

- faktiry nebudi obsahovat” kvalifikovany elektronicky podpis podla nariadenia
o elektronickej identifikacii a dovervhodnych sluzbich v spojeni so zikonom
¢ 272/2016 Z. z. odovervhodnyeh sluzbich pre elektronické transakeic na
vnutornom  trhu  aozmene adoplneni niektoryeh  zakonov  (zakon
o doveryhodnych sluzbach).

- ziadna Zmluvna strana nebude do vystavenej elektronickej faktiry zasahovat,
ani menit’ jej obsah.

Obe Zmluvné strany su povinné zabezpeCit' riadnu a Citatelnu archivéciu,
vierohodnost” pdvodu a neporusitelnost obsahu elektronickych faktur pogas
celej doby ich uchovavania.

5. Zmluvné strany sa dohodli. Ze spolo¢nost SLOVNAFT, as. bude posiclat

Zakaznikovi elektronické faktury na e-mailovii adresu definovant Zakaznikom
v Informacnom formulari. Zakaznik prehlasuje, Ze ma pristup k e-mailovej
adrese uvedenej v Informacnom formulari a prijimanie elektronickvch faktur
od spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. vo forme uvedenej v tomto &lanku 18. VOP nie
Jje uneho blokované.

Zakaznik je opravneny zmenit e-mailovii adresu uvedenu v Informadnom
formuldri zaslanim nového Informaéného formulara, s uvedenim novej e-
mailovej adresy. Zmena e-mailovej adresy bude G¢innd na treti defi od dorudenia
pisomného oznamenia Zakaznikom spolocnosti SLOVNAFT, as. alebo
neskorsim diom, ktory uvedie Zakaznik v oznameni.

Spolognost SLOVNAFT, as. nezodpoveda za poskodenie, stratu alebo
nelplnost  udajov  obsiahnutych v elektronickej faktire, v pripade, ak
poskodenie, strata alebo neuplnost’ Gdajov boli spésobené poruchou na
Komunikacnej trase pri pouZiti internetu. Spolo¢nost SLOVNAFT, as.
nezodpoveda za Skody vzniknuté v dosledku nekvalitného pripojenia Zakaznika
do siete intemet, zddvodu poriich vzniknutych na komunikalnej trase ku
Zakaznikovi, ako aj nasledkom akejkol'vek inej nemoznosti Zakaznika
zabezpedit' potrebny pristup do siete internet.

Elektronicka faktira sa povaZuje za dorutenii Zakaznikovi v okamihu jej
odoslania spolo¢nostou SLOVNAFT, a.s. na e-mailovi adresu Zakaznikovi.

V pripade, Ze Zakaznik neobdrZi od spolotnosti SLOVNAFT, a.s elektronicki
faktaru, je povinny tito skutonost  bez zbytotného odkladu oznamit spolo¢nosti
SLOVNAFT, as. na e-mailova adresu: efaktury@slovnaftsk. V pripade
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti Zakaznikom nie je spolotnost
SLOVNAFT, a.s. povinna preukazovat’ odoslanie takejto elekironickej faktiry
a tato sa povazuje za doruteni. V pripade, ak Zakaznik oznami v zmysle vvisie
uvedeného, Ze elektronicka faktira mu nebola doru¢ena, bude mu elektronicka
faktira doru¢ena opitovne bez zbytoéného odkladu.

18.10.Zmluvné strany povaZuju postup podla tvchto podmienok za dostatogny na to,

aby nebolo moZne zmenit obsah Ziadnej vystavenej faktiry.

18.11.Spolo¢nost SLOVNAFT. as. nie je povinna posiclat’ Zakaznikovi faktiry

19.1.

20.1.

20.2.

20.3.

vystavované na zaklade Zmluvy v papierovej forme, ak nie je v podmienkach
uvedenych v tomto ¢lanku 18 VOP uvedené inak, je viak opravnena poslat
Zakaznikovi ktorikol'vek faktiru vystaveni na zaklade Zmluvy v papierovej
forme, ato na adresu pre dorucovanie uvedenu v zihlavi Zmluvy, alebo na
adresu, ktora bude neskér spolotnosti SLOVNAFT, as. v sulade so Zmluvou
atymito VOP preukazatelne oznamena Zakaznikom ako nova adresa pre
dorucovanie.

Clinok 19.
Ochrana osobnych idajov
Spolocnost SLOVNAFT, as. spracuva osobn¢ udaje v sulade s platnvmi
pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych udajov. Vietky informacie,
tykajuce sa ochrany osobnych adajov a prav dotknutej osoby pri spracavani
osobnych udajov a povinnosti spolotnostt SLOVNAFT, as. ako
prevadzkovatela su zverejnené a aktualizované na internetovej stranke
www.slovnaft.sk, odkaz Ochrana osobnych udajov, sckcia podla acelu
spracivania osobnych udajov.

Clinok 20.
Livereiné ustanovenia

Dalsie vzajomné prava a povinnosti neupravené v Zmluve alebo v tvchto VOP
sa riadia Obchodnym zakonnikom a d'alimi vieobecne zaviznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

Pripadné spory sa budu snazit’ obe Zmluvné strany rieit” vzajomnou dohodou.
V pripade, Ze medzi Zmluvnymi stranami neddjde k dohode, bude rozhodovat’
sud prisludny podla sidla odporcu v zmysle zakon & 160/2015 Z. z. Civilny
sporovy poriadok v zneni neskorgich predpisov

Spoloctnost” SLOVNAFT, as. si vyhradzuje pravo jednestranne zmenit VOP
alebo ich nahradit novym znenim. Spolo¢nost SLOVNAFT, as. oboznami

Zakaznika so zmenou VOP najneskor v lehote 30 dni pred diiom G&innosti ich
nového znenia

Odeo da atinnosti novych VOP sa tieto budu vzt ahovat na vietky zmluvné vztahy.
ktoré im podlichaji a ktoré su v platnosti v deit ich G¢innosti.

Pokial’ Zakaznik nesohlasi s novym znenim VOP. je opravneny z tohto dévodu
pisomne vypovedat Zmluvu uzavreti so spolonostou SLOVNAFT. as.
s 10- ditovou vypovednou lehotou. ktora za¢ne plynut odo dia nasledujiiceho po
dm doru¢enia a pisomne) vypovede spolocnosti SLOVNAFT, as Zakaznik je
povinny  doru¢it’  svoju pisomnit  vypoved ztohto dévodu  spolocnosti
SLOVNAFT, as. na kontaktné udaje uvedené v Zmluve najneskér do 10 dni pred
diiom. kedy sa nové VOP stanii 0¢innymi.

Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo strany spoloénosti SLOVNAFT a.s.
sa nepovazuje za porusenic Zmluvy zo strany spoloénosti SLOVNAFT as.
a neopraviiuje Zakaznika po dni iig¢innosti ich nového znenia k tomu, aby si prestal
riadne a véas pinit’ vietky svoje zavizkv, ktoré boli Zmluvou dohodnuté, vratane
teh. ktoré sa na neho budu vztahovat podla nového znenia VOP a systému
zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene.

Spolotnost SLOVNAFT, a.s. zverejni nové znenie VOP aj na internetove] stranke
www.molgroucards.com spolu s uvedenim dia. odkedy tieto vstipia do platnosti
a u¢innosti.

5. Tieto VOP su platné odo diia 12.02. 2019 a uginné od 12, 03. 2019, pri¢om tvoria

neoddelitelni Prilohu & 1 Zmluvy uzavretej medzi spolo¢nostou SLOVNAFT, as.
a Zakaznikom. V pripade Zmluvy uzatvorenej medzi spolotnostou SLOVNAFT,
a.s. a Zakaznikom pred vyvidie uvedenym diiom platnosti ticto VOP v celom
rozsahu nahradzaji pdvodné VOP
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