gislo zmluvy u NCzI: 65/2019

Zmluva o udrzbe webového portalu

uzavreta podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zmluva®) medzi:

Zhotovitelom:

KIOS a.s.
Radlinského 40a, 921 01 Piestany

Banka OTP Banka Slovensko, a.s. PieStany

IBAN SK58 5200 0000 0000 0701 0172

Obchodny register Okresny sud Trnava, odd. Sa, vlozka ¢. 10642/T
ICO 34125302

DIC 2020389096

IC DPH SK2020389096

Statutarny zastupca

Ing. Viliam Vavro, predseda predstavenstva

Zastupca opravneny rokovat’ vo veciach
obchodnych

Zastupca opravneny rokovat’ vo veciach
technickych

(dalej aj len ako ,Zhotovitel™)

Objednavatelom:

Narodné centrum zdravotnickych informacii
Lazaretska 26,811 09 Bratislava

Banka Statna pokladnica

IBAN SK24 8180 0000 0070 0018 5166
ICO 00165387

DIC 2020830119

IC DPH nie je platca DPH

V mene ktorého kona

Ing. Peter Blaskovits, generalny riaditel

Zastupca opravneny rokovat’ vo veciach
zmluvnych a obchodnych

Zastupca opravneny rokovat’ vo veciach
technickych

(dalej aj len ako ,Objednavatel” alebo ,NCZI*)

(Zhotovitel a Objednavatel dalej spolone aj len ako ,zmluvné strany* a kazdy samostatne aj len ako

-Zmluvna strana®)

Preambula

Na zaklade vysledku Objednavatelom realizovaného verejného obstaravania v zmysle zékona €. 343/2015
Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,ZVO*) na zakazku ,,Zabezpecenie plynulej udrzby a prevadzky portalu pre sluzby elektronického
zdravotnictva www.ezdravie.sk* sa zmluvné strany dohodli na uzavreti tejto Zmluvy.



1.1

1.2

1.3

2.1

Clanok 1  Predmet zmluvy

Predmetom Zmluvy je zabezpec€enie plynulej prevadzky a udrzby portalu pre sluzby elektronického
zdravotnictva — www.ezdravie.sk, ktorého blizSia Specifikacia je uvedena v Prilohe €. 1 Zmluvy (dalej aj
len ako ,Portal“).

Zhotovitel sa zavazuje uskutoCriovat pre Objednavatela nasledovné prace a sluzby v oblasti
zabezpecenia prevadzky a udrzby Portélu a jeho pripadnych Upravach:
a) vykonavat' nepretrzitu technicku udrzbu Portalu v ramci ktorej bude:

- odstranovat akékolvek vady (poruchy) Portalu, na ktoré sa nevztahuje zaruka dodavatela
Portalu, najma chybové a neStandardné stavy programu,

- vykonavat’ drobné upravy Portalu podla poziadaviek Objednavatefa (za drobnu Upravu
Portalu sa pre ucely tejto zmluvy povazuje taka Uprava, ktora nepridava Portalu Ziadnu
novu funkciu a ani nerozSiruje a inak nemeni Strukturu Portalu a su¢asne implementacia
takychto poziadaviek neprekroCi svojim rozsahom 10 hodin mesacne),

- vykonavat drobné upravy Portalu z viastnej iniciativy za podmienky, Ze ich Objednavatel
pisomne schvali,

- vykonavat odborny dohlad nad prevadzkovanim Portalu (navrhovat technologické
a obsahové inovacie),

- poskytovat podporu Objednavatelovi pri vyuzivani Portalu,

- vykonavat nepretrziti pohotovost k aktualizacii Portalu a aj takuto aktualizaciu v zmysle
tejto zmluvy vykonavat,

b) priebezne na pokyn Objednavatela aktualizovat Portal v pripadoch, ak si to vyziadaju legislativne
zmeny alebo zmeny v oblasti metodiky (napr. zmeny vynosu Ministerstva financii Slovenskej
republiky €. 55/2014 Z. z. o $tandardoch pre informacné systémy verejnej spravy v zneni
neskorsich predpisov, Jednotného dizajn manualu elektronickych sluzieb verejnej spravy a pod.),
pokial nemaju taky vplyv, aby bol nutny tzv. upgrade Portalu v zmysle pism. d) bodu 1.2 zmluvy,

c) vykonavat za$kolenie zamestnancov Objednavatela, ktorych uréi Objednavatel, k obsluhe
upgrade Portélu (ktory znamena zmenu v spdsobe prace s CMS), v pripade, ak o to Objednavatefl
poZiada, a to v rozsahu najviac 8 hodin pre maximalne 5 oséb uréenych Objednavatefom,

d) realizovat zmenové, resp. rozvojové poziadavky Objednavatela (upgrade Portalu),

e) poskytovat konzultacie tykajuce sa prevadzky, administracie a vyuzivania Portalu v sulade
s poziadavkami Objednavatela,

f) zUc€astriovat sa na pracovnych stretnutiach tykajucich sa prevadzky, udrzby a upgrade Portélu
(za pracovné stretnutie na tieto uCely sa povaZuje stretnutie v rozsahu maximalne 4 hodin za
mesiac),

(dalej spolo¢ne aj len ako ,dielo” alebo ,sluzby* a jednotlivo ,sluzba®).

Predmetom tejto Zmluvy je su€asne zavazok Objednavatela zaplatit za poskytnuté prace a sluzby
Zhotovitelovi cenu vo vySke, spésobom a za podmienok uvedenych v &lanku 3 tejto Zmluvy.

Clanok 2  Miesto plnenia zmluvy

Zhotovitel sa zavazuje plnit predmet tejto Zmluvy v sidle Objednavatela na adrese Narodné centrum
zdravotnickych informacii, Lazaretska 26,811 09 Bratislava, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.
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3.1

3.2

3.3
3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

4.1

Clanok 3  Zmluvna cena a platobné podmienky

Zmluvna cena je stanovena na zaklade dohody zmluvnych stran v zmysle zakona ¢.18/1996 Z. z.
o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky €. 87/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvna cena bez DPH za predmet plnenia podla &l. 1 tejto Zmluvy je uvedena v Prilohe €. 2 aje

stanovena nasledovne:

a) Pausal za zabezpecenie plynulej prevadzky a udrzby podla ¢l. 1 bodu 1.2, pism. a) az c) tejto
Zmluvy je vo vyske:

1000,- EUR bez DPH mesacne,

b) Cena za zmenové konania tykajuce sa uUpravy Portalu podla zmenenych legislativnych,
uzivatelskych a dalSich poziadaviek podla €l. 1 bodu 1.2, pism. d) tejto Zmluvy je vo vyske:

380,- EUR bez DPH za 1 ¢lovekoden,

c) Cena za konzultacie tykajuce sa optimalizacie webu, obsahu, redakénych procesov
a suvisiacich Skoleni podla €l. 1 bodu 1.2, pism. e) tejto Zmluvy je vo vyske:

380,- EUR bez DPH za 1 ¢lovekoden.

V dohodnutych cenach je zahrnuta aj odplata za sluzby podfa ¢l. 1 bodu 1.2, pism. f) tejto Zmluvy.

Celkovy finanény limit na Uhradu sluzieb podla tejto Zmluvy je vo vySke 67.100,- EUR bez DPH.

V zmluvnej cene su zahrnuté v3etky naklady Zhotovitela spojené s vykonavanim predmetu Zmluvy
podla ¢l. 1 tejto Zmluvy. Sadzba DPH sa bude Uctovat v aktualnej sadzbe podla zakona v ¢ase plnenia
predmetu Zmluvy.

Pravo na fakturaciu a na zaplatenie zmluvnej ceny podla bodu 3.2. pism. a) vznikd Zhotovitelovi
riadnym splnenim jeho zavazku, t. j. zabezpelenim prac a sluzieb technickej podpory, prevadzky a
udrzby aich protokolarnym odovzdanim Objednavatelovi vzdy do 10-teho dfa v mesiaci
bezprostredne nasledujucom po mesiaci, v ktorom boli sluzby poskytnuté. Pravo na fakturaciu
zmenovych konani a konzultacii podfa bodu 3.2 pism. b) a pism. ¢) vznika na zaklade pisomnej
objednavky Objednavatela v konkrétne stanovenom objeme a po ich akceptacii prostrednictvom
akceptacného protokolu zo strany Objednavatela.

Neoddelitelnu prilohu faktury tvori akceptaény protokol alebo iny protokol preukazujiuci poskytnutie
fakturovanych sluZieb.

Splatnost’ faktury je 30 dni odo dna doru&enia faktury Objednavateflovi. Faktira musi obsahovat vSetky
zdkonom stanovené néleZitosti, v opanom pripade je Objednavatel opravneny vratit ju na
prepracovanie alebo doplnenie zhotovitelovi a lehota splatnosti zacne plynut diiom doruéenia opravenej
faktary.

Dopady zmien platnych colnych alebo danovych predpisov na zmluvnu cenu podfa ods. 3.2 je Zhotovitel
opravneny premietnut do fakturovanej ceny v plnom rozsahu, bez predchadzajuceho suhlasu
Objednavatefa. Uvedené zmeny bude Zhotovitel hodnoverne dokladovat.

Clanok 4  Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzatvéra na dobu urgitu, a to do uplynutia 12 mesiacov od nadobudnutia tu€innosti tejto
Zmluvy alebo do vyéerpania finanéného limitu hodnoty zakazky vo vySke uvedenej v €l. 3 bode 3.3
tejto Zmluvy, podfa toho, ktora z tychto skuto¢nosti nastane skor.
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Clanok 5 Odstranenie porach a vad (servis) Portalu

5.1 V pripade, ak Objednavatel nahlasi Zhotovitelovi dohodnutym spdsobom poziadavku na odstranenie
vady Portalu alebo na vykonanie servisného zasahu, nakolko nie je zabezpelena bezproblémova
prevadzka Portalu, je Zhotovitel povinny zahajit odstranovanie vad (servis) a ich odstranenie vykonat
podfa nasledovnych pravidiel:

Kategoéria poruchy (vady, | Lehota pre zacatie prac Lehota na odstranenie
chyby) (zaciatok servisného zasahu) problému

A. Kiriticka — Portal ako
celok je nefunkény alebo je
nefunkéna  jeho Cast,

pouzivatel nemdze | Zahajit odstranenie poruchy | Odstranenie  poruchy (vady,
s Portalom dalej pracovat’ | (vady, chyby) do 8 hodin* od jej | chyby) do 48 hodin* od zadiatku
beznym spbsobom, | nahlasenia alebo zistenia. servisného zasahu.

funkcionalita/pouzitelnost
Portalu je podstatne
obmedzena.

B. Cast Portalu je
nefunkéna - pouzivatel
moéze s Portalom pracovat
dalej beznym spbsobom, | Zahajit odstranenie poruchy
alebo existuje docasné | (vady, chyby) do 18 hodin
nahradné rieSenie  na | pracovného Casu*™ od jej
zabezpeCenie prevadzky, | nahlasenia alebo zistenia.

ale nerieSenie problému by
mohlo viest k vzniku
kritického problému.

Odstranenie  poruchy (vady,
chyby) do 24 hodin pracovného
Casu™ od zaciatku servisného
zasahu, resp. po dohode
s Objednavatefom aj neskér vo
vopred pisomne dohodnutom
Case.

Odstranenie  poruchy (vady,
Zahdjit  odstranenie poruchy | chyby) do 40 hodin pracovného
C. Bezna — nie je ohrozenda | (vady, chyby) do 24 hodin | asu* od zacliatku servisného

prevadzka Portalu ako | pracovného Casu™* od | zasahu, resp. po dohode
celku. nahlasenia poruchy alebo jej | s Objednavatefom aj neskér vo
zistenia. vopred pisomne dohodnutom

Case.

* Pozn.: Zhotovitel garantuje dodrZanie uvedenej lehoty za spinenia podmienky, Ze Objednavatel
zabezpedi Zhotovitelovi vzdialeny pristup.

**Pozn.: Pracovny cas je na ucely tejto zmluvy ¢as od pondelka do piatka od 8,00 hod. do 16,00 hod.
5.2 Nahlasovanie poruch a vad Objednavatelom bude realizovany mailom alebo telefonicky na:

Mail: ezdravie.notifikacie@kios.sk
Tel.: 033 7940000
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6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

Clanok 6  Riesenie zmenovych konani a konzultacii

Objednavatel ma pravo prostrednictvom svojich opravnenych osbb poziadat Zhotovitela o rieSenie
zmenovych poziadaviek tykajucich sa upravy Portalu podla zmenenych legislativnych, uzivatel'skych a
dalSich poziadaviek a konzultacii tykajucich sa optimalizacie webu, obsahu, redakénych procesov
a suvisiacich Skoleni. Zhotovitel je povinny do 5 pracovnych dni od prijatia poziadavky Objednavatela
pripravit cenovu kalkulaciu, ktora bude obsahovat najma popis zmenovych poziadaviek/predmet
konzultacii, cenu a €as realizacie zmenovych poziadaviek a/alebo konzultacii. .

Zhotovitel zrealizuje zmenové poziadavky alebo konzultacie az na zaklade zavaznej pisomnej
objednavky zo strany Objednavatela vystavenej v zmysle cenovej kalkulacie Zhotovitela.

Odovzdanie a prevzatie zmenovych poziadaviek alebo konzultacii, na ktoré bola vykonana objednavka,
ukoncia zmluvné strany podpisom akceptaéného protokolu.

Clanok 7  Prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel sa zavazuje, ze na vykon predmetu Zmluvy poskytne Zhotovitelovi potrebnu sucinnost,
a to najma tym, ze:

7.1.1  najneskér do 5 pracovnych dni od pisomnej vyzvy Zhotovitela odovzda Zhotovitelovi
pozadované doplfiujuce informacie alebo vyjadrenia, pri¢om za akceptovatelnu je povazovana
aj mailova forma komunikacie,

7.1.2 zabezpecli v€as vlastnych zamestnancov — Specialistov (dalej len ,Specialisti*), zo vSetkych
svojich organizagnych Gtvarov, ktorych éinnost suvisi s plnenim predmetu Zmluvy. Specialisti
Objednavatelfa budu spolupracovat na konzultaciach, ktoré su sucastou diela. Kvalita
a dostupnost Specialistov, ako aj v€asné plnenie im zverenych uloh su spolu s dalSou beznou
sucinnostou Objednavatela podmienkou plynulej realizacie predmetu Zmluvy. Poziadavky na
sucinnost Specialistov Zhotovitel predklada v primeranom ¢asovom predstihu, min. 2
pracovnych dni pred terminom poZadovanej su€innosti,

7.1.3 zabezpeli potrebnu sucinnost zastupcov tretich strdn (napr. dodavatelov dotknutych
informaénych systémov NCZI),

7.1.4 zabezpeéi nevyhnutnad HW a SW pripravenost na strane Objednéavatela,

7.1.5 zabezpedi suc€innost vietkych dotknutych informacénych systémov Objednavatela, ktoré budu
integracne zavislé,

7.1.6 zabezpedi u€ast svojich zastupcov na akceptacii zmenovych poziadaviek.
Objednavatel bude poskytovat Zhotovitelovi podla dohody presné informacie a dokumentaciu, vratane
prislusnych vnutornych predpisov potrebnych pre zhotovenie diela. Objednavatel sa zavazuje bez
zbyto€ného meskania pisomne oznamit Zhotovitelovi pripadné zmeny udajov o organizacii
a zamestnancoch, zmeny terminov a technicko-prevadzkovych parametrov dodavok, zabezpe€ovanych
Objednavatefom alebo cez tretie osoby, ktoré su potrebné pre riadne splnenie predmetu Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje:

7.3.1 poskytovat sluzby riadne, v€as avsulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve
a poziadavkami Objednavatefa,
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7.4

7.5

7.6

8.1

7.3.2 neodkladne informovat Objednavatela o vSetkych skuto€nostiach dblezitych pre plnenie tejto
Zmluvy,

7.3.3 neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom omes$kani, ¢i inych
skuto€nostiach, ktoré by mohli ohrozit’ riadne a v€asné poskytovanie sluzieb,

7.3.4 riadit sa odporu¢aniami miestneho spravcu informac&ného systému Objednavatela,

7.3.5 niest zodpovednost za vzniknutd Skodu, ktori bolo mozné vopred predvidat, spdsobenu
Objednavatelovi poruSenim svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy a/alebo
prisluSnych pravnych predpisov v zmysle tejto Zmluvy,

7.3.6 dodrziavat pri poskytovani sluzieb vdeobecne zavazné platné pravne predpisy, najma zakon
€. 95/2019 Z. z. o informacnych technolégiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o ITVS®), vynos Ministerstva financii Slovenskej
republiky €. 55/2014 Z. z. o $tandardoch pre informacné systémy verejnej spravy v zneni
neskorsich predpisov (resp. vynos, ktory ho nahradi v zmysle ust. § 32 Zakona o ITVS), zakon
€. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, platné metodické usmernenia, metodiky a stanoviska prislusnych
organov verejnej spravy.

Zhotovitel sa zavazuje zachovavat ml€anlivost o vSetkych informaciach o obchodoch, know-how
a akychkolvek dalSich skuto€nostiach (napr. osobné (daje), ktoré ziskal alebo ziska v suvislosti
s plnenim tejto Zmluvy a ktoré nie su verejne dostupné a zname (dalej aj len ,déverné informacie®),
nezneuzit déverné informacie ziskané od Objednavatela v suvislosti s plnenim tejto zmluvy na vlastny
prospech alebo na prospech iného, nezverejnit a/alebo neposkytnat déverné informacie tretim osobam
bez predchadzajuceho pisomného suhlasu objednavatela. Tato povinnost Zhotovitela trva aj po
skonéeni platnosti tejto zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje, Zze pouci svojich zamestnancov, Statutarne
organy, ich ¢lenov a subdodavatelov, ktorym su spristupnené doéverné informacie, o povinnosti
micanlivosti v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy.

Porusenim povinnosti milcanlivosti nie je poskytnutie dbvernych informécii Zhotovitefom bez
predchadzajuceho suhlasu Objednavatela (i) svojim zamestnancom (resp. externym spolupracovnikom
zaviazanym povinnostou dodrziavat mi€anlivost) poverenym uGlohami, z ktorych vyplyva nevyhnutnost
oboznamovat sa s dovernymi informaciami, a to v rozsahu nevyhnutnom pre pinenie ich uloh pre ucely
tejto Zmluvy, (ii) svojim auditorom, pravnym poradcom, Uucétovnikom a obdobnym externym
konzultantom, zaviazanym povinnostou dodrziavat mi¢anlivost.

Zhotovitel nie je opravneny postupit akékolvek pohladavky voci Objednavatelovi vyplyvajuce z tejto
Zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela. Pravny ukon, na
zéklade ktorého Zhotovitel postupi svoju pohladavku voli Objednavatefovi na tretiu osobu bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela, je podla § 39 Obcianskeho zakonnika neplatny.
Akykolvek suhlas Objednavatela je platny iba v pripade, ak nan bol udeleny predchadzajuci pisomny
suhlas Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky.

Zhotovitel nezodpoveda za zabezpeCenie hardvérovych kapacit a ich softvérového vybavenia pre
prevadzku Portalu a ani za spristupnenie Portalu do verejnej internetovej siete.

Clanok 8 Nebezpeéenstvo $kody a vlastnicke pravo

Nebezpecéenstvo Skody a vlastnicke pravo ku vdetkym Castiam plnenia Zhotovitela na zaklade tejto
Zmluvy prechadza na Objednavatela diiom akceptacie prislusnej sluzby uvedenom v akceptaénom
protokole alebo inom protokole preukazujucom poskytnutie fakturovanych sluZieb.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Clanok 9  Licenéné podmienky

Vzhladom na to, Ze vysledkom sluzieb podla tejto Zmluvy je aj plnenie, ktoré méze napifiat znaky
autorského diela v zmysle zakona &. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Autorsky zakon®), je k tymto vysledkom poskytovana licencia za podmienok dohodnutych
dalej v tomto &lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial Zhotovitel vyhotovi podla Zmluvy pre Objednavatela dielo
chranené autorskym pravom alebo jeho €ast, ku diu podpisu akceptaéného protokolu alebo iného
protokolu o odovzdani tohto diela/jeho ¢asti udeluje Zhotovitel v sulade s ust. § 65 a nasl. Autorského
zakona Objednavatelovi licenciu (pravo pouzivat dielo) ako licenciu vyhradnu, ¢asovo (poc¢as doby
trvania majetkovych prav) a uzemne neobmedzenu a vo vecne neobmedzenom rozsahu, najma
zahffiajucu pravo pouzivat dielo a/alebo akukolvek jeho ¢ast vSetkymi spOsobmi znamymi ku driu
odovzdania diela Objednavateflovi (pravo pouzivat dielo alebo jeho €ast’ pre zamedzenie pochybnosti,
zahffia najma pravo jeho priameho pouZivania na Uc€el, na ktory bolo dielo v zmysle tejto Zmluvy
vytvorené, pravo Kkopirovania, prekladania, prispdsobovania, modifikovania, upravovania,
distribuovania, publikovania a zaclenovania do inych diel, a to ako Objednavatelom, tak aj osobami
nim poverenymi). VySSie uvedenu licenciu udeluje Zhotovitel Objednavatelovi aj v pripade, ak dielo
podla Zmluvy bude vytvorené spolo¢nou ¢&innostou Zhotovitela a Objednavatela. Pre vylucenie
pochybnosti sa licencia k dielu podla tohto odseku Zmluvy udeluje aj na vSetky verzie, ¢i uz funkéné,
jazykové alebo iné, ktoré vznikni Upravou dodaného diela v buducnosti. Zhotovitel dava
Objednavatelovi suhlas dielo spristupnit’ tretim osobam (najma poplatnikom) a udelit im sublicenciu
na jeho pouzivanie v rozsahu a za podmienok za ktorych mu bola poskytnuta licencia na pouzivanie
diela. Cena za udelenie licencie a za udelenie prava poskytnut sublicenciu k dielu je uz zahrnuta
v cene dohodnutej v €l. 3 Zmluvy.

V pripade, ak suc¢astou diela podla Zmluvy, ktoré vytvori Zhotovitel pre Objednavatela bude uz
existujuce dielo, t. j. dielo nevytvorené Zhotovitefom, ktoré je chranené autorskym pravom (dalej len
.preexistentné dielo“), udeluje Zhotovitel odovzdanim tohto diela Objednavatelovi sublicenciu
k preexistentnému dielu ako sublicenciu nevyhradnu, ¢asovo, rozsahovo a Uzemne neobmedzenu,
najma zahffajucu pravo pouzivat preexistentné dielo vietkymi spésobmi znamymi ku dfiu odovzdania
diela Objednavatelovi na jeho priame pouzivanie Objednavatelom pri pineni jeho tloh. Zhotovitel dava
Objednavatelovi suhlas preexistentné dielo spristupnit tretim osobam (najma poplatnikom) a udelit’ im
sublicenciu na jeho pouZivanie v rozsahu a za rovnakych podmienok za ktorych mu bola poskytnuta
sublicencia na pouzivanie preexistentného diela. Cena za udelenie sublicencie a za udelenie prava
poskytnut’ sublicenciu k preexistentnému dielu je zahrnuta v cene dohodnutej v €l. 3 Zmluvy.

Na neobmedzené trvanie licencie alebo sublicencie k dielam podla predchadzajucich odsekov tohto
¢lanku Zmluvy, nema vplyv trvanie Zmluvy. Udelené licencie alebo sublicencie nemé&ze Zhotovitel
zrusit, vypovedat alebo odstupit’ od nich po€as platnosti Zmluvy alebo kedykolvek po skoné&eni jej
platnosti, ak sa nedohodnu Zmluvné strany vyslovne inak.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je opravneny uzatvorit tito Zmluvu, dodat’ predmet plnenia a poskytnut prava
v rozsahu uvedenom v tomto Clanku Zmluvy. Zhotovitel vyhlasuje, Ze pouzivanim diel v rozsahu
a spésobom uvedenym v tomto &lanku Zmluvy neddjde k porudeniu prav tretich os6b a Ze predmet
plnenia dodany na zdklade Zmluvy nemé pravne vady. Zhotovitel sa zavazuje upravit svoje zmluvné
vztahy s osobami spolupracujucimi so Zhotovitefom, ako aj so svojimi zamestnancami tak, aby boli
v sulade s touto Zmluvou.

Prava a povinnosti, ktoré ucastnikom vznikli na zaklade licencie uvedenej v tomto Clanku Zmluvy,
prechadzaju na pravnych nastupcov Zmluvnych stran. Pripadna zmena v osobe Zhotovitela nebude
mat vplyv na opravnenia udelené v rdmci tejto Zmluvy Zhotovitefom Objednavatelovi

Opravnenia z licencii k dielam dodanym na zaklade Zmluvy vzniknu Objednavatelovi driom akceptacie
plnenia, v ramci ktorého doslo k jeho dodaniu.
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9.8

10.1

10.2

10.3

V pripade, Ze akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov Zhotovitela a/alebo subdodavatelov,
bude mat akykolvek narok proti Objednavatelovi z titulu poruSenia jej autorskych prav a/alebo prav
priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek
suvislosti s plnenim poskytnutym Zhotovitefom podla tejto Zmluvy, sa Zhotovitel zavazuje:

9.8.1 bezodkladne obstarat na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas na
pouZzivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych a/alebo vytvorenych
Zhotovitefom, subdodavatefom alebo tretimi osobami pre Objednavatefa, alebo upravit
jednotlivé plnenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené Zhotovitelom,
subdodavatelom alebo tretimi osobami pre Objednévatela tak, aby uz dalej neporuSovali
autorské prava alalebo prava priemyselného a/alebo iného dusSevného vlastnictva tretej
osoby, alebo nahradit’ jednotlivé plnenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené
zhotovitelom, subdodavatelom alebo tretimi osobami pre objednavatela rovnakymi alebo
aspon takymi plneniami, ktoré maju aspon podstatne podobné kvalitativne, operacné a
technické parametre a funkénosti, alebo ak sa jedna o plnenie poskytnuté na zaklade licencie
tretej osoby, taky narok vyrieSit v sulade s tym, €o pre taky pripad stanovuju jej licenéné
podmienky uvedené v tejto zmluve, a ak ich niet, tak v sulade s tymito podmienkami; a

9.8.2 poskytnut Objednavatelovi akukolvek a vSetku ucinni pomoc a uhradit akékolvek a vSetky
naklady a vydavky, ktoré vznikli/vznikni objednavatelovi v suvislosti s uplatnenim vysSie
uvedeného naroku tretej osoby; a

9.8.3 nahradit Objednavatelovi akukolvek a vSetku S$kodu, ktora vznikne Objednavatelovi
v dosledku uplatnenia vy$Sie uvedeného naroku tretej osoby, a to v plnej vy3ke a bez
akéhokolvek obmedzenia.

Objednavatel sa vSak zavazuje, ze o kazdom naroku vznesenom takou tretou osobou v zmysle
horeuvedeného bude bez zbytoéného odkladu informovat Zhotovitela, bude v suvislosti s takym
narokom postupovat podla primeranych pokynov Zhotovitela a tak, aby sa predislo vzniku a pripadne
zvyseniu Skod.

Clanok 10 Zaruka a kvalita

Zhotovitel nesie zodpovednost za to, ze prace a sluzby podla tejto Zmluvy budud poskytované v
najvyssej dostupnej kvalite tak, aby vyhovovali potrebdm Objednavatela, s ktorymi bol Zhotovitel
preukdzatelne oboznameny. SluZzby budu poskytované s nalezitou odbornou starostlivostou a
prostrednictvom oséb, ktoré maju potrebnu kvalifikaciu a skisenosti nevyhnutné na plnenie svojich tloh.

Objednavatel sa zavazuje pri akceptéacii sluzieb preukazat a zdokumentovat vSetky vady a pripomienky
k poskytnutym sluzbam. Pri kategorizacii vad sluzieb aich odstrafiovani Zhotovitelom sa postupuje
podla €lanku V. tejto Zmluvy.

AK pri plneni predmetu Zmluvy vznikne autorské dielo vytvorené v ramci rozvoja Portalu, Poskytovatel
poskytuje zaruku v trvani 12 mesiacov odo dna podpisania akceptacného protokolu o odovzdani a
prevzati predmetu plnenia Zmluvy alebo jeho Casti. Zaruka plynie pre kazdé Ciastkové dielo v zmysle
predchadzajucej vety samostatne. V pripade, ak v dosledku vady spbésobenej rozSirenim Portalu
prostrednictvom jednotlivych realizovanych zmenovych poZiadaviek a preukazatelne zavinenej
Zhotovitelom ddjde poc€as zaru€nej doby k odstavke Portalu alebo k preruseniu jeho funkcii alebo funkcii
potrebnych pre riadne fungovanie s inymi systémami Objednavatela, Zhotovitel je povinny tuto vadu
odstranit’. Pri kategorizacii vad diela a ich odstrafiovani po&as zaruénej doby Zhotovitefom sa postupuje
podla €lanku V. tejto Zmluvy.
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11.5

Clanok 11 Spracuvanie osobnych udajov

Zmluvné strany vyhlasuju, Zze osobné udaje budu spracuvat v sulade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov), (dalej len ,GDPR®) a zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,ZoOOU*), ato len za ugelom plnenia
predmetu Zmluvy.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze si je vedomy povinnosti dodrziavat uvedené pravne predpisy, prav a povinnosti
z nich vyplyvajucich, ako aj nasledkov spojenych s ich nedodrzanim. V pripadoch, ak si plnenie
predmetu Zmluvy bude vyzadovat akékolvek spristupnenie osobnych u(dajov zamestnancov
Objednavatela, klientov Objednavatela alebo inych dotknutych oséb Zhotovitel sa zavazuje takéto
osobné udaje spracovat alebo pouzit len spésobom, ktory je v sulade s touto Zmluvou, a len v rozsahu,
ktory je nevyhnutny na dosiahnutie jej u€elu. V takychto pripadoch Objednavatel ako prevadzkovatel
(dalej pre ucely tohto ¢lanku aj len ako ,Prevadzkovatel™) poveruje Zhotovitela ako sprostredkovatela
(dalej pre ucely tohto ¢lanku aj len ako ,Sprostredkovatel) na spracovanie osobnych udajov za
podmienok stanovenych v tomto ¢lanku Zmluvy. Sprostredkovatelovi sa v tejto suvislosti zakazuje
najma kopirovat, skenovat, zaznamenavat, vyuzivat, uchovavat, prenasat, poskytovat, spristupriovat
alebo zverejnit osobné udaje s ktorymi prichadza do styku pri plneni Zmluvy na iné ucely ako je dodavka,
inStalacia a implementacia programového vybavenia €i poskytovanie sluzieb v zmysle Zmluvy.

Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spracuvanim osobnych Udajov za nasledovnych
podmienok:

= Sprostredkovatel je opravneny zagat so spracivanim osobnych udajov v mene Prevadzkovatela
odo dna ucinnosti Zmluvy,

= Sprostredkovatel je opravneny osobné Udaje spracuvat za ucelom splnenia predmetu Zmluvy
a poskytnutia dohodnutych sluzieb,

»= rozsahu osobnych udajov, ktoré sa budu spracuvat: bezné osobné udaje, najma titul, meno,
priezvisko, adresa, e-mail, telefén,

= okruh dotknutych osbb: zamestnanci Objednavatela, klienti Objednavatela, iné dotknuté osoby
podla uréenie Objednavatela,

= zoznam povolenych operacii s osobnymi Udajmi: prehliadanie osobnych udajov, usporaduvanie,
Strukturovanie, vyhladavanie a ich vyuZivanie pre potreby plnenia Zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje v mene Prevadzkovatela len na zaklade
zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej
krajiny alebo medzinarodnej organizacie okrem prenosu na zaklade osobitného pravneho predpisu
alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana. Pri takom prenose
Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi prisludnu poZiadavku, a to pred spracuvanim osobnych
udajov, ak zékon alebo iny pravny predpis neustanovuje inak.

Sprostredkovatel je povinny zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch, ktoré spracuva. Povinnost
mi¢anlivosti trva aj po ukon&eni spracuvania osobnych udajov. Povinnostou mi€anlivosti o osobnych
udajoch je Sprostredkovatel povinny preukazatelne zaviazat aj vSetkych svojich zamestnancov, resp.
spolupracovnikov, ktori vykonavaju €innosti pri spractivani osobnych udajov.

Sprostredkovatel je povinny chranit spractivané osobné udaje pred ich unikom, poSkodenim, zni¢enim,
stratou, neopravnenym pristupom, zmenou a spristupnenim, neopravnenym poskytnutim alebo
zverejnenim, ako aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spésobmi spracuvania. Na tento ucel je
Sprostredkovatel povinny prijat primerané technické, organizaCné a persondlne opatrenia
zodpovedajuce spdsobu a rizikdm spracuvania osobnych udajov, ktoré budi zdokumentované
v prislusnej bezpe&nostnej dokumentacii.
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11.7 Sprostredkovatel sa zavazuje bez zbytoéného odkladu oznamit’ Prevadzkovatelovi kazdy jeden pripad
podozrenia z uniku, straty, zneuZitia, neopravnenej zmeny alebo iného mozného bezpecnostného
incidentu v suvislosti so spracuvanymi osobnymi udajmi Prevadzkovatela.

11.8 Sprostredkovatel je povinny vymazat osobné udaje alebo vratit Prevadzkovatelovi osobné udaje po
ukonceni spracuvania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatela a vymazat existujuce
képie, ktoré obsahuju osobné Udaje, ak zakon alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov.

11.9 Sprostredkovatel sa zavazuje nepoverit spracuvanim osobnych udajov dalSieho sprostredkovatela bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatefla. Ak na =zaklade suhlasu podla
predchadzajucej vety Sprostredkovatel poveri dalSieho sprostredkovatela, je povinny o tejto skutoénosti
vopred informovat’ Prevadzkovatela.

11.10 Ak na zaklade suhlasu podla bodu 11.9 tejto Zmluvy ddjde k zapojeniu dalSieho sprostredkovatela,
Sprostredkovatel sa zavazuje takémuto dalSiemu sprostredkovatelovi v zmluve ulozZit rovnaké
povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov, ako suU ustanovené v tejto zmluve medzi
Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom.

11.11 Sprostredkovatel sa zavazuje poskytnut Prevadzkovatefovi sucinnost pri zabezpeceni plnenia
povinnosti podla ¢lankov 32 az 36 Nariadenia, s prihliadnutim na povahu spractvania osobnych udajov
a informacie dostupné Sprostredkovatelovi.

11.12 Sprostredkovatel spraciva osobné udaje v sidle Prevadzkovatela v mieste plnenia predmetu Zmluvy
v zmysle €l. 2 bodu 2.1 tejto Zmluvy.

11.13 Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval v sulade s ¢l. 28 ods. 1
Nariadenia, t. j. dbal na odborna, technicku, organizaénu a personalnu sposobilost Sprostredkovatela
a jeho schopnost poskytnut dostato¢né zaruky na to, Ze sa prijmu primerané technické a organizacné
opatrenia tak, aby spracuvanie spifialo zakonné poziadavky a aby sa zabezpeéila ochrana prav
dotknutych osob.

11.14 Prevadzkovatel je opravneny pozadovat od Sprostredkovatela preukazanie splnenia vsSetkych
povinnosti vratane vykonania vSetkych predpisanych bezpe¢nostnych opatreni na ochranu osobnych
udajov.

Clanok 12 Zmluvné pokuty a zodpovednost’ za $kody

12.1 V pripade, ak Zhotovitel nezabezpecuje prace a sluzby definované v ¢lanku 1. bode 1.2 tejto Zmluvy
v€as, je Objednavatel opravneny uplatnit voci Zhotovitelovi zmluvniu pokutu vo vyske 0,01% zo sumy
maximalneho finanéného limitu ur€éeného na Uhradu sluzieb podfa tejto Zmluvy uvedeného v &l. 3 bode
3.3 tejto Zmluvy vratane DPH, a to za kazdu za¢atu hodinu omeskania Zhotovitela s plnenim si svojich
povinnosti, ak je €as plnenia stanoveny v hodinach alebo v minutach, alebo za kazdy zacaty den
omeskania, ak je €as plnenia stanoveny v dioch. Zmluvnu pokutu podla predchadzajucej vety je
Objednavatel opravneny uplatnit’ za kazdé jednotlivé poruSenie povinnosti zvlast.

12.2 V pripade poruSenia povinnosti Zhotovitela uvedenej v €l. 7 bode 7.4 tejto Zmluvy sa Zhotovitel
zavazuje zaplatit Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 10 000,- EUR za kazdé porusenie tejto
povinnosti.

12.3 Ak bude Zhotovitel v omeskani plnenim akejkolvek inej povinnosti vyplyvajucej mu z tejto Zmluvy ako
sU uvedené v bodoch 12.1 a 12.2 tohto ¢lanku Zmluvy (dalej len ,ind povinnost™) alebo ak Zhotovitel
takdto inu povinnost porusi, Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvna pokutu vo
vyske 300,- EUR za kazdy zaCaty den omeskania s plnenim konkrétnej inej povinnosti alebo zmluvnu
pokutu vo vySke 300,- EUR za kazdé jednorazové porusenie inej povinnosti.

12.4 Zhotovitel nebude v omeSkani a zmluvna pokuta neprinalezi Objednavatelovi, ak je omeSkanie
spbsobené okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost Zhotovitela, alebo ak omeskanie preukazatelne
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12.5

12.6

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

vzniklo Uplne alebo &iastocne okolnostami na strane Objednavatela alebo tretich stran pdsobiacich na
strane Objednavatela.

Ak Objednavatel bude v omeskani so splnenim niektorého z penaznych zavazkov podfa Zmluvy,
Zhotovitel ma pravo na uroky z omeskania vo vySke urCenej vSeobecne zavaznym pravnym predpisom.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Objednavatela na nahradu Skody spésobenu
porusenim povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvna pokuta, ktora prevysuje vySku dohodnutej zmluvnej
pokuty.

Clanok 13 Ukonéenie platnosti zmluvy

Tato Zmluva zanika:

13.1.1  uplynutim doby, na ktoru bola uzavreta,
13.1.2 pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
13.1.3  odstupenim od Zmluvy,

13.1.4  vypovedou zo strany Objednavatela aj bez uvedenia dévodu s 2-mesacnou vypovednou
lehotou, pricom vypovedna lehota zadina plynut prvym dhiiom kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved riadne doruéena Zhotovitelovi a skonci sa
uplynutim posledného dha prisluSného kalendarneho mesiaca; Zmluva zanikne uplynutim
posledného dfia prislusného kalendarneho mesiaca, v ktorom uplynie vypovedna lehota.

Odstupit od Zmluvy mozno vyluéne z dévodov ustanovenych v tejto Zmluve alebo v zakone, a to
prostrednictvom pisomného ozndmenia, v ktorom musi zmluvna strana odstupujuca od Zmluvy presne
vymedzit dévody odstupenia.

Objednavatel méze odstupit od Zmluvy, ak Zhotovitel bude v omeskani s plnenim predmetu Zmluvy o
viac ako 15 dni a svoju povinnost nesplni ani v dodato&nej lehote poskytnutej Objednavatelom v dizke
najmenej 15 dni. Objednavatefl je povinny uhradit vSetky naklady Zhotovitela za dovtedy vytvorené Casti
diela za predpokladu, Ze dovtedy poskytnuté plnenie zo strany Zhotovitela je pre Objednavatela
pouzitelné.

Ak Objednavatel bude v omesSkani so zaplatenim faktury Zhotovitela o viac ako 30 dni a svoju povinnost
nesplni ani v dodatognej lehote poskytnutej Zhotovitelom v dizke najmenej 30 dni, Zhotovitel méze
odstupit od Zmluvy. Objednavatel v takomto pripade bezodkladne vrati Zhotovitelovi kopie diela alebo
jeho Casti, za ktoré Zhotovitelovi nezaplatil a bude povinny nahradit mu Skodu vo vySke nevyhnutnych
a preukazatefnych nakladov vzniknutych v suvislosti s plnenim Zmluvy, maximalne vSak do vy3ky ceny
za predmet Zmluvy.

Skoncenie tejto Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej poruSenim tejto Zmluvy,
naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tejto Zmluvy a dalej ustanoveni tejto Zmluvy,
ktoré vzhfadom na svoju povahu maju trvat aj po ukonéeni Zmluvy, najma ustanovenia o povinnosti
mi¢anlivosti.

Odstupenim od Zmluvy nie su dotknuté prava a povinnosti Zmluvnych stran ohladne plneni Zhotovitela,
ktoré boli do momentu odstupenia Zhotovitelom riadne a v€as poskytnuté a Objednavatelom
akceptované. V pripade odstupenia od Zmluvy si Zmluvné strany ponechaju plnenia akceptované do
momentu odstupenia od Zmluvy, ktoré boli vykonané v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve
a jej prilohach.
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14.1

14.2

15.1

15.2

15.3

16.1

16.2

Clanok 14 Vyssia moc

Zmluvné strany budu oslobodené od zodpovednosti za neplnenie svojich zavazkov vyplyvajucich
zo Zmluvy, pokial takéto neplnenie je zavinené pésobenim vy$Sej moci. Vy§Sou mocou sa rozumeju
najma poziar, zemetrasenie, havaria, Strajk, embargo, administrativne opatrenia Statu ainé také
udalosti, ktoré zmluvné strany nemohli za normalnych okolnosti predvidat, a ktorym nemohli pri pouziti
obvyklych prostriedkov a opatreni zabranit.

O zacati, ako aj o pominuti pésobenia vy$8ej moci su zmluvné strany povinné sa vzajomne
bez meskania pisomne informovat. Oslobodenie od zodpovednosti za neplnenie predmetu Zmluvy trva
po dobu pésobenia vy38ej moci, najviac vSak 1 mesiac. Po uplynuti tejto doby sa zmluvné strany
dohodnu na daldom postupe a pripadne mézu odstupit od Zmluvy.

Clanok 15 Doruéovanie pisomnosti

Zmluvné strany sa dohodli, Zze ich vzajomna koreSpondencia sa bude zasielat na adresy uvedené v
zahlavi Zmluvy, pokial zo Zmluvy nevyplyva inak. Az do okamihu doru€enia oznamenia o zmene
kontaktnej adresy sa povaZuje za adresu uréenu na doru¢ovanie adresa uvedena v zahlavi Zmluvy. V
pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti zmeny adresy na doruovanie, znasa nasledky s tym
spojené osoba, ktora si nesplnila svoju oznamovaciu povinnost.

Vypoved a odstupenie od Zmluvy musia mat pisomnu formu a musia byt doru¢ené druhej Zmluvnej
strane. Vypoved a odstupenie od Zmluvy sa dorucuje osobne alebo doporu€ene do viastnych ruk. Za
ucinné dorucenie vypovede alebo odstupenia od Zmluvy sa povazuje aj odmietnutie ich prevzatia
Zmluvnou stranou, ktorej je pisomnost uréena, priCom zasielka sa bude povazovat za dorucenu
momentom odmietnutia prevzatia. Rovnako sa bude doru€enie povazovat za u€inné aj v pripade, ak
adresat zasielku neprevezme z dévodu neaktualnosti adresy alebo z akéhokolvek iného dévodu,
pricom uc€inky dorucenia vypovede alebo odstupenia od Zmluvy nastand v danom pripade dfiom
vratenia sa nedoru€enej zasielky spat’ odosielatelovi, i ked sa adresat o obsahu zasielky nedozvedel.

Ustanoveniami odsekov 15.1 a 15.2 sa bude spravovat aj doru€ovanie ostatnych pisomnosti medzi
stranami (faktary, dobropisy, upomienky, vyuctovanie a pod.).

Clanok 16 Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost v den
nasledujuci po zverejneni Zmluvy v Centralnom registri zmluv. (dalej len ,register®). Tato Zmluva je
povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam. Zmluvné
strany beru na vedomie a suhlasia, Ze tato Zmluva vratane vSetkych jej suc€asti a priloh bude
zverejnend v registry. Povinné zverejnenie Zmluvy Objednavatefom nie je poruSenim povinnosti
micanlivosti.

Menit alebo dopifiat obsah tejto Zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov odsuhlasenych
a podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami, ak v tejto Zmluve alebo jej prilohach nie je uvedené
inak. Uvedené sa netyka zmeny Udajov uvedenych v ¢l. 5 bode 5.2 tejto Zmluvy a kontaktnych oséb
uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy, ktoré méze prisluSna zmluvna strana zmenit svojim jednostrannym
rozhodnutim doruéenym v pisomnej forme druhej zmluvnej strane. Takato zmena je U¢inna diom
doruéenia pisomného oznamenia o zmene obsahujuceho aj meno a kontaktné udaje novej opravnenej
osoby druhej Zmluvnej strane.
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16.3

16.4

16.5
16.6

16.7

Prava a povinnosti zmluvnych stran v zmluve vyslovne neupravené sa riadia ustanoveniami
Obchodného zakonnika, Autorského zakona a suvisiacich predpisov, ako aj ostatnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na izemi Slovenskej republiky.

Neoddelitelnou su€astou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha €. 1: Specifikacia Portalu ezdravie,

Priloha €. 2: Cenova Specifikacia

Tato zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, po 1 rovnopise pre kazdu zmluvnu stranu

V pripade, Ze ktorékolvek z ustanoveni tejto Zmluvy sa stane neplatnym, nedcinnym alebo
nevykonatefnym, nebude mat tato skutoCnost za nasledok neplatnost, neucinnost alebo
nevykonatelnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, priCom zmluvné strany sa zavazuju prislusné
ustanovenie nahradit novym, platnym, uc¢innym a vykonatelnym ustanovenim, ktoré sa svojim
vyznamom a obsahom bude €o najviac priblizovat nahradzanému ustanoveniu.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tuto Zmluvu uzavreli na zaklade vaznej a slobodnej vole, s jej znenim
sa oboznamili, obsahu porozumeli a na znak suhlasu potvrdili svojimi podpismi.

V Bratislave dfia ........ccccceeeennns V Bratislave dfia ........cccccceeeenee

Za Zhotovitela: Za Objednavatela:

Ing. Viliam Vavro Ing. Peter Blaskovits$

predseda predstavenstva generalny riaditef

KIOS a.s. Narodné centrum zdravotnickych informacii
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Priloha &. 1 Specifikacia Portalu ezdravie

Technické informacie

Portal www.ezdravie.sk je postaveny na platforme Windows server + Java + MS SQL a prevadzkovany na
CMS Liferay.

Fulltextové vyhladavanie v ramci portalu je zaloZzené na Remote Elastic search.

Produkéné prostredie portalu www.ezdravie.sk bezi na 2 inStanciach. Jedna inStancia je vedena ako redakéna
Cast, ktora nie je pristupna z verejnej internetovej siete a druha indtancia ako publikaéna, ktora je pristupna z
verejnej internetove;j siete.

Celé rieSenie je prevadzkované na Microsoft infrastrukture vo viadnom cloude.
Aplikacny server je pouzity Tomcat.

Testovacie prostredie aktualne neexistuje.

Zakladné rozdelenie Portalu a jeho funkénost’

Za obsah portalu je zodpovedna redakcia NCZI, ktora prostrednictvom dodanej konfiguracie CMS Liferay
spravuje existujuci obsah a dotvara novy obsah v ramci dodaného a schvaleného dizajnu.

Portal www.ezdravie.sk aktualne bezi v 2 jazykovych mutaciach: SK, EN. Je mozné pridat [ubovolny pocet
jazykovych verzii stranky.

Obsah webu:
Domov

e Onas

o Projekt ezdravie
o Program implementacie elektronického zdravotnictva
o Projekt eS01
o Projekt eSZ-RFaRS
o Strategické dokumenty

e Mapa stranky

e Vyhlasenie o pristupnosti

e Pbvodny web

e RSS

e Rss (prispevky)
Funkcie

e Pripojenie do systému

e erecept

e evySetrenie

e Elektronicka zdravotna knizka
e Pacientsky sumar

e emedikacia

e elab
e eobjednanie
Novinky
Podpora
e Zdravotnicky pracovnik
o Uvod
o Novinky
o Casté otazky
o Dokumenty
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o Poskytovatel zdravotnej starostlivosti

o Uvod

o Novinky

o Casté otazky
o Dokumenty
o Overené IS

o Sluzby operatora
e Dodavatel IS
o Uvod
o Novinky
o Casté otazky
o Dokumenty
e Pacient
o Uvod
o Novinky
o Casté otazky
o Dokumenty

Udalosti

e Archiv udalosti

O ezdravie
Kontakt

e Kontaktny formular

Vyhladavanie
Stranka neexistuje
Vlastné a upravené moduly

Uprava vstavaného modulu Zverejfiovag prispevkov (Uprava RSS, SEO, strankovanie)

uprava url pre friendly url tagy

doplnenie opravnenia ADD_VOTE do podmienky, aby bolo mozné hlasovat na publikaénom serveri
rozSirenie editora CkEditor o vkladanie iframe do editovaného textu

rozSirenie editora CkEditor o vlastnosti vstavaného odraZzkového a &iselného zoznamu
upravenie zoznamu Stylov a panel nastrojov v editore CkEditor

podpora kalendara pre iOS

pridanie open graph tagov pre facebook

uprava povodnych jsp suborov (pridanie javascriptov pre fotogalériu, iCal portlet, Google Tag
Manager)

odstranenie notifikaénych sprav (napr. pri zmene jazyku stranky)

pouzivatelské prispdsobenie vstavanych dialégovych okien pre linku, obrdzok a tabulku
odstranenie dedenia meta description a meta keywords

portlet lekarne

pridanie autocomplete pri vyhladavani

Uprava vstavaného modulu Anketa (Uprava vzhladu, zobrazenie ankety pre pouzivatela, ktory este
nehlasoval, pridanie kotvy #anketa do URL po zahlasovani v ankete, zobrazenie ankety pre
pouzivatela, ktory uz hlasoval)

zmena vzhladu vyhladavacej stranky

Uprava vysledkov vo vyhladavani

uprava friendly url

pridanie mapovania friendly url pre stranku vyhladavania a stranku s vysledkami vyhladavania
doplnené, pripadne aktualizované preklady textov v r6znych moduloch

ezdravie layouty

ezdravie téma
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Priloha ¢. 2 Cenova sSpecifikacia

Polozka Pocet/obdobie | Jednotkova Cena celkom | Cena celkom
cenaza1 bez DPH s DPH
mes./¢d

Technicka udrzba Portalu a ostatné |12 mesiacov 1 000,00 € 12 000,00 € 14 400,00 €
sluzby v ramci mesa¢ného pausalu

Konzultacie 40 ¢d 380,00 € 15 200,00 € 18 240,00 €
Zmenové poziadavky 105 ¢d 380,00 € 39 900,00 € 47 880,00 €
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