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ZMLUVA O SERVISNEJ STAROSTLIVOSTI ,,ALL IN*“04-2023
uzavretd podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov (d'alej len ako ,,Obchodny zakonnik")

Zmluvné strany
Obchodné meno Kontura Slovakia s.r.o.
Sidlo Vietnamska 3, 821 04 Bratislava
IQO 35 726 440
IC DPH SK 2020241905
Zapis v obchodnom registri Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka
15439/B
Zastupeny Lubos Nemcek, konatel
Bankové spojenie SK11 1100 0000 0026 2334 0086
(dalej len ako ,Prenajimatel™)
2. Obchodné meno ZS M.R.Stefanika Ivanka pri Dunaji
Sidlo SNP 3, 900 28 Ivanka pri Dunaji
1CO 360 711 45
DIC 2021608908

Zapis v obchodnom registri

Zastupeny/konatel/riaditel Ing.Viera LeSkova
(d'alej len ako ,Najomca™)

Predmet zmluvy, miesto a cas plnenia

Predmetom tejto zmluvy je prenajom zariadeni a poskytovanie zmluvnej servisnej starostlivosti
na kopirovacie pristroje s prislusenstvom, zoznam ktorych je uvedeny v prilohe €. 1 tejto zmluvy
spolu s udajom o vyrobnom Cisle stroja, presnom umiestneni stroja, osobe zodpovednej za
obsluhu a telefonnom disle. PociatoCny Udaj o stave pocitadla kopii je uvedeny v prilohe €. 1
tejto zmluvy. Uvedené Zariadenia vratane prisluSenstva sii majetkom Dodavatel'a a
v d'alSom texte zmluvy budi uvadzané ako ,Zariadenie". y

Miestom plnenia je vZzdy miesto uvedené v prilohe €.1 ako umiestnenie pristroja. Cas plnenia
zacina nadobudnutim Gcinnosti zmluvy a konci ukonéenim platnosti zmluvy, najdihsie vsak po 5
rokoch od nadobudnutia Gcinnosti tejto zmluvy, alebo ukoncenim Zivotnosti zariadenia, pokial
sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Clanok III.
Obsah zmluvného servisu

Dodavatel sa zavdzuje, Zze bude Prevadzkovatel'ovi poskytovat’ vSetky prace, sluzby a dodavky,
ktoré st uvedené v tomto ¢lanku zmluvy.
V pausainej cene za zmluvny servis st zahrnuté vSetky prace, sluzby a dodavky potrebné pre
zabezpecenie kvalitnej a bezporuchovej prevadzky Zariadenia (riadna prevadzka) a suvisiace
sluzby najméa nasledovné:

- pravidelné prevadzkové profylaktické tdrzby Zariadenia podl'a doporuceni vyrobcu,

- Cistenie pristroja a nastavovanie parametrov podla doporuceni vyrobcu,

- odstranovanie vSetkych funkénych zavad vzniknutych pri riadnom uzivani Zariadenia,

- dodavka vsetkych spotrebnych materidlov, okrem papiera, potrebnych pre riadnu

prevadzku zariadenia,
- vymena vSetkych nadhradnych dielov potrebnych pre riadnu prevadzku Zariadenia,
- poradenska a projekcna Cinnost’ suvisiaca s prevadzkou Zariadenia,



- zaruka servisného zasahu nasledujuci pracovny den max. do 72 hodin od nahlasenia na
dispecing, pricom do uvedenej lehoty sa nezapocitavaji dni pracovného pokoja, pokial sa
zmluvné strany nedohodli inak,

- bezplatné zapoziCiavanie nahradného zariadenia v pripade, ze Dodavatel nedokaze odstranit’
zévadu braniacu v riadnom uZivani zariadenia v priebehu 4 pracovnych dni a to vratane jeho
instalacie a dopravy,

- vsetky dopravné naklady Dodavatela v suvislosti s vysSie uvedenymi pracami, sluzbami
a dodavkami.

3. Dodavatel dalej v ramci plneni podla tejto zmluvy v primeranych lehotach zabezpeéi na naklady
Prevadzkovatel'a opravu Zariadenia, ak zavada bola spdsobena:

- neodbornym zasahom do Zariadenia Prevadzkovatelom alebo tretou osobou alebo pouzivanim a
prevadzkou Zariadenia v rozpore s navodom na obsluhu Zariadenia alebo prevadzkovanim
Zariadenia v nevhodnom prostredi,

- Umyselnym poSkodenim alebo odcudzenim Casti alebo celého Zariadenia,

- neodvratnou vonkajSou udalost'ou, poziarom, bleskom, zatopenim alebo padom Zariadenia,

- pripojenim Zariadenia na elektrorozvodn( siet’ s napatim inym, ako udava vyrobca Zariadenia,
pripadne kolisanim napétia v sieti (prepatim alebo podpatim), mimo rozsah uvadzany vyrobcom,
resp. prislusnou technickou normou

- pouzitim iného ako dodaného spotrebného materidlu alebo dielov a suciastok.

Ceny a platobné podmienky

1. Ceny za vykon zmluvného servisu su uvedené osobitne pre kazdé jednotlivé Zariadenie v prilohe
¢. 1 tejto zmluvy. Tieto ceny s ceny zmluvne dohodnuté medzi Prevadzkovatelom a
Dodavatelom a su pre obe strany zavazné. Zékladna cena je uréend pausdlom (ndjom) a
Ciastkou za kazdu zhotovenu kopiu formatu A4 s pouzitim tonera na danom zariadeni vratane
prisluSenstva (v dalSom texte uvadzana ako Standardnd kopia) bez DPH. Najomné za dva
mesiace najmu je povinny Najomca uhradit’ vopred na U(céet Prenajimatela
a zakladnu instalaciu. Toto bude sluZit' ako zabezpeka stym, Ze posledné dva mesiace
nebude fakturované najomné, iba odpocty vystupov.

2. Skutocny pocet zhotovenych kopii sa zistuje odpo¢tom stavu pocitadla képii raz mesaéne alebo
v inom obojstranne dohodnutom obdobi uvedenom v prilohe €. 1 tejto zmluvy pri zohl'adneni
poctu skutocne zhotovenych kdpii Standardnych a inych. Odpodet vykondva zamestnanec
Prevadzkovatela, ktory odpocet zasiela e-mailom na adresu: servis@konturaslovakia.sk, prip.
recepcia@konturaslovakia.sk, alebo nahlasi telefonicky. Uvedené stavy méze prenajimatel
skontrolovat'.

3. Pre (cely vyuctovania sa pocita kazda kopia formatu A3 za dve Standardné A4. Ceny za kdpiu
st pocitané pri 5% farebnom pokryti stranky. V pripade nadspotreby tonera (pocet dodanych
tonerov *normovand vydatnost' tonera/skutoény pocet stran), mdze dodavatel  tdto
nadspotrebu  doUctovat’ s matematickym zaokrihlenim na celé kusy balenia tonerov, so
zaokrihlenim dole. TUto nadspotrebu méze (étovat’ raz za 12 mesiacov odo dha instalacie
zariadenia. V pripade skorSieho ukoncenia zmluvy, bude tdto nadspotreba douctovana ku dfiu
ukoncenia zmluvy. Cena za tieto tonery budi Uctovand podla aktudlneho velkoobchodného
cennika platného ku dnu uskutocnenia vyUctovania.

Normovana vydatnost’ tonerov spolocnost'ou Canon Europe:

Toner C-EXV 53 Black (4535i) 42 000 kopii

4. Prevadzkovatel sa zavézuje uhradzat’ cenu za poskytnuté servisné sluzby na zaklade faktur
vystavovanych Doddavatelom na mesaCnej baze. Lehota splatnosti faktir bude 14 dni od ich
dorucenia. Faktiry moéZu byt dorucované aj elektronicky na emailovi adresu:
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Dodavatel' si vyhradzuje prévo primerane upravit' uvedené ceny v pripade zmeny vSeobecne
zavaznych predpisov, dovoznych podmienok alebo inych okolnosti majlcich priamy vplyv na
tvorbu cien za poskytovanie zmiluvného servisu (predpisy o dani z pridanej hodnoty a
obdobnych daniach, devalvacia meny, v ktorej bol dohodnuty servisny poplatok, inflacia merana
indexom HICP o viac ako 5 % oprotl stavu pri podpise zmluvy, dovozna prirazka a pod.).
Dodavatel’ je v tomto pripade povinny pisomne oznamit' zmenu cien vratane datumu ucinnosti
zmeny a dolozit’ vplyv prisluSnej zmeny na tvorbu ceny. Prevadzkovatel Zariadenia ma pravo
pisomne zamietnut' prislusni zmenu, o sa povaZuje za vypovedanie zmluvy s vypovednou
lehotou 6 mesiacov, ktora zacina plynat driom dorufenia neslhlasného stanoviska
k navrhovanej cenovej Uprave. V tejto lehote je Dodavatel povinny zabezpecovat vykon
zmluvného servisu v pévodnych cenovych relaciach. V pripade, ak Prevadzkovatel nereaguje na
pisomné oznamenie o zmene ceny za poskytovanie zmluvného servisu v lehote do 30 dni od
jeho dorucenia, povaZuje sa toto za sthlasné stanovisko.

Clanok V.
Povinnosti Prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel’ sa zavédzuje po cell dobu trvania tejto zmluvy:

- pouzivat' Zariadenie vyhradne podla ndvodu na obsluhu, dovolit' obsluhu Zariadenia len
osobam zaskolenym s podmienkami prevadzky Zariadenia,

- pouzivat’ vyhradne Dodavatelom dodané spotrebné materily, diely a suciastky,

- vyuzivat' na servis a UdrZzby Zariadenia vyhradne sluzby Dodavatela,

- uhradzat’ faktlry za dodané sluzby v zmysle tejto zmluvy v pinej vyske a v dohodnutom termine
splatnosti,

- umoznit’ zamestnancom Dodavatela v sivislosti s plnenim zavazkov vplyvajlcich z tejto zmluvy
pristup k Zariadeniu v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutn( dobu, v pripade porusenia tejto
povinnosti Dodavatel' nezodpoveda za Skody vzniknuté Prevadzkovatelovi v ddsledku tohto
porusenia.

Prevadzkovatel bez suhlasu dodavatela neméze Zariadenie premiestnit.

Povinnosti Dodavatel'a
Dodavatel sa zavézuje riadne a véas plnit’ vSetky zavazky uvedené v ¢lanku III. tejto zmluvy,
obzvlast’ vsetky v nej uvadzané lehoty.
Dodavatel je povinny zabezpecit, aby jeho zamestnanci pri poskytovani sluZieb podlia tejto
zmluvy len v nevyhnutnej miere naruSovali chod jednotlivych pracovisk Prevadzkovatela,
vychadzali primerane v Ustrety oprdvnenym poziadavkdm poverenych pracovnikov
Prevadzkovatela, spravali sa slusne a diskrétne.
VSetci zamestnanci Dodavatela sl zaviazani miéanlivostou voéi tretim osobdam o
skutocnostiach, ktoré nesuvisia s prevadzkou Zariadeni a ktoré sa dozvedia pocas pinenia
sluzobnych povinnosti v priestoroch prevadzkovatela.
Dodavatel' sa zavézuje v pripade nedodrZania alebo porusenia ustanoveni tejto zmluvy uhradit’
Prevadzkovatel'ovi vSetky priame preukazané skody vzniknuté Prevadzkovatelovi z titulu tohto
porusenia. Nahradu Skody si Prevadzkovatel’ uplatfiuje vyhradne pisomnou formou s doloZenim
vysky Skody v lehote do 30 dni od vzniku Skody.
Dodévatel’ méze prerusit’ plnenie svojich povinnosti vyplyvajlcich z tejto zmluvy v pripade, ak je
Prevadzkovatel' v omeskani s Uhradou splatnej faktury Dodavatela za dodané sluzby o viac ako
20 dni, a to az do doby vyrovnania vSetkych splatnych zavézkov Prevadzkovatela. Dodavatel
nezodpovedd za Skody vzniknuté Prevadzkovatelovi pocas prerusenia plnenia povinnosti
Dodavatela podla tohto odseku.

) Skoncenie najmu

Ucinnost’ tejto zmluvy kondi:

uplynutim dohodnutej doby trvania najmu alebo

dohodou zmluvnych stran alebo

odstupenim niektorej zo zmluvnych strdn od zmluvy spésobom uvedenym v ¢lanku VIII.
tejto zmluvy alebo zéanikom Predmetu najmu.



Po ukonceni najmu ma Najomca pravo odklpenia zariadeni za dohodnutt cenu. Tato cena je
uvedena v prilohe ¢. 1, pri danom zariadeni v zozname zariadeni. Tuto skutocnost’ oznamuje
najomca vopred minimaine 30 dni pred ukoncenim najmu. Prenajimatel’ méze pri odkupeni
vyfakturovat’ aj zostatkové tonery a to v cene, ktord je vypocitana percentudlne podla
zobrazujlceho sa stavu tonerov k datumu odklpenia, ndsobkom predajnej ceny tonerov. Ak
ohl'adom tonerov bude nezhoda, tonery sa vybert z odkupovaného zariadenia.

Odstupenie od zmluvy
Zmluvné strany mozu od tejto zmluvy odstupit’ v nasledovnych dévodov:
A. Prenajimatel’
1. ak Najomca opakovane porusil povinnosti vyplyvajlce pre neho z tejto zmluvy,
2. ak Najomca neuhradil najomné ani do 14 dni po uplynuti jeho splatnosti,
3. vpripade premiestenia Predmetu najmu bez predchadzajliceho pisomného slhlasu
Prenajimatela
4. ak doslo k vypovedaniu zmluvy o servisnej starostlivosti ,ALL IN" zo strany Najomcu,
B. Najomca:
1. ak Prenajimatel opakovane poruSuje povinnosti vyplyvajuce pre neho z tejto
zmluvy
2. pri opakovanych zavadach a poruchach, ktoré brania po dobu dlhSie ako 14 pracovnych
dni v riadnom uZivani Predmetu najmu.
V pripade odsttpenia ktorejkol'vek zmluvnej strany od zmluvy je odstipenie G¢inné driom
dorucenia pisomného odstlpenia od zmluvy druhej zmluvnej strane. V pripade, ak druha
zmluvna strana neprevezme zasielku, je odstupenie GcCinné dnom, ktory vyznaci posta na
zasielke ako den odmietnutia prevzatia zasielky, den neprevzatia zasielky z dovodu adresat
neznamy, neprevzaté v odbernej lehote a pod.
V pripade predcasného ukoncenia najmu z dévodov, ktoré zavinil Najomca /najma v zmysle
ods. 1 tohto ¢lanku/, ma Prenajimatel’ narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 50%
najomného vynasobeného poctom celych mesiacov ostavajlcich do uplynutia dohodnutej
doby trvania zmluvy.

Ostatné ustanovenia
PoZiadavky na dodavku tovaru nahlasuje Prevadzkovatel e-mailom, alebo telefonicky.
Kontaktné udaje st uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy. Lehoty vyplyvajlce z tejto zmluvy
zaCinaji plynat’ okamihom dorucenia poziadavky na Dodavatelovi alebo iné dohodnuté
oznamovacie miesto uvedené v prilohe tejto zmluvy.



PRILOHA &. 1
k Zmluve o servisnej starostlivosti ,All in™

Canon
1. Zoznam zariadeni
Mesacny | Cena vystupu A4 | Odkupna
Stavy pocitadiel poplatok A3 =2 x A4 cena po 4
e- za
Model Vyr.Cislo | PrisluSenstvo BKA3 |BKA4 |COLA3 | Maintanance | prendjom | BK COL | mesiacoct
Canon iR 4535ii UMY05970 | DADF, jed.podstavec 0 0 0 bez 39.00 € 10,0100 € 10,00 ¢
v cene kopie/vytlacku nie je zahrnuty papier
dovoz a instalacia zariadenia (zakladna instalacia) ... 80,00-€ bez DPH
Cena vystupu
Mesacny | A4 Odkupna
Stavy pocitadiel poplatok A3 =2 x A4 cena po 4
e= Za
Model Vyr.cislo PrisluSenstvo BKA3 |BKA4 |COLA3 | Maintanance | prenajom BK COL | mesiacoch
Canon iR 4535ii XWAQ5346 | DADF, jed.podstavec 0 0 0 bez 39.00 € | 0,0100 € 10,00 €
v cene kopie/vytlacku nie je zahrnuty papier
dovoz a instalacia zariadenia (zakladna instalacia) ... 80,00-€ bez DPH

Vsetky ceny s bez DPH!!!

Spolu so zariadenim bol odovzdany nasledovny spotrebny material:
Sada tonerov nainstalovana v zariadeni stroja

Umiestnenie zariadenia:
ZS M.R.Stefanika, SNP 3, 900 28 Ivanka pri Dunaji
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2. Dohodnuté odpoctové a fakturacné obdobie
Zmluvné strany sa dohodli v zmysle ¢lanku 4 Zmluvy o servisnej starostlivosti ,ALL IN" na
odpoctovom a fakturacnom obdobi 1 mesiac. Doba splatnosti faktury je 14 dni.
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Clanok X.

Zaverecné ustanovenia
Tato zmluva nadoblda platnost’ a G¢innost’ diiom jej podpisania a uzatvara sa na dobu
urcitd, a to na dobu 48 mesiacov odo dnia inStalacie zariadenia.
Vzt'ahy v tejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika.
Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu.
Tato zmluva ma 1 prilohu — Zoznam Zariadeni.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli, ze zmluva
bola uzavretd slobodne, vazne, urlite azrozumitelne, nie v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok, na znak coho pripajaji svoje podpisy.

Najomca: Prenajimatel’:

»
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Ing.Viera Leskova Konturaﬁfévakia s.r.o., konatel

/S
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td B
Zakladna Skola M.R.Stefini
SNP 3, 900 28 Ivanka pri Dunji

1C0:36071 145 DIC:202160890s
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3. Ohlasovacie miesto
V zmysle ustanovenia clanku VII. zmluvy je dohodnutym oznamovacim miestom:
Kontura Slovakia, s.r.o.
Vietnamska 3
821 04 Bratislava
tel./fax: 02/4329 4671, 4342 7541 - dispecing
servis@konturaslovakia.sk prip. recepcia@konturaslovakia.sk

Dodavatel' preberd na Zariadenie dneSnym drfiom vSetky zavazky vyplyvajlce zo zmluvy o
servisnej starostlivosti.

V Bratislave dna "zb' 04.2023 V Bratislave dfiat’.04.2023

Ing.Viera Leskova Kontura SI(/),vgkia s.r.o., konatel

y

Zikladna Skola M.R.Stefin:.
SVNP 3.900 23 Ivanka pri Dunaji ¥
1C0O:36071 145 DIC:2021608908
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