Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzatvorend v zmysle ustanovenia § 84 a nasl. zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 452/2021
Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni
(dalej aj ako ,,zakon o elektronickych komunikaciach®)
medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: 02 Business Services, a. s.

Sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava

ICO: 50 087 487

DIC: 2120172670

IC DPH: SK2120172670

V mene ktorého kona: Ing. Stanislav Molcan, Ing. Marek Kottman

Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka
¢.: 6290/B

Bankové spojenie (nazov banky): Slovenska sporitelfia, a. s. (GIBASKBX)

IBAN: SK59 0900 0000 0053 0202 0202

Email: matus.luknar@o2bs.sk

(dalej aj ako ,,Poskytovatel” alebo ,,Podnik”)

a

Nazov: Narodné centrum zdravotnickych informacii

Sidlo: Lazaretskd 26, 811 09 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 00165387

DIC: 2020830119

IC DPH: nie je platca DPH

V mene ktorého kona: Mgr. Peter Lukdac, PhD., riaditel

Bankové spojenie (ndzov banky): Statna pokladnica

IBAN: SK15 8180 0000 0070 0020 6668

Email: vladimir.dano@nczisk.sk

(dalej aj ako ,U¢astnik®)

(Poskytovatel' / Podnik a U¢astnik dalej spolu aj ako ,,Zmluvné strany“ alebo jednotlivo ako ,Zmluvna
strana“)

1. PREDMET ZMLUVY, ZMLUVNE DOKUMENTY A VYHLASENIE POSKYTOVATELA

1.1 Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Uéastnikovi jednu alebo viac verejnych elektronickych
komunikaénych sluzieb (dalej aj ako ,Sluzba“ resp. ,Sluzby“), ato na zaklade Specifikicie
Sluzby (dalej aj ako , Specifikacia“), ktora definuje komeréné aj technické parametre Sluzby a
ktora tvori neoddelitelnt sucast tejto Zmluvy. U&astnik sa zavazuje kazdu Sluzbu uzivat v
stlade s touto Zmluvou a platit Poskytovatelovi odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby,
a to vo vyske, sposobom a za podmienok stanovenych touto Zmluvou.
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Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su si v celom rozsahu vedomé skutocnosti, Zze podmienky pre
poskytovanie Sluzby, vratane vSetkych prav a povinnosti Zmluvnych stran su stanovené touto
Zmluvou a nasledovnymi zmluvnymi dokumentmi:

e Specifikdcia, ktora definuje komeréné aj technické parametre objednanej Sluzby,

e VSeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacénej sluzby,

e Preberaci protokol alebo dodaci list,

e Cennik.
Poskytovatel vyhlasuje, Ze je vedeny v registri prevadzkovatelov zakladnych sluzieb podla
zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj ako ,,zakon o kybernetickej bezpecnosti“) ako
prevadzkovatel zakladnej sluzby. Poskytovatel je povinny pocas trvania tejto Zmluvy
udrziavat zapis v tomto registri a riadne plnit vSetky povinnosti vyplyvajice pre neho zo
zakona o kybernetickej bezpecnosti.

POPLATKY ZA SLUZBY A FAKTURACIA

Zriadovaci poplatok je jednorazovy poplatok splatny na zaciatku zmluvného obdobia a
spravidla pokryva jednorazové naklady Poskytovatela za poskytovanie danej Sluzby spojené
so zriadenim Sluzby.

Pravidelny mesacny poplatok je poplatok za kalendarny mesiac poskytovania Sluzby alebo
poplatok za prendjom telekomunikacnych zariadeni.

Poplatky za prevadzku su poplatky spojené s prevadzkou elektronickych komunikaénych
Sluzieb za prisluny mesiac v zmysle platnej Specifikacie.

Poplatky za Sluzbu su spravidla fakturované v tom mesiaci, v ktorom je Sluzba poskytovana.
Poplatky za Sluzbu, pri ktorej s sucastou celkovej mesaénej ceny aj poplatky za prevadzku,
budd fakturované v mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola Sluiba U&astnikovi
poskytnuta.

Ceny uvedené v prislu$nej Specifikacii si nadradené tym, ktoré su uvedené v aktudlne
platnom cenniku Poskytovatela, to neplati, ak v aktudlne platnom cenniku Poskytovatela su
ceny nizsie ako ceny uvedené v prisluinej Specifikacii.

Fakturaéné obdobie je vidy obdobie jedného kalendarneho mesiaca, za ktoré je U&astnikovi
fakturovany Pravidelny mesacény poplatok.

Ucastnik sa zavazuje platit Poskytovatelovi poplatky za poskytované Sluzby vo vy$ke uréenej
Specifikaciami, pripadne cennikom Poskytovatela platnym v danom obdobi, a to na zaklade
riadne vystavenych faktur.

FaktUra na Zriadovaci poplatok bude Uc&astnikovi vystavend po podpise Preberacieho
protokolu, ktorym Ucastnik pisomne potvrdi zriadenie Sluzby.

Pokial U¢astnik odmietne bez zadvainého dévodu podpisat Preberaci protokol, povazuje sa
Sluzba za zriadenl a odovzdanu a U&astnikovi vznikd povinnost platit riadne vystavené
faktuary za Sluzby.

2.10Splatnost faktary je 30 dni od jej vystavenia.
2.11 Ucastnik je opravneny udelit Poskytovatelovi suhlas v zmysle ustanovenia § 71 ods. 1. pism.

b) zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,,zakon o dani z pridanej hodnoty“), aby Poskytovatel
vyuctovaval sluzby poskytované na zaklade Zmluvy faktdrou vyhotovenou vyluéne v
elektronickej forme (dalej len ,elektronicka faktura®), a to jej zasielanim vo formate PDF na
adresu elektronickej posty uvedend v zahlavi Zmluvy. Takto zaslana elektronicka faktura
bude povazovana za predloZenie a dorucenie vyuctovania za poskytnuté Sluzby. V pripade
udelenia suhlasu podla tohto ustanovenia Zmluvy, Poskytovatel nie je povinny zasielat
faktdru v aj pisomnej forme.



2.12 Elektronicka faktura je v zmysle ustanovenia § 71 ods. 1 pism. a) a b) zdkona o dani z pridanej

hodnoty dariovym dokladom.

2.13 Ucastnik moze kedykolvek pisomne odvolat svoj sthlas s vyddvanim elektronickej faktury.
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DOBA TRVANIA ZMLUVY A VYPOVEDNA LEHOTA

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd uvedenl v Specifikacii Sluzby, ktord tvori
neoddelitelnd sucast tejto Zmluvy.

Doba viazanosti poskytovania konkrétnych SluZieb/doba urcitd sa vidy dohaduje jednotlivo
v predmetnych Specifikicidch a zacina plynut diom prevzatia Sluzby deklarovaného
podpisom Preberacieho protokolu, pokial nebude v Specifikécii uvedené inak.

Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnutad zmluvna viazanost/doba uréita pre poskytovanie
konkrétnej sluzby a z dévodov na strane U&astnika ddjde k ukonéeniu dohodnutej doby
poskytovania Sluzby pred jej uplynutim, Poskytovatel nema voci Ucastnikovi pravo na
zmluvnu pokutu ani na akukolvek ind sankciu.

Vypovedna lehota Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie je jeden mesiac a zaéina plynut
prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
doruéena druhej Zmluvnej strane. V pripade, ak je v Specifikacii dohodnutd pre konkrétnu
sluzbu ind vypovedna lehota, ma prednost lehota uvedena v Specifikacii.

V pripade, ak nebude ku driu skonéenia vypovednej lehoty alebo skoncéenia zmluvnej
viazanosti/doby urcitej podlia konkrétnej Specifikacie Sluzby, vysutazeny alebo zazmluvneny
novy poskytovatel verejnych elektronickych komunikac¢nych sluzieb, je Poskytovatel povinny
poskytovat Ucastnikovi Sluzby a7 do tG&innosti novej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb,
a to na zaklade dodatku k tejto Zmluve alebo na zaklade objednavky U¢astnika. Poskytovanie
Sluzieb na zdklade dodatku uzatvoreného podla tohto bodu Zmluvy alebo objednavky
Ucastnika sa bude realizovat za rovnakych cenovych podmienok ako st uvedené v tejto
Zmluve a/alebo podla konkrétnej Specifikacie Sluzby, ak sa Zmluvné strany nedohodnt inak.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za spdsobent $kodu porusenim vSeobecne
zavaznych platnych a ucinnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy. V
pripade porugenia povinnosti je Poskytovatel povinny nahradit U&astnikovi spésobent $kodu
v plnom rozsahu. V pripade porusenia povinnosti je Ucastnik povinny nahradit
Poskytovatelovi vyluéne spdsobent skutoénu Skodu, pricom jej vySka mbze byt maximalne
vo vyske Pravidelného mesacného poplatku.

Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinit maximalne usilie k predchadzaniu skodam a k
minimalizacii vzniknutych skod.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu sp6sobent porusenim jeho povinnosti, a to aj v pripade ak
Skoda vznikla aZ po skonéeni platnosti tejto Zmluvy.

Na vznik zodpovednosti za sp6sobenl Skodu nie je nevyhnutné aby bola sp6sobend
umyselnym konanim Poskytovatela, oprdvnenej osoby Poskytovatela alebo inej poverenej
osoby, ale postacuje sposobenie skody z nedbanlivosti.

SANKCIE A ZMLUVNE POKUTY

Poskytovatel je povinny zabezpedit riadnu dostupnost Sluzby minimalne v rozsahu 99,7%
¢asu pocas kalendarneho mesiaca. V pripade, ak Poskytovatel porusi povinnost podla
predchadzajucej vety, Uastnik je opravneny pozadovat od Poskytovatela zmluvnu pokutu
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vo vyske 5 % z Pravidelného mesac¢ného poplatku, a to za kazdu zacatu hodinu omeskania
s ich poskytovanim. Narok U¢astnika na nahradu $kody tym nie je dotknuty, to znamen3, 7e
Ucastnik ma narok aj na zmluvnu pokutu, aj narok na ndhradu $kody v plnom rozsahu.

V pripade omegkania Ucastnika so splnenim perazného zavizku alebo jeho &asti, ma
Poskytovatel pravo v sulade s ustanovenim § 369a zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zdkonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako , Obchodny zakonnik“) uplatnit si
z nezaplatenej sumy Uroky z omeskania v sadzbe podla Nariadenia vlady Slovenskej republiky
€. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zdkonnika.
Poskytovatel nemd voci U¢astnikovi ndrok na zmluvnu pokutu, a to aniv pripade, ak by narok
Poskytovatela na zmluvnd pokutu vyplyval zo VSeobecnych podmienok poskytovania
verejnej elektronickej komunikaénej sluzby, ktoré sa stali neoddelitelnou sucastou Zmluvy
alebo ziného zmluvného dokumentu, ktory je alebo sa stane neoddelitelnou sucastou
Zmluvy.

Ucastnik ma voci Poskytovatelovi pravo na zmluvnu pokutu vo vygke 2.000,- EUR (slovom:
dvetisic eur) v pripade porusenia ktorejkolvek povinnosti Specifikovanej v ¢l. 1 bod 1.3 tejto
Zmluvy, a to za kazdé jednotlivé (aj opakované) porusenie povinnosti alebo ak je vyhlasenie
Poskytovatela podla prvej vety ¢l. 1 bod 1.3 tejto Zmluvy nepravdivé. Ucastnik je zaroven
opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade poruSenia povinnosti Poskytovatela
vyplyvajucej z ¢l. 1 bod 1.3 tejto Zmluvy; takéto porusenie sa povazuje za podstatné
porusenie Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Tato Zmluva
je povinne zverejriovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zdkona Narodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam. Zmluvné strany
berd na vedomie a suhlasia, Ze tato Zmluva vrdtane vsetkych jej sucasti a priloh bude
zverejnena v Centralnom registri zmluv (dalej len ,register”). V zmysle ustanovenia § 47a
ods. 2 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako
,Obciansky zakonnik“) sa Zmluvné strany dohodli, Ze tdto Zmluva nadobuda Ucinnost driom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v registri.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona o elektronickych komunikaciach a Obchodného zakonnika v platnom
zneni a pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na uUcely prejednania
a rozhodnutia sporov, ktoré vzniknd z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fou, je pravo
Slovenskej republiky. V pripade vzniku sporu ztejto Zmluvy alebo v suvislosti s fou sa
Zmluvné strany zavazuju vyvinit maximalne Usilie na vyrieSenie takéhoto sporu primarne
vzdjomnou dohodou a zmierom a v pripade neuspechu suU na prejednanie a rozhodnutie
sporov prislusné sudy Slovenskej republiky. Miestne prislusSnym sidom je vidy vSeobecny
std Ugastnika.

Poskytovatel je povinny oboznamit Ucastnika so Vieobecnymi podmienkami poskytovania
verejnej elektronickej komunikacnej sluzby. VSeobecné podmienky poskytovania verejnej
elektronickej komunikacnej sluzby si / sa stand neoddelitelnou sucastou Zmluvy iba
v pripade, ak U&astnik pisomne vyjadri sthlas so Vieobecnymi podmienkami poskytovania
verejnej elektronickej komunikacnej sluzby. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto
Zmluvy a Vseobecnymi podmienkami poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej
sluzby, ktoré su / sa stali neoddelitelnou sucastou Zmluvy, platia ustanovenia tejto Zmluvy.
Poskytovatel je opravneny uvadzat U¢astnika v zozname svojich referenénych zakaznikov.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel nie je opravneny bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Ucastnika postupit na tretiu osobou a ani zaloZit akékolvek svoje
pohladavky (prava) voci Ucastnikovi vzniknuté na zaklade alebo suvislosti s touto Zmluvou
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alebo plnenim zavazkov podla tejto Zmluvy. Pravny ukon, na zdklade ktorého Poskytovatel
postUpi svoju pohladavku voci Ucastnikovi na tretiu osobu alebo zriadi zaloiné pravo na
pohladavku bez predchadzajuceho pisomného sthlasu Uéastnika, je podla ustanovenia § 39
Obcianskeho zdkonnika neplatny.

6.6 Obe Zmluvné strany beru na vedomie, Ze ukoncenim Zmluvy budd ukoncené aj vsetky
Specifikacie, ktoré k Zmluve prislichaju. Ukoné&enie jednotlivych Specifikacii sa aj v tomto
pripade riadi ustanoveniami ¢lanku 3 Zmluvy.

6.7 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluva nahradzuje vSetky predchadzajuce pisomné a Ustne
dojednania medzi Zmluvnymi stranami, vratane pévodnej zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb, ak bola podpisand, pricom vsetky Specifikacie sluzieb uzatvorené pred podpisom
tejto Zmluvy ostavaju v platnosti a vztahuju sa na nich podmienky dohodnuté v tejto Zmluve,
pokial' sa Zmluvné strany nedohodli inak.

6.8 Ak niektoré ustanovenia tejto Zmluvy stratili platnost, alebo su platné len s¢asti alebo neskoér
stratia platnost, nie je tym dotknutad platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych
ustanoveni sa pouzije Uprava, ktora sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto Zmluvy.

6.9 Zmluvné strany sa zavadzuju po celd dobu Uéinnosti tejto Zmluvy pisomne oznamovat druhej
Zmluvnej strane zmenu identifikacnych udajov, a to adresy sidla, faktura¢nej adresy, nazvu ¢i
mena, pravnej formy, telefénneho &isla, 1CO, DIC, bankového spojenia, a to najneskér do
siedmich kalendarnych dni odo dna takejto zmeny.

6.10 Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena pisomne poziadat o zmenu tejto Zmluvy. Akukolvek
zmenu Zmluvy je mozné uskutocnit len vo forme pisomného dodatku k Zmluve.

6.11 Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach s platnostou originalu, z toho jedno (1)
pre Ucastnika a jedno (1) pre Poskytovatela.

6.12 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich véla vyjadrena v tejto Zmluve je vdina, slobodnd a urcit3, Ze
prejavy vole Zmluvnych stran su dostato¢ne zrozumitelné. Na znak suhlasu s celym obsahom
tejto Zmluvy ju Zmluvné strany podpisuju.

V Bratislave, dna V Bratislave, dna

Ing. Stanislav Mol¢an Mgr. Peter Lukag, PhD.

predseda predstavenstva riaditel

02 Business Services, a. s. Narodné centrum zdravotnickych informacii

V Bratislave, dia

Ing. Marek Kottman
¢len predstavenstva
02 Business Services, a. s.



Specifikacia Sluzby (dalej len ,,Specifikacia“) - priloha Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb

1. VSEOBECNE USTANOVENIA
1.1 Specifikacia sa uzatvara na dobu uréita, a to do uplynutia $tyridsatosem (48) mesiacov odo
dria zacatia poskytovania Sluzby. Poskytovatel sa zavizuje zacat s poskytovanim Sluzby aZ po
odoslani emailovej vyzvy U&astnika na poskytovanie Sluzby. Poskytovatel sa zavizuje
poskytovat Sluzbu poénic dfiom nasledujicim po dni, vktorom U&astnik odoslal
Poskytovatelovi emailovd vyzvu na poskytovanie Sluzby v zmysle tohto ustanovenia, ak
U&astnik vo vyzve neuréi neskor$i termin zadatia poskytovania Sluiby Poskytovatelom.
Zmluvné strany sa moézu dohodnut na inom spdsobe urcenia zacatia poskytovania Sluzby.
Predpokladanym driom zacatia poskytovania Sluzby je der 29.04.2023.
2. CENOVA SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB
Internetové
pripojenie
Jednorazovy 0€
poplatok:
Mesacny
esacny 180 €
poplatok:
3. TECHNICKA SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB
3.1 Technické parametre
Kapacita primarneho pristupového okruhu | 1/1 Gbit
Pocet verejnych statickych IP adries 6
Typ pripojenia optické
3.2 Miesto zriadenia a poskytovania Sluzby
Ugastnik Narodné centrum zdravotnickych
informacii
Adresa Datacube Data Center, Kopcianska 92/D,
Bratislava

3.3 Kontakt na miesto zriadenia a poskytovania Sluzby

Kontaktnd osoba pre spristupnenie | Ing. Vladimir Dano
priestorov

Mobil a/alebo pevna linka 0902110273

E-mail vladimir.dano@nczisk.sk




4. ZAVERECNE USTANOVENIA
4.1 Tato Specifikicia je neoddelitelnou sucastou Zmluvy. Podpisom obidvoma zmluvnymi
stranami sa zo Specifikdcie stdva zavdzna objednavka, pricom Poskytovatel sa zavizuje
realizovat Ukony potrebné pre zriadenie objednanej Sluzby a U¢astnik je povinny poskytnut
mu potrebnu sucéinnost. Poskytovatel sa zavazuje realizovat Ukony potrebné pre zriadenie
objednanej Sluzby v lehote atakym sposobom, aby k zadatiu poskytovanie Sluzby doslo
v sulade s €. 1 tejto Specifikécie.
4.2 Podmienky tejto Specifikacie sa vztahuju len na Sluzbu definovanu touto Specifikaciou.
4.3 V pripade potreby budu dalSie podmienky poskytovania Sluzby dojednané v samostatnych
zmluvnych dokumentoch, ktoré budu tvorit prilohu tejto Specifikacie.
4.4 Vietky ceny v tejto Specifikacii si uvedené bez DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.
4.5 Specifikdcia nadobuda platnost a Gcinnost diiom jej podpisu opravnenymi zdstupcami
obidvoch zmluvnych stran.
V Bratislave, diia V Bratislave, dia
Ing. Stanislav Molcan Mgr. Peter Lukac, PhD.
predseda predstavenstva riaditel
02 Business Services, a. s. Narodné centrum zdravotnickych informacii

V Bratislave, dna

Ing. Marek Kottman
Clen predstavenstva
02 Business Services, a. s.



