Zmluva o spracuvani osobnych udajov

uzatvorena podra ¢&l. 28 ods. 3 Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679

o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym

sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Gdajov)
(dalej iba ,,Zmluva *)

Prevadzkovate I: Slovensky metrologicky Ustav

a

Karloveskéa 63, 842 55 Bratislava

ICO: 30 810 701

Zastupeny: Ing. Maro§ Kamensky, MBA, generalny riaditel

Kontaktna osoba:...............cc..ee , e-mail.............. tel.¢islo:
(dalej iba ,,Prevadzkovate )

Sprostredkovate [ Asseco Solutions, a.s.

Galvaniho 19045/19, 821 04 Bratislava
ICO: 00602311
Zastupeny: Mgr. Renata Rybanskd, predseda predstavenstva

(dalej iba ,Sprostredkovate ")
(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel dalej spolu iba ,zmluvné strany *)

I
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych strdn pri spractvani osobnych
Udajov Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela. SpraclUvanie osobnych (dajov
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela sa vykonava na zaklade Zmluvy o poskytovani
servisnych sluzieb a adrzby ekonomického softvéru zo dna 07.02.2023 (dalej len ,Zmluva
o spolupraci “).

Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spractivanim osobnych Udajov dotknutych oséb podla
tejto Zmluvy v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa podpisom tejto zmluvy zavazuje, ze bude spractvat osobné Udaje v stlade

s touto Zmluvou a vSeobecne zavaznymi platnymi pravnymi predpismi a pravnymi aktmi prava
Eurdpskej Gnie v ich medziach tak, aby nedoslo k poruSeniu zakladnych prav a slobdd dotknutych
0s0b, najma k poruSeniu ich prava na zachovanie ludskej déstojnosti alebo k inym neopravnenym
zasahom do ich prava na ochranu stkromia.

Il.
Doba spraclvania osobnych Gdajov

Sprostredkovatel je opravneny spraclvat osobné Udaje v mene Prevadzkovatela po dobu trvania
Zmluvy o spolupraci, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

M.
Povaha a U €el spracivania

Sprostredkovatel sa zavazuje spracivat osobné Udaje za U¢elom spravy databazy informaéného
systému Asseco SPIN.

Sprostredkovatel pre naplnenie G¢elu spracivania vykonava najma nasledujuce spracovatelské
operacie s osobnymi Udajmi: Struktdrovanie, uchovavanie, vyhladavanie, prehliadanie,



VI.

VII.

preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, dopifianie, vymazanie alebo likvidacia, bez
ohladu na to, ¢i sa vykonavaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

V.
Typy osobnych udajov

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné (daje : meno a priezvisko, datum narodenia,
bydlisko, rodné ¢islo, miesto narodenia, rodinny stav, narodnost, Udaje o vzdelani a odbornej
praxi, ¢islo OP, ¢&islo vodi¢ského preukazu, Cislo Ucétu, e-mailova adresa, . Nazov informaéného

systému: Asseco SPIN.

V.
Kategoria dotknutych os6b

Dotknutymi osobami na uUcely tejto Zmluvy si: zamestnanci aich rodinni prislusnici, byvali
zamestnanci a ich rodinni prislusnici a zakaznici Prevadzkovatela.

VI.
Prava a povinnosti Sprostredkovate la

Sprostredkovatel je povinny spracivat osobné Udaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela, a to aj pokial ide o prenos osobnych Udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii, s vynimkou pripadov, ked si to vyzaduje pravo Unie alebo pravo
¢lenského Statu, ktorému Sprostredkovatel podlieha; v takom pripade Sprostredkovatel oznami
Prevadzkovatelovi tuto pravnu poZiadavku pred spraclUvanim, pokial dané pravo takéto
oznamenie nezakazuje zo zavaznych dévodov verejného zaujmu.

Sprostredkovatel je povinny vCas zabezpelit na spraclUvanie osobnych Udajov primeranu
dokumentéaciu nevyhnutne potrebni podla platnej pravnej GUpravy.

Sprostredkovatel je povinny preukazatelne a v€as zabezpedit poucenie 0sdb, ktoré nakladaju
s osobnymi Gdajmi podla tejto Zmluvy. Zaroven Sprostredkovatel pisomne zaviaZze osoby, ktoré
u neho narabaji s osobnymi tdajmi, s ciefom plnenia podla tejto Zmluvy tak, Zze budi zachovavat
dévernost ziskanych informacii a mi€¢anlivost o ziskanych skuto¢nostiach.

Sprostredkovatel je povinny s prihliadnutim k stavu techniky, nakladom na vykonanie, povahe,
rozsahu, kontextu a U€elom spraclvania i k rdzne pravdepodobnym a r6zne zavaznym rizikam
pre prava a slobody fyzickych oséb vykonat potrebné a vhodné technické a organizacné
opatrenia, aby zaistil Groven zabezpecenia svojho spraclvania odpovedajucu danému riziku,
pripadne vratane opatreni uvedenych v &l. 32 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Gdajov a volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych
Udajov) (dalej iba ako ,Nariadenie"). PredovSetkym je Sprostredkovatel povinny zohladnit' rizika,
ktoré spocivaju napr. v ndhodnom alebo protipravnom zni€eni, strate, pozmeneni, neopravnenom
spristupneni alebo neopravnenom pristupe k osobnym Gdajom, ktoré st predmetom spractvania.
Sprostredkovatel na G€ely plnenia tejto Zmluvy nie je opravneny do spraclvania zapojit dalSieho
sprostredkovatela.

Sprostredkovatel je povinny viest zaznamy o vSetkych kategoriach spracovatelskych &innosti,
ktoré vykonal v mene Prevadzkovatela, ak mu tato povinnost vyplyva z Nariadenia, ato
v pisomnej podobe, ako aj elektronicky podla prislusnych ustanoveni Nariadenia.

Pokial Sprostredkovatel zisti alebo pri vynaloZeni odbornej starostlivosti pri plneni tejto Zmluvy
mal zistit nevhodnost vykonavanych operécii, pokynov Prevadzkovatela na spraclivanie
osobnych udajov ¢i iné porusenie Nariadenia a inej platnej pravnej Gpravy dotykajucej sa ochrany
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osobnych Gdajov, je povinny bezodkladne o tom pisomne informovat Prevadzkovatela a vyziadat
si jeho vyjadrenie ohladne dalSieho postupu.
V pripade, Ze dbjde k naruSeniu ochrany spracuvanych osobnych Udajov, je Sprostredkovatel
povinny preukazatelne oznamit Prevadzkovatelovi porusenie zabezpecenia osobnych Gdajov,
ktoré v mene Prevadzkovatela spraclva, bez zbytoéného odkladu potom, ¢o ho zistil, najneskér
vSak do 24 hodin od zistenej skuto¢nosti. Pokial je to moZné, Sprostredkovatel poskytne
Prevadzkovatelovi i informacie o povahe a spdsobe poruSenia, miere rizika pre dotknuté osoby
a pocet dotknutych os6b.
Sprostredkovatel je povinny bez zbytoc¢ného odkladu pisomne informovat Prevadzkovatela, ak
ma za to, Ze sa akymkolvek pisomnym pokynom Prevadzkovatela udelenym na ucely plnenia
tejto Zmluvy porusi alebo porusuje Nariadenie, zakon €.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov
v platnom zneni (dalej len ako ,zdkon o ochrane osobnych Udajov*) a/alebo, osobitny predpis
alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaju ochrany
osobnych udajov.
Sprostredkovatel na poziadanie Prevadzkovatela poskytne poZzadované osobné U(daje
spracuvané na zaklade tejto Zmluvy.
Sprostredkovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu poméhat Prevadzkovatelovi vhodnymi
technickymi a organizacnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat na Ziadosti o vykon
prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole 1ll. Nariadenia. Sprostredkovatel je povinny
poméhat Prevadzkovatelovi zabezpedit plnenie povinnosti podla ¢lankov 32 az 36 Nariadenia s
prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné Sprostredkovatelovi bez zbyto¢ného
odkladu na jeho poZiadanie.
Sprostredkovatel bude plnit aj dalSie pokyny Prevadzkovatela, ktoré nie su vyslovne uvedené
v tejto Zmluve, no tykaju sa spracovania osobnych tdajov. P6jde napr. o vymaz osobnych Gdajov
na zaklade podnetu dotknutej osoby, opravu osobnych Udajov na zaklade podnetu dotknutej
osoby a pod.
Sprostredkovatel nie je opravneny vyhotovovat koépie alebo duplikaty osobnych uUdajov
spracuvanych podla tejto Zmluvy.
Sprostredkovatel je povinny poskytndt Prevadzkovatelovi na jeho poziadanie kedykolvek
bezodkladne vSetku potrebni stcinnost a informéacie potrebné na preukézanie plnenia povinnosti
a poskytnat mu sucinnost' v ramci auditov ochrany osobnych Gdajov a na poZiadanie kontroly zo
strany Prevadzkovatela alebo nim poverenych os6b, a prispieva k nim.
Sprostredkovatel zachovava mi€anlivost o vSetkych osobnych Gdajoch, ktoré su predmetom
spracuvania podla tejto Zmluvy, a je povinny ich chranit pred ich poSkodenim, zni¢enim, stratou,
zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, zneuzitim, nezdielat ich s neopravnenymi
tretimi osobami a nepouzivat z nich neopravnene akékolvek képie a zaznamy a nevyuzivat ich
pre svoje ostatné obchodné aktivity ani ziadnym inym nedovolenym sp&sobom.
Sprostredkovatel zaisti, aby jeho zamestnanci boli povereni na spracivanie osobnych tdajov
v sulade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a boli takisto pisomne viazani
povinnostou ml€anlivosti a poucenia o moznych opatreniach pre pripad poruSenia tejto
povinnosti.
Povinnost mi€anlivosti plati aj po ukonéeni spractvania osobnych Gdajov podla tejto Zmluvy a
po skonéeni zmluvného vztahu s Prevadzkovatelom.

Sprostredkovatel nie je opravneny uskutocnit akykolvek prenos osobnych Udajov akymkolvek
tretim osobam alebo cezhraniény prenos osobnych Gdajov bez predchadzajuceho osobitného
pisomného suhlasu Prevadzkovatela a bez osobitnej dohody o podmienkach takého prenosu.

Sprostredkovatel je povinny po cell dobu trvania tejto Zmluvy dodrziavat prijaté bezpeénostné
opatrenia proti neopravnenému alebo nezakonnému spracdvaniu osobnych udajov, ich
poskodeniu, zni¢eniu, strate, zmene, neoprdvnenému spristupneniu, poskytnutiu alebo
zverejneniu. Pri posudzovani primeranej Urovne bezpeénosti spractivania osobnych udajov je
Sprostredkovatel povinny vzdy a neustale prihliadat predovsetkym na rizika, ktoré predstavuje
spracuvanie osobnych Gdajov v mene Prevadzkovatela.



XX.

Na Ucely zaistenia bezpecnosti spracuvanych osobnych Gdajov, Sprostredkovatel je povinny
zabezpedit trvali dévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov spraclivania najmenej po
celd dobu trvania tejto Zmluvy.

VII.
Prava a povinnosti Prevadzkovate la

Prevadzkovatel je povinny davat Sprostredkovatelovi pisomné pokyny na spracUvanie osobnych
Udajov, pokial pisomné pokyny nie st uz obsahom tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, ze za
pisomnu formu na Ucely plnenia predmetu tejto Zmluvy budi povazovat aj e-mailova komunikéaciu
vyluéne uréenych kontaktnych osdb zmluvnych strdn uvedenych na zacdiatku tejto Zmluvy.
Odoslany e-mail sa bude povazovat za doru¢eny momentom prijatia spravy mailovym serverom
prijimatela.

Prevéadzkovatel je povinny plnit si vo¢i dotknutej osobe vSetky informacné povinnosti dané
Nariadenim a platnym zakonom o ochrane osobnych udajov.

Prevéadzkovatel je opravneny kedykolvek po€as ucinnosti tejto Zmluvy poziadat Sprostredkovatela
0 poskytnutie spractvanych osobnych tdajov.

Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek pocas Ucinnosti tejto Zmluvy vykonat audit a kontrolu
spracUvania osobnych Gdajov. S tymto zamerom je opravneny poZadovat od Sprostredkovatela
pisomné podklady preukazujlice sulad spracUvania osobnych udajov sich platnou pravnou
Upravou.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na to, aby Sprostredkovatel
poskytoval dostato¢né zaruky na to, Ze sa prijmu primerané technické a organizacné opatrenia tak,
aby spractvanie spifialo poZiadavky Nariadenia a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej
osoby.

VIII.
Zodpovednos t' za Skodu

Sprostredkovatel berie na vedomie a suhlasi, Zze v pripade, ak porusi Nariadenie tym, Ze ur¢i tcely
a prostriedky spracuvania (t.j. bude spracuvat osobné Udaje nad/mimo ramec Gcelu, na ktory mu
boli Prevadzkovatefom zverené a/alebo bez zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela),
povaZuje sa vo vztahu k takému spracuvaniu za prevadzkovatela podla definicie v Nariadeni
a vyhradne nesie zodpovednost za takéto spracuvanie.

Za akékolvek poruSenie/nedodrzanie povinnosti na strane Sprostredkovatela ohladom ochrany
osobnych Gdajov podra tejto Zmluvy/Nariadenia/zdkona o ochrane osobnych tGdajov/osobitného
predpisu, ku ktorému doSlo alebo ktoré hrozi pri ich spractvani Sprostredkovatelom podla tejto
Zmluvy, zodpoveda Sprostredkovatel bez ohlfadu na to, kto poruSenie zavinil.

Ak Prevadzkovatel v savislosti s porusenim/nedodrZzanim povinnosti Sprostredkovatela podla tejto
Zmluvy/Nariadenia/zakona o ochrane osobnych (dajov/osobitného  predpisu  dostane
pokutu/sankciu, a/alebo bude nateny nahradit’ vzniknutd Skodu &i poskytnat primerané penazné
zadostucCinenie, je Sprostredkovatel povinny nahradit Prevadzkovatelovi Skodu v plnej vySke
udelenej pokuty, uloZzenej nahrady Skody &i primeraného penazného zadostucinenia v zmysle
platnych pravnych predpisov.

V pripade zisteného preukazaného poruSenia tejto Zmluvy zo strany Sprostredkovatela alebo
v pripade spracuvania osobnych Gdajov Sprostredkovatefom v rozpore s Nariadenim &i dalSimi
pravnymi predpismi o osobnych Gdajoch, je Prevadzkovatel opravneny dat pokyn, aby
Sprostredkovatel okamzite zastavil dalSie spracUvanie, resp. zastavil dalSiu manipulaciu
s osobnymi Gdajmi.



VI.
VILI.

IX.
Zavere ¢né ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Zmluvy o spolupraci uzatvorent medzi zmluvnymi
stranami.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na zéklade svojho
suhlasu pripajaju svoje podpisy.

Této Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ¢oho si kazda zmluvné strana ponecha jedno
vyhotovenie.

Prava a povinnosti neupravené touto Zmluvou sa riadia plathym pravnym poriadkom Slovenskej
republiky, najma prisluSnymi ustanoveniami Nariadenia a zakona o ochrane osobnych Gdajov.
Akakolvek zmena tejto Zmluvy sa vykona formou dodatku k tejto Zmluve, ktory bude podpisany
oboma Zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva je zavazna aj pre pravnych nastupcov zmluvnych stran.

Tato Zmluva nadobudda platnost driom podpisu oboma Zmluvnymi stranami a G€innost driom
nasledujtcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vliady SR podra
§ 47a ods. 1 Obgcianskeho zakonnika v plathom zneni. Sprostredkovatel je opravneny zacat so
spractvanim osobnych Udajov v mene Prevadzkovatela odo dia nadobudnutia G€innosti tejto
Zmluvy.

v Bratislave, dfia 17.04.2023 v Bratislave, dna 29.03.2023
Prevadzkovatefl Sprostredkovatel
Ing. Maro$ Kamensky, MBA Mgr. Renata Rybanskd, predseda predstavenstva
generalny riaditel Asseco Solutions, a.s.



