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Vizia:

Dominantné postavenie v kraji s efektivnym hospodarenim, so spokojnymi pacientmi a zamestnancami.

Politika kvality a environmentu je vrcholovym dokumentom integrovaného systému riadenia kvality, ktory stanovuje
zékladnu liniu rozvoja organizacie ajej strategické smerovanie. Vychadza z dlhodobych zamerov, pri plneni pravnych a inych
pozZiadaviek.

FNsP wvytvara UCelnou organizéaciou a kvalifikovanym riadenim podmienky pre poskytovanie kvalitnej komplexnej
zdravotnej starostlivosti, v sulade so sucasnymi poznatkami lekarskych, oSetrovatel'skych a farmaceutickych vied.
ZabezpeCuje UCelné vyuZivanie prostriedkov, zdravotnickych informécii, Statistiky, vedeckych medicinskych asocialno-
ekonomickych informacii, vecného i personalneho vybavenia pracovisk.

NaSu Cinnost’ rozvijame so zameranim na sustavné zlepSovanie kvality, rozvojom integrovaného systému manazérstva
kvality a environmentu.

Poskytujeme kvalitni zdravotnd starostlivost so zameranim na bezpeCnost pacienta a plnenie legislativnych
poziadaviek v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti.

Systematicky vytvarame podmienky na zvySovanie spokojnosti zamestnancov.

Zvysujeme profesionalitu v3etkych zamestnancov systémom vzdeldvania. Motivujeme ich k prehlbovaniu znalosti,
dodrziavaniu platnej legislativy a zdravotnickej etiky.

Prehlbujeme pozitivny vztah zamestnancov k potrebdm pacientov a partnerov. V maximalnej miere uspokojujeme
realne poziadavky naSich pacientov a partnerov.

Cielene vyhladdvame nazory naSich pacientov. Ziskané Gdaje ndm sliZia k vyhodnocovaniu kvality, trvalému
zlepSovaniu a zvySovaniu Grovne poskytovanej zdravotnej starostlivosti.

Sme pacientsky orientovand nemocnica, prijimame efektivne opatrenia na zlepSovanie pozitivneho vnimania
organizacie verejnostou a zvySovania spokojnosti zakaznikov.

Systematicky modernizujeme priestorové a materialno - technické vybavenie nemocnice.

Uzatvarame akceptovatel'né a redlne zmluvy so zdravotnymi poistoviiami a ostatnymi zainteresovanymi stranami.
Sme otvorend nemocnica, zakladnym pilierom je pre nas transparentnost’ vo vsetkych segmentoch. Komunikujeme
so0 zamestnancami, pacientmi, obchodnymi a inymi partnermi. Informujeme naSich zamestnancov a verejnost
o0 nasich Cinnostiach a zdmeroch.

Ochrana Zivotného prostrediaje pre nas prioritou.

Pri  realizacii procesov  dodrziavame prislusné legislativne ainé zavazné poZiadavky vztahujlce
sa na environmentalne aspekty identifikovane v organizacii, ich riadenim minimalizujeme negativne dopady
na Zivotné prostredie.

ZvySujeme environmentalne povedomie u zamestnancov.

Zabezpec€ujeme prevenciu zne€istovania Zivotného prostredia znizovanim produkcie odpadov.

S Politikou kvality a environmentu su oboznameni vSetci zamestnanci nemocnice.

V Predove, diia 18.05.2017 MUDr. Radoslav Cuha, MBA, MPH
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