OPERACNE STREDISKD
ZACHRANNEJ ZDRAVOTNEY
SLUZBY SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Cisto amluvy: JW/ /2023

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

/v stilade s ustanovenim § 269 ods. 2 zékona &. 513/1991 Zb., Obchodny zdkonnik, v zneni neskorsich predpisov/ 27&2/2&23
{dalej len ,Zmiuva“) uzavretd medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozskd 14, 821 09 Bratislava — mestska &ast Ruzinov

1€0: 48 059 528

IC DPH; $K2120056400

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratistava |, oddiel: Sro, viozka ¢.: 102826/B
{dalej len , Poskytovatel™)

Operatné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky

so sidlom: Trnavska cesta 8/A, 821 08 Bratislava

1¢0: 36076643

1€ DPH: SK2022063802

Prispevkova organizicia zriadena Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky diia 15.07.2005 zriadovacou listinou €.
18228 — 5/2005-SP

(dalej len ,Klient”)

(Paskytovatel a Klient dalej kaZdy jednotlivo tieZ ako ,Zmluvna strana“ a spoloéne ako ,Zmluvné strany”)

VZHEADOM K TOMU, ZE:
(A} Poskytovatel je spoloénostou poskytujicou sluiby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovSetkym Programu
MultiSport a

r

(B} Klient ma v Umysle zabezpetit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych pristudnikov moinost (fasti v Programe
MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

Clanok 1
Definicie
11 V tejto Zmluve vratane jej priloh:
e  Program MultiSport znamena suhrn produktov asluZieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel
umoZiuje UZivatelom Cerpat pocas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktudlny zoznam produktov a sluZieb zahrnutych
v programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.

e  Zoznam znamend menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatefovi v stilade s touto Zmluvou.

e UZivatel je oznafenie pre Zamestnanca, Sprevadzajlcu osobu a/alebo Dieta, ktori vyuZivaju Kartu MultiSport a si’:
opravneni k ¢erpaniu produktov a sluZieb v rdmci Programu MultiSport, to vietko za podmienok stanovenych touto
Zmiuvou.

e Zamestnanec znamena fyzick osobu vykonavajlicu pre Klienta prace v pracovnom pomere alebo na zéklade
dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru alebo na zdklade inej zmluvy, predovsetkym zmluvy
o poskytovani sluzieb.

. Sprevadzajlica osoba znamena osobu blizku Zamestnancovi {v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zdkona &.
40/1964 Zb. Obtiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov) uvedent v Zozname, pricom za Sprevadzajlicu osobu
sa povaZuje aj druh/ druZka Zamestnanca uvedena na Zozname.

»  Dieta (Deti) znamen dieta (deti) Zamestnanca miadsie ako 15 (patnast) rokov uvedené v Zozname.

®  Karta MultiSport znamena kartu, prostrednictvom ktorej je UZivatel opravneny vyuZivat produkty a sluZby v ramci
Programu MultiSport (dalej len ,Karta”) v stlade a za dodrZania Podmienok pouzivania karty MultiSport, ktoré st
dostupné na webovej stranke Poskytovatela https://multi-sport.sk/podmienky-uzivania-karty-muitisport.

e  Zuctovacie obdobie znamena kalenddrny mesiac, v ktorom Poskytovatel umoZni UZivatefom &erpanie produktov
a sluzieb v rdmci Programu MultiSport v siifade s touto Zmluvou.

o  Klientska zéna Poskytovatela znamend online rozhranie, ktoré sl(Zi na realizaciu Programu MultiSport, najmi, nie
viak vyluéne, na Géely riadenia portfélia objedndvok novych Kariet, priradenie Kariet {pre Sprevadzajice osoby
a Deti), aktivéciu starych Kariet, deaktivaciu existujlcich Kariet a financny prehfad spravy Kariet (dalej len ,klientska
zéna"}. Klientovi bude pre prihldsenie sa do klientskej zény pridelené Specifické prihlasovacie meno a heslo zo strany
Poskytovatela.



21

2.2

3.1

3.2

33

34

3.5

4.1

4.2

Clanok 2
Predmet Zmiuvy

Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Poskytovatef zavizuje poskytovat Klientovi
sluZbu spotivajicu v spristupneni produktov a slufieb zahrnutych do Programu MultiSport Uzfvatelfom a Klient sa
zavézuje hradit Poskytovatelovi za tdto sluzbu odmenu.

Poskytovate! vynaloZi vietko dsilie, aby bola zabezpeéena o najvysia kvalita produktov a sluZieb v rdmci Programu
MuitiSport. '
Clanok 3
Prava a povinnosti.Zmiuvnych stran

Poskytovatel umoini UZivatefom vyugivanie produktov a sluZieb v rdmci Programu MultiSport od 1.5.2023. Qd tohto
dfia je Klient povinny uhradit Poskytovatelovi odmenu za plnenie podfa tejto Zmluvy.

Jednotlivi UZfvatelia budd oprivneni vyuzivat produkty a sluzby Programu MultiSport najskdr po obdriani Karty,
pri¢om Poskytovatel zabezpedi dorugenie objednanych Kariet na prisluiné Zi¢tovacie obdobie na adresu sidla Klienta
alebo ind dohodnutd adresu najneskdr do posledného dria mesiaca predchédzajliceho Zuctovaciemu obdobiu, za
ktory ma byt sluzha v rémci Programu MultiSport poskytnutd. Za distribliciu Kariet konkrétnym U¥ivatefom zodpoveda
Klient. Poskytovatel md privo v priebehu trvania spolupréce uréit a Klient povinnost akceptovat, Ze od vopred
ozndmeného datumu budi vietci UZivatelia Klienta méct Eerpat sluzby Programu MultiSport prostrednictvom Kariet
len v ich virtudlnej podobe cez mobilnG aplikaciu My MultiSport a za podmienck v nej stanovenych {tzv. virtudlna
karta), a v takom pripade: a) pre riadne fungovanie virtulnej karty je nevyhnutna registricia a overenie totoZnosti
UZivatela v mobilnej aplikacii na zdklade unikdtneho kédu, ktory je ako jedineény stbor znakov vysenerovany
Poskytovatelom na meno a priezvisko konkrétneho UZivatela; b) unikatne kédy, ktoré Kiient obdrz od Poskytovatela,
Je Klient dalej povinny rozposlat tak, Ze konkrétny U¥ivate! obdrzi len jemu prideleny unikatny kdd; c} vietky Karty,

_ ktoré boli vystavené v plastovej podobe, ktoré nebudd k stanovenému datumu riadne prevedené UZivatelmi do

virtudlnej podoby, budd zablokované; d) Klient je povinny preposlat UZivatefom vietky informacie a podmienky
stvisiace s prechodom na virtudlnu kartu, ktoré mu Poskytovatel oznémi, z ktorych maze Poskytovatel uréif vynimky.
Doruéenim Kariet, resp. v pripade prechodu na virtudinu kartu odoslanim unikdtnych kédov Klientovi je splneny
zdvézok Poskytovatela umoZnit UZivatefom zacaf vyuzivat vvhody a sluzby Programu MultiSport od dohodnutého
Zictovacieho ohdobia.

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a stihlasi, e Poskytovate! je opravneny do Programu MultiSport zaradit dalsie
produkty a stuZby ¢i z Programu MultiSport vyradit existujice produkty a sluzby, a to bez obmedzenia. Ak Poskytovatel
vyradi produkty a stuzby z Programu MultiSport v rozsahu vicSom ako 20% oproti stavu ku driu podpisu tejto Zmiuvy,
je Klient opravneny od tejto Zmluvy odstupit.

Poskytovatel sa zavdzuje UZivatefom odovzdavat vietky relevantné informdcie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta & na priamo UZivatefom, ak ma k tomu sthlas Klienta alebo prislu§ného UZivatela. Klient sa
zavézuje zabezpe(it, Ze sa kaZdy UZivatel pri objednani Karty obozndmil s podmienkami poskytovania sluzieb v rémci
Programu MultiSport (Priloha €. 2 tejto Zmluvy). Ak UZivatel porusi podmienky Programu MultiSport, mé Poskytovatel
prévo vyluéit prisiuiriého UZivatela z Programu MultiSport a informovat o tom Klienta.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze pohfadévku voéi Klientovi, ktoréd mu, aka veritelovi, vznikne z tohto zmluvného vzfahu,
nepostdpi podfa § 524 a nasl. zékona €. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»OZ") tretej osobe bez predchadzajticeho pfsomného sthlasu Klienta, ako diznika. Posttpenie pohladévky
Poskytovatelom bez predchidzajticeho pisomného stihlasu Klienta je neplatné podfa § 39 OZ. S(hlas Klienta je
platny len za podmienky, Ze bol na takyto Gkon udeleny predchédzajici pisomny stihlas jeho zriadovatela
{Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky).

Cianok 4
Priva a povinnosti Klienta

Klient odovzda prostrednictvom klientskej 28ny Poskytovatelovi prvy Zoznam UZivatefov zahrnutych do Programu
MuitiSport najneskér do 18.4.2023. Klient v Zozname vyznadi, ktori UZivatelia s& Zamestnanci, ktori Sprevadzajiice
osoby a ktorf Deti, pritom u Sprevadzajucich oséb a Detf uvedie, k akému Zamestnancovi patria. U Deti Klient uvedie
aj mesiac a rok ich narodenia. V pripade omeskania Klienta s odovzdanim Zoznamu UZivatelov Poskytovatefovi bude
termin podfa ustanovenia €l. 3 bod 3.1. tejto Zmiuvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o potet dni, ktoré
zodpovedaijti omeskaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nemé Ziadny vplyv na povinnosf hradif
Poskytovatelovi odmenu podla tejto Zmiuvy.

Klient je oprévneny odovzdat Poskytovatelovi na kazdé dal$ie Z(étovacie obdobie upraveny Zoznam prostrednictvom
Klientskej zény, a to pre prihldsenie do Programu MultiSport - objednavky novych Kariet najneskor do 18. dita mesiaca
predchédzajiceho daldiemu ZaGétovaciemu cbdobiu, a v pripade reaktivicie deaktivovanych Kariet a zruSenia
aktivnych Kariet najneskar do posledného dria mesiaca predchadzajiceho dal$iemu ZG¢tovaciemu obdobiu. Ak Klient
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v tychto lehotéch upraveny Zoznam Poskytovatelovi neodovzdd, pauZije sa pre dalSie ZGEtovacie obdabie posledny
Zoznam odovzdany Klientom Poskytovatefovi. V pripade zruSenia aktivnej Karty (odhldsenia UZivatefa), je UZivatel
opravneny vyuZivat Kartu aZ do posledného diia prislusného mesiaca, v ktorom bol z programu MultiSport odhlaseny.

Klient umoZni kaZdému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevadzajlicu osobu a maximalne tri (3}
Karty pre Deti. Dieta, ktoré v priebehu G€asti v Programe MultiSport dovfSi 15 rokov, méie byt na nasledujice
Ziétovacie obdobie prihldsené len ako Sprevédzajlica osoba (ak Zamestnanec nema Ziadnu Kartu pre Sprevadzajicu
osobu). Ak ddjde k zruseniu Karty konkrétneho Zamestnanca, alebo uplynie doba jej platnosti, sti automaticky zrusené
aj vietky pridruZené karty, t.j. sdfasne kon&i Ufast Sprevadzajlcej osoby aj Diefata/vietkych Deti takéhoto
Zamestnanca v Programe MultiSport.

Klient sa zavdzuje neuvadzat na Zozname osoby, ktoré neméZu byt UZivatefmi podfa tejto Zmluvy. Ak osoba dr¥iaca
Kartu prestane byt UZivatelom (predovSetkym ak skonéi jeho status Zamestnanca u Klienta), je Klient povinny takd
osobu z programu MultiSport bezodkladne odhldsit (zrusit Kartu), najneskér viak do posledného diia pristusného
Zdctovacieho obdobia. V pripade poruSenia povinnosti uvedenej v tomto odseku mé Poskytovatel pravo taku osobu
z Programu MultiSport vylG&it. :

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuZitia Programu MultiSport (podia Prilohy €. 1 tejto Zmluvy) zodpoveds
skutocnému stavu a zavdzuje sa, Ze tento variant bude pravdivy po celt dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
opravneny Ziadat zmenu zvoleného variantu vyuZitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve, V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skuto&nému stavu a zvoleny variant bude v désledku tohto
stavu nepravdivy a suasne Klient nenavrhne Poskytovatelovi zmenu tejto Zmluvy, je Kiient povinny zaplatif
Poskytovatelovi zmluvnii pokutu vo vyike 750 EUR; pri¢om ndrok na nahradu vzniknutej Skody tym nie je dotknuty.
Dalej mé Poskytovatel prévo od tejto Zmluvy odstupit s G&inkami k okamihu dorutenia ozndmenia o odstdpeni.

Klient sa zavézuje neobchodovat s Kartami, tj. najmé neponukat ich osobam, ktoré sa nemd3u stat UZivatemi podfa
tejto Zmluvy, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepofiiavat Karty &i inak s nimi nakladat v rozpore s
ustanoveniami tejto Zmluvy, & Ziadat od UZivatefov zaplatenie odmeny vysiej ako je dohodnutd v €l. 5 tejto Zmiuvy.
Pre vylicenie pochybnosti poruSenim povinnosti v tomto odseku znamena vyhradne aktivne porugenie Klientom, nie
pripadné porugenie vyplyvajticich povinnosti ktorymkolvek z UZivatelov. V pripade porugenia ktorejkolvek povinnosti
uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 3800 EUR; pricom narok
na nahradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstapit s Gfinkami
k okamihu doruéenia oznamenia o odstipeni.

Pokial' nebude Klientovi oznamené inak, po ukonceni poskytovania sluZieb podlia tejto Zmiluvy akémukolvek
Uzivatelovi z akéhokolvek ddvodu, prip. po ukonceni celej Zmluvy, sa Klient zavézuje vyvinif maximalne usilie k tomu,
aby boli Karty od UZivatelov pozbierané a uschované pre pripad ich reaktivacie v buddcnosti {najviac vak 18 mesiacov
od zru$enia konkrétnej Karty).

Klient sa zavizuje poskytn(t Poskytovatelovi si€innost pri pripadnej vymene Kariet.

Klient je povinm?' objednat na kazdé Zi&tovacie obdobie minimalne 5 Kariet pre Zamestnancov. Ak pocet Kariet pre
Zamestnancov v prislu$nom Zactovacom obdobi bude menej ako 5 a Zmluvné strany sa na Ziadost Poskytovatela
nedohodnd v lehote 30 dni na zvySeni odmeny, alebo ak pocet Kariet pre Zamestnancov v prisiunom Zdétovacom
obdobi bude menej ako 3, Poskytovatel je opravneny Zmluvu vypovedat, tak, Ze Zmluva zanikne v posledny defi
Zdétovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved' doruéena.

Clanok 5
Odmena a komunikacia Zmluvnych stran

Klient sa zavizuje hradif Poskytovatelovi odmenu (sumy sti uvedené vratane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podla tejto Zmluvy za kazdé Zdctovacie obdobie {tj. mesatne), a to v nasledujicej vyske:

5.1.1 zakaZdého Zamestnanca uvedeného na Zozname pau$ainu sumu 46 EUR (slovom: §tyridsatSest eur); z éoho

0 EUR hradi Klient a 46 EUR hradi Zamestnanec (pri odbere Kariet pre Zamestnancov v pocte 5 a viac);

5.1.2 za ka¥da Sprevddzajiicu osobu uvedeni na Zozname pausidinu sumu 49 EUR (slovom: Styridsatdevit eur),
celd &iastka je hradena Zamestnancom;

5.1.3 zakaZdé Dieta uvedené na Zozname pau§alnu sumu 19 EUR (slovom: devitnist eur), celd ¢iastka je hradena
Zamestnancom.

Za ticelom vylienia pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, 7e bez ahladu na zvaleny variant podia Prilohy &. 1 uhradf
Klient Poskytovatefovi odmenu podla &. 5 bod 5.1. tejto Zmluvy vpine] vyéke, tj. Zamestnanec priamo
Poskytovatelovi nehradi nit. Pripadnd Ghrada Zamestnanca podfa ustanovenia Cl. 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je
predmetom separatneho vztahu Klienta a Zamestnanca.
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Na zadiatku kazdého Z(é&tovacieho obdobia je Poskytovatel povinny vystavit Klientovi faktiru vo vyske odmeny
dohodnutej v ustanoveni Cl. 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, najneskdr do piateho (5.) pracovného diia nasledujiceho
ZiEtovacieho obdobia po ZGEtovacom obdobi v ktorom bali sluzby poskytnuté, a to za vietkych Uzlvatelov uvedenych
v Zozname za prisludné Z\ittovacie obdobie. Faktiru zagle Poskytovatel e-mailom na adresu uvedenti v ustanoveni €.
5 bod 5.5. tejto Zmluvy. Poskytovatel mé pravo v priebehu trvania spolupréace na zdklade pisomného ozndmenia od
vopred uréeného Zuctovacieho obdobia zmenit spdsob dorucovania faktir tak, Ze namiesto doruéenia na e-mail sa
bude fakt(ra povaZovat za dorugen len je] viozenim do Klientske] zony s tym, %e o vioZeni kazdej faktury do Klientskej
26ny bude Klient notifikovany na e-mail pre zasielanie elektronickych faktdr podla bodu 5.5 Zmluvy. Klient sa zavizuje
uhradit odmenu Poskytovatelovi vratane DPH v lehote splatnosti uvedenej na faktire, ktord je 30 dni od jej
vystavenia, a to na bankovy tUcet uvedeny v predmetne]j faktire. Faktira sa povaZuje za uhradent okamihom
pripisania fakturovanej Ciastky na et Poskytovatela.

Ak Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a siuZieb v ramci Programu MuitiSport podla tejto Zmiuvy v
stilade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodatoéne poskytnutej lehote plynlicej od dorucenia pisomnej vyzvy
Poskytovatela k ndprave, ktord nesmie byt kratsia ako 5 pracovnych dni, mé Poskytovatef pravo zablokovat Klientom
aktudlne driané Karty afalebo nerealizovat objedndvky na Karty v daldom Zuctovacom obdobi.
Zabiokovanie/odblokovanie karty v priebehu trvania Zi¢tovacieho obdobia nema vplyv na povinnost Klienta uhradit
odmenu za celé, aj zalaté Zittovacie obdobie.

Komunikacia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutog&fiovat prostrednictvom kore$pondenénych adries Zmluvnych
strén, prednostne prostrednictvom osdb poverenych na komunikéciu uvedenych nizéie (tzv. kontaktnd osoba). Zmenu
Udajov je prislusnd Zmluvna strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu. Pokial nie je
uvedené inak, Gcinky ozndmenia zmeny nastantt momentom doruéenia takéhoto ozndmenia druhej Zmluvnej strane.
Zmluvné strany s povinné informovat druht Zmluvni stranu o vietkych skutognostiach, ktoré s alebo mozu byt
ddlefité pre riadne plnenie Zmluvy.

KoreSpondenéné adresy:

Operainé stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky
so sidlom: Trnavska cesta 8/A, 821 08 Bratislava
Bankové spojenie (IBAN): : R s~
E-mail pre zasielanie elektronickyen Taktur: POGL .o e .. 5.5k

Osoba poverend na komunikdciu s Poskytovatefom: 1~ == '- ="' T, o D

Benefit Systems Slovakia s.r.o.
so sidlom Prievozsnd 23, S22 09 Bratislava — mestska &ast RuZinov
Telefon: + WS 17 7 e-mail: gbjednavky@multi-sport.sk

Osoba poverena na komunikdciu s Klientom: i’

@multi-sport.sk, |

Informécia o spractvani osobnych Gdajov kontaktnych oséb, Statutérnych a inych zéstupcov Klienta Poskytovatelom
ako prevadzkovatefom je dostupna tu: https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/, najma ast Vieobecné informiacie
a Cast Konkrétne informicie pre klientov, partnerov, dodavatefov a ostatnych obchodnych partnerov.

Poskytovatel je opravneny raz za kalendérny rok zvy3it odmenu za spristupnenie Programu MultiSport, a to na zdklade
oznamenia zaslaného Klientovi najneskér do 31.10. kalenddrneho roka s Géinnostfou od 1.1. nasledujliceho
kalendérneho roka, a akceptacie Klienta. Ozndmenie o zvyieni odmeny bude podpisané Poskytovatefom a bude
Klientovi odoslané prednostne na e-mail osoby poverenej na komunikéciu s Poskytovatefom. Akceptécia Klientom je
platna, ak je uskutotnend v akejkolvek pisomnej forme (]. aj e-mailovou spravou) bez potreby podpisu Klientom. Ak
sa Klient nevyjadri a ani nebude nijako reagovaf na zaslané oznamenie do 30.11. kalendarneho roka, ku ktorému sa
odoslanie vztahuje, Poskytovatel mbie prehodnotit daliie trvanie spoluprace a Zmluvu vypovedat tak, Ze Zmluva
zanikne v posledny defi Zi¢tovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved doruéend.

Clanok 6
Doba platnosti a ukonéenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurtitd a nadobida GEinnost dfiom uvedenym v bode 4.1 €l. 4 tejto Zmiuvy.

Ktorakolvek Zmluvna strana je opravnend tito Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Pokial zo Zmluvy
nevyplyva inak, vypovedna doba je 1 mesiac a zadina plynGt prvym dfiom kalendérneho mesiaca nasledujiiceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved druhej Zmluvnej strane dorucend.

Clanok 7
Ochrana osobnych udajov

Poskytovate! aj Klient sa zavizujd plnif povinnosti vyplyvajlice im z nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a vothom pohybe tychto tdajov
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7.2

73

74

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

a o zruSeni smernice 95/46 / ES (vieobecné nariadenie o ochrane osobnych Gdajov) (dalej len "GDPR"} a zo zékona €.
18/2018 Z.z. 0 achrane osobnych idajov a 0 zmene a doplnenf niektorych zakonov v zneni neskarSich predpisov, a to
v stivislosti so svojou &innastou pri pineni Zmluvy. Poskytovatel aj Klient sa sti€asne zavazujd, Ze budd pri plneni tejto
Zmluvy, postupovat aj v siilade s dalsimi vieobecne zévaznymi prévnymi aktami suvisiacimi s ochranou osobnych
tdajov, pokial budd nésledne prijaté a pokial budi sigastou pravneho poriadku Slovenskej republiky.

Kazdd Zmluvni strana je v suvislosti s poskytovanim sluZieb podfa tejto Zmluvy samostatnym a nezavislym
prevadzkovatelfom osobnych tdajov. Poskytovatel vyhlasuje, Ze jeho pravnym zdkladom pre spractivanie osobnych
udajov na Géel uvedeny v bode 7.4 je oprdvneny zaujem podfa €1, 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Klient vyhlasuje, 7e ma ako
nezavisly prevadzkovatel tie? ureny prisluSny utel spracivania osobnych ldajov a stanoveny k nemu prislusny
pravny zaklad, napriklad dohodu s Uzivatelmi o poskytnuti firemného benefitu, pripadne stihlas.

Poskytovatel ako nezavisly prevadzkovatel spraciva na Gfel uvedeny vbode 7.4 osobné udaje vkontexte
identifikadnych Gdajov Klienta v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajicej osoby, Diefata), a pripadne dalsi dopliujtici Gdaj
ak bol zadany (napr. zamestnanecks ¢islo alebo adresa sidla alebo prevadzky Klienta pre dorucenie Karty);

b) mesiac a rok narodenia Diefata;

c) tdaje tykajdce sa vyuZivania Karty — &fslo, poetnost vyuZitia karty, navstivené zariadenia, zvolené sluZhy,

d) a pripadne dalSie Gdaje podia osobitnej informacie, ak UZivatel pouZiva virtudinu kartu alebo sa do programu
MultiSport pritilasuje individudinym spdsobom.

Utelom spractivania osobnych ddajov UZivatelov, ako si ho uréil Poskytovatel ako nezavisly prevadzkovatel, je
umoZnenie realizacie Programu MultiSport, t.j. vyuZivanie dohodnutych nepefiaznych 3portovych benefitov, vydanie
Karty MultiSport a spravy jej Zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuZivania sluZieb spristupfiovanych
vyhradne drzitelmi Karty MultiSport, a dalej pinenie fakturaénych a Statistickych povinnosti Poskytovatela.

Osobné ddaje Uzivatelov podfa bodu 7.3 pism. a} a b) a prip. e-mail podla d} sti Poskytovatefovi poskytnuté Klientom
prostrednictvom Klientskej zény, kedy Klient vyhlasuje, Ze je oprévneny tieto tdaje Poskytovatelovi ako prijemcovi
osobnych Gdajov k ich dal§iemu spractivaniu na Gely uvedené v bode 7.4 tejto Zmluvy poskytnit.

Zmluvné strany sa zavizujl, e v pripade relevantnych bezpefnostnych incidentov afalebo uplatnenia prav
dotknutych oséb si poskytnt notifikiciu a pripadnt vzdjomnid rozumne vyZadovand stdinnost prostrednictvom
zodpovednych osdb na ochranu osobnych Gdajov.

Cianok 8
Zaveretné ustanovenia

Nasledujce prilohy k Zmluve tvoria jej neoddeliteln sicast:

Priloha & 1 "Varianty vyuitia Programu MultiSport"

Priloha &. 2 “Podmienky poskytovania sluZieb v rdmci Programu MultiSport" platné k ddtumu uzatvorenia Zmluvy,
ktoré je Poskytovatel opravneny zmenit zverejnenim ich aktudineho znenia na svojej webovej stranke https://multi-

sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport/

Pokial' tito Zmiuva nestanovuje v osobitnych pripadoch inak, pravne Ukony majice za nasledok zmenu alebo
ukontenie Zmluvy, ako aj ozndmenia tykajuce sa pinenia Zmluvy, sa budd uskutoéfiovat v pisomnej forme a budui
dorutované osobne, doporutenym listom, kuriérom alebo elektronickymi prostriedkami (na e-mail). V takom pripade
sa povaiuje pisomnost za doruend diiom jej prevzatia, odmietnutia jej prevzatia, alebo uplynutim 5. diia od jej
odoslania. Ak sa na platnost tikonu vyZaduje podpis Zmluvnej strany, s podpisom osoby konajticej v mene Zmluvnej
strany na listine je rovnocenny podpis elektronickou formou prostrednictvom platformy umoziiujicej elektronické
podpisovanie dokumentov ako napr. Signi, &i tomu obdobné alebo nahradzujice spdsoby.

Pokial bola medzi Zmluvnymi stranami pred uzatvorenim tejto Zmluvy uzatvorena zmiuva s rovnakym resp.
obdobnym predmetom (dalej len ,P8vodnd zmluva®), tato Zmiuva na fiu plynule nadvazuje a v pinom rozsahu ju
nahradza. Karty vydané podla Pévodnej zmluvy zostévajl v platnosti a poénic terminom uvedenym v bode 3.1 tejto
Zmluvy sa riadia touto Zmluvou. Pre prvé Zaftovacie obdobie v rezime tejto Zmiuvy sa uplatfiuje posledny platny
Zoznam UZivatelov z Pévodne] Zmliuvy.

Ak bude niektoré z ustanoveni tejto Zmiuvy nepiatné alebo nevykonatelné, nema tito skutoénost vplyv na platnost a
G&innost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pokial st tieto ustanovenia oddelitené od ostatnych ustanoveni Zmluvy.
Namiesto dotknutého ustanovenia sa pouZiji ustanovenia vieobecne zdvéznych pravnych predpisov upravujice
otazku vzajomného vzfahu Zmluvnych strén. Zmiuvné strany sa potom zavizuju upravit svoj vztah prijatim iného
ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepdie zodpoveda GZelu neplatného alebo nevykonatelného
ustanovenia.

Téato zmluva je platna dfiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a G&inna diiom nasledujticim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmilv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky. Této zmiuva je povinne
zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a zékona €. 211/2000 Z. z. 0 slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a
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dopineni niektorych zakonov (zékon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany berd na
vedomie a sthlasia, Ze tato zmluva bude zverejnena v Centrdlnom registri zmllv - verejnom zozname povinne
zverejiiovanych zmltv, ktory vedie Urad viddy Slovenskej republiky v elektronickej podobe.

8.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vzfahy blizSie neupravené Zmluvou sa primerane vztahuji ustanovenia
Obchodného zakonnika a ostatnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmiuvny vztah zaloZeny touto Zmluvou
je upraveny pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Ustanavenia tejto Zmluvy maju prednost pred ustanoveniami
upravenymi v osobitnych prilohéch & formuldroch Klienta.

8.7 Na zaklade dohody Zmluvnych stran budd pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy podliehat pravomoci sidov
Slovenskej republiky.

8.8 Zmiuva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze kaida zo Zmluvny'lch stran obdrZi po
jednom (1) rovnopise.

8.9 Zmluvné strany zhodne vyhlasujd, (i) Ze si Zmluvu riadne preéitali, (i) v pinom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre zmluvné strany dostato&ne zrozumitelny a uréity, (i) Ze tato vyjadruje ich slobodnd a vdinu vélu/bez
akychkolvek omylov a {iv} Ze tato nebola uzavretd ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienck plyntcich pre
ktortikofvek Zmluvnu stranu, na znak €oho ju tymto vlastnorucne podpisuju.
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Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani sluZieb
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, 7 odmena dohodnutéd v €l. 5 bod. 5.1. tejto Zmiuvy je platnd len pri spineni jedného
z nasledujlcich variant zvolenych Klientom (dopinené a oznacené X}:

Variant 1:

Variant 2;

MoZnost ferpania slufieb Programu MultiSport maji vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient sa zavizuje v plnom rozsahu hradit ndklady sdvisiace s Programom MultiSport, tj.
bez akejkolvek finanénej ti€asti Zamestnanca.

Moznost Eerpania sluZieb Programu MultiSport maju vSetci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient spolufinancuje naklady sdvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnavatel hradi
.../doplnit podla komentéra/ ..............

Moznost Cerpania slufieb Programu MultiSport maji vietci Zamestnanci, ktorl prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient nefinancuje néklady stvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi vietky mesaéné naklady sidvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek finanénej Géasti
Klienta.

Vietky zmeny v modeli (zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobi (a UZivatefom ozndmi), pokial
nie je dohodnuté inak, musia mat pisomnt formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.

Klient sa zavizuje, 2e nebude spristupfiovat Program MultiSport inym spdsobom, neZ ktory je uvedeny vtejtd Zmiuve.
V pripade poru3enia tychto povinnosti je Poskytovatel apravneny od tejto Zmluvy odstdpit.



Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani sluZieb

Podmienky poskytovania sluZieb v ramci Programu MultiSport

Rozsah poskytovanych sluZieb

Uzivatef, ktory sa prihldsi do Programu MultiSport, abdrii Kartu MultiSport {podfa pojmu v zmluve), ktora umoZfiuje vstup do
Sirokej siete Sportovych a relaxa&nych zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike prevadzkovanych zmiuvnymi
partnermi spoloénosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. {d'alej len ,partner” ).

Jedna sa o:

Viac neZ 600 Sportovych a relaxaénych zariadeni v SR ku driu uzatvorenia Zmiuvy
Viac neZ 1600 Sportovych a relaxaénych zariadeni v €R ku diiu uzatvorenia Zmluvy
Viac neZ 260 typov Sportovych a relaxaénych aktivit ku diiu uzatvorenia Zmluvy

Podmienky pouZivania karty MultiSport

SluZby v programe MultiSport

1

SluZby v rdmci programu MultiSport je mo#né vyuZivat len prostrednictvom karty MultiSport (dalej len ,karta”). Kartu je
moiné ziskat len prostrednictvom zamestnavatela a to za podmienok upravenych v zmluve uzatvorenej so spolognostou
Benefit Systems Slovakia s.r.o. {dalej len ,zmluva”). Osoba, ktora je drZitefom aktivnej karty, je v tychto podmienkach
oznaCovand ako ,drzitel karty” alebo ako ,uzivatel®.

Hlavné aktivity: Kartu je mozZné vyuZit kazdy defi na 1 bezplatny vstup do $portového zariadenia resp. na 1 Sportovii
aktivitu partnera zaradeného do programu MultiSport za si€asného dodrZania podmienok stanovenych samotnym
zariadenim (vstup do fitness centier, kizisk, plavarni, umelych kapalisk, kurtov a ostatnych zariadeni na Gcely vykondvania
$portu). Prehlad vietkych Sportovych zariadeni, ktoré akceptuju kartu MultiSport, resp. prehlad aktivit, na ktoré plati
karta MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a pravidelne aktualizovany tu: https://multi-sport.sk/aktivity/ (dalej len
»partnerské Sportovisko” alebo ,zariadenie” alebo len ,aktivita®).

Vedlajsie aktivity: Ak uZivate! v dany def nevyuil kartu na hlavnu aktivitu, méZe ju vyuZit na 1 vedlajsiu aktivitu, ktoré
sme zaradili do programu MultiSport ako bonus. Sem patria aktivity v kategdrii wellness a relax ako napriklad sauna,
virivka, dalej sezonne aktivity ako napriklad paddieboard, kajak, & snowtubing, alebo iné vofnogasové aktivity, ako
napriklad vstup do hradov, zdmkov a mtzei, ktoré je moZné vyufit za dodriania podmienok stanovenych ich
prevadzkovatelom, najma uvedenych v detaile daného zariadenia. Do vedlajdich aktivit sme zahrnuli aj 2 bezplatné jazdy
na zdiefany bicykel Rekola v trvani kaZdej jazdy do 60 minut, ktoré je moZné vyuit navyse k jednému vstupu za kalendéarny
den (ak si aktudlne v prevddzke vzhfadom napr. na rotné obdobie) a za dodrZania podmienok stanovenych ich
prevadzkovatefom, najm3d uvedenych v detaile daného zariadenia. Z tychto vedlajSich aktivit si niektoré z nich
spoplatnené {najmé wellness, sauna, aquapark) a za vstup dané zariadenie u€tuje doplatok. Informaciu o doplatku
uvadzame pri konkrétnom zariadeni po jeho vyhladani v prehfade partnerov a aktivit na naej webovej stranke:
https://multi-sport.sk/aktivity/. Vynimky v Ceskej republike je moZné dohfadat tu: hitps://mapa.multisport.cz/cs/.
Doplatok méZe byt vyZadovany partnerskym $portoviskom aj v pripade vypoZigky materidineho vybavenia, ktoré je so
sluzbou spojené. Prehfad vietkych vedlajsich aktivit, na ktoré plati karta MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a
pravidelne aktualizovany tu: https://multi-sport.sk/aktivity/ {dalej len ,partnerské Sportovisko” alebo ,zariadenie” alebo
len ,aktivita®).

Raketové 3Sporty (napriklad tenis, bedminton, squash, stolny tenis): ak minimalne 2 osoby st driitelmi karty, je kurt
zdarma {v dfzke podra podmienok partnerského $portoviska, spravidla na 60 mindt). Ak je driitefom karty iba 1 osoba,
tak 1 karta hradi 50% cennikovej ceny zariadenia. ZvySok ceny kurtu (50%) je nutné doplatit priamo partnerskému
Sportovisku.

PlaZovy volejbal a howling: ak minimdlne 4 osoby st dr¥itelmi karty, je kurt/draha zdarma (v dizke podfa podmienok
partnerského Sportoviska, spravidla na 60 minut). Ak je drzitefom karty iba 1 osoba, tak 1 karta hradi 25% cennikovej ceny
zariadenia. ZvySok ceny kurtu/drahy je nutné doplatit priamo partnerskému $portovisku.

Registricia alebo rezervatny systém: niektoré zariadenia vyzaduji pre vyuZitie svojich slufieb tvodnt registrciu s
pripadnym registratnym poplatkom afebo pre jednotlivy vstup prihldsenie cez rezervaény systém {napriklad na skupinové
cvienia). V takom pripade je driitel karty musi postupovaf aj podia platnych podmienok daného partnerského
$portoviska. Pri nedodrzani pravidiel ma partnerské $portovisko vyluéné pravo driitelovi karty vstup odopriet.

Kartu nemozno uplatnit na kurzy organizované partnerskymi $portoviskami a ani na vyuZitie akychkolvek inych sluZieb,
ktoré nie st zahrnuté prehfade zariadeni/aktivit a pre ich vyuZitie je potrebné dodrat cennik daného zariadenia.

Driitel karty je povinny dodrZiavat prevddzkovy poriadok a dalsie podmienky partnerského Sportoviska.

Bez ohfadu na vy8ie uvedené pravidla, v zdujme spokojnosti viak drZitefom kariet odporicame vopred kontaktovat dané
zariadenie a ziskat potrebné informacie.

Karta
10. Karta je viazana na konkrétne meno a priezvisko, je neprenosnd a nesmie byt spristupfiovana inym osobam.
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11, Zamestnanec ma za podmienok upravenych v zmluve nérok na jednu kartu. Zamestnanec mé moznost poZiadat o vydanie
jednej karty pre blizku osobu starSiu ako 15 rokov a najviac tri karty pre deti do 15 rokov veku. Ak dbjde k zruSeniu karty
zamestnanca v programe MultiSport, alebo uplynie doba platnosti karty zamestnanca, st automaticky zruené aj vietky
pridruzené karty (pre tzv. sprevédzajicu osobu aj deti).

12. Kartou sa rozumie karta v jej plastovej forme alebo virtudlnej podobe cez mobilnt aplikéciu My MultiSport (tzv. virtudlna
karta). Benefit Systems Slovakia s.r.o. je opravnend z0Zit pravo drZitela karty predovietkym na Grovni zamestnavatefa v
zmysle zmluvy pouZivat kartu len v jej virtudinej podobe; v tom pripade sa pravo drZitefa karty v rozsahu rozhodntit sa
pouZivat kartu v jej plastove] podobe neuplatfivje.

13. Pokial nie je vyslovne uvedené inak alebo z povahy podoby karty nevyplyva opak, podmienky pouZivania karty v jej
virtudinej podobe sa okrem tychto podmienok riadia 3pecifickymi podmienkami pouZivania virtudlnej karty dostupnymi
v mobilnej aplikacii Benefit Systems Slovakia s.r.o., ktoré maji vo vztahu k tymto podmienkam Specidlny vztah. Virtualnu
kartu nie je v zasade technicky moZné pouZivat na mobilnych telefénoch znatky AG Huawei, certifikované po 15. maji
2019, nakolko nepodporuju sluzby Google.

Podmienky pouivania karty v partnerskych Sportoviskach

14, SluZby v rdmci programu MultiSport méZe jej drZitel vyuZif v partnerskom 3portovisku po predloZeni platnej karty a
osobného dokladu s fotografiou (najmi obgiansky preukaz, vodi€sky preukaz, u diefata Skolsky preukaz alebo je
akceptovana aj kartitka poistenca). Bez predloZenia osobného dokladu je karta neplatnd. Povereny pracovnik
partnerského portoviska mé v tejto stvislosti prévo a zérovert povinnost dant Benefit Systems Slovakia s.r.o. vyZadovat
od dritefa karty predioZit osobny doklad k nahliadnutiu, aby overil, ¢i kartu predloZil opravneny dritef (najmé overenim
zhody mena a priezviska). Ak zariadenie nedisponuje &itaékou kariet, alebo Citacka kariet je v zariadeni prechodne mimo
prevadzky, uzivatel je povinny zapisat svoju navitevu a potvrdit ju svojim podpisom do osobitného formulara dostupného
na recepcii zariadenia.

15. Drgitef karty je povinny preukdzat sa kartou a osobnym dokladom pred vyuZitim sluzby. Je zakazané predkladat kartu
potas alebo po vyuZiti sluzby v zariadeni.

16. Drzitel karty je povinny mat kartu po celid dobu ndvitevy zariadenia u seba, t.j. vo svojej dispozicii. Je zakdzané
ponechavat kartu napriklad na recepcii (ani ako zalohu za kitiCik od skrinky).

17. Partnerské $portovisko md pravo bez akejkolvek néhrady odmietnut vstup prostrednictvom karty, ak jej driitel’ porusi
alebo odmietne postupovat podfa tychto podmienok (naprikiad ak odmietne predioZit k nahliadnutiu aj osobny doklad s
fotografiou) alebo ak je zariadenie alebo aktivita, ktord chee vyuiit, aktudine pine obsadena.

18. Partnerské Sportovisko ma pravo bez akychkotvek dalsich narokov osoby kartu zadrzat, ak zisti, Ze meno a priezvisko na
karte sa nezhoduje s Udajmi na predlofenom osobnom doklade, alebo ak mé iné dévodné podozrenie, Ze doslo alebo
dochadza k zneuZitiu karty alebo jej vyuZivaniu neopravnenou osobou.

19. Je zakdzané poudivat kartu po skonéeni doby jej platnosti.

20. Po skondeni platnosti karty je nutné ju vratit zamestnavatelovi.

21. Je zakazané vykonavat akékolvek zmeny vo vzhlade karty.

22. Je zakdzané vyhotovovat akékolvek fotokdpie, skeny Ci fotografie karty.

23. Je zakazané vyuzivat kartu na iny Glel, na ktory je podfa tychto podmienok uréend. Osobite je zakdzané akékolvek
obchodovanie s kartami, akakolvek forma distriblcie kariet, ich preddvanie, poskytovanie, poZitiavanie tretim osobam
bez predchddzajiceho pisomného sthiasu Benefit Systems Slovakia s.r.o. alebo akékolvek iné zaobchadzanie s nimi za
ucelom dosiahnutia neopravneného obohatenia.

Strata, znicenie alebo kradeZ karty

24. Stratu, znienie alebo kradeZ karty je jej drZitel povinny najneskér do 24 hodin nahlasit na info@multi-sport.sk a zaroveri
zamestnavatelfovi za Gtelom jej zablokovania. V pripade ndlezu karty, ktord bola nahldsend ako stratend pripadne
odcudzend, je nutné ju zaslat spolognosti Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Pozastavenie platnosti karty a zruSenie karty

25. Dritef karty moie jej platnost pozastavif na dobu neurit, ale len z vainych zdravotnych dévodov. Ziadost o
pozastavenie karty musi nahldsit prostrednictvom formuldra alebo prostrednictvom zamestnavatefa, najneskédr do
datumu uzdvierky objednévok na nasledujici mesiac. Karta je nasledne pozastavena od 1. dfia nasledujiceho mesiaca.

26. Driitel karty méze kartu s Géinnostou k poslednému dfiu v kalendérnom mesiaci zrusit, a to Ziadostou prostrednictvom
formuléra alebo prostrednictvom zamestnavatela, najneskdr do ddtumu uzévierky objedndvok na nasledujici mesiac. V
pripade ak uZivatef kartu zrusl a tym z programu MultiSport vystipi, mbZe sa dofi opdtovne vrdtit a objednat si karu
najskér po uplynuti 6 kalendarnych mesiacov (a pripadne daliich podmienok, ak sa podfa zmluvy uplatiiuja).

Zablokovanie karty

27. Karta je majetkom spolo€nosti Benefit Systems Slovakia s.r.o.

28. Benefit Systems Slovakia s.r.0. mé pravo kartu odobrat alebo ju zablokovat v pripade poruSenia tychto podmienok zo
strany jej driitela, alebo v inych pripadoch dohodnutych v zmluve (najmé nezaplatenie odmeny za sluZby zo strany
zamestnavatela).

29. Ak dritel karty porudf podmienky stanovené v bode 14, 15, 16, 19, 22 alebo 23, Benefit Systems Slovakia s.r.o. ma, okrem
prava podla bodu 28, aj prévo odmietnut vydat kartu takejto osobe do budlcna a zéroveil pozadovat od drZitela karty



zaplatenie pokuty 15 € za kaZdé porudenie. O tomto porudeni bude Benefit Systems Slovakia s.r.o. informovat aj
zamestnavatela drZitela karty, resp. zamestnavatela drZitela zamestnaneckej karty ak sa jedna o pridruzené karty.

Zodpovednost za $kodu

30. Benefit Systems Slovakia s.r.o. nezodpoveda za Zfiadnu Ekodu, ktoré vznikne uZivatelovi v sdvislosti s vyuZivanim sluZieb
programu MultiSport a ani za §kodu, ktora vznikne uZivatefovi ako désledok porusenia tychto podmienok. Za Skodu
zodpovedd osoba, ktora ju svojim kenanim spdsobila.

Zaviznost tychto podmienok

31. Pri kaidom objednani a pri kazdom prevzati karty jej driitel vyhlasuje, Ze sa zoznamil s aktudlnymi podmienkami
pouZivania karty a je si vedomy svojej povinnosti ich dodriiavat vratane ndsledkov plynucich z ich porusenia.

32. Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje pravo na akékolvek zmeny v tychto podmienkach pouZivania karty. Ich zmena
je zdvazna okamihom jej zverejnenia na tejto webovej stranke.

Pre vietky informdcie spojené s objednanim sluZieb, & dostupnosfou sluZieb kontaktujte vdsho zamestndvatefa. Pre viac
informacii alebo v pripade technickych problémov s vaSou kartou MultiSport kontaktuje nasu Infolinku na Cisle +4
. 12 alebo na e-mailovej adrese info@multi-sport.sk. Prevadzkova doba infolinky je Po — Pia 8.00 ~ 17.00 hod.
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