ZMLUVA O POSKYTOVANI DOVERYHODNEJ SLUZBY
VYDAVANIA CERTIFIKATOV &.: 201909117
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Z.z. Obchodny zakonnik medzi

Poskytovatel: Disig, a.s., so sidlom Zahradnicka 151, 821 08, ICO: 35975946, zapis v Obchodnom registri OS BA |, odd.:
Sa, vlozka ¢.: 3794/B, Bratislava, v zastUpeni, Miriam JeZikova, na zéklade plnej moci zo dna 3. 2. 2017 (d‘alej len
»Poskytovatel*) a

Zakaznik: Zachranna zdravotna sluZba Bratislava, Antolska 3360/11, 850 07 Bratislava, 1CO: 17336210 ; email:
zachrana@emergency-ba.sk (dalej len ,,Zakaznik").

1. PREDMET A OBSAH ZMLUVY

1.1. Predmetom tejto zmluvy je na jednej strane povinnost' poskytovatela poskytovat zakaznikovi déveryhodni sluzbu vydavania
certifikatov pozadovanych zakaznikom a pridruzené sluzby suvisiace s vydanymi certifikatmi (d'alej len ,Doveryhodné sluzby“), a
to v sulade s platnymi vieobecnymi podmienkami poskytovania a pouzivania dbveryhodnej sluzby vyhotovovania a overovania
certifikatov poskytovatela (dalej len ,,vSeobecné podmienky“), platnymi politikami poskytovatela (d'alej len ,Politiky"), ktoré su
trvalo dostupné na webovom sidle poskytovatela (http://eidas.disig.sk/sk/documents/) a vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
a na druhej strane zavizok zakaznika zaplatit' poskytovatelovi riadne a vas cenu dohodnutt za poskytnutie déveryhodnych sluzieb a
dodrziavat’ vietky povinnosti vyplyvajiice mu z tejto zmluvy a vSeobecnych podmienok.

1.2. Na zaklade tejto zmluvy mdZe Poskytovatel vydat Zakaznikovi akykolvek certifikait v zmysle Vseobecnych podmienok,
s vynimkou certifikatu pre autentifikaciu webového sidla (d'alej len ,,Certifikat").

1.3. Poskytovatel sa zavdzuje po nadobudnuti G¢innosti tejto zmluvy a v silade s poZiadavkami Zakaznika vydat a odovzdat
Zakaznikovi Certifikaty a poskytnit mu k tymto Certifikatom pripadne dalSie pridruzené sluzby v silade so Vieobecnymi
podmienkami a Politikami Poskytovatela vztahujlcimi sa na poZzadovany Certifikat.

2. CENA ZA POSKYTOVANIE DOVERYHODNEJ SLUZBY

2.1. Cena za poskytované Déveryhodné sluzby je uréena v zmysle cennika Poskytovatela platného v Case poskytovania Ziadanej
Déveryhodnej sluzby, ktory je dostupny na webovom sidle Poskytovatela https://eidas.disig.sk/sk/pricelist/ (dalej len ,,Cennik“),
pokial nie je individualne dohodnuta na zéklade objednavky alebo iného dokumentu tvoriaceho prilohu k tejto zmluve.

2.2. lakaznik zaplati Poskytovatelovi cenu za poskytované Déveryhodné sluzby v hotovosti alebo bezhotovostnou platbou
vykonanou na zaklade platobnych (dajov uvedenych na faktire vystavenej Poskytovatelom po vydani Certifikatu. Splatnost’ faktry
je 14 dni, v pripade Ze je Zakaznikom subjekt verejného prava 30 dni, a to odo dia vystavenia faktury Zakaznikovi. Zakaznik
uhradza faktiru na (Zet Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Za datum Ghrady faktiry zo strany Zakaznika sa povazuje
déatum pripisania fakturovanej sumy na ucet Poskytovatela.

2.3. Faktlra vystavena Poskytovatelom musi obsahovat vietky naleZitosti dafiového dokladu uvedené v ustanoveniach § 74 ods. 1
zakona ¢. 222/2004 . z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Zakaznik je opravneny u Poskytovatela namietat
obsahové alebo formélne nedostatky faktiry pocas doby jej splatnosti. Poskytovatel zhodnoti namietky Zakaznika a v pripade ich
opodstatnenosti vystavi novl faktiru, ktorej splatnost' zacne plynut odo dia jej dorucenia Zakaznikovi.

2.4. Ustanovenia tohto 2. €lanku zmluvy sa neuplatnia v pripade, Ze Zakaznikom je obstaravatel alebo verejny obstaravatel, ktory s
Poskytovatelom uzavrel osobitnd zmluvu tykajlicu sa dodavky Certifikatov ako vysledok verejného obstaravania.

3. VYHLASENIA A SUHLASY ZAKAZN{KA

3.1. Zakaznik podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze pozna svoje povinnosti Zakaznika v zmysle VSeobecnych podmienck, Ze sa pred
podpisom tejto zmluvy oboznamil s platnym Cennikom (ak nie je dohodnuté inak) a s platnymi VSeobecnymi podmienkami
Poskytovatela, sthlasi s nimi, porozumel im a zavdzuje sa ich v plnom rozsahu dodrZiavat' ako stcast tejto zmluvy.

3.2. Zakaznik sa zavizuje drZitefa kaZdého Certifikatu, ktory bude vydany pre Zakaznika, oboznamit so VSeobecnymi podmienkami
a désledne vynucovat ich plnenie. Zaroven vyhlasuje, Ze pozna povinnosti, ktoré maju v zmysle Vieobecnych podmienok drZitelia
Certifikatu a zaviizuje sa kaZzdého drZitefa jemu vydanému Certifikitu (ak ide o in0 osobu ako Zakaznika) poucit najma ¢
nasledovnych povinnostiach:

a) bezodkladne po ziskani Certifikatu skontrolovat pravdivost Udajov uvedenych v Certifikite a vZdy poskytovat v suvislosti
s Déveryhodnymi sluZbami iba pravdivé a aktualne idaje a doklady;

b) vynaloZit' primerant starostlivost pri pouzivani Certifikatu a pri spoliehani sa na Certifikat;

c) pouzivat Certifikat a generovany kliéovy par vyluéne na U€ely, na ktoré su uréené, v silade so vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a obmedzeniami ich pouzitia uvedenymi vo VSeobecnych podmienkach;

d) pouzivat sikromny kIGE pre kryptografické funkcie vyluéne v ramci bezpeéného kryptografického zariadenia, ktoré zabezpecuje
ochranu klic¢ov pred kompromitaciou;

e) chranit svoj sikromny kf(&, pristupovy kéd (PIN), kéd na obnovu (PUK) ako izariadenie, na ktorom je uloZeny Certifikat
a generované kiice pred neautorizovanym pristupom a tieZ proti strate, kompromitdcii, zniceniu alebo zneuzitiu;

f) pocas platnosti Certifikitu bezodkladne oznamit Poskytovatelovi akékolvek zmeny, nespravnost alebo neaktualnost Udajov,
ktoré st uvedené v danom Certifikate;

g) podas platnosti Certifikditu bezodkladne oznamit Poskytovatetovi, ak ddjde k zneuZitiu, odcudzeniu, strate, zniceniu,
kompromitovaniu alebo akémukofvek neautorizovanému pristupu k pristiichajucemu stikromnému kiicu, pristupovym kodom (PIN),
kédom na obnovu (PUK) alebo k zariadeniu, na ktorom su klice uloZené alebo ak ma DrZitel Certifikitu podozrenie, Ze k uvedenym
udalostiam mohto d6jst’;

h) zdrZat sa pouzivania stukromného ktu¢a a Certifikitu, ktorého doba platnosti uZ uplynula, ktory bol zruSeny alebc
kompromitovany (vratane pripadu, Ze doslo ku kompromitacii samotného Poskytovatela a DrZitet Certifikitu ma o tom vedomost’).
3.3. Zakaznik zarovei potvrdzuje, Ze sa oboznamil s obmedzeniami pouzitia Certifikatu uvedenymi vo Vieobecnych podmienkach :




zavizuje sa pouzivat Certifikat vyhradne v silade s tymito obmedzeniami. V pripade, Ze Certifikat bude pouzity sposobom, ktory je
v rozpore s tymito obmedzeniami alebo sa nafi v rozpore s tymito obmedzeniami Zakaznik spolahne a vznikne tym Skoda jemu alebo
tretej strane, Poskytovatel za fu nezodpoveda. Pre Certifikat platia najma nastedovné obmedzenia:

a) Certifikat je spolu so sukromnym klu€¢om moZné pouZivat beznym spdsobom, a to vyhradne na GCel, na ktory je urceny;

b) platnost Certifikatu, rovnako ako aj platnost elektronického podpisu/pecate, ktoré boli vytvorené na jeho zaklade, je
obmedzena. Po uplynuti platnosti Certifikdtu nemusi byt moZné spatne overit' platnost’ elektronického podpisu/pecate, hoci bol
vytvoreny v Case platnosti Certifikitu. Pre zabezpeenie overitelnosti elektronického podpisu/pecate je potrebné primeranym
spésobom vyuzivat $pecializované sluzby na to urlené, napr. sluZbu uchovavania elektronickych podpisov/pecati a/alebo sluzbu
Casovej peciatky;

c) Certifikat je moZné pouzivat vyhradne pocas doby jeho platnosti. Po uplynuti tejto doby alebo po zruseni Certifikatu sa
Certifikat nesmie pouZivat, a to ani na uel, na ktory je urceny;

d) ak Certifikat nie je vydany na kvalifikovanom zariadeni, na jeho zéklade nebude mozné vytvorit kvalifikovany elektronicky
podpis, resp. kvalifikovanu elektronickd pecat;

e) pouzitie Certifikatu na vyhotovenie elektronického podpisu/pecate nezarucuje, Ze takto vyhotoveny elektronicky podpis/pecat
budi pouZitetné na zamyslany Ufel, v poZadovanom formate a Ze teda budi akceptovate(né tretimi stranami. Format
elektronického podpisu/pe€ate, ktoré boli vyhotovené na zaklade Certifikatu, je ureny aplikdciou pouzitou na vytvorenie
elektronického podpisu/pecate a je teda mimo kontroly Poskytovatela.

3.4. Zakaznik vyhlasuje, Ze vietky Udaje, ktoré za ucelom poskytovania Déveryhodnych sluZieb poskytol Poskytovatelovi, s spravne
a aktualne. Zaroven sa zavizuje poskytovat' Poskytovatelovi vZdy iba spravne a aktualne udaje aj v buddcnosti.

3.5. Zakaznik suhlasi, aby Poskytovatel spracoval vietky Udaje, ktoré od Zakaznika ziska a pouZije v shvislosti s vydavanim
Certifikatu, pri poskytovani kvalifikovaného zariadenia Zakaznikovi, DrZitelovi Certifikatu resp. nim splnomocnenej alebo poverenej
osobe, v stvislosti so zruSenim Certifikatu ako aj akékolvek Udaje sivisiace s identitou alebo 3pecifickymi atribitmi pouzitymi v
Certifikate. Poskytovatel je opravneny tieto idaje poskytnuat’ tretim stranam ak mu to ukladaji alebo umoziiuju vieobecne zavazné
pravne predpisy a v sulade s prislu$nou Politikou Poskytovatela vztahujlcou sa na predmetny Certifikat.

3.6. Pre pripad poskytnutia osobnych (dajov drZitetov Certifikatu Zakaznikom Poskytovatelovi za (celom vydania Certifikatu podla
tejto zmluvy sa Zakaznik zavdzuje zabezpelit, aby toto poskytnutie osobnych udajov bolo v sllade so vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

4. VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

4.1, Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

4.2, Cast obsahu tejto zmluvy tvoria a uréuju platné Vieobecné podmienky a platny Cennik (ak nie je uvedené inak), ktoré su jej
neoddelitelnou sGcastou. V pripade rozporu medzi ustanovenim obsiahnutym v niektorom z tychto dokumentov Poskytovatela a
zmluvou ma prednost’ ustanovenie tejto zmluvy.

4.3. Tato zmluva nadoblda platnost a (&innost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami. V pripade, Ze Zakaznik je
povinnou osobou v sulade s § 2 zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov, zmluva nadobida (cinnost’ diiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia spdsobom podla § 5a zakona o slobode informacii.

4.4. Akékolvek zmeny zmluvy je moZné uskutolnit len vo forme pisomnych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi stranami.
Tymto ustanovenim nie je dotknuté pravo Poskytovatela jednostranne menit Vseobecné podmienky a Cennik, ktoré je
predpokladané Vieobecnymi podmienkami.

4.5. Na komunikaciu zmluvnych stran tykajicu sa tejto zmluvy sliZia kontaktné (idaje uvedené v jej zahlavi. Zmluvna strana je
povinna oznamit druhej zmluvnej strane bezodkladne akékolvek zmeny svojich kontaktnych Gdajov, pricom je zodpovedna za ich
spravnost’ a aktualnost’ pocas celého trvania zmtuvy

4.6. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kaZda zmluvna strana dostane jedno (1) vyhotovenie.
4.7. Zmluvné strany svojim podpisom niZsie potvrdzuju, Ze si zmluvu pregitali, suhlasia s jej obsahom bez akychkolvek vyhrad, Ze
je pre ne zrozumitefna a urcita a Ze zmluvu neuzatvarajl v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.
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