Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik

sluzieb

Koéd objednavky: 1-804467031739

Kod ucastnika: 1179387900
Kdod adresata: 11793879201
Kod tlagiva: 841

uzavreta v zmysle zakona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikdciach a prisludnych ustanoveni zakena ¢ 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

neskoriich predpisov

(dalej len .Dodatok”, ,Dodatok k Zmiuve o baliku® alebo ,.Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kaéd predajcu:

Telesales VSE Rep_6611 Kaod tlaciva: 841

Zastupeny:

Ing. Silvia Haburaj, ManaZér Mass Market zakaznickej podpory a procesov - povereny podla
Podpisového poriadku 3T, a.s.

(dalej len "Podnik™) a

UCASTNIK = PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA = PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Hradné muizeum vo Filakove, Hlavna 632/14, 98601 Filakovo

Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontakiny e-mail: ekonom@hradfilakovo.sk Kontaktné tel .. 0918975634
ICO: 42013241 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

- Hradné Muzeum Vo Fil'akove

Ulica: Supisné éislo:T QOrientaéné Cislo:
Obec: ] PSC:

Telefon: 0918975634 C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Hradné muzeum vo Filakove

Adresa zasielania:

Hlavna 632/14, 98601 Filakovo

Spésob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu ekonom@hradfilakovo.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesaéne od 1.dRa v mesiaci do posledného dina v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesacné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: TP DOBA VIAZANOST!: 24 mesiacov

Cislo zmluvy:

Kontaktna osoba: Ing. Valeria Budaiova Telefén: 0918975634

9937943511 Adresa dorugenia: Hlavna 632/14, 98601 Filakovo
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Podhradska 600/14, 98601 Filakovo
2030105551

Telefonne Cislo: 0474

382016

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka L

Balik presmerovani s

aktivaciou na UOS

Zobrazenie €isla volajiceho uZivatela CLIP

Univerzaina odkazova schranka

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis linka L Akciova cena platna pocas 1. - 24. 30,00 EUR mesaéne/vopred
mesiaca

Zéaklad pre douctovanie ceny - Balik 180,00 EUR jednorazovo, len ak doéjde k

porugeniu zavazku viazanosti

PREDMET DODATKU
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1) Ak je v Tabulke & 1 pre SluZbu k poloZke "Program sluZby” uvedena informacia “Aktivacia®, dochadza na zéklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dohodnutom programe a Ugastnikovi je zvoleny program SluZby poskytovany za cenu uveden( v Tabulke ¢&. 1. Doba viazanosti, ak je pre tato Sluzbu v Zmluve
o baliku uz dohodnutd, nie je tymto Dodatkom dotknuté a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Uftuje cenu v zdvislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachéadza.

2) Predmetom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku je zahrnutie daldej elektronickej komunikaénej sluzby do Balika 2 zmena podmienok poskytovania sluZieb v Baliku
za podmienck dohodnutych v tomte Dodatku k Zmiuve o baliku. Obsahom Ballka je Ugastnikom vybrana kembinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi
st Hiasoveé sluZby, SluZby Televizie a SluZby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmluve o baliku sa pova2uje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb
vo vztahu k tym SluZbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len .Zmiuva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Ballku, ktoré uZ boli zriadené (dalej len .Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku su potas trvania Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmliv spbsobuje zénik ostatnych Zmidv obsiahnutyeh v Dodatku k Zmiuve o ballku, ak sa zmluvné strany nedohadnl inak. Zahmutie dalSej
Sluzby, zmena podmienck existujicej SluZby a/alebc Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku poéas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran,

3) Na zaklade tohte dodatku dochadza k uzat\-’orenlu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa SluZba ma na zéklade tohto dodatku Uiastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spésobu zriadenia (dale] len ,Zmiuva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovan! verejnych sluZieb, ak sa Sluzba
neméa nazaklade tohto dodatku Uastnikovi zriadit (dalej len .Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluby v zmysle tejto zmiuvy
neuplatnia.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného dia a to az do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynutl 24. mesiaca bude Ucastnikovi poskytavany Balik za cenu bez viazanosti platny pre tento Ballk podia
platneho Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu siéasného vyuzivania Sluzieb na
rovnakej adrese umiestnenia 2 za predpokladu pinenia podmienck podia tejto Zmluvy potas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zG&tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin®, Pripadnd zmenu trvania
zuétovacieho obdobia Podnik ozndmi U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesadna.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto SluZbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluZbu s telefénnym &islom identifikovanym v
tabulke £. 1 (dalej len .Zmluva™) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomte Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatne ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie si tymto
Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Zmena programu SluZby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody potas doby viazanosti na vyS83i program SluZby Telefonovanie a nasledna
Zmena na rovnaky program SluZzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody. je moZna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena
programu SluZby Telefonovanie na nizsi program SluZby Telefonovanie, neZ je aklivovany touto Dohodou (minimalny program SluZby) poéas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zévazkom viazanosti. Podnik m6Ze umoznit Uéastnikovi potas prebiehajlcej viazanosti aj zmenu na niz$i program
Sluzby Telefonovanie. neZ je minimainy program SiuZby alebo program SluZby, na kiory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze Ugastnik bude
suhlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlucej pomernej Easti douttovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porudenia viazanosti a vratenim
pomernej Easti zfavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu SluZby je urlujica cena za program Sluzby Gétovana potas 24-mesadne] viazanosti pre samostatnu Sluzbu, prifom
najnizdia cena oznaduje najnizsi program sluzby a najvyisia cena najvy3si program Sluzby.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Utastnik sa zavazuje, e potas doby viazanosti uréenej v Tabulke &. 1 (dalej len .doba viazanosti"), ktora sa poéita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu
s Podnikam vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukon&eniu jednatlivej Zmluvy (dalej len
Zavazok viezanosti”), pricom porudenim zavazku viazanosti je vypoved Zmiuvy USastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie polas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost ¢ prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elekirenickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti
déjde k ukonZeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluiby potas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruSenie zavazku viazanosti’). V pripade prerudenia
poskytovania Siuzieb Podniku, pocas ktorého Podnik netftuje Ugastnikovi pravideiné poplatky za Sluzby, na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi
poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prisluSnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok alebo na Ziadost Uastnika v silade so Vieobecnymi
podmienkami, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti
neplynie.

DOUETOVANIE CENY

Podnik a2 Ugastnik sa dohodli, Ze poru$enim zévazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na dolétovanie ceny. Doddtovanie ceny predstavuje
paudalizovanl nahradu $kody spdsobenej Podniku v dbsledku poruSenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zékiade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie suget vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplinkovych sluZieb)
podra Cennlka (rozhodujuce su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnlkovi na zaklade tejto Dohady poskytnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre douétovanie ceny
su uvedené v tabulke &. 1 a2 v ¢asti .podmienky akcie pre poskytovanie sluZby”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douétovanie ceny v pripade
poruSenia zévazku viazanosti vetkych SluZieb v Baliku je stCet zakladu pre dougtovanie ceny vo vztahu k Baliku a zékladu pre dougtovanie ceny vo vztahu k
vietkym zariadeniam, ktoré boli Uastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre dolétovanie ceny v
pripade poruSenia zmluvného zévazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sufet zékladu pre dou&tovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe 2 tych zariadeni. ktoré boli Utastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vySke uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia §pecifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienck tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre doG¢tovanie ceny nie je zohladnena zlava z kGpnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Easti tejto
Dohody s oznatenim .PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie doldtovanie ceny je v Dohode oznadeny aj ako .Zaklad pre vypodet”.

2)  Fakturovana suma pre douctovanie ceny bude vypotitana podia nizsie uvedeneho vzorca, klory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do dita ukongenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v désledku poruSenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre dotétovanie ceny = Zaklad pre dotétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre
doudtovanie ceny)

3) Dolitovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktare, ktorou je U&astnikovi toto dotiétovanie fakturované. Dotdtovanim ceny zanikd dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola dotétovanie ceny uhradené, preto Utastnik dolétovanie ceny za porudenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spbsobenej porusenim zédvézku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douétovanie ceny, len vo vySke presahujucej sumu vyfakturovane] douétovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spracivat osobné udaje vyluéne na Udely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Uelu
spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny sohlas. Viac informacii o pouzivanl osobnych uddajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.
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2)

3)
4)

5)

8)

V Bratislave, diia 12.04.2023 vi Ofaleeres

Zmiuvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktor(kolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k SluZbam. pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke Nazov sluZby” uvedené .Aktivacia” sa tymto dokumentom uzatvara Zmiuva na dobu neurgitd.

Téato Zmluva nadobida platnost a G&innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik pavinny v zmysle § 5a ods. 7 zédkona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v znenl neskor$ich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tate Zmiuva platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zdstupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost ditom nasledujicim po dni
doru¢enia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy U€astnikom Podniku, ktory tymto zérover poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s cbsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len V3ecbecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi paodmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré SluZby su na zakliade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi
poskytovane, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni pripadne dalSie osobitné podmienky
vydane Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len .Osobitné podmienky™) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné suéasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienck, Osobitnych podmienck a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmiuve ¢ baliku Specifikovane SluZby, (i) Ze sa zavazujem riadne a v&as pinit vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol cboznameny Podnikom, 2e aktualne informacie o platnych cenach za Sluiby je moZné ziskat v aktudlnom Cennlku dostupnom na www.telekom.sk alebo
ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a UZastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody si obsahom &asti Veobecnych podmienck pre
poskytovanie vergjnych sluZieb Podniku, upravujucej Zmenu Dodatku k Zmluve ¢ baliky,

=

Siovak Telekom, a.s. v zastipeni Firma / meno priezvisko zakaznika
Sitvia Haburaj Hradné mizeum vo Fifakove
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