ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ZEMNEHO PLYNU
uzavreta
podrla zékon &. 251/2012 Z.z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zédkonov a § 56 Vyhlasky
URSO & 24/2013 Z.z., ktorou sa ustanovujii pravidlé pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a
pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s plynom v spojeni s § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

ZMLUVNE STRANY

Odberatel’/pristupujici odberatel’:

Nazov: Centrum pre deti a rodiny Holi¢
Sidlo: Rodinné domky 1293/1, 908 51 Holi¢
Zastupeny: Mgr. Martin Grepiniak

I1CO: 00181951

DIC: 2021065651

Bankové spojenie:  Statna Pokladnica

Cislo Gdtu:

Tel:

Kontaktna osoba: i TtoTrmten

(dalej len ,,odberatel*)

a

Doddvatel’:

Nazov: MVM CEEnergy Slovakia s.r.o.

Sidlo: Ivanska cesta 30/B, Bratislava — mestska ¢ast’ RuZinov 821 04

Statutarny zastupca: Jozsef Istvan Forizs, konatel
Ing. Gabriel Urban, PhD., konatel

ICO: 50060872

DIC: 2120175706

IC DPH: SK2120175706

Bankové spojenie:  UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Cislo u&tu: o

Tel.

E-mail: mvm(@ceenergy.sk

Registracia: Obchodny register Okresného stidu Bratislava I, Oddiel: Sro,
Vlozka &islo: 108033/B

Kontaktna osoba: -

Tel:

e-mail: jozef.polakovic@ceenergy.sk

(d’alej len ,,dodéavatel™)
(d’alej spolu ,,zmluvné strany*)
Clénok 1.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavizok dodavatel'a po dobu G¢innosti tejto zmluvy:
a) dodavat plyn do odbernych miest odberatela ¥pecifikovanych v prilohe &. 1 tejto zmluvy (dalej
len ,,odberné miesto”) za podmienok dohodnutych v tejto zmluve, v Ramcovej dohode



o zdruZenej dodévke plynu &islo spisu 18550/2023-M_ODP, ¢islo zaznamu 51524/2023 (d’alej
len Ramcova dohoda) a Vieobecnych obchodnych podmienkach vydavanych dodavatelom,
ktorych znenie platné a u&inné v defi podpisu tejto zmluvy tvori prilohu &. 2 tejto zmluvy (dalej

len ,,VOP*),
b) prevziat' za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesto vo&i zudtovatelovi

odchylok,
c) zabezpelit pre odberatela distribiiciu plynu a sluzby spojené s dodavkou plynu (d’alej len
"distribu&né sluzby").
_ Predmetom tejto zmluvy je tieZ zéviizok odberatela dodany plyn odobrat’ a zaplatit' za jeho
dodavku a za distribuéné sluzby cenu $pecifikovanu v &lanku IV. tejto zmluvy.

Clanok I1.
Dodavka plynu

. Diiom zagiatku dodavky plynu a zabezpetenia distribu¢nych slu¥ieb podra tejto zmluvy je prvy dent
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalend4rnom mesiaci, vktorom Ramcova dohoda

nadobudla u¢innost’.

_ Zmluvné strany sa dohodli na dodévke plynu v predpokladanom roénom zmluvnom mnoZstve,
$pecifikovanom v prilohe &. 1 tejto zmluvy, ktoré odberatel pozaduje dodat’, a ktoré je dodavatel

povinny pre odberatel'a zabezpetit.

. Za plyn dodany podla tejto zmluvy je povazovany plyn, ktory prediel meradlom v odbernom
mieste, v mnoZstve, ktoré dodavatePovi poskytol prevadzkovatel distribu¢nej siete (d’alej len
,PDS*) podla osobitnych predpisov upravujicich meranie a odovzdavanie udajov a podla
Prevadzkového poriadku PDS. Odpolty nameranych dajov v odbernych miestach uskuto¢iiuje
PDS.

. Mnozstvo plynu dodaného podla tejto zmluvy je merané v m3 a obchodnou jednotkou pre
fakturdciu je MWh. Prepotet z m3 na MWh sa riadi Prevadzkovym poriadkom PDS, t;j. SPP
Distribucia a.s.

Clénok IIL
Zodpovednost’ za odchylku a tolerancia odberu

. Dodavatel’ vyhlasuje, Ze prebera zodpovednost’ za odchylku odberatel'a v plnom rozsahu.

Clinok IV.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na vyske ceny za doddvku plynu a zabezpecenie distri y
uvedenej v ¢lanku 7 RAm. cove_i dohis dy, piyn Zpecenie distribu¢né SIUZby

Podmienkjf a spésqb tihrady ceny za dodévku plynu a zabezpetenie distribuénych sluZieb je
zmluvnymi stranami dohodnuté v &ldnku 8 a 9 Ramcovej dohody.

Clanok V.
Trvanie zmluvy

Tato zmluva je uzatvorena na dobu urditu, ato po dobu trvania Ramcovej dohody. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze v pripade ak d6jde k prediZeniu doby trvania Rémcovej dohody na ziklade
opcie uplgtnenej odberatelom podla ¢lanku 11 bod 11.2 a 11.3 Ramcovej dohody, tak aj doba
trvania tejto zmluvy sa automaticky prediZi po dobu trvania Rémcovej dohody. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze v pripade prediZenia trvania Ramcovej dohody podla predchidzajicej vety nie je
potrebné v tejto sivislosti zmluvu upravovat’ dodatkom podFa ¢ldnku VI bod 2 tejto zmluvy.

Zmluva moZe zaniknut' aj pred uplynutim doby uvedenej v ods. 1 tohto &lanku, a to




a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) odstipenim od zmluvy podla ods. 3 tohto ¢lanku a to
za podmienok dohodnutych v Ramcovej dohode

Clanok VI
7 4vereéné ustanovenia

|  Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti, ktoré nie su upraven¢ touto
Ramcovou dohodou, VOP a Prevadzkovym poriadkom PDS, sa v zmysle § 261 resp. § 262
Obchodného zékonnika spravuju tymto zakonom. Ustanovenia tejto zmluvy maju prednost’ pred

ustanoveniami VOP.

zmluvou,

5 Tato zmluvu je moZné menit’ a dopiiat’ iba pisomnymi dodatkami po sthlase oboch zmluvnych
stran. Vietky dodatky buda oznatené poradovymi Eislami a podpisané osobami opravnenymi

konaf vo veciach tejto zmluvy.

3. Této zmluva nadobida platnost dilom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami

nadobuda jej zverejnenim v Centralnom registri zmliiv vedenom Uradom vlady SR.

4 NeoddelitePnou sa&astou tejto zmluvy si Priloha &.1 a Priloha &. 2 VOP.
s. Tato zmluva je vyhotovenda v piatich rovnopisoch, pritom odberatel’ obdrZi Styri

dodavatel’ jeden rovnopis.

a uginnost’

rovnopisy

6. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito zmluvu uzatvéraju slobodne a véZne, Ze ich zmluvna volnost
nie je obmedzena, Ze ustanovenia tejto zmluvy su pre nich zrozumitelné a uréité, Ze zmluvu

neuzatvéraju v omyle a nasledne po tom, %o si tito zmluvu preéitali a porozumeli jej ob
znak sthlasu s celym jej obsahom podpisuju.

Za dodavatel'a 24 O 1 Za odberatel’a:

. D&, 2023 .
V Bratislave diia...........ccceeueuee V Holiéi, dﬁaZBAPRZ(m
MVM CEEne;g% Slové{ia 5.1.0.

Jozsef Istvan Forizs
konatel’
MVM C gy Slovakia S.L.0. “ "
Ing. Gariel Urban, PhD. Mgr. Mértin Grepiniak
konatel’ riaditel

sahu, ju na
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vieobecné obchodné podmienky

pre zmluvy O zdruZenej dodavke plynu

Tieto vieobecné obchodné podmienky si a¢inné od 01.08.2021
pRVA EAST — VEEOBECNE USTANOVENIA A POIMY

. 1. VEEOBECNE USTANOVENIA _
f.ll.!ﬂeto VEeobecné ochodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke
plynu (dalej len ,VOP") s vydané v zmysle §273 zékona C. 513/1991

7. 7. Obchodny zékonnik v platnom zneni a v silade so zhkonom

¢ 251/2012Z.z.0 energetike a 0 zmene a doPhenr.nl‘ekwrych zékom\f
(dalej len ,Zakon O energetike*), s ostatnymi stvisiacimi pr&_vr,ymn
predpismi a Prevadzkovym poriadkom prevadzkovatefa distribuénej siete.

1.2 Tieto VOP tvoria neoddelitefnd sigast Zmluvy 0 zdruzenej dodévke

plynu, (dalej len L Zmluva") uzavreti medzi dodé\{at:el‘om plynu, ktorym
je obchodna s rudenim obmedzenym MVM CEEnergy
Slovakia s.r.0., so sidlom: Ivanska cesta JQIB, 821 04 Bratislava,
Slovenska republika, 1CO: 50060872, zapisana v Obchodrom registri
Okresného stdu Bratislava 1, oddiel: Sro, vioZka tislo: 108033/B (dalej
len ,Dodévatel™) a odberatefom plynu mimo odbera‘he_l‘ov plynu
v domécnosti a odberatefov plynu, ktori st malymi podnikmi (d'alej len
,Odberatel™). Spolotny nézgv pre Dodavatela a Odberatela je ,zmluvné
strany®, jednotiivo ,Zmiuvn strana”. ) )

1.3 Alm?;::: j:‘r;cal'rie tychto VOP je vidy dostupne na webovom sidle
www.ceenergy.sk, alebo kedykotvek na vyZiadanie od Dodévatela.

1.4 Na Ugely VOP sa poutivajll odborné pojmy a terminoldgia v stlade
so zakonom & 251/2012 Z. Z. @ energetike 2 o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zékon o energetike"), zakonom
€ 250/2012 Z. z. O reguldcii v sietovych odvetviach (dalej len ,zakon
o regulacii v sietovych odvetviach®), vyhlédkou Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi & 24/2013 2. z., ktorou sa ustanovuju pravidia pre
fungovanie vnitorného trhu s elekirinou 2 pravidla pre fungovani
yndtorného trhu s plynom (dalej len Pravidia trhu"), vyhiaSkou Uradu
pre reguiaciu sietovych odvetvi €. 278/2012 Z. ., ktorou sa u§tamvuju
Ztandardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distriblicie plynu
a dodévky plynu v zneni neskorSich predpisov (dalej 3j ako ,Standardy
kvality), prisludnymi v3eobecne zéviznymi  pravnymi wgdplsr:n
a rozhodnutiami Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi (d'ale] len ,URSO")
a ostatnymi sivisiacimi vSeobecne zévaznymi pravnymi predpismi
vztahujiicimi sa na plynarenstvo (d'alej len ,predpisy™). AK ddjde k zmene
alebo k nahradeniu tychto predpisov, bude sa pre Ggely Zmluvy aplikovat
znenie (Einné v prisludnom Ease. ,

1.5 V pripade odliSnej Gpravy prév a povinnosti Zmiuvnych stran podla
Zmluvy a tjchto VOP, majl prednost ustanovenia Zmluvy. Tieto VOP
blizdie upravuju a doplfiajii jednotlivé ustanovenia Zmiuvy a Predpisov
v energetike. Pravne vztahy medzi Dodévatefom a Odberatefom
vyslovene neupravené v Zmluve ani v tychto VOP sa riadia predovietkym
ustanoveniami Obz, Predpismi v energetike a ostatnymi VZPP. V pripade
rozporu Zmiuvy alebo VOP s kogentnymi ustanoveniami Predpisov
v energetike alebo VZPP maji prednost kogentné ustanovenia pred
dotknutymi ustanoveniami Zmluvy alebo VOP.

&1, 11. VSEOBECNE POIMY

Na Gdely tychto VOP sa rozumie:

2.1 dodévater plynu - plynrensky podnik oprévneny na dodévku plynu;

2.2 dodévka plynu - je séria technickych a prévnych (ikonov zameranych

na, a spotivajiicich v opakovanej dodavke Plynu Dedavatefom
z distribuinej siete prisiuného PDS do Odberného miesta Odberatela na
zéklade uzavretej, platnej a (&innej Zmluvy v komergnom, obchodnom
vztahu za odplatu a za nahradu ceny za slulby tretich strén;

2.3 krizové situdcia v plynarenstve - nahly alebo hroziaci nedostatok
plynu, ktory moZe spsobit’ znifenie alebo preruSenie jeho dodavok
v dosledku mimoriadnych udalosti, opatreni Stétnych orgdnov pofas
mobilizicie, havarii na zariadeniach pre vyrobu, prepravy, uskladfiovanie
a distribiciu plynu, aj mimo vymedzeného Uizemia, v dosledku ohrozenia
bezpetnosti a prevadzkovej spolahlivosti plyndrenskej siete, dihodobého
nedostatku plynu alebo teroristického &nu. Krizovi situaciu
v plyndrenstve vyhlasuje a odvoléva PDS, ktory na zaklade rozhodnutia
Ministerstva hospodérstva Slovenskej republiky pini Glohu plynarenského
dispetingu na vymedzenom tzemi;

2.4 maly podnik - koncovy odberatel’ plynu mimo domacnosti s rotnou
spotrebou plynu najviac 100 MWh za predchadzajuci rok;

2.5 odberatel'om plynu koncovy odberatel’ plynu, ktory nie je v postaveni
odberatefa plynu v domécnosti ani malym podnikom, tj. koncovy
odberatel plynu s rofnou spotrebou plynu viac ako 100 000 kwh
za predchadzajﬁq rok; odberatelia plynu sa &lenia na odberatefov plynu:
a) kategérie maly odber, do ktorej patria odberatelia plynu s roénym

odberom plynu v mnoZstve do 641 400 kWh (d'alej len ,M")
b)kategérie stredny odber, do ktorej patria odberatelia plynu s roénym
o’;’b?;n plynu v mnoZstve nad 641 400 kWh do 4 000 000 kWh (d'alej
) kategérie velky odber, do ktorej patria odberatelia plynu s roénym
odberom plynu v mnoZstve nad 4 000 000 kwWh do 5 345 000 000
KWhkWh (d'alej len V™)

2.6 odbermym miestom - miesto odberu plynu odberatela plynu vybavené
urtenym meradlom; za jedno odberné miesto sa povauje jedno alebo
viac odbemych plynovych zariadeni uZivanych odberatefom plynu

istredenjch do stavby alebo siboru stavieb; doddvka plynu sa
?skuméﬁnu},j:h prechodom ptyn:r urtenym meradiom prevadzkovatel'a
nej siete (c'alej len ,OM");

2.7 doi:;lb;lm jodbugt:‘l;j - je odchylka ako (tastnika trhu s plynom, ktqré
vznikla v urtitom Zasovom Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym
mnozstvom dodéavky alebo odberu plynu a dodanym alebo odobratym
mno¥stvom plynu v realnom ase; . .

2.8 plyn - zemny piyn, biopiyn, vyrobeny z biomasy, ako aj ostatne
druhy piynu, ak tieto plyny #aji podmienky na prepravu plynu alebo

ienky distribdcie plynu; )

2.9 mn:yaky defi - Ea?;cé obdabie 24 hodin, ktoré sa zatina o 6:00 hod.
stredoeurdpskeho Zasu; v defl prechodu na stredoeurGpsky letny Cas je
plynarenskym dfiom Zasové obdobie 23 hodin a v dei predmodn:
na stredoeurdpsky &as je plynarenskym dfiom Casove obdobie 25 hodin,
(dalej len JDei™); )

i rensky mesiac - Zasové obdobie zatinajlice 0 6:00 hod. prvého

. mp'k;lvt:‘n‘dérnetk\oy diia prisludného kalenddrneho mesiaca a kontiace o 6:00
hod. prvého kalendérneho dia nasledujiceho mesiaca (dalej len

2.11;:)0 ltbj;lom - jednoznatny identifikstor odberného miesta prideleny

‘om distributnej siete. ynérensky podnik o ”

2.12 4dzkovatel distribuénej siete - rei nik opravne
mmfbﬁdu plynu na zéklade m vydané;w URSO, do ktorého
distributnej siete je pripojené OM (dale] len PDS"); ] )

2.13prevadzkovatel’ prepravne] slete - plynarensky podnik opravneny
vykonavat’ Cinnost’ prepravy plynu (d'alej len ,PPS™); )

2.14prevadzkovy poriadok PDS - dokument vydany PDS a schvaleny
URSD, upravujici podmienky prevadzky distribuénej siete, prava
a povinnosti jednatlivych dotknutych (&astnikov trhu s plynom;
2.15sluiba truktirovania - zabezpetenie pokrytia sezénneho charakteru
dodévok plynu na zakiade preukazanych potrieb Odberatela (dalej len
ktrovanie"); '
2.16ﬂnidﬂml p)odmlenkaml - dokument vydany prevédzkovatefom
distribuénej siete, ktory bezpetuje nediskriminaéné, transparentné,
bezpeéné pripojenie a prevadzkovanie distribu€nej siete, ur@uje technické
podmienky pripojenia, pravidi4 prevadzkovania distribunej siete
a zavimné kritéria technickej bezpefnosti distribune] slete, ktoré
by stupu do siete, pripojenia do siete
a)technické podmienky pristupu ., pripo '
) nia siete, na zabezpefenie prevadzkovej bezpe&nosp
a spolahlivosti siete, pre prerudenie dopravy plynu, pre odpojenie
od siete, pre riadenie siete, )
b)previdzku a kontrolu urleného ~meradia,  principy postupu
pri poruchéch a po3kodeniach meracich zariadenf,
¢) zésady prevadzkovania plynarenskych zariadeni,
d)popis existujicich pripojeni do distributnej siete,
e)technické a prevéadzkové obmedzenia pre distribuéné siete;
2.17urfenym meradiom - hmotnostny prietokomer, ktory sa pouZiva
na meranie pretelenej hmotnosti plynov alebo prete¢eného objemu
plynov na Géely vypoétu ceny za dodavku plynu;

2.18zdrufend dodévka - dodavka plynu vritane zabezpetenia distriblcie
a prepravy, slufby Struktirovania a prevzatia zodpovednosti za odchylku
odberatela plynu;

2.19 VZPP sii vieobecne zévazné prévne predpisy platné a i€inné v danom
Zase na (zemi Slovenskej republiky, vratane noriem Eurdpske] Unie podra
platného a Gginného préavneho stavy;

DRUHA EAST - OBCHODNE PODMIENKY DODAVATELA PLYNU

1. TI1. PODMIENKY UZATVORENIA, ZMENY A ZANIKU ZMLUVY
0 ZDRUZENE] DODAVKE PLYNU

3.1 Zmluva sa uzatvira wiuéne v pisomnej forme a nadobida platnost
obojstrannym sdihlasom a podpisom oprévnenych zastupcov Zmiuvnych
stran. Zmluva nadobiida Gginnost odo dita uvedeného v Zmluve, ako defi
zatatia dodévky plynu. Ak Zmluvu uzatvéra niektora zo Zmiuvnych stran
na zaklade pinomocenstva, neoddeliternou sii€astou Zmiuvy sa stéva aj
originélne vyhotovenie pisomného pinomocenstva.

3.2 Podpisom Zmluvy sa tieto VOP stévaji neoddelitefnou, zévéznou
sticastou Zmiuvy.

3.3 Zmluvné strany berd na vedomie, ¥e Zast’ Zmluvy sa uzatvéra odkazom
na tieto VOP a prisluiné kogentné ustanovenia Predpisov v energetike,
adohodli sa tieto ustanovenia povalovat za zévdzné spolu
s ustanoveniami Zmiluvy.

3.4 Toto¥nost fyzickej osoby, s ktorou Dodévatel rokuje o uzavreti Zmluvy
sa osvedéuje z predlozeného dokladu totoZnosti.

3.5 Zmluva sa uzatvara na dobu uritG ak je tdto doba uvedend v Zmiuve;
v opagnom pripade plati, fe Zmluva je uzavreté na dobu neurgitdi,

3.6 Ak sa Zmluva uzatvori na viac ako dvandst’ (12) mesiacov alebo ak
sa Zmluva uzatvorf na neur&it dobu, Dodévatel stanovi Jednotkovil cenu
ka?dé nasledné obdobie trvania Zmluvy v oznameni dorufenom
Odberatelovi najmenej tridsatpat (35) dni pred uplynutim
prebiehajliceho  zmiuvného obdobia. Ak  Odberatel nesthlasi
s navrhovanou Jednotkovou cenou, méze dorudit’ Dodavatefovi vypoved'
Zmluvy najneskdr vo &tvrty (4.) deii kalenddmeho mesiaca po dorueni
ozndmenia Odberatel'ovi podi'a predchadzajlicej vety, priéom v takomto

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
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pripade sa Zmiuva ukond k poslednému dfiu dohodnutého zmluvného
obdobia,

3.7 Zmenit' zmiuvne dohodnuté podmienky mé#u Zmiuvné strany postupne
tislovanymi, datovanymi, v pisomnej forme vyhotovenymi a Zmluvnymi
stranami riadne podpisanymi dodatkami, KaZdy takto vyhotoveny dodatok
k Zmluve sa stava neoddelitelnou sti¢astou Zmluvy, V pripade zmeny
entifikaZnych alebo kontaktnych ddajov Zmiuvnych strdn, ako aj
v pripade zmeny bankavého &ty niektore] zo Zmluvnych strén, oznacenia
(predislovania) OM nie je potrebné vyhotovovat’ dodatok k Zmluve, ale

© predmetnych zmenéch druht Zmiuvn( stranu. Informdciu je potrebné
preukdzatefnym  spésobom druhej Zmluvnej strane
bez zbytoZného odkladu; v pripade porudenia tejto povinnosti dotknuts
Zmiuvnd strana zodpoveda za 8kodu, ktora nesplnenim tejto povinnosti
vznikla. Riadne vyhotovené a dorudens pisomné oznamenie zmeny
lUdajov sa povajuje za stéast Zmluvy. Zmeny Zmiuvy nadobdaj
platnost’ a Gdinnost v terminoch a za podmienok v nich uvedenych,

3.8 Za zmenu zmluvnych podmienck sa nepovaiuje ich (prava, ktord je
vyvoland zmenou Predpisov v energetike, pokial takéto (prava zmiuvnych
podmienok nepresahuje rémec vyvolany zmenou tychto predpisov,
Za predpokladu, ak Zmiuvy nie je moZné zmenit’ Jednostrannym ukonom
Dodayvatels, Pricom potreba zmeny Zmiuvy je vyvoland zmenou Predpisov

v energetike, fe Doddvatel” opravneny posiadat Odberatefa o uzavretie
dodatku k Zmluve, ktory by odrézal zmeny vyvolané zmenou prévneho
stavu a Odberatef je povinny na zaklade takejto vyzvy uzavriet’ dodatok
k Zmiuve, ktorym by sa dosiahol silad s novym pravnym stavom.
Odmietnutie uzavriet’ dodatok k Zmiuve v takomto pripade znamend
podstatné porusenie povinnosti Odberatela, .
3.9 Evidenciu uzavretych Zmlv a ich zmien vedie Dodavate, ktory je povinny
jedno vyhotovenie Zmiuvy a kazdej jej zmeny po podpise Zmluvnymi
stranami poskytn(it’ Odberatefovi bez zbytoéného odkladu.
3.10Ak Odberatel’ najneskdr ku diiu uzavretia zmiuvy nepreukaZe, ze méa byt
povafovany za koncového odberatefa plynu v kategéri maly podnik,
na Glely zmluvy a tychto obchodnych podmienok sa povaZuje
za koncového odberatefa plynu, ktory nema postavenie malého podniku.
Pre wyli¢enie pochybnosti plati, %e nie Jje zodpovednostou Dodavatela
skimat’ postavenie Odberatela z hiadiska jeho zaradenia do kategdrie
malého podniku.
3.11Dodévatel’ si vyhradzuje prévo neuzatvorit s Odberatelom zmiuvu
na dodévku za predpokladu, Ze Odberatel Je osoba voci ktorej Dodévatel
eviduje neuhradené pohladévky po lehote splatnosti z akéhokolvek
pravneho alebo zmluvného vztahu vratane ukongenych,
3.12Ukoncenie Zmluvy méZe nastat’ niektorym z nasledovnych spésobov:
a)dohodou Zmluvnych strdn k datumu a za podmienok vzéjomného
vysporiadania uvedenych v dohode o ukondeni Zmluvy; uzavretie
dohody o ukongeni Zmluvy mése Dodévatel’ podmienit finanénym
vysporiadanim splatnych a budicich zévéizkov Odberatefa vogi
Dodévatelovi;
b)vypovedou Zmluvy uzavretej na dobu neurtit(i z akéhokol'vek dévodu
alebo bez uvedenia dévodu, ktoroukolvek Zmiuvnou  stranou,
s jednomesaénou vypovednou dobou, ktord zatina plyniit od prvého
dfia mesiaca nasledujticeho po doruéenf vypovede drubej Zmluvnej
strane; v pripade platnej vypovede Zmiuva zanika poslednym dfiom
vypovednej doby;
c)vypovedou Zmiuvy zo strany Odberatefa z dévoduy slvisiaceho
S0 zmenou tychto VOP v zmysle ustanovenia 16.5 tychto vop,
s jednomesacnou vypovednou dobou, ktord za&ina plyndt’ od prvého
dria mesiaca nasledujliceho po dorugeni Vypovede druhej Zmluvnej
strane; v pripade platnej vypovede Zmluva zaniki poslednym driom
vypovednej doby;
d)vypovedou Zmiuvy zo strany Odberateta 2 dovodu v zmysle
ustanovenia 3.5 tychto VOP; Zmluva v tomto pripade zaniks uplynutim
doby_, na ktort bola dojednand,
€)odstipenim od Zmluvy z dévodoy uvedenych vo VZPP alebo tychto

V nasledovnych pripadoch (kaZdy z nich vi )
a)Dodévatel opakovane nedodd zemny plyn Odberatelovi v siijade
s podmienkami dohodnutymi v Zmluve, pokial’ toto neplnenie zo strany
E?odavatel’a,nebola zavinené Udalostou vy$Sej mod alebo obmedzenim
& prerugenim dodéavky zemného plynu zo strany Dodévatel'a v siijade
s VOP, alebo obmedzenim & prerudenim distriblcie zemného plynu

atelovi;
b)Odberatet je v omegkan s pinenim svojich platobny vin
po mérmom uplvm upominacieho konania; N posim <
: V mnoistve aleho spdsobom  alebo
v akychkol'vek okojnostiach V rozpore so Zmluvou, VOP alebo VZPp;
d)Odberatet zévasnym spdsobom porusuje Prevadzkovy poriadok PDS

’
€)Odberatel nezapiatf Dodévatel'ovi zmluvny pokutu alebo ney kytne
podia tychto voP: Pos

f) Odberatel’ napriek predchddzajiicej vyzve a marnemu uplynutiu lehoty
na néhradné pinenie akejkol'vek inej povinnosti v zmysle Zmluvy, vop
alebo VZPP, tiito povinnost' nesplni;

9)Odberatef sa dostane do Upadku alebo nle je schopny splicat’ svoje
dthy v &ase ich splatnosti, alebo ak vzpp opraviiuji akdkol'vek tretiy
stranu podat’ ndvrh na zatatie konkurzu, redtrukturalizicie alebo
podobného konania, alebo ak konkurzné, redtrukturalizaZné alebo
podobné konanie uZ zatalo, ibae sa preukdZe, Ze ndvrh na zatatie
takéhoto konania bol svojvoiny a neopodstatneny a konanie bolo
riadne @ v dobrej viere namietané a ndvrh bol Zamietnuty alebo

zrudeny;
h)ktoroukorvek Zmluvnou stranou ak Udalost vyS5ej moci pretrvdva viac
ako devét'desiat (90) dni:
) Koroukol'vek Zmiuvnou stranou ak sa preukaZe, Ze vyhldsenie druhej
strany bolo nepravdivé, netiping, nepresné alebo zavadzajice a tito
utocnost’ nie je moiné napravit, resp. v pripade ak je napravitel'na,
nedoslo k naprave do 7 dn_f.
3.14Dodavatef je opravneny odstipit od Zmiuvy 2j v pripade ak sa po wzavreti
Zmluvy zmar jej zékladny (el v désledky Zmeny okolnosti,
y Zml la; za takuto zmenu okolnastl sa vaZuje aj
mens i 5o SHO Sl R ey

3.150znémenie o odstipeni musi uvidzat prisiuSné Zévainé poruenie
povinnosti alebo iny kvalifikovany dévod pre vyuZitie prava na odstiipenie
od Zmluvy.

3.16V pripade odstipenia od IZmiuvy zo strany Dodévatela z dévodu
Zavainého porufenia povinnosti Odberatefom, bude mavt Dodbval:evr
narok na nahradu skody v plnom rozsahu abez obmedzenia voci
Odberatefovi, vritane uflého zisku, ktory utrpel Doddvatel tou
skutoZnost'ou, Ze Zmiuva zanikla predéasne,

3.170dberatel’ je povinny uhradzat cenu za dodavky zemného plynu a
pripadné dalSie platby vyplyvajiice zo Zmluvy a VOP a pinit’ si zavazky
vyplyvajlice zo Zmiuvy a VOP, a3 kym PDS neur¥f mno¥stvo dodaného
plynu na zdklade odpottu uréeného merada alebo inou metédou podia
VZPP, alebo a kym PDS neodstrani Urfené meradlo. Bezodkladne
po doruéeni ozndmenia o odstipeni od Zmluvy Odberatefom
Dodévatelovi alebo po dorudeni ozndmenia o odstipeni od Zmiuvy
Dodévatefom Odberatelovi, sa Dodavatel zavézuje  objednat’
u prisluSného PDS odpoéet dodaného zemného plynu v OM Odberatela,
ktory sa uskuto€nf podfa Predpisov v energetike,

3.18Pisomne uzavretd Zmluva mése byt zmenens, doplnend alebo ukonéend
len v pisomnej forme. Ak z pisomného prejavu véle Odberatel’a nebude
tplne zrejmé, o aky pisomny prejav véle ide a &oho sa doméha, Dodavatel
na takyto pisomny tikon nebude prihliadat, o Com Odberatel'a vyrozumie,

3.19Na vypoved' Zmluvy zo strany Odberatefa sa neprihliada, ak riadne a véas
neddjde k platnej a (&innej zmene dodévatela plynu na OM, ktorého sa
tieto (kony tykajl; to neplati ak dévodom Je ukonéenie podnikania
Odberatefa, jeho Upadok alebo ng skutocnost’ majlica nepriaznivy vplyv
na podnikanie a existenciu Odberatela.

3.20Ukondenie Zmluvy nemda VPlyv na povinnost’ Zmiuvnych strén vzédjomne
Sa vysporiadat, ato najmé ohladom finanénych zévizkov Odberatels

inym Géastnikom trhu s plynom ohfadom OM Qdberatela.
3.21V pripade, Ze je Zmiuva uzavretd pre viac OM, méze déjst’ k ukon&eniu
Zmluvy pre kazdé OM zvisst,
3.22Bez ohfadu na dévod zéniku Zmluvy, Zmiuvné strany s povinné
vzdjomne sa vysporiadat’ na zaklade tidajov o skutotnom odbere plynu
5 Odberateigm, ziskanych od PDS. B
.230do dfia zaniku Zmluvy neuskutodni Dodévater Ziadne dodé y
3.24Bezodkladne po zéniku Zmiuvy vypodita Dodavatel e ribi

C1. IV. URCENIE ceny za ZDRUZENU DODAVKU PLYNY

4.1 Cena za zdrueny dodévku plynu je zmluvnou cenou (d'alej len ~Cena"),
ktord je dohgdnuﬁ medzi Dodévatefom a Odberatefom v Zmiuve aje
uréend ako sihm nasledujicich zloiek:

b)cena za prepravy a dist'i't')dciu plynu a ostatné regulované polozky j
- - Jje
fakturovand v silade s cenovym rozhodnutim RSO ym a G&inny
v Case doddvky plynu, i -
c).'apotrepnej dane plynu, ak sa uplatfiuje, DPH a d'alich dani a poplatkov
splatnych v stvislosti s dodavkou plynu, ak sa uplatiuji.

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruzenej dodévke plynu
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4.2 K Uttovanym &astkam sa pripoditava dafi z pridanej hodnoty (dalej len
4DPH") podla platného prévneho predpisu a zakona & 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v znenf neskorSich predpisov (d'alej len ,zékon
o dani z pridanej hodnoty").

43 Cena za dodévku plynu sa uplatiuje pre kaZdé samostatné OM

Odberatefa.

4.4 Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit’ vybrané sluZby Eiastikou podla
platného Cennika slufieb stanoveného Doddvatefom. Odberatel
podpisom Zmiuvy potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom sluZieb
Dodévatel'a oboznamil. .

4,5 Dodévatel' je oprévneny poZadovat' od Odberatefa zaplatenie Uhrady
ceny, resp. poplatku za prekrodenie dohodnutej Urovne tolerantnej
odchylky roénej spotreby plynu uréenej v Zmiuve pre OM Odberatela
afalebo aj inych poplatkov, ak PDS uvedeni cenu, resp. poplatok
za takéto prekrodenie dohodnutej Grovne rognej spotreby plynu
na prisluSnom OM Odberatefa a/alebo iny poplatok, ktorého vznik bol
spdsobeny  &innostou/netinnostou  Odberatefa (napr. poplatok
za prekroenie dennej distribuénej kapacity), vyfakturuje Dodavatefovi.

4.6 Dodavate!' uplatfiuje prisluint fixn(i mesaénd sadzbu (ak sa uplatfiuje)
podl'a dohodnutého druhu tarify v zmysle Zmluvy za dodévku plynu odo
dia vykonania pripojenia Odbemého  plynového  zariadenia
do distribuénej siete.

4.7 Ak PDS zaradl OM Odberatela pri zmene dodavatela plynu do inej tarifnej
skupiny, do akej by toto OM patrilo podfa lrovne rotnej spotreby
uvedenej v Zmluve, Odberatel’ zaplati cenu za distriblciu plynu do tohto
OM podia prislusne] tarifnej skupiny urgenej PDS.

4.8 Pokial mé Odberatel’ pre OM kategérie M dohodnuty produkt podra
Cennika, v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Doddvatel' k OM
Odberatel'a kategérie M novy produkt. O priradenom produkte bude
Odberatel'’ pisomne informovany. Pokial' s tymto produktom nebude
stihlasit, mé prévo poziadat’ Dodavatel'a o zmenu priradeného produktu.

4.9 Dodéavatel je opravneny jednostranne zmenit' cenu za dodévku plynu
stanoven v Cenniku. Dodavatel je povinny o tejto zmene ceny
informovat Odberatela s OM kategérie M pred Ucinnostou zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla alebo zaslanim oznamenia
Odberatel'ovi pisomne (pripadne e-mailom). Dodévatel' je oprévneny
v pripade zmeny Cennika distriblcle a cennika sluZieb prisludného PDS
upravit’ fakturovanie ceny za distribuéné a ostatné sluiby v sllade
50 zmenou prisluéného cennika.

4,10Ak déjde u Zmluvy uzavretej s Odberatefom kategérie S a V k pripadom,
Ze niektord z cien v Zmluve uvedenych komodit:
a)u2 nie je publikovana a pritom trvajli pochybnosti o jej budtcej

dostu i

pnostl,

b)bola zmenend vo vypottovom zéklade alebo uZ neodraZa skutoénu
cenu komodity na danom mieste a v danom &ase alebo sa
podstatnym spdsobom a nie docasne zmenila akost’ alebo typ
komodity, ktorej cenu uvadza,

c) bola vypocitana alebo zverejnena chybne,

d)odraZa cenu komodity, ktord sa stane predmetom regulécie zo strany
Stétnych orgdnov krajiny, v ktorej je tito cena publikovand,

zavézuje sa Doddvatel predioZit’ bez zbyto&ného odkladu po zisten/ tejto

W'Odbemgg naé;rgdokagnie vhodni Gpravu alebo néhradu

aby Uprava n a najlepSie vystihovala pévodnd
skuto€nost. V pripade, Ze Zmluvné strany dospejd k dohode o Uprave
alebo nahrade cien, zrealizuje sa aktualizécia jednotkovej ceny za plyn
. umo daﬁ:éna kton:';(m sﬁa Zmluvné strany dohodnd.

; z akéhokolvek dévodu nebude u Zmluvy uzavretej s Odberatefom
kategérle Sa V k dispozicii niektora cena v Zmiuve uvedenej komodity
potrebna na vypotet jednatkovej ceny za plyn v dobe vystavenia faktury,
pouZiji sa zname ceny a pre ceny, ktoré neboli zverejnené, sa pouZijl
hodnoty zverejnené za minuly mesiac, pre stanovenie predbeznej
Jednotkovej ceny. Hned' ako bud k dispozicii vietky relevantné ceny za
kJ:rdnodity, zrealizuje sa bez zbyto&ného odkladu prepotet prislusnej

Ini za a Dodév. Y 1]
d'a&ichmvej mznvi 3 p!vnmp. atel’ vystavi opravny faktiru podla
4.120dberatef je povlpnir informovat’ Dodavatefa o pouZiti plynu k inym
ligelom ako pre vyrobu tepla, s vynimkou pripadov, ked' tak urobil pri
uzatvorgnl Zmluvy. Odberatel’ je d'alej povinny informovat’ Dodévatela
o vetkych zmendch a novyich skuto€nostiach na jeho strane, ktoré mézu
ovplyvnit’ povinnost’ platit’ spotrebnui daf zo zemného plynu podfa zakona
€, 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu
a 0 zmene a doplneni zdkona & 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani
z minerdineho oleja v zneni neskor&ich predpisov (d‘alej len ,zakon
o mehnej dani z EUP"). Dodévatel' zohfadni rozhodné skuto&nosti
po dorufeni ozndmenia zo strany Odberatela. Odberatel, ktory ma
Zaujem odoberat’ plyn oslobodeny od spotrebnej dane podra ustanovenia
§31 ods. 1 pfsm a) az j) zékona o spotrebnej dani z EUP, je povinny
predioZit’ original, resp. notérsky overend képiu povolenia na odber plynu
oslobodeného od dane vydaného colnym dradom — vyhotovenie uréené
pre dodévat;el’a plynu (pozn. povolenie je Odberatel povinny predloZit’
Dodévatelovi najneskdr pri prvom odbere plynu oslobodeného
od spotrebnej darge). Ak je Odberatel' platitetom dane (dodavka plynu
nauﬁetyjehod’alﬁehopredaja)vst'rladesust.§34:a'konaospotrebnej
dani z EUP, je zrovefi povinny predioZit Dodavatel'ovi podfa ust. § 35
ods. Sdlram_lospou'ebnejdanleUPdoldadaregish-édl vydany colnym
tradom (kdpiu osvedéenia o registracii) najneskdr v defi prvého odberu
plynu od Doddvatefa. V pripade neprediozenia vyiie uvedenych
dokumentov 7o strany Odberatefa sa Odberatel’ nebude povaiovat
za Odberatela v silade s vy$8ie uvedenymi ustan
h ol nym oveniami zakona

€1. V. FAKTURACIA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1 Dodivka  plynu  aodber  plynu,  vrdtane  prepravy,
&truktdrovania, distriblicie plynu, prevzatia zodpovednosti za odchylku,
fakturdcia ceny a ziiétovanie platieb tretich 0s8b sa bude uskuto&iovat’
v silade so Zmiuvou, ustanoveniami VOP a Predpismi v energetike.

5.2 Dodéavatel fakturuje odber plynu Odberatefovi podfa (dajov PDS
zistenych na zaklade odpoétu Uréeného meradla alebo podfa Typového
diagramu dodavky v zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS,
Technickych podmienok PDS a Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom.
Dodané a odobraté mnoistvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoZstvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkéch. Faktira (preddavkovéd
a vylétovacia) musi obsahovat’ vietky nleZitosti stanovené platnymi
daflovymi a G&tovnymi predpismi vratane oznacenia banky a isla G€tu
v poZadovanom forméte, na ktory méa byt platba pripisana a informéacie
o skladbe ceny za dodévku plynu podia ustanovenia § 76 ods. 7 zékona
& 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov
(d'alej len ,zkon o energetike®). Ak si Odberatel' zvoli elektronicki formu
faktiry, udefuje tymto v stlade s § 71 ods. 1 pism. b) zakona €. 222/2004
Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znenl neskor3ich predpisov sthlas na to,
aby mu Dodévate!’ doruéoval faktiru vyluéne v elektronickej forme (d'alej
aj ako .elektronicka faktura®) a berie na vedomie, Ze Dodavatel’ mu nie
je povinny zasielat aj faktiru v pisomnej (tlatenej) forme. Faktiry
vyhotovované prostriedkami hromadného spracovania (vypoctovou
technikou) st kontrolované a nemusia byt' Dodavatelom podpisané.

5.3 Fakturacnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vylétovanie
odberu plynu (spravidia kalendarmy mesiac alebo kalenddrny rok).
Dodavatel vykondva vylétovanie odberu plynu formou vydctovacej
faktlry za prisluiné odberné miesto Odberatela, pre ktoré je zmiuva
uzatvorend (d‘alej len ,Vy(¢tovacia faktira®, ktord sa pre Ulely dane
z pridanej hodnoty povaZuje za opravnl( faktiru vystaven( v silade
s § 25 zékona o DPH).

5.4 Dodavatel fakturuje Odberatelovi dodévku plynu do viacerych OM
Odberatela spoloéne vystavenim spoloénej faktdry.

5.5 Pre Gfely fakturdcie sa pouZije zaokrihlovanie na dve desatinné Cisla
podla matematickych pravidiel zaokruhfovania.

5.6 Pokial' sa v zmluve nedohodlo inak, v priebehu fakturaéného obdobia
bude Odberatel platit’ Dodavatel'ovi pravideiné preddavkové platby (pre
(i€ely dane z pridanej hodnoty povaZované za cenu za mesaéne dodavanu
zdruZen dodévku), a to na zaklade dorucenych preddavkovych faktur
alebo v sulade s rozpisom preddavkovych platieb, ktory sa uréi postupom
podl'a nasledujliceho odseku 5.7 (d'alej len ,Rozpis preddavkov"), Pokial
sa v zmluve nedohodlo inak, preddavkové platby st splatné v 20. def
kalendarneho mesiaca, za ktory sa platia. Ak posledny defi splatnosti
pripadne na kalendérny sviatok alebo def pracovného pokoja, Odberatel
Je povinny vysporiadat’ faktiru v najbliZi predchadzajlici pracovny de.
Vietky dohodnuté preddavkové platby v prislufnom obdobi budd
zohfadnené vo Vyliétovacej faktire, ktori Dodavatel vystavi a zaSle
Odberatefovi bezodkladne po skonceni fakturagného obdobia. V pripade,
ak doSlo k ukongeniu zmiuvy a k zmene dodévatefa piynu, dodavatel
plynu uskutotni konefné wvylltovanie platieb za alikvétnu Cast
ﬁgkturaéného obdobia a Vyttovaciu faktiru zadle najneskdr do Siestich
tyZdiiov po yykonani zmeny dodévatela plynu; této lehota sa prediZuje
w&mr}r tas v ?gwpadeh,r ak vg;evéﬁcovatef distribuénej siete

pnil dodavate plynu ( potrebné k vystav

- Vylictovace] faktdry, o e

.7 Preddavkow! faktiru mo#no u Odberatefov nahradit Rozpisom
preddavkov. V takomto pripade Dodévate! nevystavuje preddﬁkové
faktiry a odberatef’ plynu je povinny uhrédzat preddavkové platby
v silade s Rozpisom preddavkov. Ak sa (&astnici v zmluve nedohodnd
inak, Rozpis preddavkov zasiela Dodévate! Odberatefovi, pritom
Dodavatel je oprévneny preddavkové platby navrhnit' tak, aby
zohfadiovali cenu zdrufenej dodévky a spotrebu plynu, ktord mal
Odberatel v licom obdobl, alebo ktort plénuje dosiahnut’
v nadchadzajlicom obdobi. Pokial' 20 zmluvy alebo Rozpisu preddavkov
nevyplyva inak, vy3ka kaidej preddavkovej platby bude zodpovedat' sume
70 % predpokladanej Ghrady ceny za zdru¥ent dodavku v mesiaci,
za Ktory sa preddavkové platby uhrédzajl; ak mé viak Odberatef
dohodnuté rofné fakturatné obdoble, vy&ka kaidej mesacnej
preddavkovej platby zodpoveda sume 100 % predpokladanej Gihrady ceny
za zdru!'enu dodévku v mesiaci, za ktory sa preddavkové platby
uhrédzaji. Spésobom podra predchadzajiicich viet tohto odseku sa uréi
3) vySka preddavkovych platieb v pripade, ak sa preddavky uhradzaj
na zéklade preddavkovej faktiiry vystavovanej Dodavatefom.

5.8 Po zisteni skutoného odberu plynu za prisiusné fakturatné obdobie
vypolita Dodivate! rozdiel medzi cenou stanovenou na zéklade
skutolného odberu plynu a siétom prijatych preddavkowjch platieb
zaceiéobdobleodzaélatkufakhnmhé%nobdobiadodﬁaodpoém
Skubén'ého odberu ply'nu. Tento rozdiel bude fakturovany Odberatelovi
vo Vyultovacej faktire vystavenej za prisiuiné odbemé miesto
odberatefa plynu v cendch platnych na obdobie dodéviy plynu,

5.9 Preplatok z VyGltovacej faktiry uhradi Dodavatel Odberatefovi
AT e e e

Ty Jev e ni od i

5 mww g Jej vystavenia, pripadne v iny neskor¥f def

-10Dodzvatef vrati preplatok z Vyt&tovace] faktiry Od i
- bankovym prevodom na bankovy Géet Odberauwteraww
- postovym pefiaZnym poukazom,

- zapotitanim voli najblizSie splatnym preddavkovym platbam,

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
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5.11Doddvatel’ je oprévneny preplatok zo splatnej Vyi&tovacej faktury
zapolitat’ s akymkofvek pefiainym zdvizkom Odberatela voi
Dodévatefovi, ktory je po lehote splatnosti, priom o vykonani takéhoto
zépoctu tychto vzdjomnych pohfadévok do vyky, v ktorej sa vzajomne
kryj, Dodévatel informuje Odberatera osobitnym pisomnym oznamenim.
5.12Ak nie je dohodnuté inak, vietky platby na zaklade tejto Zmluvy
prebiehajd v eurdch. Vzniknuté bankové poplatky znd$a kazdd Zmiluvna
strana osobitne na svojej strane.
5.130dberatel’ sa zavizuje uhradzat platby bezhotovostne v prospech Gty
Dodavatefa uvedeného v Zmiuve, 'esp. v prospech iného Gctu, ktory
Dodévate!' Odberatefovi na tento Ggel pisomne uré/. Odberatel’ je povinny
pri platbdch v prospech Doddvatela pouZivat' variabilné symboly
stanovené Dodévatelom.
5.14Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaiuje za uhraden(
diiom, ked' bola riadne identifikovans (oznaend spravnym variabilnym
symbolom) a pripisand v predpisanej vwke na prislusny bankovy Gdet
veritefa, Platba prostrednictvom  po&tového poukazu
sa povaZuje za uhradend: diom odplsania platby z G¢tu diZnika v prospech
ttu postového podniku alebo zloFenim hotovosti podtovému podniku.
5.150be Zmluvné strany majti narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych
stim. Opravy fakturovanych sim v désledku pouZitia chybnych tidajov
pri vystaveni faktiry za prislugné zGétovacie obdobie (napr. nespravny
odpocet, pousitie nesprévnej konstanty, pouZitie nesprévnej ceny a pod.)
bud( vykonané Dodévatefom formou vystavenia opravnej fakttiry,
5.16Pokial’ Odberatel’ poukée platbu s nespravnym variabilnym symbolom
alebo ju poukaZe na iny bankovy (et Dodévatela ako je uvedeny
na faktire, Dodévatel’ je opravneny mu platbu vrétit ako
neidentifikovatefnd a fakturovat’ mu drok z ome&kania za oneskorené
plnenie od datumu splatnosti a# do Prijatia spravne poukézanej platby.
5.17V pripade omeskania s hradou akejkolvek platby podra Zmiuvy mé
Dodévatel' prévo Odberatefovi fakturovat' (rok z omeskania vo vyske
0,04 % 2z dlZnej sumy za kazdy deff omezkania s Ghradou takejto platby.
5.18V pripade nezaplatenia zmluvne dohodnutej platby ani v lehote
stanovenej v upomienke je Dodavatel’ opravneny:
a)prerudit’ alebo obmedzit dodéviu plynu, a to obmedzenim alebo
prerusenim  distriblicie  plynu prostrednictvom PDS na naklady
Odberatefa aZ do zaplatenia diinej sumy a obnovenia distriblicie;
b)odstipit’ od Zmluvy.

TRETIA €AST - PODMIENKY ZDRUZENE) DODAVKY PLYNU

€1. VI. PODMIENKY DODAVKY PLYNU

6.1 Dodavka plynu sa uskutodnf iba na zdklade platne uzatvorenej Zmiuvy,
vopaénompn’padesaodberpfynu povaiujezaneoprévnem]odba-
v zmysle § 82 ods, 1 pism. a) bod 2 zékona o energetike. Doddvka plynu
je spinend prechodom plynu uréenym meradiom, Plyn sa povazuje
Za odobraty prechodom plynu cez vystupnii prirubu hlavného uzaveru
Plynu oddefujicu distribuény siet’ od odberného piynového zariadenia,

6.2 Za dodané mno¥stvo sa povazujii hodnoty podra Gdajov, ktoré PDS
poskytne Dodévatefovi podfa osobitnych predpisov upravujlicich meranie
a odovzdavanie (idajov a podra Prevédzkového poriadku PDS,

6.3 Dodévatel sa zavézuje:

2a podmienok dohodnutyich v Zmluve, Dodavka a odber plyny (vratane
repravy, Struktirovania) sa uskutolfiuji na zéklade
N v Zmluve a v siilade s pravidlami preva
prepravnej siete a qlslrlbuénym sieti pre OM bola pridelens distribuéna
X prisiunym  PDs, 5 ¢ Prevadzkovym  poriadkom
prevadzkovabera_ prepravnej siete, Previdzkovym poriadkom PDS,
ku ktorého zariadeniy je OM pripojené a na ktoré sa tymto ako
na zéyazné pre obe Zmiuvné strany navzijom odkazuje;
b)prevziat’ za Odberatela zodpovednost’ 22 odchylku za odberné miesto
Odber:tel‘;k uvedené v Zmiluve, ak si to zZmluvné v Zmluve
dohodii a Zzodpovednost’ za odchylku neprevzal
)do toho istého Odberného miesta; I ol
C)poskytovat' ostatné 2 slvisiace s| 2
d);ezpmd oo ce slufby uvedené v Zmiuve, voP
zbytoéného odklady Poskytnit’ Odberateloyi informéciu, ktorg
oznamil PDS, o zémere Pps prerusit’ & obmedzit distribiciu pfyl%u
:: +DS 0 tomto preruSen alebo obmedzen Ocberaters .3 neinformoval
e)poskytovat  Odberaterovt informacie  tykajice sa
t clen
atechnickych podmienok dodavky, ako aj ruZend
B + @Ko a] skladby ceny za zq a
6.4 Dodavatel mg Pravo na poskytnutie pravdivjch a (plny ]
ych informécif
od Odberatefa ghradom skutoéného odbery Piynu, tdajov o Odberatefovi
a jeho Odbernych miestach, o jeho Cinnosti a prevadzke, ako aj pravo
wite -

opatreniam pri krizovej situacii a opatreniam zameranym na odstranenie
krizovej situdcie, ktoré vyhidsi alebo ur&f prevadzkovatel distribu¢nej
slete, ktory na zaklade rozhodnutia ministerstva pinf dlohy plynarenského
dispecingu na vymedzenom tGzemi.

6.7 Dodavate' nezodpoveds za Skodu, pripadne udly zisk pri preruSeni
distriblcie plynu alebo znzeni kvality dodavky plynu z dévodov viaznucich
na strane Odberatela,

plynu PDS. Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatel na pofiadanie povinny
poskytnit’' Dodavatelovi najma doklady o prévnej existencii obsahujlice
jeho zékladr)é identifikainé ddaje (napr. vypis z obchodného registra,

list);

b)prediofit’ Dodavatelovi fotokpiu osvedéenia o registrdcli pre daf
z pridanej hodnoty a osvedienia o registracii platitel’a spotrebnej dane
20 zemného plynu;

©)v pripade uzavretia Zmluvy prostrednictvom spinomocneného zéstupcu
predioZit’ aj prisluiné plnomocenstvo s osvedéenym podpisom osoby
podpisujicej v mene Odberatela;

d)mat’ uZivacie prévo k nehnutelnosti/-iam, do ktorej/ktorych sa bude
uskuto&fiovat’ dodavka plynu vratane tej/tych, na ktorej/ktorych
sa nachddza jeho odberné plynové zariadenie (d'alej len ,dotknuta
nehnutefnost™), pripadne sihlas viastnika dotknutej nehnutelnosti
s uZivanim. Odberatel’ je povinny pofas trvania Zmluvy na vyzvu
Dodévateta v lehote do 10 pracovnych dnl od doru&enia vyzvy
preukazat’ trvanie ufvacieho préva k dotknutej nehnutefnosti alebo
trvajlci stihlas viastnika v zmysle predodlej vety, najmé ak viastnik
trvanie tohto préva alebo sthlasu pred Dodévatelom spochybni;

€)zabezpetit, aby odberné plynové zariadenie bolo zriadené, pripojené
a prevadzkované v siilade s technickymi podmienkami pripojenia,
uréenymi PDS a v slilade s predpismi na zaistenie
@ ochrany zdravia pri praci a bezpe&nosti technickych zariadeni;

f) odo dfia podpisu Zmluvy poskytovat’ Dodévatelovi véetku potrebnd
sitinnost’ na to, aby Dodévatel mohol riadne zadat' plnit' svoju

platnych prévnych predpisov a/alebo Zmluvy;

g)v pripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijny stav,
podstatné zmeny vo vyrobe, vypadok vyroby, odstévka) bezodkladne
informovat’ Dodéavatela;

h)umeinit PDS montd? urfeného meradla vritane telemetrického
zariadenia na prenos Udajov a umoinit' PDS pristup k uréenému
meradlu a k telemetrickému zariadeniy;

i) uhradit’ Dodévatetovi spolu s Cenou podfa Zmiuvyy aj daldie
s predmetom Zmluvy sivisiace platby, resp, poplatky, ak svojim
konanim, resp, nekonanim spisobil ich vznik alebo potrebu
uskUbEn'enla daiSich Gkonov (sluZieb) zo strany Dodévatela alebo PDS,
a tieto si 5 podfa prisluSného cennika Dodavatela alebo
PDS (dalej len ~Poplatky®).

6.9 Odberatel sa zavézuje na zéklade Zmiuvy od Dodavatel'a odoberat piyn,
riadne a véas zaplatit Dodé,vaterm 2a dodavku plynu a daltie

porusenie Zmiuvy,
6.132m&‘rvn§ strany sa dohodli, ¥e ak v rovnakom
dodavat’ plyn popri Dodavatefovi plyny daRi vatel
Doaévabela, b e aldi doda alebo viaceri
atefa, a Zmluyné strany svoje vzajomné
primerane Upravia s ohf'adom na tiito ‘i S e
predovietkym nebude mat povinnost prevziat’ zodpovednost zz yiku

ibaZe sa na tom Zmiuvné strany osobitne dohodn(j,
6.14Ak Ddberqtel‘ odoberd/bude Plyn na el jeho d'alZieho predaja
je povinny to oznamit’ Dodavatelovi najneskér pri uzatvorenf Zmluv;
alebo pred zaéatrm odberu na tento (el Ak Odberatel uvedeny
neoznami Dodévatefovi, ma sa za to, Ze Odberatel’ odoberg
Plyn pre viastng spotrebu, a to a¥ do momentu, kym Odberate

6.15Ak ide o novopripajané OM alebo sa meni vy3ka pred)
j : pokladaného odbery
Plynu v OM oproti predchédzajlicemuy obdobiu, Odberater je povinny

Strana 4 / 9




pisomne o to po¥iadat' Dodévatel'a najmenej 35 dni pred zaatim odberu
plynu na OM, resp. pred poZadovanou zmenou.
6.16Ak bol s Odberatefom dohodnuty zavdzok minimdineho odberu
v Zmiuve, pri ukonteni Zmluvy je Dodavate! oprévneny tento zévizok
Odberatefovi fakturovat v z(ttovacej faktire, pripadne aj skorej,
ak v tejto sivislosti bol Dodévatelovi vyfakturovany akykofvek poplatok,
pokuta alebo ind sankcia zo strany PDS.
6.170dberatel' je opravneny zmenit Dodavatefa skor, ako uplynie platnost
Zmluvy, len po predchddzajicom pisomnom sihlase Dodédvatefa.
Dodévatel’ ma v takom pripade prévo na Uhradu o:;glkaty zsau p;iﬁpravenosf
Init si cvoje zdvdrky 70 Zmluvy, a to vo e z ceny
ga predpokolajsam'l dodévku plynu za obdobie odo dfia uskuto€nenia
zmeny dodévatefa plynu az do dfia, ktorym mala platnost’ Zmluvy
pbvodne skonéit (dalej len ,Odplata za pripravenost”). Odplata
pripravenost’ bude vypotitana ako sicin poctu dni uveden@o obdobia,
priememej dennej spotreby podfa posledného fakturovaného obdobia
a ceny poda Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom
obdobi nebol fakturovany odber plynu u Dodévatel'a, Dodévatel’ mé prévo
uplatnit’ si vo&i Odberatelovi Odplatu za pripravenost’ vo vyéke 500,- EUR.

€1, VIL. NOMINACIE A ICH SPRAVA PRE OM KATEGORIE S a V
7.1 Ak je v Zmluve dohodnuty zivdzok Odberatefa nominovat’ mnoZstvo
plynu, budi sa Zmluvné strany riadit’ nasle'dovnirml pravidlami:
a)Nominécia a Renominécia sa uskuto&iujd v rémei v Zmiuve dohodnl.!tej
distributnej kapacity v silade s podmienkami PDS uvedenymi
v Prevadzkovom poriadku PDS, ;
b)Nominécia a Renomindcia obsahujii najma: mnoZstvo plynu, ktoré
Odberate!’ predpoklada odobrat’ v urtity Def, pri€om toto mnozstvo
nesmie prekrofit’ denné maximéalne mnoZstvo podi'a Zmluvy; obdobie,
potas ktorého sa ma toto mnoZstvo plynu dodavat’ do OM; identifikané
tidaje Odberatefa.
7.2 Typy Nominécie si:
a)predbeZnad mesa&na, ktorad sa nominuje najneskdr 4 pracovné dni
pred zatiatkom Mesiaca, ktorého sa Nomindcia tyka;
b)predbeZnd tyZdenna, ktorda sa nominuje do 10:00 hod.
predposledného pracovného diia tyZdfa, ktory predchédza tyZdiiu,
ktorého sa Nomin4cia tyka;
c)denné, ktord sa nominuje do 13:00 hod. dfia, ktory predchddza Diiu,
na ktory sa nominuje
7.3 V pripade, %e Odberatel’ neuskutoéni
a)denn( Nominéciu, zévaznou bude potvrdend tyZdennd Nominacia;
b)dennii Nomindciu ani tyZdenn( Nominaciu, zavdzné si Udaje
z poslednej potvrdenej mesacnej Nominacie;
c)denni Nomindciu, tyZdenni Nomindciu ani mesatni Nomindciu,
Nominécia je rovna nule.
7.4 Odberatel’ méZe:
a)renominovat’ Nominacie do 18:00 hod. dfia, ktory predchadza Diiu,
na ktory sa Nomindcia vztahuje;
b)renominovat’ distriblciu plynu aj v priebehu Dfia, potas ktorého
sa distriblcia plynu vykonava, a to najneskdr 4 hodiny pred zadiatkom
casového (seku, pre ktory Renominaciu predklada. Renomindcia musf
zohfadfiovat’ mnoZstve plynu z poslednej potvrdenej Nominécie, resp.
Renomindcie, od zaciatku Diia do zaliatku Easového Useku, pre ktory
Renomindciu Odberatel’ predkladd. Odberatel! médZe predioZit’
Renominéciu najneskér do 13:30 hod. daného Dfia.
7.5 Dodavatel po uskutotneni Nominicie, resp. Renominicie, vykons
postidenie, & je uskutofnend v siilade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve a v pripade nedodrZania zmluvnych podmienok Nominécie, resp.
R?“:;*;:ge. je wrévg‘e‘:ry zamietnut’;
a)p nid mesa Nominédciu najneskdr 2 pracovné dni
zafiatkom Mesiaca, na ktory sa uskuto&nila Nominégia; pred
b) predbeZnii tyZdennd le;lnicit:‘a najneskér do 16:00 hod.
v ny (A de e d - ol
) l:nréhop::ms mminédp'amw"“\; tyZdfia predchadzajiceho tyZdfiu,
c)dennt Nomindciu najneskdr do 18:00 hod. predch Y
d):ﬁu. kwré:;sa Nomindcia tyka; v def gt
enominaciu do 2 hodin potom, ako ju Odberatel dorugi
Dodévatefovi, a to v sillade s bodom 4 tohto Elgnku. I
7.6 Ak Dodavate! Nominaciu, resp. Renominaciu, Odberatela nezamietne,
povaiuje sa Nominécia, resp. Renomindcia, za potvrdent a zévéiznd,
7.7 Odberatef poskytuje Dodévatelovi (idaje k Nominacil, resp. Renominacil,
zaslanim  vyplneného  formuldra na  e-mallovd  adresu

€1. VIIL PODMIENKY ZABEZPECENIA DISTRIBUCIE PLYNU

8.1V nimd zdruzenej dodévky zabezpefuje Dodévatel’ pre Odberatela tie}
distriblciu plynu do OM Odberatela. Distribliciu a stvisiace sluzby
zabezpetuje Dodévatel vo viastnom mene,

8.2 Odberatel sa zavézuje neprekrotit’ svojim odberom urfend distribuénd
kapacitu a denné maximalne mnoistvo priradené na prislusnom OM,
Ak odberatel’ plynu nedodrif zévizky vyplyvajice z predchédzajiicej vety
tohto odseku, zavézuje sa nahradit Dodavatel'ovi naklady, ktoré mu
vznikli voli prevédzkovatelovi distribuénej siete z titulu uhrady platieb
za prekrofenie distribuhej kapacity afalebo maximéinej rezervovanej
kapacity, ak bud( vodi Dodévatefovi uplatnené. Tym nie je dotknutd
zodpovednost’ Odberatefa za Zkodu, ktor(i porugenim tejto povinnosti
Dodavatelovi spdsobi,

€1. IX. OMESKANIE A SANKCIE ,
9.1 Odberatel’ je v omeskani, ak svoju platobnii povinnost nespini v lehote
splatnosti a riadne, tj. v pinej vyske fakturovanej sumy. V takomto
pripade bude Dodévatel' upominat’ Odberatela postupom podfa d'aldich
ustanoveni tohto &anku. Upomienky méZu byt’ vystavené v elektronickej
alebo [listovej podobe a zasielané elektronickymi komunika&}yml
prostriedkami (najma e-mail afax) alebo postou; volba prisilicha
Dodavatel'ovi. .
a)Prvii upomienku vystavi Dodévatel aodoSle Odberatefovi prvy
pracovny defl po poslednom dni lehoty splatnosti uétovného dokladu,_
ku ktorému sa viaze omeSkanie Odberatefa, v ktorej sa Odberatefovi
urdi dodatoéna lehota 5 pracovnych dni na spinenie zavazku.
b)Druhd upomienku vystavi Dodévatel' a odo3le Odberatefovi v Slesty
pracovny defi po posiednom dni splatnosti (&ovného dokladu,
ku ktorému sa viafe omeskanie Odberatela, ak zavézok Odberatela
nebol spineny ani v dodatoinej lehote podfa 1. upomienky.
V 2. upomienke sa Odberatelovi uri d'al§ia dodatotna lehota v trvani
piatich pracovnych dnf na spinenie zévéizku, pri éom Odberatefovi
sa spitne vyiftuje (rok z omedkania spolu s pauddinou nahradou
nakladov spojenych s uplatnenim pohfadévky (ods. 9.3).
¢) Tretiu upomienku vystavi Dodavatel’ a odoSle Odberatefovi v jedenasty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti (Ztovného dokladu,
ku ktorému sa viaZe omeskanie a?b%nemra' ak p(zj:azgk Odberabekl;a
nebol spineny ani v dalsej dod j lehote ‘a 2, upomienky.
V3. upomiexke sa Odberatefovi urél posledna dodatotnéd lehota
vtrvani piatich pracovnych dnl na spinenie zavézku, pri bcu:n
Odberatelovi sa spatne vyuttuje trok z omeskania a bude upozorneny,
e po marom uplynuti poslednej dodatotnej lehoty bude Dodévatel'
bezodkladne postupovat’ v zmysle nasledujlceho ustanovenia tychto
VOP.
9.2V de nenia platobnych povinnosti Odberatela riadne ani v rdmci
poli?;’nej ngsozlatoénej lehoty uréenej v 3. upomienke, je Dodévatel

m alebo obmedzit' dodévku plynu, a to obmedzenim alebo
preruenim distriblcie plynu prostrednictvom PDS na naklady
Odberatela a# do zaplatenia difnej sumy a obnovenia distribiicie
a/alebo

b)odstipit’ od Zmluvy. V pripade odstipenia od Zmluvy opétovné
obnovenie distribiicie a dodavky plynu do OM nemusi byt mozné bez
potreby uzavretia novej zmiuvy a spinenia dalich nevyhnutnych
podmienok najmé podlia tychto VOP a Prevadzkového poriadku PDS
a PPS.

9.3 Omeskanim Odberatela vznikd Dodéavatefovi okrem ostatnych narokov
podla Zmluvy, VOP alebo VZPP aj pravo na jednorazovii pausélnu
ndhradu nékladov spojenych s uplatnenim pohl'adévky vo vyske v zmysle
platného nariadenia viady SR, a to bez potreby osobitného upozomnenia.

9.4 Ak je Odberatel' v omeskani s ihradou akéhokol'vek splatného pefiazného
néroku Dodavatela na zdklade Zmluvy, VOP alebo VZPP (vratane
akychkol'vek poplatkov, pokiit, troku z ome3kania, nahrady 3kody a pod.)
o viac ako jeden pracovny defi, opakovane po¢as obdobia trvania Zmiuvy,
Dodavatel’ bude mat’ tieZ prdvo poZadovat’ od Odberatela poskytnutie
pefiainej zdbezpeky za Géelom zabezpefenia spinenia a uspokojenia
pohfadavok Dodavatefa. Zébezpeku je moiné poskytn(t v peniazoch
pre:&om na (et Doddvatela, bankovou zérukou alebo inou formou
prijatefnou pre Dodavatela. Suma zdbezpeky sa rovnd sume splatnych
pel’i?in#d'l zévizkov Odberatefa voti Dodavatelovi splislus!‘gnstvom
navy3enej o sumu Celkovej ceny za najbli¥éie dva mesiace za zdruent
dodavku plynu Odberatel'ovi. Dodévatel je oprévneny zlofen(i zabezpeku
pouZit' na uspokojenie vaetkych svojich pohfadavok, ktoré mé, resp. bude
mat’ voi Odberatel'ovi kedykolvek poias zmluvného vztahu, V pripade,
ak Odberatel’ neposkytne poZadovan( pefiaZni zadbezpeku v priebehu
14&2 Iodz':!ri»ruiienla plsomnej vyzvy, povafuje sa to za podstatné
poruSenie Zmiuvy a Dodav pravo prerugit’

Zmiluvy odstx.'lpiut\':vlbaie oabmé e pipous s od

a)poskytne Dodévatel'ovi inii primerand zabezpeku, (

b)pdjal ako dostatoéni; a v Kdort Dodévatef
v tejto lehote preukdfe, ze in i

. . e pi pominula opodstatnenost’ Ziadosti

.5 Prijata zabezpeka trva dovtedy, kym nepomind dbvody, ktoré viedl

zloeniy. Odberatef mé prévo podat Hadoet o znibenie zébezpeky n;jzlg:g

po uplynuti troch celych kalenddmych mesiacov po zioeni zdbezpeky
ak si pofas tohto obdobia riadne avéas pinil svoje zavézky vodi

Dodévatefqvi, pricom musi zarovef uviest' skutoCnosti, ktoré jeho Fadost'

oddvodfiuji. Dodévatel’ je povinny vyjadrit’ sa k tejto Ziadosti do 30 dni

od doruenia Zadosti, V pripade, Ze je ZFiadost' Odberatela opodstatnend

a boli spinené podmienky podla tohto Cldnku, zébezpeka bude zrugena

ku dﬁu‘ urlenému vo vyjadreni Dodévatefa, najneskdr do piatich

pracavnyglh dni od odoslania vyjadrenia Odberatefovi. Z4

53 neuroci a vracla sa v sume znffenej o pohladdvky Dodavatefa voti

Odberatefovi, ktoré je opravneny Dodévatel’ zapoéitav?

9.6 Dodavatel' ma prévo poZadovat’ od Odberatel’a poskytnutie zébezpeky
aj vtakom pripade, ak bol na majetok Odberatefa podany ndvrh
na konkurz alebo redtrukturalizaciu, zacala sa likvidicia Odberatela, proti
Odberatefovi bolo zacaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny konkurz,
povolend retrukturalizicia alebo je Odberatel v predifeni (vykazuje
z'éporné viastné imanie) alebo spolonostiou v krize alebo v poslednom
Gftovnom  obdobi  predchadzajlicom  uzavretiu Zmluvy  dosiahol

e p;gjem k'éhokc:':k '

.7 V pri a fvek iného porudenia zavézku Odber

dohodnutého v Zmluve, VOP alebo wyplyvajicich z VZPP, oahfr:

VEeobecné obchodné podmienky pre zmiuvy o zdruZenej dodavke plynu
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omeSkania s Uhradou pefiafného zavdzku, ma Dodéavatel pravo
na zaplatenie zmiuvnej pokuty vo vygke 100 EUR za ka?dy pripad
porusenia povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo
Dodévatel'a na nahradu kody v plnom rozsahu.

€1. X. DODAVKA A MERANIE PLYNU

10.1Meranie mnoZstva odobratého plynu uskutoffiuje PDS Uréenym
meradiom na OM. Meranie mnoistva odobratého plynu na OM
vybavenym meranim typu A alebo B sa uskuto&fiuje priebeZne. Zistenie
stavu meracieho zariadenia pri OM s meranim typu C sa vykonava v tomto

poradi
a) fyzickym odpoétom PDS;
b)samoodpoltom Odberatefa, kiory ozndmi stav Uréeného meradia
priamo alebo prostrednictvom Dodévatela plynu najneskdr v druhy
pracovny defi nasledujiici po datume odpoétu;
c)ak nie je preukdzatefne moZné vykonat' odpofet spésobom podla
pismena a) z dévodu nedostupnosti meradia a Odberatel’ neoznami
stav meradia podfa pismena b), odhadom stavu meracieho zarladenia
k datumu odpottu na zéklade priradeného prepotitaného diagramu
a poslednej aktudlnej predpokladanej ronej spotreby plynu.
Podrobnosti o spésobe stanovenia odhadu stavu meracieho zariadenia
st uvedené v prevadzkovom poriadku PDS,
10.2Monta2, pripojenie alebo vymenu Uréeného meradla zabezpecuje PDS
po spineni stanovenych technickych podmienok na meranie plynu. Druh,
pocet, velkost' a umiestnenie Uréeného meradla a oviddacich zariadeni
urfuje PDS v zmysle Predpisov v energetike,
10.3V pripade, Ze Odberatel' m& pochybnosti o sprévnosti Gdajov z meradia
alebo Odberatel’ zisti chybu na uréenom meradle, Odberatel’ doruéi
Dodévatefovi alebo PDS pisomn( ¥adost o preskiZanie uréeného
meradla. Podanie tejto Ziadosti nezbavuje Odberatela jeho povinnosti
zaplatit’ diZné sumy za dodany plyn. Dodévatel pofiada PDS
0 preski3anie urfeného meradla do piatich (5) pracovnych dni.
10.4V pripade poruchy Uréeného meradla alebo z iného dévodu, ktory
spdsobuje nemoznost odpoftu mno¥stva plynu meraného Uréenym
meradiom, sa urtl spotreba pomocou ndhradného Uréeného meradia
alebo dohodou medzi PDS a ugivatelom distribuénej siete. Ak k dohode
neddjde, uréi sa odber plynu:
a)vjpoltom mno#stva plynu podfa priemery mnodstva plynu
nameraného za posledné porovnatefné obdobie, ked’ Urtené meradio
meralo a odpocet prebehol spravne;
b)podfa spotreby rovnakého obdobia predchadzajticeho roka,
s prihliadnutim na pripadné zmeny v potte a prikone spotrebicov;
¢) podl'a porovnatelnej spotreby v buddicom obdobi,
10.5PDS je povinny pisomne informovat’ Odberatefa o termine planovanej
vymeny Urfeného meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati,
ak Odberatel’ stihlasi 5 neskor$im ozndmenim terminu pldnovanej vymeny
Uréeného meradia. PDS pri vymene Uréeného meradia je povinny
informovat’ Odberatela o stave odobratého mnogstva plynu, a zarovefi je
povinny oznamit’ stav uréeného meradia pred vymenou a stav nového
Uréeného meradla po vymene. Ak sa Odberatel nezicastni vymeny
Uréqného meradia, je PDS povinny pisomne informovat Odberatela
0 vymene, stave urfeného meradla pred vymenou a stave nového
urleného meradla po vymene a uskladnit’ demontované uréené meradio
najmenej 60 dnf z dévodu umoZnenia kontroly stavu Urfeného meradla
g""e“mr?m- PDg'Iggejosﬁ slivisiace s wmenou  Uréeného meradia
Spravuji a su blizSie upravené Prevédzkowy iad :
Technickymi podmienkami PDS. vym poriadkom PDS, resp

€1 XI. NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRAD,
) A SK
11.1N)e:;révneny odber plynu je odber: opY
a uzavretej zmluvy o pripojenf k prepravnej sieti alebo o prij i
k distribunej sieti, alebo o dodivke alebo zdruZenej dodévkzngt‘;j:trx‘ '
alebo o pristupe do prepravnej siete a preprave plynu alebo |:’r[5tu|=er
do dlSD'lbyEnej slete a distribcii plynu;
:foviios i dosled
C Ur€eného meradia alebo s Urenym meradiol
neoprévneného zdsahu Odberatel'a nezaznamenéTé m:nsprévg
d)nmmava odber plynu;
merany Uréenym meradlom, na ktorom bolo poruSené zabezpedenie
proti neopravnenej manipuldcii, alebo y kturen 3
)nfbob namontované F'r.':ns;pill g meradiom,
€)ak Odberatel’ neumoznil PDS prerusenie dodévky plynu; taky odber
za neaprévneny odber povaiije odo dfa, a moinil
Prenulante cotiat o uje ked' Odberatel’ ney I
f) ak Odberatel' nedodrial obmedzenia uréené Dodavatefom, Pps,
o om zédsat:bnﬂ:a alebo PDS; T
Odberatel’ nedodrial zmiuvne dohodnuté platobné podmienky;
h)ak Odberatel' opakovane bez véineho dévody neumoznil ;;fsmp
k meradiu, aj ked" bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vyzvou,
: aklclnrejoﬂheradoru&e.-.ne Odberater potvrdi; ’
tef' odoberd plyn napriek oprévnenym obmedzeni
gr':nrumnlé:nrl dogi\;ék;g;pu, ar;l.so robi iné opatrenia za L’lﬁea;;mo;b‘ee:
u, ol U opravnené prerusenie
g 2°d%:da$'y Pzgu- alebo obmedzenie
. ratel, | Iy neopravnene odoberal plyn, je povinny uhradi
Dodévatgl’uw, PPS, PDS a prevédzkovqbel‘cvi za'sobnﬂ:avskuménz

neopravnenym odberom plynu ustanoveny vyhladkou Ministerstva
hospodérstva Slovenskej republiky & 449/2012 Z.z., ktorou sa ustanovuje
spésob vypottu $kody spdsobenej neopravnenym odberom plynu.

€1, XI1. OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVKY PLYNU,
12.1Dodévatel je oprévneny pofiadat prisluného prevadzkovatela
distribu€nej siete o obmedzenie alebo prerudenie distribticie plynu do
prislusného odberného miesta odberatela plynu v pripade, ak Odberatel
poruuje svoje povinnosti vyplyvajlice zo vieobecne zavéznych pravnych
predpisov afalebo zo zmluvy, alebo st dané dbvody, pre ktoré méze
Dodavatel’ odstupit’ od zmluvy. Z inych dévedov mo¥no distribiciu plynu
do odberného miesta Odberatefa obmedzit' alebo preruiit’ len v stlade
§ ustanoveniami zakona o energetike, a to naimé v pripade existencie
neopravneného odberu plynu.
12.2Pre vylifenie pochybnosti plati, #e podstatné porusenie zmiuvy
(poruSenie zmluvy podstatnym spdsobom) sa okrem pripadov vyslovne
uvedenych v tychto obchodnych podmienkach pova¥uje aj akékofvek iné
poruenie alebo nedodrZanie povinnosti odberatela plynu vyplyvajicich
zo vieobecne zévézného pravneho predpisu afalebo zmluvy (vratane
tychto obchodnych podmienok), ktoré zaklada pravo Dodévatef'a odstipit’
od zmluvy, alebo ktoré sa opakuje alebo trvd aj po 10 dioch od dorugenia
predchddzajliceho upozornenia Doddvatela. Odberatel berie taktie?
na vedomie, Ze dévodom na prerugenie alebo abmedzenie dodavky plynu
sti aj pripady neopravneného odberu plynu Odberatefom,
12.3Naklady slvisiace s prerulenim alebo obmedzenim distriblcie plynu
z dvodu na strane Odberatel'a zn&%a tento Odberatel v celom rozsahu.
Uvedené plati aj o nékladoch op&tovného obnovenia distriblicie plynu
po predchadzajicom prerudeni alebo obmedzeni distriblicie plynu
z dévodov na strane Odberatela. Pri oprévnenom prerudeni alebo
obmedzeni distriblicie plynu nevznikéd Odberatefovi prévo na nahradu
Skody, vratane uslého zisku.
12.4Po odstrdneni dovodu oprévneného obmedzenia alebo prerusenia
distriblicie z dévodov na strane Odberatefa je Dodavatel’ povinny
bez meskania, najneskér viak v nasledujlici defi, poZiadat’ prisiuiného
prevadzkovatela distribuénej siete o opétovné obnovenie distribicie
plynu do prisluiného odberného miesta odberatel'a plynu.
12.50dberatel’ uhradi Dodévatelovi zmluvni pokutu vo wyike Ceny plynu
platnej v prisludnom roku, a to v rozsahu mnoZstva plynu vyplyvajiceho
z platného Odberového diagramu, ktory Odberate!’ nedodr¥al (neodobral
zodpovedajlice mnozstvo plynu) v désledku prerugenia alebo obmedzenia
distriblicie plynu z ddvodov podstatného poruenia povinnosti Odberatel'a
v zmysle predchadzajliceho odseku 12.2,
12.6V pripade planovaného obmedzenia alebo prerusenia distriblicie plynu
je prevédzkovatel' distribuéne] siete v stlade so Zdkonom o energetike,
ako aj prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribugnej siete,
povinny oznémit’ odberatefovi plynu 15 dnf vopred zatiatok obmedzenia,
skonenie obmedzenia alebo prerufenia distribtcie plynu,

C1. XII1. DODAVATEL POSLEDNE) INSTANCIE

13.1Dodavka‘ Plynu doddvatefom poslednej indtancie sa zadina difom
nasledujicim po dni, ked' Doddvatel stratil spBsobilost’ dodavat’ plyn
a bola Dodavatefovi posiednej indtancie ozndmend této skutonost’ a trva
najviac tri mesiace. Ku dfiu zacatia dodavky poslednej indtancie uréf PDS
spotrebu plynu na Odbernych miestach, ktoré boli zdsobované doterajiim
doddvatelom plynu, na zaklade odpoltu Urenych meradiel alebo
za pomoci pouZitia diagramov.,

13.2Podmienkou skoncenia dodavky posledne; indtancie, pred uplynutim

do desiatich dni od doruéenia Ziadosti Odberatefa,
13.4Ku driu zacatia dodavky plynu doddvatelom plynu urf PDS spotrebu
plynu na Odbemych miestach, ktoré boli zasobované dodavatel'om
poslednej indtancie, na zaklade odpottu Uréenych meradiel alebo
- 5::( ;;oorgéod a&rmﬁma diagramov odbery plynu.
R vatel' poslednej indtancie zisti u Odberatefa neopravneny odber
plynu, md%e odmietnut’ doddvku plynu poslednej intancie, D?éévatel’

poslednej indtancie, aj ak u Qdberatel'a vznik
i sg:'m neoprévneny odber plynu, it
-blena za doddvku plynu poslednei i Odberatef i
- 7j;b;r6ené el A i nej intancie, ktord Od uhradi
B najneskdr 15 dni pred uplynutim vypoved lehoty zm|
0 pristupe do distribu¢nej siete a distribicii plynu, l’;ejlelm bezodkladur\::
potom ako sa dozvie skutoénost, %e Dodévatef stratil spdsobilost’
na dodavku plynu, ozném{ Odberatefovi nasledovné informacie:
a)::\eétﬁ; mg: ktorého zaina doddvky plynu dodévatelom poslednej
b)ddvod zatatia dodévky plynu dodévatelom i ;
¢) zénik Zmluvy, ak Dodavatel’ strati] Spésobilome:dmnej tl}";;nm.:i&
d)dobu trvania dodévky plynu v reime poskedine] indtancie:

posledne] instancie podfa rozhodnutia URrso odnyc
podmienok dodavky plynu v refime poslednej Insta:clez.a obet "

Stana6/9



ETVRTA EAST — REKLAMACIA, ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV A
VIS MAJOR

&1. XIV. REKLAMACNY PORIADOK A UROVNAVANIE SPOROV
14.1Clanok XIV. tychto VOP obsahuje Upravu prév a povinnosti Zmluvnych
stran v stvislosti s uplatnenim reklamécie zo strany Odberatel’a v zmysle
ust. §77 ods. (2) pism. r) Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom. Na ucely
riefenia reklamacil sa tento &anok VOP povaZuje za y poriadok.
Tento &danok VOP obsahuje aj postupy a prostriedky urovndvania
pripadnych sporov medzi Zmluvnymi stranami.
14.2Reklamécia je podnet Odberatefa adresovany Dodévatefovi. Odberatel
ma pravo namietat’ n i, pri fom tak musi uginit
bezodkladne po zisteni zavady alebo nedostatku:
a)nespravne formalne néleZitosti faktiry;
b)nespravne fakturované sumy alebo fakturované mnoZstvo dodaného
plynu Odberatel'ovi;

¢) poruenie povinnost! Doddvatel'a v zmysle Zmiuvy, VOP a VZPP.

14.30dberatel’ md%e reklaméciu uplatnit’ nasledovnymi spdsobmi:

a) pisomne, listom doruéenym na adresu sidla Dodavatel’;

b)elektronicky e-mailom na aktuilne kontakiné adresy alebo tisla
Dodévatela zverejnené na webovom sidle Dodavatela;

c)telefonicky s naslednym dorugenim fyzickych podkladov, ak by
k preSetreniu reklamécie boli tieto podklady nevyhnutné;

d)osobne v sidle alebo v obchodnej kancekérii Dodévatel'a. .

14.47 reklamacie musia vyplyvat nasledovné informacie: identifikaciu
Odberatela a datum podania reklamécie, presny a podrobny popis toho,
v akom konani alebo nekonani vidi Odberatel' pochybenie Dodavatela,
kedy k pochybeniu do3lo a aké nasledky to malo, alebo ma mat’ pre
Odberatefa, odkaz na prislufné ustanovenie Zmiuvy, tychto VOP,
Predpisov v energetike alebo VZPP, ktorych aplikécie alebo spravnej
aplilécie sa Odberatel’ dovoldva, Odberatefov navrh rieSenia reklamacie.
Ak sa reklamicia tyka faktiry, je potrebné uviest' Cislo faktury
ainformaciu o tom, & bola faktira uhradend a akych fakturovanych
poloZiek sa faktira tyka. Ak sa reklamdcia tyka merania odberu plynu, je
potrebné uviest presné Cislo Odberného miesta a plynomeru, ako aj
dakie podstatné okolnosti umoZfiujiice vyhodnotit’ sprévnost’ merania
(napr. & doZlo k pofkodeniu alebo inému zésahu do meracieho,
telemetrického zariadenia a pod.).

14.5V pripade reklamacie fakturovaného mnoZstva plynu reklamécia musi tieZ
obsahovat’ vyrobné &slo Uréeného meradia, reklamované obdobie, stav
UrZeného meradia k datumu reklamécie, (daje zaznamenavané Urfenym
meradiom polas reklamovaného obdobia, ak ich mé& Odberatel
k dispozicii.

14.6Ak ma Odberatef' pochybnosti o kvalite dodaného plynu, upovedomi
0 tom Dodavatela bez zbytotného odkladu. Dodavatel poZiada PDS
o preverenie kvality dodaného plynu a bude informovat’ Odberatela
o stave takého preverovania v sllade so Zmluvou a Predpismi
v energetike. Ak vysledkom preverovania kvality dodaného plynu bude
akakolvek kompenzacia, pouijii sa ustanovenia Predpisov v energetike.
V pripade ak preverenie kvality dodaného plynu a stvisiaca reklamécia
nebudl uznané ako odévodnené, Odberatel’ bude znasat’ vietky naklady
uctované PDS, ktoré vzniknii Dodavatefovi v désledku preverovania
Rt o P i

14.7 a sa pov za podanu okamihom poskytnutia ych
informécii a podkladov nevyhnutnych k riadnemu  preetreniu
reklamovanej skutotnosti. V pripade nedostatkov Dodévatel vyzve
Odberatela na naleZité doplnenie reklamacie.

14.8Ak napriek Usiliu vynaloZenému Dodévatelom podfa predchddzajliceho
odseku, reklamécia nebude obsahovat’ vy3gie uvedené skuto&nosti, alebo
z nej nebude mozné jednoznane identifikovat’ Odberatefa, reklamécia
bude povajovand za neopodstatnend, oéom, bude reklamant
E"g:;vr:hem{';? vyrozumeny.

14.9 macného konania je odstrdnenie zistenych zavad
vysporiadanie vzéjomnyeh nérokov Zmluvnych strin. iiing
Doddvatel reklaméciu preSetri bez zbyto&ného odkladu, najneskdr viak
do 30 dni po obdrzani reklamicie v zmysle vySie uvedenych ustanoven,
ibaZe zVZPP vyplyva ind lehota. O vysledku vybavenia reklamadie
Dodévatel informuje Odberatefa pisomne alebo elektronickou podtou,
V pripade Ze Dodavatel’ nemdZe ovplyvnit’ vybavenie reklamacie (najmé
z dbvodu preverovania kvality dodaného plynu PDS), vy&ie uvedend
l:;vom sa pﬂrr:j?;:n‘e predfi. b[:odévatel‘ bude informovat’ Odberatela o

vodoch nia
i pre lehoty bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o
14.10 V pripade :dp;d:mmm z;:;daméde Dodévatel' bezodkladne vykond
napravu nenim zisteny nedostatkov -
néhradného pinenia. ven 3lebo . poskytnutim
14.11 Vpripade neopodstatnenej reklamice je Dodavate! opravneny
mmgf g:b?ngl slu;;kt:aclv stvisiace s preZetrenim rekiamédie
a Cenni alsic avy
prisiainého PDS, vykonov Odberatel'a, pripade cennika
14.12 Reklamdcia nem3 odkladny G&inok na zaéiatok a plyn atnosti
faktir Dodévatea. Pty s
14.13 Dodévatel' je oprévneny informovat’ o reklamécii prisluéného PDS,
ku ktorému je Odberné miesto pripojené za Glelom preSetrenia
opodstatnenosti a v pripade potreby technického zésahu v Odbernom
mieste, aj za (Eelom vybavenia reklamécie. Néklady spojené so zésahom
PDS znaSa Odberate!' podra cennika PDS. Odberatel je povinny poskytnit
zamestnancom a pracovnikom PDS potrebn( stiéinnost’,

14.14 Dodavatel vedie evidenciu reklamaci, v ktore] sa priebeine

zaznamendvajl a uchovévajl nasledovné informédie:

a)identifikicia Odberatela — reklamanta;

b)détum prijatia, dopinenia, vybavenia reklamacie a datum odoslania
informacie Odberatelovi;

¢) spésob vybavenia reklamacie s popisom prijatych opatreni, odstranenia
zévad alebo nedostatkov alebo poskytnutého nahradného pinenia.

14.15 V pripade poruSenia &tandardov kvality zo strany Dodavatefa, mbze
Odberatefovi vzniknit’ ndrok na kompenzaciu v rozsahu a za podmienok
podfa prislusnych Predpisov v energetike.

14.16 V pripade vzniku sporu medzi Zmluvnymi stranami, ktory strany nevedeli
vyriedit v reklamatnom konani k obojstrannej spokojnosti, sa Zmiuvné
strany zavazujti uskutofnit’ osobné rokovanie za GZasti oprévnenych
zéstupcov oboch Zmiuvnych stran, ktoré mbZe vhodnym spdsobom
inidovat’ ktorakofvek zo Zmluvnych stran. Zmluvné strany s povinné
stanovit termin osobného stretnutia dohodou najneskér do 30 dni
od dorudenia navrhu na mimostdne riesenie sporu druhej Zmluvnej
strane. Obsahom ndvrhu na mimostdne rieSenie sporu by mal byt popis
doterajSieho priebehu riedenia zéleZitosti a navrh, &oho sa Inicidtor
domaha. Zmluvné strany sa zavézujl vynaloZit’ maximdine Usilie, aby
sa predmet sporu vyriedil mimostidnou cestou na osobnom stretnuti
zastupcov stran. Vystupom z osobného stretnutia je pisomny protokol,
ktory vyhotovi Dodévatel, ktory bude obsahovat’ priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnutym vysledkom rokovania.

14.17 Ak sa Zmluvnym stranam nepodari vyrieSit' predmet sporu postupom
podia predchadzajlceho odseku, Odberatel moZe predioZit navrh
na URSO na mimostidne riedenie spor s Dodévatefom, ak sa ohfadom
predmetu sporu uskutofnilo reklamaéné konanie a osobné rokovania
a Odberatel' nesthlasi s vysiedkom reklaméacie alebo so spdsobom
jej vybavenia.

14.18 Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sa dorudi na adresu Gradu:
Urad pre reguléciu sietovych odvetvi,

Bajkalska 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava
alebo elektronicky na adresu ars@urso.qov.sk.

14.19 Vyu¥itim postupu podra tychto ustanoveni nie je dotknuté prévo obratit’
sa na prislusny sud.

14.20 Navrh na zacatie mimosidneho riedenia sporu obsahuje najma
nasledovné informéacie:
a)identifikaciu a kontaktné (daje Odberatela;
b)identifikciu a kontaktné Udaje Dodavatela;

c) predmet sporu;

d)informaciu o reklamatnom konani a pokuse o mimosidne rieSenie
osobnym rokovanim;

e)odévodnenie nesthlasu Odberatela s vysledkom reklamacie alebo
osobného rokovania;

f) poZadované riesenie,

14,21 Névrh na zadatie mimostdneho rieSenia sporu predloZi Odberatel’ bez
zbytotného odkladu, najneskér do 45 dni od doruCenia vybavenia
reklamécie, pripadne ukongenia osobného rokovania.

14.22 Dodavatel a Odberatel ako (€astnici rieSenia sporu si povinni
a opravneni navrhovat' dkazy a ich dopinenie, predkladat’ podklady
potrebné na vecné poslidenie sporu. URSO predloZeny spor riesi
nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukoncenie mimostdneho
rieSenia sporu je 60 dni od podania Upiného névrhu, v zloZitych pripadoch
90 dni od podania (piného navrhu.

14.23 MimosGdne rieSenie sporu sa skondi uzatvorenim pisomnej dohody, ktord
je zévézna pre obe strany sporu alebo mérnym uplynutim lehoty, ak
k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skongenie mimostdneho rieSenia sporu
Zmdﬁquu mérneho uplynutia lehoty URSO oznémi Gastnikom sporového

nania

€1. XV. ZODPOVEDNOST zA SKODU A OKOLNOSTI I

L XV. VYLUCUIUCE

- ;:dnpovemosl' (VIS MAIOR)

3 povednost’ za Skodu a nahrada Zkody medzi Zmiuvny

riadia prislusnymi ustanoveniami VZPP, pripadne Zmllmm i

15.2Zmluvné strany sii povinné v priebehu zmiuvného vztahu vynakladat
maximalne mozné Usilie, aby predchadzali mo2nym Skodam.

15.3 Kaidégkogmim itreana ponmegsleivot‘.i druhej Zmluvnej strane zodpovednost’
za u nu poruSenim akejkol'vek nnosti yvajlicej

& 4;:;“ immw;y v rozsahu stanovenom Zmluvou a \j.feéf!v"rm'1 ki

£ strana, ktora poruduje svoju povinnost alebo ktord

s prihfiadnutim na vetky okolnosti m4 vediet’ alebo mohla vediet, 7e
porusi svoju povinnost z Zmiuvy, je povinna ozndmit' druhej strane
povahu preldiky,_ktoré jej bréni alebo bude brénit' v plneni povinnosti
a informovat’ o jej désledkoch. Takéto oznamenie musi byt’ podané bez
zbyto€ného odkladu potom, ked' sa povinné strana o prekézke dozvedela
alebo mt_:hla dozvediet’ pri vynaloZeni odbornej starostiivosti, Ak povinné
strana tito povinnost’ nespini alebo oprévnene] strane nie je sprava vias
dorp':ené, ma poskodend strana nérok na ndhradu Skody, ktord jej tym
vznikia,

15.5Pokial’ Zmluva alebo tieto VOP neustanowujii vyslovene inak, pogkodenda
Zrnlu}-'nnéé st:(*ana nrr;é narok len na nahradu skutotnej §kodi;’. Odl:nar.'mel’Eﬂ
nema narok na nahradu uslého zisku ak v Zml y
e 5 uve nie je takyto pripad

15.6Za okolnosti vylutujlice zodpovednost sa povafuje prekadZka, ktord
nastala nezévisle od vdle povinnej strany a brani jej v splneni jej
povinnosti, ak nemoZno rozumne predpokladat,, e by povinna strana tito
prekazku alebo jej nésledky'odvréﬁla alebo prekonala, a d'alej, Ze by
v éasg vzniku zdvizku tito prekatku predvidala. Zodpovednost
nevylufuje prekazka, ktora vznikla aZ v Ease, ked’ povinné strana bola
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v omedkani s plnenim svoie) povinnost, alehe vznivda 7 je) hospodarskych
pomerov. Uginky vyluéujlice zodpovednost’ st obmegzené iba na dobu,

s
nosti ce povednost (. Udatost wvyisej .
pretrvévald, alebo kiorych nasiedky pre(%vavam, oslobodzujG postihnutl
Zmlt'rvnu stranu od pinenia jej zmluvnych povinnosti, Udalosti vy33ej moci
maju oslobodzujici Gitinok v zmysle tychto ustanoveni, ak vznikli a¥
Po podpise Zmluvy a okrem iného zahfiajd Zivelné pohromy, zaplavy,
Zemetrasenia, zosuvy pody, vojny, poZiare, vybuchy, nehody, poruchy,
teroristické Gtoky, Strajky, krizové situicie v plyndrenstve, havarie
spdsobené tretou osobou na zariadeniach prepravnej siete alebo

distribucnej siete afalebo na zésobniku, odstraitovanie priéin udalost]

ktoré bezprostredne ohrozujii Zivot alebo zdravie oséb, alebo mbZu
spdsobit’ rozsiahle Skody na majetku a neposkytnutie sicinnosti zo strany
tretich os6b alebo subjektov (najmé PDS, PPS a prevadzkovatela
zésobniku plynu) nevyhnutnej na dodrZanie Standardu kvality dodéavok.
V pripade ak ktorjkolvek PDS, PPS, prevddzkovatel zésobniku plynu
afalebo dodavate! Dodévatela bude zas;;hdnu:jvalﬁu;z;vek uﬁa\gst‘oq
a predchadzajlicej vety, tato udalost’ bude tieZ Udalost'ou vySSej moci
ﬁbodzujﬁcw Dodavatela podfa tychto ustanoveni. Udalosti vySSej
modi nezahftiajl prekaky ekonomického charakteru. )
15.8Zmluvnd strana, na strane ktorej vznikia Udalost’ vysZej moci je pownné:_
a)bezodkladne informovat’ druh( Zmluvnd stranu o takejto Udalqsti
vy&8ej moci, ako aj o jej nasledkoch, ktoré uZ nastali, resp. ktorych
vznik mozno odévodnene ofakavat, a to e-mailom, alebo telefonicky
a primeranym spbsobom takito informéciu pisomne doloZit,
b)vynaloit' primerané (silie na abmedzenie trvania Udalosti vySej moci
av maximalnej moZnej miere obmedzit neg'atfvne n{tsledky, ktoré
takéto Udalost’ vy3Sej moci méZe mat’ na druhl Zmluvnu stranu.
15.9Zmluvné strana postihnutd Udalostou vy$Sej moci bude zodpovedat’
za Skodu spbsobentl tym, Ze si nesplnila povinnosti podfa odseku 15.8
ie.
15.10 ‘g:?ivater nenesie zodpovednost za akékolvek obmedzenie algbo
prerudenie dodévky zemného plynu a akékolvek Skody stvisiace
s dodéavkou (alebo nedodanim) zemného plynu Odberatel'ovi, ak toto
obmedzenie alebo prerufenie dodévky plynu zapri€inili okolnosti
vylutujlice zodpovednost Dodavatefovho doddvatefa, okrem iného
vritane PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika zemného plynu
a dodévatela zemného plynu, ak si Dodavatel nemohol spinit’ povinnosti
vyplyvajlce z tejto Zmluvy kv8li tymto okolnostiam.
15.11 Ak Udalost' vys$ej moci pretrvdva, Zmluvné strany v dobrej viere
prerokujd dpravu alebo pripadné ukonéenie Zmluvy, aby tak predigli
d'akim alebo pripadnym negativnym nésledkom Udalosti vy$%ej modi,

PIATA CAST - OSTATNE DOJEDNANIA

€l. XVI. Zévere&né ustanovenia
16.1Zmluvné strany zhodne konstatujii, e uzavretiu Zmluvy z ich strany
dochiddza dobromyselne a s déverou v spravnost, aktualnost, Uplnost’
a pravdivost vyhlasen/ uvedenych v nasledujicich bodoch a bez
poskytnutia tychto vyhldseni by Zmluvu neuzavreli. Kazda zo Zmluvnych
strén vyhlasuje, a ruéi za tieto vyhlasenia, Ze ku diu podpisu Zmluvy
a)Zmluvn strana je nélefite zriadenou spoloénostou (organizéciou)
podfa VZPP v mieste jej vzniku a mé pravomoc, opravnenie
a kompetenciu uzatvorit’ a pinit’ Zmluvuy;
b)uzatvorenie a pinenie Zmluvy neporuii Ziadne ustanovenie VZPP alebo
rozhodnutie sidu & orgénu vereinej spravy ani zakladatel'sky
dokument, stanovy alebo iny interny dokument Zmluvnej strany, ktoré
Jje vtom Case Gginné a ktoré sa vzt'ahuje na Zmiuvnd stranu;
¢)Zmiuvu a VOP ndleite preskiimal a schvalil prisludny orgén Zmiuvnej
strany a Zmluvu podpisala oprévnens osoba Zmiuvnej strany;
d);’zem ;pere m?ir?émvym:huﬁ’ platndi a prévne zévizni povinnost, ktorej
nie fa podmienok stanoveny
o berie na vedomie; ki et Bk,
e)Zmluvnd strana potas trvania Zmiu nepreve;
a/alebo obmedzenie, ktoré by ak?vrrlknl’vek Mm;pg:onc::‘
nebolo by ziuditefné a/alebo by predstavovalo akykofvek konflikt
zdujmov s existujicimi zévazkami tejto Zmluvnej strany vyplyvajicimi
Gzl;lgenla zéviizkov danej Zmluvnej strany podra Zmluvy, VOP alebo
f) podfa najlepsieho vedomia danej Zmluvnej strany v fase su
Zmluvy, nie je tato (astnikom Zadneho slidneho, :rbltéinehopo:gbo
§prévneho konania, ktoré by mohlo negativne ovplyvnit' platnost,
uéinnost" a vymahatelnost’ Zmiuvy, alebo plnenie zavizkov tejto

Zmiuvnej strany;

9)Zmluvna strana ziskala vietky povolenia, licencie a stihlasy potrebné
na nalefité pinenie svojich povinnosti vyplyvajiicich zo Zmluvy
;m mloﬂ primerané dsilie na to, aby boli iginné po celt dobu platnosti

h)Zmluvné strana nie je platobne neschopnd, predifend ani neschopna
splacat’ svoje dihy a nebol vydany Ziadny prikaz, nebolo podané
pod'anle &i Ziadost, ani nebolo prijaté uznesenie & zvolané stretnutie
na Ugely zatatia konkurzného konania alebo obdobného postupu, a

i} Zmluvna strana si nie je vedomé Ziadnych okolnosti obmedzujlicich
Ju alebo braniacich jej v riadnom a vEasnom pineni jej povinnosti
z0 Zmiuvy a VOP (s vynimkou pripadnych obmedzeni a prekéok
na strane PDS alebo PPS),

16.20dberatel’ dalej vyhlasuje a ru&i za nasledovné vyhlasenia:

anezamysla vyusivat dodavany zemny plyn n= i-n.
?}.:\l)uvm; alebo tychto VOP (napr. na vrobu tepla pre

b)je opravnenym subjektom vo veci OM a je opravneny uzavriet Zmiuvy
na toto OM;

¢)ku diu podpisu Zmluvy vykonal vietky tkony, a za | :
vietkych (konov tretich osdb, ktoré st potrebné mm
predmetu Zmiuvy a8/alebo ktoré, v pripade ¥e OM nie je rows
pripdjanym odbernym miestom, sivisia s dodavkami plynu do om
realizovanymi predchadzajlicim dodavatel'om plynu (vrétane najma
véasného dorucenia vypovede zmluvy o dodévke plynu, vyrovnania
pripadnych zévazkov a stéinnosti pri prechode OM na Dodévatela,
apod.)

16.3Ombm1é.2mluvné strany vyhlasujd, Ze im nie si zndme Zadne

skutoénosti, ktoré by odévodfiovali podozrenie alebo mali za nasledok
zmenu aktualinosti, lg'avﬂhonsﬂ alebo sprévnosti uvedenych vyhlaseni.

16.4Ka%dd Zmiwna strana je povinnd bezodkladne, najneskor

do 2 pracovnych dnf informovat druhll Zmluvnd stranu ak sa dozvie
[} tom?rie niektoré z uvedenych vyhldseni stratilo platnost, aktualnost,
pravdivy a Gplny charakter, a vykonat' a prijat’ vietky dostupné opatrenia
na zamedzenie vzniku Skody, resp. na obmedzenie rozsahu i.‘.kogv,
vritane upozornenia aj druhej Zmluvnej strany na prijatie vhodnych
opatreni za tymto Ucelom.

16.52Zatiatok platnosti a Gginnosti tychto VOP je uvedeny v (vode VOP a tieto

VOP sa vzt'ahuji na kaZd( Zmluvu uzavretil po tomto datume. ?odévatei'
mé prévo menit VOP alebo nahradit aktualne VOP novymi VOP:
Akakol'vek zmena VOP alebo nové véeobecné obchodné podmienky budd
zverejnené na internetovej stranke Dodavatela najmenej tridsatpét’ (35)
dni pred tym, ako zmena VOP alebo nové VOP nadobudnii (¢innost.
Dodévatel bude osobitne informovat’ Odberatefov o zmene :alebo
nahradeni VOP elektronickou poStou. Ak Odberatel nesthlasi
snavﬂsovamuzmemuVOPalebomv#miVOPzdﬁvodu,zepods!ape
menia préva a povinnosti Odberatela (s vynimkou ak také zmena vyplyva
zo zmeny prislunjch VZPP), Odberatel je oprdvneny dorulit’
Dodavatelovi odbévodneni vypoved Zmluvy ‘na'rjnmkbr 25 dnf pred
plénovanou ti&innostou zmeny VOP, Po dorugeni vypovede Zmluva zanika
v defi, ktory bezprostredne predchadza diiu prvého moZného  terminu
zmeny dodavatela plynu v zmysle Predpisov v energetike, nasledujicom
po dni zverejnenia alebo oznamenia zmien VOP Dodéyaﬁel‘om
Odberatefovi a doruteni vypovede Zmiuvy. Ak dévodom yypovede
Zmluvy bol nestihlas so zmenou VOP, v ¢ase od nadobudnutia Ginnosti
zmien VOP do zaniku Zmluvy sa ha zmiuvny vzt'ah aplikujli zmenené VOP,
V pripade, ¥e Odberatel po uverejnen{ ozndmenia Dodivatefom
nevypovie Zmiluvu spdsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa
s Dodévatelom nedohodne inak, znamend to, e Odberatel’ akceptoval
névrh na zmenu VOP a je povinny pinit' Zmiuvu podi‘a novych/zmenenych
VOP, ktoré sii potom pre obe Zmluvné strany zévizné.

16.6Pokial’ sa niektoré ustanovenie Zmiuvy (vratane tychto VOP) stane

nedginnym, neplatnym alebo nevymozitelnym, nema tato
skutofnost’ vplyv na  platnost, Ginnost a vymoZitetnost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzdjomne neoddelite/né. Zmiuvné strany sa v tomto pripade zavdzuju
nahradit’ dotknuté ustanovenie (ginnym, platnym a/alebo vymozitelnym
ustanovenim a to tak, aby najlepsie zodpovedalo pévodne zamy&ranému
obsahu a (Eelu ned&inného alebo neplatného ustanovenia. Do doby
m?m podfa predchadzajicej vety plati zodpovedajiica Gprava
a A

16.70dberatel’ tymto stihlasf s tym, %e Dodévatel bude mat’ prévo spracovat’

osobné .L’ldaje' Odberatefa a Odberatel sa zavdzuje ziskat' sthlas
od svoj!dxuzasthcov alebo zamestnancov, ktorych osobné Gdaje
sa poskytujl (alebo sa poskytnii) Dodévatefovi z dévodu uzatvorenia
alebo p!nenia Zmluvy tak, aby mal Dodévatel oprévnenie spracovat’
osobné (daje tychto zéstupcov alebo zamestnancoy v stilade so zakonom
€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov, v platnom zneni, a to
v rozsahu potrebnom pre vykonavanie obchodnej &innosti Dodavatefa
a pinenia si prav a povinnosti podfa Zmiuvy, VOP a VZPP a na Ucely
evidencle osdb opravnenych konat' v mene alebo zasttipeni Odberatela.

16.8Postipenie priv a povinnosti zo Zmluvy alebo tychto VOP je moiné len

s predchadzajlicim sihlasom druhej Zmluvnej strany.

16.9V pripade akejkolvek zmeny Predpisov v energetike alebo VZPP alebo

vzniku, vydania, zverejnenia akychkofvek rozhodnuti organov vere,
spravy alebo s!.'udmr. ktoré majd vplyv na préva a povinnosti Zmluwiiincehj
st:jén vypiyva_juce 0 Zmlpvy, Zmluvné strany sihlasia s tym, Ze svoje
prava a povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy v dobrej viere a v silade
s prins:fpom poctivého obchodného styku upravia v sllade s takto
prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami,

16.10 KaZda zmluvnd strana bezodkladne ozndmi druhej strane akékol'vek

zmeny ldajov uvedenych v Zmluve, okrem iného vratane zmeny Gdajov

danej strany, zmeny kontaktnych Udzjov a pod. Zmiuvnd strana

bezodkladne ozndmi druhej strane akékolvek okolnosti, ktoré by mohli

m:pzm na schopnost’ dotknutej Zmiuvnej strany pinit’ si svoje zavézky
uvy.

16.11 Kontaktné komunikatné (idaje Zmluvnych strdn s uvedené v Zmiuve.

Komunikécia Zmluvnych stran zahffia pisomnd komunikaciu dorugovani
osobne, _ poStou alebo  kuriérom, elektronicki komunikaciu
prostrednictvom e-mailov alebo faxom, telefonicky komunikaciu a osobnd
komunikdciu. Zmluvné strany si  dohodli nasledovné spdsoby
komunikécie, pri €om prioritu ma komunikécia v pisomne; listovej forme:
komunikovana skutofnost sa povaduje za doruend:
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a)v defi skutofného dorudenia prijimatefovi s pisomnym potvrdenim
prijimatel’a, ak sa doruuje osobne;

b)pri zasielani e-mailom, po tom, o prijimatel’ potvrdi doru€enie e-mailu
odosielatel'ovi, pod podmienkou, Ze odosielatel’ dostane potvrdenie do
17.00 v dany pracovny defi, inak sa e-mail povaiuje za dorudeny
v nasledujlci Pracovny defi;

c)pri zasielani doporugenou poStou alebo kuriérskou siuzbou, v defi
skutoéného dorutenia, no najneskdr v piaty pracovny defi nasledujci
po odoslani (tento predpoklad plati aj pre pripad, Ze je odosielatelovi
potvrdenie, ozndmenie, faktira alebo ind komunikdcia vratend ako
nedoruéitelnd z dévodu zmeny adresy prijimatefa, ktora nebola
odosielatelovi bezodkladne ozndmena v stlade s tymito VOP);

d)v pripade, Ze adresit odmietne prevziat’ komunikaciu, za datum jej
dorutenia sa povaZuje datum odmietnutia prevzatia;

e)v pripade, Ze si adresat neprevezme komunikaciu, datumom doruenia
je piaty pracovny defi od ich uloZenia na podte, aj ked' sa adresat
o zésielke nedozvedel.

16.12 Dodavatel' je opravneny zaznamendvat' a uchovéavat’ vietky volania

Odberatel'a na linku Dodavatela. Pri komunikacii prostrednictvom linky
Dodavatela je Dodévate! oprdvneny pozadovat od Odberatela
poskytnutie identifikacnych tdajov, a tieto si zakonnym spdsobom overit’
s ciefom overenia totoZnosti Odberatel'a. Neposkytnutie tychto Udajov
Odberatelom alebo poskytnutie nespravnych a/alebo nelipinych Gdajov
zakladé prévo Dodéavatefa odmietnut’ poZiadavku Odberatela. Dodévatel
je opravneny vyuZivat zéznamy volani na linku Dodévatefa vylutne pri
uplatfiovani prav a vykone povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy.

16.13 Zmluvné strany budd Zmiuvu a vietky informécie poskytnuté druhej

Zmluvnej strane alebo jej zéstupcom & poradcom v stvislosti s pinenim

Zmluvy, ako aj vdetky ostatné okolnosti a podmienky slvisiace

so Zmluvou a jej plnenim povaZovat dbverné. Zmiuvné strany

neposkytnil vy&3ie uvedené informécie Ziadnej trete] strane, okrem:

a)svojich viastnych poradcov, ktori si vo veci poskytnutych Udajov,
faktov afalebo informacii viazani zmiuvnou afalebo zakonnou
povinnostou micanlivosti,

b)PDS, PPS, prevadzkovatela zésobnika zemného plynu a inych
subjektov, ktorym je nutné poskytnit’ tieto informécie na zabezpecenie
riadnych dodévok zemného plynu poda Zmluvy v zmysle VZPP,

) prisluéného sidu, ktory ma prévomoc rozhodovat’ pripadny spor
vyphvailici zo Zmluvy alebo VOP, alebo shvisiaci so Zmluvou alebo
VOP, VyiSie uvedeny zavazok zmluvnych strdn sa nevztahuje
na kogentné ustanovenia prisluSnych prawnych predpisov. Povinnost
zachovavat mitanlivost podla tohto ustanovenia nie je casovo
obmedzend a pretrvd aj po zaniku Zmiuvy, okrem pripadov, ked'
sa prislusné skutofnosti stanli vieobecne znamymi bez zavinenia
niektorej Zmluvnej strany. Spristupnenie ddvernych informécii podlieha
predchddzajlicemu  sthlasu dotknutej Zmluvnej strany. Zmluvnd
strana, ktora bola po#iadand udelit’ shlas so spristupnenim dévernych
informacii, musi tento sihlas udelit, ak dbvod ich spristupnenia
je rozumny a primerany, a toto spristupnenie, berdc do dvahy vietky
prisluéné okolnosti, nespdsobuje %iadne riziko pre poZiadant Zmluvni
stranu,

16.14 Zmiluva sa uzatvara a riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodévke plynu

Strana 9/ 9



