Poskytovatel”

Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarmy
organ:

ICO:

IC DPH:
DIC:
zapisany:

Bankové spojenie:

IBAN:
SWIFT kaod:

Osoba opravnena
rokovat’

o obchodnych
zalezitostiach:

e-mail:

(d’alej len
»poskytovatel*)

Licenéna zmluva
podla § 65 a nasl. zakona ¢&. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsich zakonov (dalej len ,Autorsky
zakon"); dalej tiez licenéna zmluva"

a

Zmluva o poskytovani sluzieb &. 1/2022
uzavreta podla § 269 ods. 2 zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len
.Obchodny zakonnik®) ; dalej tiez ,zmluva o poskytovani sluzieb®

Clanok I.

dalej spolu licenéna zmluva a zmluva o poskytovani sluzieb len ako ,zmluva“

Zmluvné strany

DATALAN, a.s.
Krasovského 14
851 01 Bratislava

Ing. Zuzana Skodova Prochotska,

¢len predstavenstva

35810734

SK2020259175

2020259175

v Obchodnom registri Okresného
stdu Bratislava |, odd.: Sa,
viozka ¢. 2704/B

SKO03 0200 0000 0023 6261 0657

SUBASKBX
V§eobecna (verova banka a.s.

Ing. Lenka Viragova,

ved. odd. obchod v segmente SAM

lenka_viragova@datalan.sk

Objednavatel’

Nazov: Materska skola
Sidlo: Jarna 4
040 01 Kosice

Statutamy

organ: Dagmar Dvorska, riaditel
ICO: 42245290

DIC: 2023386629

Bankove spojenie:
IBAN: SK48 0200 0000 0029 6079 5655
SWIFT kod:

Osoba opravnena rokovat o obchadnych
zéalezitostiach:

Dagmar- Dvorska, riaditel
e-mail:msjarnadke@gmail.com

(d'alej len ,,objednavatel)

- dalej poskytovatel a objednavatel jednotlivo ako ,zmluvna strana" a spolu ako ,zmluvné strany*

Clanok II.

Uvodné ustanovenie

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské prava k informaénému systému KORWIN® (dalej aj ako

.nformacny systém KORWIN“ alebo ,KORWIN“)a zaroveih ma pravo poskytovat sluzby spojené s
informacnym systémom KORWIN podla podmienok tejto zmluvy objednavatelovi.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské prava k informaénému systému MEMPHIS Sprava

registratury, verzia 3.0.0 eGov (samostatne aj ako ,informaény systém MEMPHIS Sprava registratiry, verzia
3.0.0 eGov" alebo ,MEMPHIS Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov*) a zarovefi ma pravo poskytovat' sluzby
spojene s informaénym systéemom MEMPHIS Sprava registratary, verzia 3.0.0 eGov, podla podmienok tejto
zmluvy objednavatelovi.
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1.

Clanok IIl.
Predmet zmluvy

Predmetom fejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytovat sluzby k informaénému systému KORWIN®
a/alebo informaénému systému MEMPHIS Sprava registratary, verzia 3.0.0 eGov, podlia prilohy €. 1 zmluvy
(dalej spolu aj ako ,APV* alebo jednotlivo ako ,APV") a V§eobecnych obchodnych podmienok poskytovatela,
ktore su v aktualnej verzii dostupné tu: https://korwin.sk/ (dalej len ,VSeobecné obchodné podmienky
poskytovatela" alebo ,VSeobecné obchodné podmienky*); dalej tiez aj ako ,sluzby" a zavazok objednavatela
za poskytnuté sluzby uhradit dohodnuti cenu podla él. V. zmluvy.

Sluzby nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskytne postupom podia &l. 4. alebo &l. 9. VSeobecnych
obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok IV.
Miesto, Eas a spoésob plnenia zmluvy
Miesto plnenia predmetu zmluvy je uvedené v &l. 3 Vieobecnych obchodnych podmienok.
Poskytovatel bude poskytovat sluzby a udeli pravo pouzivat APV podla prilohy &. 1 zmluvy v zmysle &l. VI.
zmluvy pocas platnosti tejto zmluvy odo dia odsuhlasenia preberacieho protokolu k APV oboma zmluvnymi
stranami, za predpokladu, Ze k poskytnutiu préva pouZivat APV uz nedoslo skér.

Clanok V.

Cena a platobné podmienky
Cena za sluzby je uvedena v prilohe &. 1 zmluvy .
Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za pinenie podla prilohy &.1 (jednorazovy poplatok) zmluvy
najneskor do 15-tich dni odo difa odsuhlasenia preberacieho protokolu. Poskytovatel je opravneny vystavit
kvartalne fakturu za plnenie podla prilohy &.1 (roény prevadzkovy poplatok) zmluvy najneskor do 15 dni
v mesiaci, ktory nasleduje po uplynuti prisludného kalendarneho kvartalu, v ktorom boli poskytované sluzby.
V pripade, ak sluzby neboli poskytované cely kalendarny kvartal, poskytovatel vyhotovi faktaru v pomernej
vySke. Prva faktura bude vystavena za kaledarny mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym mesiacom,
v ktorom bol odstihlaseny preberaci protokol za pinenie podrfa prilohy €.1 zmluvy (jednorazovy poplatok). Ak
nenastalo pinenie podra prilohy €.1 zmluvy (jednorazovy poplatok) prva faktura za plnenie podra prilohy &.1
zmluvy (roény prevadzkovy poplatok) bude vystavena za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym
mesiacom, v ktorom nadobudla zmluva U&innost.
Lehota splatnosti faktar je 30 dni.
Ceny a platobné podmienky za sluzby nad ramec tejto zmluvy sa riadia ustanoveniami &l 4., 8. a 9.
Véeobecnych obchodnych podmienok.
V pripade omeskania objednavatela a s uhradou odplaty podia tejto zmluvy vznika poskytovatelovi narok na
urok z omeskania vo vyske 0,05% zdiznej sumy za kazdy dei omeskania.

Clanok VI.

Licencia
Poskytovatel touto zmluvou udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania tejto zmluvy.
Udelena licencia podla tohto bodu 1. tohto &l. zmluvy je licenciou nevyhradnou s pravom pouzivat APV
(vratane buducich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela v zmysle tejto zmiuvy)
pre vlastné interné bezné potreby evidencie a spractivania informacii v sulade s touto zmluvou na uzemi
Slovenskej republiky v rozsahu poctu pouzivatelov podfa prilohy &. 1 zmluvy a podla podmienok él. 2.
Vseobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok VII.
Ochrana osobnych tdajov a déverné informacie
Zmluvné strany sa zavézuju zachovavat mianlivost o dévernych informaciach podla podmienok &l. 15
VSeobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.
V pripade, ak pri plneni zmluvy ma déjst alebo déjde k spracovaniu osobnych Udajov v zmysle vieobecne
zavaznych pravnych predpisov, zmluvné strany budt postupovat podla &l. 16 VSeobecnych obchodnych
podmienok poskytovatela.

Clanok VIII.
Sankcie
V pripade, Ze je objednavatel v omeskani s Ghradou faktury o viac ako 30 dni po uplynuti lehoty jej
splatnosti, poskytovatel ma pravo si uplatnit voéi objednavatelovi trok z omeskania vo vySke 0,5% z ceny
bez DPH, s ktorej uhradou je objednavatel v omeskani.
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Clanok IX.

Ukonéenie zmluvy
Tato zmluva moze byt' ukonéena:
a) dohodou zmluvnych stran,
b) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
c) odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.
Dohoda zmluvnych stran o ukonéeni zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt zrejmy datum ukonéenia
zmluvy, inak sa ma za to, Ze datumom ukoncenia zmluvy je def uzatvorenia dohody o ukon&eni zmluvy.
Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena ukondit tito zmluvu pisomnou vypovedou bez udania dévodu.
Vypovedna lehota je 90 dni a zacina plynut v prvy def nasledujiceho kalendarneho mesiaca po doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane,
Odstupenie od zmluvy musi byt uskutoénené v pisomnej forme, dorucené druhej zmluvnej strane a musia
viiom byt uvedené dévody odstupenia. Odstipenie od zmluvy nadobtda pravne uéinky dorugenim
oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Dévody odstipenia od zmluvy su upravené v &l.
17. VSeobecnych obchodnych podmienck poskytovatela.

Clanok X.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia
Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurdgitu.
Tuto zmluvu je moZné menit a dopiiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi osobami
zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.
Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prisludnymi vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma Obchodnym zakonnikom a Autorskym zakonom.
O kazdej zmene V&eobecnych obchodnych podmienok je poskytovatel povinny informovat objednavatela, a
to zaslanim novej verzie VSeobecnych obchodnych podmienok na e-mail objednavatela uvedeny v &lanku 1.
tejto zmluvy .
Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu opravnenymi osobami zmluvnych stran a v pripade, ak
zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit tito zmluvu v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov,
nadobuda uginnost den po dni jej zverejnenia, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak, inak diiom jej
podpisu.
Ustanovenie tejto zmluvy maju prednost pred ustanoveniami VSeobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela.
Neoddelitelnou stiastou tejto zmluvy su tieto prilohy:
Priloha €. 1 — Popis sluZieb a cena
Priloha €. 2 — Spracovanie osobnych tidajov
Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi jedno (1)
vyhotovenie.

Zmluvné strany tymto vyhlasuiju, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, suhlasia s jej obsahom,
€o vyjadruju svojimi podpismi.
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Priloha é. 1 Zmluvy

Popis sluzieb a cena
Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV a cena

Nazov APV: Informacny systém KORWIN®,

Miesto inStalacie APV: Materska $kola, Jarna 4, Kosice

Kontaktna osoba objednavatel: Dagmar Dvorska, msjarnadke@gmail.com
Kontaktna osoby poskytovatel: Martina Budaiova, martina_budaiova@datalan.sk

A. PRODUKT
1 Licencia
. Mnoistvo Cena celkom
Popis (ks) Canaliss (jednorazovo)
Jednorazovy licenény poplatok Korwin 3 294,45 € 883,35 €
2 Maintenance
. MnoZstvo Cenalks Cena celkom
Popis (ks) (mesaéne) (mesatne)
Produkt Korwin 3 16,82 € 50,46 €

Maintenance v zmysle bodov 1.16.1 - 1.16.3 VOP, najma zapracovavanie legislativnych zmien, udrzanie funké&nosti v

zhode s platnou legislativou, zabezpecenie kompatibility APV s OS a podobne.
3 Vzdialena podpora

. Mnoizstvo Cena celkom
Popis (CHrotne) | CenalCH (mesatne)
Produkt Korwin - sluzby v zmysle bodu 1.16.4 VOP, najma formou
telefonickej podpory, vzdialeného pristupu a podobne. 2 HBAE Ghae
4 Podpora u zakaznika
. Mnozstvo Cena celkom
Popis (CH ro&ne) CenalCH (mesaéne)
Sluzby v zmysle bodu 1.16.5 VOP, fyzicky u zékaznika.
Minimalne éerpanie st 4CH.
Pri &erpani 4CH su Gétované aj dopravné naklady podla aktualneho
cennika.
B. SPECIALNE SLUZBY
Mnoistvo Cena celkom
Popis (EH) CenalCH (jednorazovo)
1 Implementaéné sluzby 6 63,10 € 378,60 €
2 Konverzie
3 Databazové sluzby 2 63,10 € 126,20 €
4 Skolenie 7 63,10 € 441,70 €
SUMARIZACIA bez DPH s DPH
Jednorazovy poplatok celkom 1829,85€ 219582 €
Mesaény poplatok celkom (mimo jednorazového poplatku) 60,10 € 7212 €
Roény poplatok celkom (mimo jednorazového poplatku) 721,20 € 865,44 €

Ceny jednotlivych poloziek (mimo sumarizacie) su uvedené bez DPH.
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Rozsah licencie Korwin

e Ekonomicky podsystém
Uétovnictvo

Fakturacia

Objednavky

Pokladna

Banka

Rozpocet

Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad

Dotacie

0 0000000

» Evidenény podsystém

o Evidencia obyvatelov
Evidencia podnikatelov
Kataster nehnutelnosti
Volby a referendum
Evidencia hrobovych miest
Evidencia zmluv
Socialny modul
Evidencia priestupkov
Evidencia psov
Uznesenia, VZN, poslanci, porady, tlohy

0O0000O0O0CO0O0

o

e Manazérsky modul
o Exekucné konania
o  Nedoplatky, pohladavky

o  Administratorsky modul

o osoby
o adresy
o nastavenia, licencie

Za poskytovatela:

V Bratislave, dna%ﬁzyz&
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Priloha €. 2

Zmluva o spracuvani osobnych tdajov

uzatvorend podla €. 28 a suvisiacich Nariadenia luropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 # 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0s6b pri spracivani osobnyeh udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/15S
(wdalej len nariadenic GDPR®) a zikona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni nicktorych zikonov

(d'alej len ,, Zmluva®)

Prevadzkovatel’: Materska skola

so sidlom: Jarna 4, 040 01 Kosice

1CO: 42245290

registricia:

zastipeni: Dagmar Dvorska, riaditel’

DIC: 2023386629

IBAN: SK38 0200 0000 0016 3929 9554

(d'alej len | PrevadzkovateP™)

Sprostredkovatel:

DATALAN, a.s.

so sidlom: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

1CO: 35 810 734

registracia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava 1, oddiel Sa, vlozka ¢.: 2704/B
zastupend: Ing. Zuzana Skodova Prochotskd, ¢len predstavenstva

1C DPIE: SK2020259175

IBAN: SK03 0200 0000 0023 6261 0657

(d'alej len | Sprostredkovatel)

(Prevadzkovatel” a Sprostredkovatel spolu len ako ., Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako . Zmluvnd strana®)

1.3

Clanok L.

Uvodné ustanovenia

Zmluvné strany su zodpovedné za riadne dodrziavanie povinnosti ustanovenych platnymi pravoymi predpismi, ktoré
upravuji problematiku ochrany osobnych ddajov.

Sprostredkovatel pri poskytovani sluzicb Previdzkovatelovi spractiva aj osobné adaje v mene Previdzkovatela, ktoré
Previdzkovatel’  zhromazduje vo  svojich  informaénych  systémoch, ktorych servis a  podporu  vykondiva
Sprostredkovatel’.

Prevadzkovatel’ prehlasuje, Ze v sulade s élankom 28 odsck 1 nariadenia GDPR zhodnotil, ze Sprostredkovatel’ poskytol
dostatoén¢  zaruky zavedenia primeranych technickych a organizaénjch opatreni tak, aby spracivanic splnalo

poziadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpeéila ochrana priv dotknutej osoby.

Nariadenic GDPR vyzaduje, aby vzdjomné vztahy medzi Sprostredkovatelom a Previadzkovatelom pri spractvani
osobnych tdajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elekeronickej forme.

Za c¢clom splnenia povinnost vyplyvajicich z él. 28 a sdvisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na
nasledujicom zneni Zmluvy.
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31

3.3

34

Clanok II.
Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je aprava vzijomnych vzt'ahov Zmluvnych strin pri spracivani osobnych udajov
Sprostredkovatel'om v mene Prevadzkovarel'a,

Tito zmluva stanovuje priva a povinnosti Zmluvnych stran pri spractivani osobnych dajov Sprostredkovatel'om
v mene Previadzkovatela,

Clanok III.
Spracivanie osobnych udajov

Sprostredkovatel’ je oprivneny spracivat’ osobné udaje poskytnuté a/alebo spristupnené PrevidzkovateTom len na
tucely poskytovania podpory a servisu systému na sprivu registrattiry Memphis Spriva registratiiry, verzia 3.0.0 ¢Gov
a/alebo informaény systtm KORWIN®, Sprostredkovatel  sa tvmto  zavizuje nespracivat’ osobné  udaje
Previdzkovatela na iné nez PrevidzkovateTom uréené néely.

Sprostredkovatel je opravaeny spracivar’ osobné tdaje Prevadzkovatela po dobu Géinnosti tejto Zmluvy, maximélne
viak len dovtedy, pokial’ bude poskvtovat” sluzby podla uvedené v odseku 3.1 Zmluvy.

Sprostredkovatel’ je oprivneny spracivat’ ticto osobné tdaje Prevadzkovatel'a v rimet informaéného systému Memphis

Spriva registratiry, verzia 3.0.0 cGov:

a.  typ osobnych tdajov spracivanych v mene Previdzkovatela: meno, priczvisko a adresa (d'alej len ,osobné adaje*)

b.  kategoric  dotknurych  osob:  prijimatelia - a odosiclatclia - postove)  korcspondencie s Previadzkovatel'om
a zamestnanci Prevadzkovartela.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat’ ticto osobn¢ udaje Prevadzkovatela v rimei informaéného systému

KORWIN®:

a. typ osobnych ddajov spracavanych v mene Previdzkovatel'a: meno, priczvisko, rodné priczvisko, titul, rodné éislo,
datum narodenia, micsto Gmrtia, Stitna prisluinost’, telefonne éislo, ddaje o podnikatel'ske) ¢innosti (dalej len
wosobné adaje™)

b, kategoric dotknurych osob: osoby, ktoré si Gcastnikmi sprivncho konania s objednavatelom alebo Géastnikmi
incho privncho vzt'ahu alebo konania s objednavatel'om, Géastnikmi zmluvného vzrahu, obéania mesta/obee,
ramestnanci objednavatela.

Sprostredkovatel’ je opravaeny vykondvat’ najmi nasledujice spracovatel'ské opericie: zhromazd'ovat', zaznamenavat',

usporadivat’, uchoviavar', menit’, vyhl'adivar', prehliadat’, preskupovat’, kombinovat' a vymazar'.

4.1

4.3

4.4

Clanok IV.
Vyhlasenic Zmluvnych strian

Previdzkovatel’  vyhlasuje, Ze osobné ddaje o dotknutych  osobich, ktoré  poskytne a/alebo  spristupni
Sprostredkovatel'ovi, € uz v podobe clektronicke) databizy alebo indm sposobom, Prevadzkovatel ziskal v silade
s nariadenim GDPR ako aj inymi prislunymi privaymi predpismi.

Previdzkovatel vyhlasuje, Ze je opravneny pouzit’ osobné ddaje, ktorych spracivanie je predmetom tejto Zmluvy
sposobom, krory je v silade so sposobom spracivania osobnych tdajov Sprostredkovatelom podla tejto Zmluvy,
vritane ich poskymutia jecho zmluvaym partnerom, vritane Sprostredkovatel'a.

Previdzkovatel’ vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy splnil vietky povinnosti, ktoré mu vyplivajii  nariadenia
GDPR a dalsich sivisiacich pravaych predpisov s odbornou starostlivost'ou. V' pripade, ze Sprostredkovatel’ pri phneni
tejto Zmluvy zisti, ze Prevadzkovatel” opomenul splnit’ nicktorti svoju povinnost” v zmysle nariadenia GDPR a/alebo
7¢ 7isti, Ze spractivanic osobnych Gdajov porusuje zikladné zdsady spracivania osobnych ddajov stanovené nariadenim
GDPR, Sprostredkovatel’ sa zaviizuje na tito skutocénost’ Prevadzkovatela bez zbytoéncho odkladu upozornit’.

Sprostredkovatel” vyhlasuje, Ze je schopny zabezpeéit’ ochranu osobnych dajov prijatim primeranych technickych
a organizacnych opatreni, aby spractvanic osobnych tdajov splhalo poziadavky nariadenia GDPR a rabezpecovalo
ochranu priv dotknutych osob.
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4.5

u
5]

5.6

Zmluvn¢ strany sa zavizuji uchovavat’ vietky podklady, dokumenty a/alebo akékol'vek iné matenidly a nosice ziskané
od druhej Zmluvnej strany za Géelom plaenia tejto Zmluvy obsahujice osobné tdaje na chrinenych miestach a
zabezpedit’ ich primerant ochranu pred nihodnym, ako aj nezikonnym poskodenim a zniéenim, ndhodnou stratou,
zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred akymikol'vek nepristupnymi formami spracivania,
Zmluvné strany sa tiez zavizuji, Zze victky a akékol'vek databizy, aplikicic a/alebo systémy, v ktoryeh sa spracivaji
osobn¢ udaje zabezpeéia tak, aby bola zaistena trvald dovernost', integrita a dostupnost” osobnych ddajov. Na tento déel
sa Zmluvn¢ strany zavizuji prijat’ primerané technické, organizaéné a persondlne opatrenia.

Clanok V.
Priva a povinnosti SprostredkovatePa

Sprostredkovatel’ bude uskutocnovat’ akékol'vek spracivanic osobnych ddajov podla tejto Zmluvy na ziklade
bezpodmicnceéného spolahnutia sa na vyhlasenia a zaviizky Prevadzkovarela uvedené v rejro Zmluve. V pripade, ak #
dovodu, ze krorckol'vek z tychto vyhliseni Previdzkovatela bude nedplné alebo nepravdivé (€o i len séasti), alebo
Previdzkovatel porusi svoj zivizok a Sprostredkovatel” bude preto povinny znisatr’ akékol'vek sankcie (napr. pokuty
ulozené prislusnymi vereinymi organmi) alebo naroky tretich 0sob (napr. Zaloba dotknutej osoby 2z dédvodu
neoprivnencho nakladania s jej osobnymi udajmi), je Prevadzkovatel povinny nahradit’ Sprostredkovatelovi victku
$kodu a akukol'vek ind uimu, ktord mu v dosledku toho vznikla.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje, Ze bude spracivar’ osobné ddaje len na ziklade a v zmysle zdokumentovanych pokynov
Previdzkovatel'a. Sprostredkovatel’ je oprivaeny od Previadzkovatel'a pozadovat’ zaslanic pokynu pisomnou formou, ak
nebola Zmluvnymi stranami dohodnuta ind forma zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel’ uchoviva pokyny
udelené Previdzkovatclom. Sprostredkovatel’ sa zavizuje bezodkladne informovat’ Previdzkovatela, ak by podla jcho
nizoru splnenim pokynu Prevadzkovatel'a doslo k porueniu privaych predpisov tykajlice sa ochrany osobnych ddajov.
Sprostredkovatel’ je oprivaeny odchylit’ sa od pokynov Previdzkovatela, len ak to vyzaduju privne predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel” viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel’ oznimi Previadzkovatelovi odehylenic sa od jcho
pokynov s odovodnenim.

Sprostredkovatel’ sa zaviizuje prijat’ vietky opatrenia podla ¢l. 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel’ sa zavizuje prijat
také technické, organizaéné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo dojst’ k neoprivnenému alebo niahodnému pristupu
k osobnym ddajom, k ich zmene, spristupneniu, zniceniu, € strate, ncoprivnenym prenosom, k ich inému
ncopravnenému spractvaniu, alebo inému zncuZitin. Sprostredkovatel’ prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akikol'vek fyzicki osoba, ktord ma pristup k osobnym ddajom, ticto spracivala vyluéne na ziklade pokynu
Sprostredkovatel'a. Za tymto déelom vyuzije Sprostredkovatel’ najmi ticto postupy a metddy, ibaze by ich pouzitic v
danom pripade s ohl'adom na mieru rizika, zivaznosti nisledkov poruienia zabezpeéenia a nikladnost” ich zavedenia
bolo v zjavnom nepomere:

a.  pscudonymizicia osobnych udajov,

b. sifrovanic osobnych adajov,

c.  zaistenic neustile] dovernost, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractivania a sluzicb,

d. dosledné zaistenic a vymihanie povinnosti miéanlivosti a spriva pristupovych priv k uzivanym systémom,

¢ dosledné vyuzivanic privaych prostricdkov, ktor¢ zaist'uji efektivae dodrziavanic zasad ochrany osobnych

udajov, a to najmi vo forme sankeii voci inym osobim,

f.  zaistenic schopnosti obnovit' dostupnost’ osobnych tdajov a pristup k nim véas v pripade fyzickych ¢
technickych incidentov,

g ravedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Géinnosti zavedenych technickych a
organizaénych opatreni pre zaistenie bezpeénosti spractivania,

Sprostredkovatel” musi byt pripraveny na vyzvu Previdzkovatela v primerane] Ichote nic kratiej ako jeden mesiac
uviest’, aké technické, organizaéné a in¢ opatrenia zaviedol, a to za téclom kontroly plnenia jcho povinnost zo strany
Previdzkovatela. Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit’ vhodné technické, organizaéné a iné opatrenia vedice k
tomu, aby bol umoZzneny riadny vykon priv dotknutych osob.

Sprostredkovatel’ sa zaviizuje zabezpedit’ zachovivanic dovernosti informicii vietkymi oprivnenymi osobami.

Pokial' bude Sprostredkovatel” spracivat’ osobné tdaje od viacervch previdzkovatelov, je povinny zabezpeéit', ze
nedojde k ich zliceniu alebo zamene. Ticto povinnosti st pre Sprostredkovatela zivizné aj po ukonéeni spracivania
osobnych adajov podl'a tejto Zmluvy.
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Sprostredkovatel sa zaviizuje prijat’ opatrenia, ktoré umoZznia uréit’ a overit', kedy, kym a z ak¢ho dovodu boli osobné
udaje spracivand.

Pokial” sa Sprostredkovatel’ dozvie, Zze osobné udaje nie su presné, pravdive, overené ¢ akwidlne, je povinny o tomto
informovat’ Prevadzkovatel'a.

Sprostredkovatel sa zavizuje, beric pritom do Gvahy povahu spracivania a informicie dostupné Sprostredkovatelovi,
poskytnit” Previdzkovatelovi na jeho poziadanic nevyhnutnd stéinnost’, ktord je potrebnd na vybavenic Zadost
dotknutych 0sob o vykon ich priv uplatnenych u Prevadzkovatel'a.
Sprostredkovatel’ sa zavizuje, beric pritom do Gvahy povahu spracivania a informicie dostupné Sprostredkovatel'ovi,
poskytnur’ Prevadzkovatel'ovi sucinnost’, ktord je potrebna na:

a.  zabezpecenie bezpeénosti spracivania osobnych tdajov Prevadzkovatclom,

b, oznimenic porusenia ochrany osobnych ddajov dozornému orgianu a dotknutym osobim a

€. vypracovanic posidenia vplyvu na ochranu osobnych ddajov a predehiadzapicu konzulticiu s dozornym

organom.

Sprostredkovatel sa zavizuje oznimit” poruienic ochrany osobnych tdajov Previdzkovatel'ovi bez zbytoéného odkladu
po tom, ako sa Sprostredkovatel o tomto  poruieni  dozvedel.  Sprostredkovatel  sa zaviizuje  poskytnit’
Previdzkovatelovi vietky jemu dostupné informicie tak, aby Prevadzkovatel mohol splnit’ svoju povinnost’ podl'a
clinkov 33 a34 naradenia GDPR. Sprostredkovatel’ sa zavizuje oznimit’ minimdlne opis povahy poruscnia,
pravdepodobné dopady na priva dotknutych osob a opatrenia prijaté za téclom odstrinenia alebo zmicrnenia
nisledkov.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje poskytnit’ Previdzkovatel'ovi na jeho poziadanic vietky informicie, ktoré st potrebné na
preukdzanic splnenia povinnosti podla nariadenia GDPR, inych pravnych predpisov 7 oblasti ochrany osobnych Gdajov
a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel” sa zaviizuje po ukonéeni poskytovania svojich sluzieb alebo na ziklade pisomnej Fadosti
Prevadzkovatela
a. vrdtt’ Previdzkovatelovi vietky kopie nosicov, podkladov a inych dokumentov obsahujicich osobné ddaje
sposobom, krory ustanovil Previdzkovatel’, ak to umoZauji technické poziadavky Sprostredkovatel'a alebo
b, vymazat’ osobné udaje a victky kopie nosicov, podkladov a inych dokumentov obsahujicich osobné tdaje.

Sprostredkovatel” sa zaviizuje neposkytnit’ osobné ddaje spracovivané podia tejto Zmluvy ing osobe ako
Prevadzkovatelovi, ibaze povinnost’ poskytnutia vypliva Sprostredkovatel'ovi # tejto Zmluvy, nanadenia GDPR, in¢ho
vicobeene zivizncho privacho predpisu alebo priamo z pisomného pokynu Previadzkovatela,

Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze zavedené opatrenia podla tohto ¢l. Zmluvy sa nevztahuji na dodany/ podporovany
informaény systém spravy registratiry Memphis Spriva registratiry, verzia 3.0.0 ¢Gov (vratane jeho modulov) a/alebo
. v . . ; il " . . , . - - u: s

informacny systém KORWIN®, tj. Sprostredkovatel nemd povinnost’ v zmysle tejto él. Zmluvy zabezpedit', aby

dodané informaéné systémy spinali opatrenia podla tohto ¢él. Zmluvy.

Clanok VI
Priva a povinnosti Previadzkovatela

Previdzkovatel’ sa zavizuje poskytnit’ Sprostredkovatelovi suéinnost’ nevyhnuine potrebni na plnenie povinnosti
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a privayeh predpisov sivisiacich s ochranou osobnych udajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel’ Previdzkovatela upozorni na spracivanic nedplnych é nespravaych osobnych tidajov alebo na iné
porusovanic nariadenia GDPR pri spraciivani osobnych ddajov, je Previdzkovatel povinny bez zbytoéncho odkladu
zabezpecit’ nipravu.

Previdzkovatel’ sa zaviizuje zabezpedit’, ze dotknuté osoby budi v zmysle élanku 13 odsek 1 nariadenia GDPR, priamo
Previdzkovatelom informované o tom, e ich osobné Gdaje budd poskytnuté Sprostredkovatel'ovi ako aj jcho
zmluvnym partnerom (d'aldim zapojenym sprostredkovatelom) a nimi aj spracivané.

Previdzkovatel je opravneny vykonat' u Sprostredkovatela alebo d'aliich subijcktov zapojenych Sprostredkovatclom do

spracivania osobnych udajov audit podla élinku VIT tejto Zmluvy.
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Clanok VII
Vykonanie auditu PrevidzkovatePom

Previdzkovatel’ je opravaeny za uéelom overenia plaenia povinnost Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a daliich
privnych predpisov, pozadovat’ od Sprostredkovatela poskytnutic informacii preukazujicich riadne plnenic jeho
povinnosti a/alcbo je opravneny vykonat' u Sprostredkovatel'a maximdlne raz roéne audit zamerany na spracivanic
osobnych udajov v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje poskytnat’ Prevadzkovatelovi vietku potrebni siéinnost a vietky pozadované informicic
o spracivani  osobnych ddajov aich ochrane a umoznit’ Prevadzkovarelovi vykonanic auditu osobne a/alebo
ustanovenym auditorom.

Previdzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavizuje vykonat” audit richlo a cfektivne tak, aby audit nepredstavoval
pre cinnost’ Sprostredkovatel'a neprimerané obmedzenic.

Previdzkovatel’ pisomne oznami vykonanic auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, pokial’ sa Zmluvné strany
nedohodni inak.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje umoznit’ osobim vykondvajicim audit pristup k dokumentom a dalsim informéiciam
tykajiicim sa spracovania osobnych tdajov podla tejto Zmluvy.

Zmluvn¢ strany sa dohodli, Ze ziadna zo Zmluvnych strin nemi narok na thradu nikladov, ktoré vznikli Zmluvnym
strandm podla tohto clinku, akazdi zo Zmluvnych strin znifa tcto niklady sama, pokial sa Zmluvné strany
nedohodni inak. Sprostredkovatel je oprivneny Ziadat' zaplatenie nikladov, ktoré vznikli na ziklade poziadavick
Prevadzkovatela a nad rimee povinnost uvedenych v tomto élinku.

Clanok VIII
Zapojenie d’aldicho sprostredkovatePa

Sprostredkovatel’ je oprivneny zapojit’ dalsic sprostredkovatela do spracivania bez predehidzajiccho osobitného
pisomncho sihlasu Previdzkovatela. V takomto pripade je viak Sprostredkovatel’ povinny oznamit’ zapojenic kazdého
dalsicho sprostredkovatela Previdzkovatelovi, informovat’ Previdzkovatela o akychkol'vek zmenich alebo nahradeni
zapojencho sprostredkovatela formou ¢-mailu, pricom Previdzkovatel’ je povinny svoj pripadny nesihlas oznimit
Sprostredkovatelovi pisomne v Ichote 3 dni odo dia obdrzania sprivy Sprostredkovatela. Ak Prevadzkovatel
v uvedenej Iehote vzniesol ndmietky voéi konkrétmemu sprostredkovatel'ovi, Sprostredkovatel’ sa zavizuje namictaného
sprostredkovatel'a nahradit’ inym.

Ustanovenim d'aldicho sprostredkovatel'a nie je dotknutd zodpovednost’ Sprostredkovatel'a za riadne plnenic jcho
povinnost.

Ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykondvania osobitnych spracovatel'skych ¢innosti v mene Previdzkovatela dalsicho
sprostredkovatela,  je - Sprostredkovatel’  povinny  prostrednictvom  pisomnej  zmluvy  tomuto  dalSiemu
sprostredkovatelovi ulozit” rovnaké povinnosti ochrany udajov, aké vyplyvaji Sprostredkovatclovi 7 tejto Zmluvy.
Dalsi zapojeny sprostredkovatel” je najmi povinny poskytnit’ dostatoéné zaruky vykonania primeranych technickych a
organizacnych opatreni takym sposobom, aby spracivanie splnalo poziadavky nariadenia GDPR. Ak dalé zapojeny
sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti ochrany tdajov, Sprostredkovatel zostiva voéi Previdzkovatelovi plne
zodpovedny za plnenie povinnosti d'alsicho zapojeného sprostredkovarel'a.

Clanok IX
Zodpovednost® za riadne plnenie povinnosti

Previdzkovatel' je zodpovedny za radne plnenie povinnosti podha tejto Zmluvy a privnych predpisov z oblasti ochrany
osobnych adajov.

Prevadzkovartel sa zavizuje nahradit’ Sprostredkovatel'ovi $kodu, ktordi mu vznikla v dosledku poruicnia povinnosti
ustanovenych v tejto Zmluve alebo v privnych predpisoch # oblasti ochrany osobnych udajov. Tymto ustanovenim nie
je dotknuta zodpovednost’ Prevadzkovate'a nahradit’ skodu dotknutym osobam, ktord im vznikla v dosledku porusenia
jcho povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravoych predpisoch # oblasti ochrany osobnyeh tdajov.
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Clanok X

Spoloéné a zavere¢né ustanovenia

101 Zmluva nadobida platnost’ a Géinnost” diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Povinnost” mlcanlivost podl'a
tejto Zmluvy plad aj po uplynuti jej platnost a Géinnosti, a to bez ¢asového obmedzenia.

10.2 Zmluyn¢ strany sa zavizuju vyvinut’ maximalne dsilic na odstranenic vzajomnych sporov vzniknutyeh na ziklade tejto
Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou a na ich vyricenie predovictkym prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial’ sa zmluvné strany nedohodnt na vyrieseni vzajomncho sporu, ma kazdd zo zmluvnych strin privo uplatnit’ svoj
nirok na sude. Vsetky spory vznikajice 2 tejto Zmluvy a v sivislosti s iou budd rozhodované pred vicobeenymi sidmi
Slovenskej republiky uréenymi podl'a platnych a déinnych pravnveh predpisov o veenej a miestnej prisluénosti sudov,

10.4 Tito zmluva predstavuje dplnt dohodu Zmluvnych strin o predmete tejto Zmluvy. Tito Zmluvu je mozné menit iba
pisomnou dohodou Zmluvnych strin vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanych oprivnenymi zistupcami
obidvoch Zmluvnych strin.

10.5 Tito Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, 7 ktorych kazdi Zmluvnd strana obdrzi jedno vyhotovenic,

10.6 Zmluvn¢ strany prehlasujd, Ze si tito Zmluvu preéitali, Ze s jej obsahom suhlasia a na dokaz toho k nej pripdjaji svoje
podpisy.

7a Prevadzkovatela: T t————edlauarel
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