
Zmluva č. 24042023/R
na predplatné a implementáciu SaaS aplikácie Cequence

Dodávatel': Cequences.r.o., Jesenského 37,08001 Prešov, IČO: 54854164

Zákazník: Park kultúry a oddychu
Sídlo: Hlavná 6395/50A, 08001 Prešov

IČO: 00187437

DIČ: 2021225272

E-mail: barbora.rusinakova@pkopresov.sk

Zastúpený: MSc. Barbora Rusiňáková

Dohodnutá cena:

1.200 Eur bez DPH I p.a.
(slovom: jedentisícdvesto Eur bez DPH
ročne)

Číslo zmluvy: 24042023/R

Dátum: 24.04.2023
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Vyhlásenie: Svojím podpisom potvrdzujem, že všetky uvedené informácie sú pravdivé a s ávne.
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Meno: MSc. Barbora Rusiňáková, riaditeľka PKO
Dátum: 24.04.2023

Za Cequence: Martin Rázus, konatel'
Dátum: 24.04.2023
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Podmienky pou�ívania aplikácie Cequence

1. Úvodné ustanovenia

1.1 Objednávka a tieto Podmienky používania aplikácie Cequence (ďalej len "Zmluva") upravuju podmienky
a pravidlá používania a implementácie SaaS aplikácie Cequence na adrese: https://appcequence.lo
(ďalej len "Aplikácia").

1.2 Prevádzkovatel'om Aplikácie je spoločnosť Cequence s.r.o., Jesenského 37 080 01 Prešov, Slovenská
republika, ICO: 54854164, spoločnosť zapísaná v obchodnom registri vedenom Okresným súdom
Prešov, oddiel sro, vložka 44666/P (ďalej len "Prevádzkovatel"'). Pre kontaktovanie použite prosím
nasledujúce kontaktné údaje:

E-mail: helio@cequence.io
Korešpondenčná adresa: Jesenského 37,08001 Prešov, Slovenská republika.

1.3 Používatel'om Aplikácie je každá fyzická alebo právnická osoba, ktorá si zaplatí predplatné Aplikácie
(ďalej len "Používatel").

1.4 Aktuálny zoznam a opis funkcií nájdete na webovej stránke https://www.cequence.io.

2. Licencia a du�evné vlastníctvo

2.1 Aplikácia je autorským dielom.
2.2 Majetkové práva k Aplikácii podľa autorského zákona a podľa medzinárodných zmlúv o autorských

právach uzavretých Slovenskou republikou patria Prevádzkovatel'ovi. Táto Zmluva neposkytuje
Používatel'ovi žiadne práva v súvislosti s ochrannými známkami Prevádzkovatel'a.

2.3 Prevádzkovatel' týmto udel'uje používatel'ovi neprenosnú, nevýhradnú licenciu na prístup a používanie
Aplikácie, ktorej počet je obmedzený počtom predplatených používatel'ov. Licencia je územne
neobmedzená a časovo obmedzená počas doby predplatného Aplikácie.

2.4 Zákazník nie je povinný poskytovať (a) žiadne návrhy, žiadosti o vylepšenie, odporúčania alebo inú
spätnú väzbu ("Spätná väzba") alebo (b) žiadne nápady, technológie, vývoj, odvodené diela alebo iné
duševné vlastníctvo ("Odvodené diela") týkajúce sa Aplikácie alebo akýchkol'vek testovacích funkcií,
služieb alebo produktov, ku ktorým má Obejdnávatel' prístup. Ak tak Používatel' urobí, udel'uje
Prevádzkovatel'ovi bezodplatnú, celosvetovú, prevoditel'nú, sublicenčnú, neodvolatel'nú a trvalú licenciu
na používanie alebo začlenenie akejkol'vek Spätnej väzby alebo Odvodených diel do ktorejkol'vek zo
svojich služieb. Používatel' môže vytvárať odvodené diela týkajúce sa riešenia alebo akýchkol'vek
testovacích funkcií, služieb alebo produktov, ku ktorým má zákazník prístup, len s predchádzajúcim
písomným súhlasom Prevádzkovatel'a.

3. Práva a povinnosti pou�ívatel'ov

3.1 Používatel' je oprávnený používať aplikáciu podľa týchto podmienok.
3.2 Používatel' sa zaväzuje nepoužívať Aplikáciu spôsobom, ktorý by akýmkol'vek spôsobom porušoval

práva Prevádzkovatel'a.
3.3 Používatel' nesmie používať Aplikácia spôsobom, ktorý by mohol znížiť hodnotu diela alebo poškodiť,

znemožniť, preťažiť alebo narušiť prevádzku serverov prevádzkovaných Prevádzkovatel'om alebo
narušiť používanie týchto serverov alebo Aplikácie tretími stranami. Používatel' nesmie žiadnym
spôsobom získavať ani sa pokúšať získavať rozmnoženiny Diela (vrátane rozmnoženín pre osobnú
potrebu) alebo akékol'vek materiály či informácie týkajúce sa Aplikácie, ktoré nie sú alebo neboli verejne
dostupné alebo poskytnuté prostredníctvom serverov prevádzkovaných Prevádzkovatel'om. Používatel'
nesmie z vygenerovaných dokumentov odstraňovať ani meniť žiadne ochranné známky, názov
prevádzkovatel'a alebo názov Aplikácie.

3.4 Užívatel' nie je oprávnený používať obchodné meno Prevádzkovatel'a, ochranné známky, logá, názvy
domén alebo akékol'vek iné označenia a obchodné prvky Prevádzkovatel'a v súvislosti s poskytovaním
Aplikácie.

3.5 Prevádzkovatel' je oprávnený zabrániť Používatel'ovi v používaní Aplikácie, o ktorom sa možno dôvodne
domnievať, že porušuje povinnosti uvedené v tomto článku.

4. Poplatok za pou�ívanie Aplikácie a implentáciu

4.1 Predplatné za používanie Aplikácie a poplatok za implementáciu sú splatné do 30 (tridsiatich) dní od
vystavenia faktúry.

4.2 Predplatné za používanie Aplikácie aj poplatok sa implementáciu sú nevratné, s výnimkou podl'a bodu
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5.6 a 7.3.

4.3 Všetky ceny sú uvedené bez dane z pridanej hodno~y (DPH). ~PH sa k cene služby ~~ipočí,tav sú!ad.e s
pravidlami, predpismi a úrovňou DPH v konkretnom danovom dom ICl Ie. Použivatel Je vylucne
zodpovedný za úhradu všetkých daní, ciel, taríf alebo iných poplatkov uložených, vymeraných alebo
vyrubených akýmkol'vek štátnym orgánom alebo na jeho základe, ktoré vzniknú v súvislosti s
poskytovaním služieb Prevádzkovatel'om na základe tejto Zmluvy. .

44 Daňový doklad (faktúru) vystaví prevádzkovatel' používatel'ovi po vykonaní predpísanej platby. Platba sa
považuje za uskutočnenú v okamihu, keď je príslušná suma pripísaná na účet prevádzkovatel'a.

4.5 Prevádzkovatel' je oprávnený pozastaviť poskytovanie Aplikácie v rozsahu, v akom je Používatel' v
omeškaní s úhradou akejkol'vek sumy, ktorú je Používatel' povinný zaplatiť Prevádzkovatel'ovi v
súvislosti s využívaním Aplikácie, hoci bol k úhrade vyzvaný a bola mu poskytnutá dodatočná lehota na
úhradu v trvaní najmenej sedem (7) dní.

5. Záruky

5.1 Prevádzkovatel' výslovne neposkytuje na apliácia žiadnu vyhlásenia alebo záruku, či už výslovnú alebo
implicitnu, vrátane záruky neporušovania práv duševného vlastníctva tretích strán alebo vhodnosti na
konkrétny účel. Aplikácia sa poskytuje tak, ako stojí a leží, bez akejkol'vek záruky.

5.2 Prevádzkovatel' nezodpovedá za súlad vygenerovaných dokumentov s platnými a účinnými právnymi
normami a je na používatel'ovi, aby sa uistil, že sú úplné a bezchybné.

5.3 Prevádzkovatel' nezodpovedá za nemožnosť alebo obmedzenie užívania Aplikácie používatel'om
spôsobené poruchami internetovej siete, ako aj inými okolnosťami technického charakteru, ktoré
Prevádzkovatel' nemôže ovplyvniť alebo ktorých riešenie si vyžaduje súčinnosť tretích strán (napr.
nedostupnosť servera, ktorý prevádzkovatel' používa na prevádzku Aplikácie).

54 Prevádzkovatel' nenesie zodpovednosť za chyby vyplývajúce zo zásahov tretích strán do Aplikácie alebo
z jej používania v rozpore s jej určením. Pri používaní Aplikácie nesmie používatel' používať
mechanizmy, programové vybavenie, skripty alebo iné postupy, ktoré by mohli mať negatívny vplyv na
jej prevádzku, t. j. najmä narušiť funkciu systému alebo systém neprimerane zaťažovať, a nesmie
vykonávať žiadnu činnosť, ktorá by mohla umožniť používatel'ovi alebo tretím osobám zasahovať do
programového vybavenia alebo iných komponentov tvoriacich aplikáciu alebo ich neoprávnene používať
a používať Aplikáciu alebo jej časti alebo programové vybavenie spôsobom, ktorý by bol v rozpore s jej
účelom alebo zámerom.

5.5 Prevádzkovatel' nezodpovedá za obsah Používatel'a. Používatel' je plne zodpovedný za to, že ním
zverejnený obsah je správny a neporušuje práva tretích strán.

5.6 Ak sa napriek vyššie uvedenému zistí, že Prevádzkovatel' je povinný nahradiť škodu alebo ujmu, táto
povinnosť je obmedzená len na výšku platby za Aplikáciu v sume predplatného za posledných 12
(slovom: dvanásť) mesiacov.

6. Spracovanie osobných údajov

6.1 Aby mohol prevádzkovatel' poskytovať Aplikáciu kvalitne a v súlade s touto Zmluvou, spracúvajú sa
osobné údaje. Osobné údaje zamestnávatel'ov - fyzických osôb alebo kontaktných osôb
zamestnávateľov môžeme spracúvať v rozsahu fakturačných údajov a kontaktných údajov. Môžeme
spracúvať aj osobné údaje súvisiace s návštevou našej webovej stránky, zasielaním newsleUerov alebo
účasťou na našich podujatiach. Tieto osobné údaje spracúvame na účely fakturácie, na komunikáciu s
klientom v súvislosti s poskytovaním Aplikácie, na vymáhanie a/alebo ochranu právnych nárokov alebo
na marketingové účely. Osobné údaje môžeme poskytovať len našim zmluvným partnerom, ktorí
poskytujú služby v súvislosti so spracovaním týchto osobných údajov. Osobné údaje budeme spracúvať
počas trvania poskytovania Aplikácie počas trvania všeobecnej premlčacej lehoty po skončení
poskytovania Aplikácie. V súvislosti so spracúvaním osobných údajov zaručujeme právo na prístup k
osobným údajom, na vymazanie osobných údajov v medziach GDPR, právo na doplnenie alebo opravu
neaktuálnych osobných údajov, právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov v medziach GDPR,
právo na prenosnosť osobných údajov tretím stranám alebo právo namietať spracúvanie osobných
údajov na základe oprávneného záujmu prevádzkovatel'a, t. j. najmä spracúvanie na marketingové účely
vrátane zasielania obchodných oznámení. Právo obrátiť sa na Úrad na ochranu osobných údajov tým
nie je dotknuté.

6.2 Poskytovatel' je zároveň spracovatel'om osobných údajov uložených v aplikácii Cequence v zmysle
všeobecného nariadenia o ochrane údajov 2016/679 ("GDPR").

6.3 Podl'a GDPR sa od Prevádzkovatel'a a Používatel'a vyžaduje, aby uzavreli zmluvu o spracúvaní
osobných údajov. Podmienky spracúvania osobných údajov sú uvedené v prilohe 1 tohto zmluvného
dojednania, a sú teda jeho súčasťou.

7. Záverečné ustanovenia

7.1 Zmluva rnedzi Prevádzkovatel'om a Používatel'om vyprší na konci predplateného obdobia a automaticky
sa predlží vždy o ďalších 12 (dvanásť) mesiacov, pokial' žiadna zo strán nepodá písomné oznámenie o
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neobnovení zmluvy najmenej 30 (tridsať) dní pred koncom predplateného obdobia alebo akéhokol'vek
obnoveného prepdlateného obdobia.

7.2 V prípade, že niektorá zo strán poruší akúkoľvek povinnosť uloženú zákonom alebo touto Zmluvou alebo
je v omeškaní s platbou za Aplikáciu dlhšie ako sedem (7) dní a toto porušenie neodstráni do desiatich
(10) dní od písomného upozornenia, druhá strana má právo obmedziť používanie Aplikácie a/alebo
ukončiť Zmluvu.

7.3 V prípade odstúpenia od Zmluvy Prevádzkovatel'om z dôvodu porušenia povinností podl'a článku 7.2,
nemá Používatel' nárok na vrátenie alikvotnej časti ceny zaplatenej za používanie Aplikácie. V prípade
odstúpenia od Zmluvy Používatel'om z dôvodu porušenia povinností podl'a článku 7.2 má Používatel'
nárok na vrátenie alikvotnej časti ceny zaplatenej za používanie Aplikácie.

7.4 Toto zmluvné dojednanie môže Prevádzkovatel' jednostranne zmeniť, a to vždy s účinnosťou od
uplynutia 14-dňovej lehoty odo dňa zverejnenia oznámenia o zmene zmluvného dojednania na
internetovej stránke www.cequence.io.

7.5 Právne vzťahy vzniknuté pred dňom nadobudnutia účinnosti nového zmluvného dojednania sa riadia aj
zmeneným zmluvným dojednaním, avšak práva a povinnosti vzniknuté pred dňom nadobudnutia
účinnosti zmeneného zmluvného dojednania sa riadia doterajším zmluvným dojednaním.

7.6 Právne vzťahy medzi prevádzkovatel'om a používatel'om sa riadia slovenským právom, najmä zákonom
č. 513/1991 (Obchodný zákonník), v znení neskorších predpisov.
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