ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ZEMNEHO PLYNU

uzavreta

podla zékon €. 251/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov a § 56 Vyhlasky
URSO ¢.24/2013 Z.z., ktorou sa ustanovujt pravidl pre fungovanie vniitorného trhu s elektrinou a
pravidl4 pre fungovanie vniitorného trhu s plynom v spojent s § 269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb.

Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov

ZMLUVNE STRANY

Odberatel’/pristupujiici odberatel’:

Nazov:

Sidlo:

Zasttpeny:

1CO:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo ttu:

Tel:

Centrum pre deti a rodiny Svidnik
Partizanska 306/6, 089 01 Svidnik
Mgr. Ladislav Hribik

00188298

2020790915

Stétna pokladnica

Kontaktnd osoba: Ing. Cubomir Lacko
(d’alej len ,,odberatel™)

Dodavatel’:

Nazov:

Sidlo:

étatutérny zastupca:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo udtu:

Tel. ..

E-mail:
Registracia:

Kontaktna osoba:
Tel;
e-mail:

MVM CEEnergy Slovakia s.r.0.

Ivanska cesta 30/B, Bratislava — mestska ¢ast’ RuZinov 821 04
Jozsef Istvan Forizs, konatel

Ing. Gabriel Urban, PhD., konatel’

50060872

2120175706

SK2120175706

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

mvm(@ceenergy.sk
Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro,

‘Vlozka &islo: 108033/B

Ing. Jozef Polakovi¢
+421 0907 852 216
jozef.polakovic@ceenergy.sk

(d’alej len ,,dodavatel™)

(d’alej spolu ,,zmluvné strany*)

Clénok L
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zédvéizok dodavatel'a po dobu tinnosti tejto zmluvy:
a) dodévat’ plyn do odbernych miest odberatel'a $pecifikovanych v prilohe &. 1 tejto zmluvy (dalej
len ,jodberné miesto“) za podmienok dohodnutych v tejto zmluve, v Radmcovej dohode
o zdruZenej dodavke plynu ¢islo spisu 18550/2023-M_ODP, &islo zaznamu 51524/2023 (dalej
len Rémcovéa dohoda) a VSeobecnych obchodnych podmienkach vydavanych dodavatelom,



ktorych znenie platné a GSinné v deti podpisu tejto zmluvy tvori prilohu &. 2 tejto zmluvy (d’alej
len ,,VOP*),

b) prevziat' za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesto vo&i zG&tovatelovi
odchylok,

c) zabezpetit' pre odberatel'a distribliciu plynu a sluzby spojené s dod4vkou plynu (dalej len
"distribuéné sluzby").

. Predmetom tejto zmluvy je tie zavizok odberatela dodany plyn odobrat’ a zaplatit za jeho

dodévku a za distribuéné sluzby cenu ¥pecifikovant v &lénku IV. tejto zmluvy.

Clanok IL.
Dodavka plynu

. Dtiom zagiatku dodavky plynu a zabezpedenia distribuénych sluieb podrla tejto zmluvy je prvy deit
kalenddrneho mesiaca nasledujiiceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom Rémcovd dohoda
nadobudla uéinnost’.

. Zmluvné strany sa dohodli na dodavke plynu v predpokladanom ro&nom zmluvnom mnoZzstve,
Specifikovanom v prilohe &. 1 tejto zmluvy, ktoré odberatel’ pozaduje dodat’, a ktoré je dodavatel’
povinny pre odberatel’a zabezpecit',

- Za plyn dodany podla tejto zmluvy je povaZovany plyn, ktory presiel meradlom v odbernom
mieste, v mnoZstve, ktoré dod4vateFovi poskytol prevadzkovatel distribu¢nej siete (d’alej len
»PDS%) podla osobitnych predpisov upravujicich meranie a odovzdévanie udajov a podla
Prevadzkového poriadku PDS. Odpodty nameranych tidajov v odbernych miestach uskutodtiuje
PDS.

. MnoZstvo plynu dodaného podla tejto zmluvy je merané v m3 a obchodnou jednotkou pre
fakturdciu je MWh. Prepodet z m3 na MWh sa riadi Prevadzkovym poriadkom PDS, tj. SPP
Distribucia a.s. :

Clénok IIL
Zodpovednost’ za odchylku a tolerancia odberu

- Dodavatel’ vyhlasuje, Ze prebera zodpovednost’ za odchylku odberatel'a v plnom rozsahu.

Clénok IV.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na vyske ceny za dodévku plynu a zabezpeenie distribuéné sluzby
uvedenej v ¢ldnku 7 Rdmcovej dohody.

Podmienky a spdsob thrady ceny za dodévku plynu a zabezpedenie distribuénych sluZieb je
zmluvnymi stranami dohodnuté v &lanku 8 a 9 Ramcovej dohody.

Clinok V.
Trvanie zmluvy

Tato zmluva je uzatvorend na dobu urditl, ato po dobu trvania Rdmcovej dohody. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze v pripade ak ddjde k prediZeniu doby trvania Rdmcovej dohody na zéklade
opcie uplatnenej odberatelom podla &lanku 11 bod 11.2 a 11.3 Ramcovej dohody, tak aj doba
trvania tejto zmluvy sa automaticky predi¥i po dobu trvania Ramcovej dohody. Zmluvné strany sa
dohodli, e v pripade prediZenia trvania Rdmcovej dohody podla predchidzajicej vety nie je
potrebné v tejto stivislosti zmluvu upravovat’ dodatkom podl'a &lanku VI bod 2 tejto zmluvy.

. Zmluva mdZe zaniknut’ aj pred uplynutim doby uvedenej v ods. 1 tohto &lanku, a to
a) pisomnou dohodou zmluvnych strén,
b) odstipenim od zmluvy podl'a ods. 3 tohto &lanku a to

Strana 2/4



za podmienok dohodnutych v Rdmcovej dohode

Clénok VI
Zaverefné ustanovenia

1 Zmluvné strany sa dohodli, e priva a povinnosti, ktoré nie st upravené touto zmluvou,
Ramcovou dohodou, VOP a Prevddzkovym poriadkom PDS, sa v zmysle § 261 resp. § 262
Obchodného zdkonnika spravuji tymto zdkonom. Ustanovenia tejto zmluvy maju prednost’ pred
ustanoveniami VOP.

2. Tiato zmluvu je moZné menit’ a dopliiat’ iba pisomnymi dodatkami po stthlase oboch zmluvnych
stran. Vietky dodatky budi oznaené poradovymi &islami a podpisané osobami oprdvnenymi
konat’ vo veciach tejto zmluvy.

3. Tato zmluva nadobiida platnost’ diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami a uginnost’
nadobuda jej zverejnenim v Centrélnom registri zmltv vedenom Uradom vlady SR.

4. Neoddelitelnou sugast'ou tejto zmluvy st Priloha &.1 a Priloha &. 2 VOP.

5. Tato zmluva je vyhotovend v piatich rovnopisoch, priom odberatel' obdrz{ $tyri rovnopisy
dodévatel’ jeden rovnopis.

6. Zmluvné strany vyhlasuj, Ze tito zmluvu uzatvaraju slobodne a vazne, Ze ich zmluvna volnost’
nie je obmedzend, e ustanovenia tejto zmluvy st pre nich zrozumitel'né a urdité, e zmluvu
neuzatvéraju v omyle a nasledne po tom, &o si tato zmluvu pretitali a porozumeli jej obsahu, ju na
znak sthlasu s celym jej obsahom podpisuju.

Za dodavatel'a Za odberatel’a:

V Bratislave diia..................... Vo Svidniku, diia..........ueeu.....,

...........................................

MVM CEEnergy Slovakih s.r.o.
Jozsef Istvan Forizs
konatel’

&gr. Ladislav Hribik

.. Haditel

a rodiny Svicdnik

abriel Urbén, PhD.
konatel’

ANy Partizanska 306/6

03801 Svidnil (10)
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Vseobecné obchodné podmienky

pre zmluvy o zdruzenej dodavke plynu

MV M

CEEnergy
Slavakia

Tieto vieobecné obchodné podmienky s (€inné od 01.08.2021
PRVA CAST - VSEOBECNE USTANOVENIA A POIMY

€I, 1, VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1 Tieto VSeobecné ochodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej doddvke
plynu (dalej len ,VOP") sl vydané v zmysle §273 zdkona &. 513/1991
Z, z. Obchodny zdkonnik v platnom znenl a v silade so zdkonom
& 251/2012 Z, z. o energetike a o0 zmene a doplneni niektarych zakonov
(dalej len ,Zakon o energetlke"), s ostatnymi stvisiacimi pravnymi
predpismi a Prevédzkovym poriadkom prevadzkovatela distribuénej siete.

1.2 Tieto VOP tvoria neoddeliten( stGi¢ast Zmluvy o zdruZenej dodévke

plynu, (d'alej len ,Zmluva®) uzavret( medzi dodavatel'om plynu, ktorym
je obchodnad spolo¢nost s ru€enim obmedzenym MVM CEEnergy
Slovakia s.r.0., so sidlom: Ivanska cesta 30/B, 821 04 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 50060872, zapisana v Obchodnom registri
Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sro, vioZka &islo: 108033/B (dalej
len ,Dodavatel™) a odberatefom plynu mimo odberatelov plynu
v domécnosti a odberatel'ov plynu, ktorl st malymi podnikmi (d'alej len
+Odberatel™). Spolo¢ny nézov pre Dodévatel'a a Odberatela je ,zmluvné
strany”, jednotlivo ,zmluvnd strana®.

1.3 Aktudlne znenle tychto VOP je vidy dostupné na webovom sidle
www.ceenergy.sk, alebo kedykol'vek na vyZiadanie od Dodévatela.

1.4 Na Udely VOP sa pouZivaji odborné pojmy a terminoldgia v silade
so zakonom & 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (dale] len ,zdkon o energetike®), zakonom
¢, 250/2012 Z. z. o reguldcii v sletovych odvetviach (d'alej len ,zékon
o regulécll v sietovych odvetviach"), vyhlaskou Uradu pre reguldciu
sietovych odvetvi &€ 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuji pravidid pre
fungovanie vnltorného trhu s elektrinou a pravidld pre fungovanf
vnitorného trhu s plynom (d‘alej len ,Pravidid trhu"), vyhlaskou Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvl €. 278/2012 2. z., ktorou sa ustanovuji
Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plyny, distriblcie plynu
a dodavky plynu v zneni neskorSich predpisov (d'alej aj ako ,Standardy
kvality"), prislusnyml vZeobecne zévéznymi prévnymi predpismi
a rozhodnutlami Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO")
a ostatnymi stvislacimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi
vzt'ahujlicimi sa na plynarenstvo (d'alej len ,predpisy"). Ak d6jde k zmene
alebo k nahradeniu tychto predpisov, bude sa pre d¢ely Zmluvy aplikovat’
znenie Géinné v prislu§nom &ase.

1.5 Vpripade odli$nej (pravy prav a povinnosti Zmluvnych strdn podia
Zmluvy a tychto VOP, maju prednost’ ustanovenia Zmluvy. Tieto VOP
bli¥éle upravujd a doplfiajl jednotlivé ustanovenia Zmluvy a Predpisov
v energetike. Prdvne vztahy medzi Dodévatelom a Odberatefom
vyslovene neupravené v Zmluve ani v tychto VOP sa riadia predovietkym
ustanovenlami Obz, Predpismi v energetike a ostatnymi VZPP. V pripade
rozporu Zmluvy alebo VOP s kogentnymi ustanoveniami Predpisov
v energetike alebo VZPP majl prednost’ kogentné ustanovenia pred
dotknutymi ustanoveniami Zmluvy alebo VOP.

€I, I1. VSEOBECNE POIMY

Na Utely tychto VOP sa rozumie:

2.1 dodavatel’ plynu - plyndrensky podnik opravneny na doddvku plynu;

2.2 dodavka plynu - je séria technickych a pravnych Ukonov zameranych

na, a spofivajicich v opakovanej doddvke Plynu Dodavatefom

z distribuénej siete prislusného PDS do Odberného miesta Odberatela na

zéklade uzavretej, platnej a (tinnej Zmluvy v komerénom, obchodnom

vzt'ahu Za odplatu a za nahradu ceny za sluZby tretich strén;

krizovéa situdcia v plynarenstve - nahly alebo hroziaci nedostatok

plynu, ktory méZe spdsobit’ zniZenie alebo preruSenie jeho dodévok

v dbsledku mimoriadnych udalosti, opatreni Stitnych organov polas

mobilizacle, havérii na zariadeniach pre vyrobu, prepravu, uskladfiovanie

a distribdciu plynu, aj mimo vymedzeného (zemia, v désledku ohrozenia

bezpetnosti a prevadzkovej spol'ahlivosti plynarenskej siete, dlhodobého

nedostatku plynu alebo teroristického &inu. Krizov  situdciu

v plynérenstve vyhlasuje a odvoldva PDS, ktory na zaklade rozhodnutia

Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky pini Glohu plynarenského

dispetingu na vymedzenam Uzemf;

2.4 maly podnik - koncovy odberatel’ plynu mimo domacnosti s rofnou

spotrebou plynu najviac 100 MWh za predchadzajtci rok;

odberatel'om plynu koncovy odberatel plynu, ktory nie je v postavenf

odberatela plynu v domdcnosti ani malym pednikom, tj. koncovy

odberatel' plynu s ro¢nou spotrebou plynu viac ako 100 000 kWh

za predchadzajlci rok; odberatelia plynu sa €lenia na odberatel'ov plynu:

a)kategérie maly odber, do ktorej patria odberatelia plynu s roZnym
odberom plynu v mnoZstve do 641 400 kWh (d‘alej len ,M")

b)kategdrie stredny odber, do ktorej patria odberatelia plynu s ronym
odberom plynu v mnoZstve nad 641 400 kWh do 4 000 000 kWh (dalej
len ,5%)

c) kategérie velky odber, do ktorej patria odberatelia plynu s rofnym
odberom plynu v mnoZstve nad 4 000 000 kwWh do 5 345 000 000
kWhkWh (d'alej len ,V*)

2.6 odbernym miestom - miesto odberu plynu odberatel'a plynu vybavené

uréenym meradlom; za jedno odberné miesto sa povaiuje jedno alebo
viac odbernych plynovych zariadeni uZivanych odberatefom plynu

2

w

2.

w

sistredenych do stavby alebo siboru stavieb; doddvka plynu sa

uskutotfiuje prechodom plynu ur€enym meradiom prevddzkovatela

distribu¢nej siete (d'alej len ,OM");

odchylka odberatel'a - je odchylka ako G€astnika trhu s plynom, ktord

vznikla v uréitom ¢asovom Gseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym

mnoZstvom dodavky alebo odberu plynu a dodanym alebo odobratym
mnozstvom plynu v redinom Ease;
2.8 plyn - zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy, ako aj ostatné
druhy plynu, ak tieto plyny spiitajéi podmienky na prepravu plynu alebo
podmienky distriblcie plynu;
2.9 plynarensky deii - ¢asové obdoble 24 hodin, ktoré sa zacina o 6:00 hod.
stredoeurdpskeho &asu; ,v defi prechodu na stredoeurdpsky letny cas je
plyndrenskym difiom ¢asové obdobie 23 hodin a v defi prechodu
na stredoeurépsky &as je plynarenskym diiom &asové obdobie 25 hodin,"
(dalej len ,Defi™);
2,10plynarensky mesiac - éasové obdobie zatinajlce o 6:00 hod. prvého
kalendarneho dila prisludného kalenddrneho mesiaca a kontiace o 6:00
hod. prvého kalenddrneho diia nasledujiceho mesiaca (dalej len
»Mesiac");
2,11POD kédom - jednoznatny Identifikdtor odberného miesta prideleny
prevadzkovatel'om distribuénej slete.
2.12prevadzkovatel’ distribugnej siete - plyndrensky podnik oprévneny
na distribliclu plynu na zdklade povolenia vydaného URSO, do ktorého
distribuénej siete je pripojené OM (d‘alej len ,PDS");
2.13previdzkovatel’ prepravnej siete - plyndrensky podnik oprdvneny
vykonévat’ ¢innost’ prepravy plynu (d'alej len ,PPS");
2.14prevadzkovy porladok PDS - dokument vydany PDS a schvéleny
URSO, upravujici podmienky prevadzky distribucnej slete, prava
a povinnosti jednotlivych dotknutych Géastnikov trhu s plynom;
2.15sluZba Struktarovania - zabezpedenie pokrytia sezénneho charakteru
dodévok plynu na zéklade preukdzanych potrieb Odberatel'a (dalej len
JStruktdrovanie™);
2.16technickymi podmienkami - dokument vydany prevadzkovatefom
distribuénej siete, ktory zabezpefuje nediskriminaéné, transparentné,
bezpe&né pripojenie a previdzkovanie distrlbuénej siete, uréuje technické
podmienky pripojenia, pravidld prevédzkovania distribugnej siete
a zavézné kritérid technickej bezpeénosti distribuénej siete, ktoré
obsahuji najmé:
a)technické podmienky pristupu do siete, pripojenia do siete,
prevadzkovania slete, na zabezpedenie prevéadzkovej bezpeénosti
a spolahlivosti slete, pre preruSenie dopravy plynu, pre odpojenie
od siete, pre riadenie siete,

b)prevddzku a kontrolu uréeného meradla, principy postupu

" pri poruchéch a poskodeniach meracich zariadenf,

¢) zésady prevadzkovanla plynérenskych zarladenl,

d)popis existujlicich pripojeni do distribucnej siete,

e)technické a prevadzkové obmedzenia pre distribuéné siete;

2.17uréenym meradlom - hmotnostny prietokomer, ktory sa pouZiva

na meranie preteenej hmotnosti plynov alebo preteeného objemu

plynov na G&ely vypottu ceny za doddvku plynu;

2.18zdruZend dodavka - doddvka plynu vratane zabezpedenia distriblicie
a prepravy, sluZby 3trukt(rovania a prevzatia zodpovednosti za odchylku
odberatel'a plynu;

2,19 VZPP si vieobecne zavézné pravne predpisy platné a (ginné v danom
ase na Uzemi Slovenskej republiky, vratane noriem Eurdpskej Gnie podia
platného a uginného prévneho stavu;

2,

~

DRUHA EAST - OBCHODNE PODMIENKY DODAVATEEA PLYNU

CI. 111, PODMIENKY UZATVORENIA, ZMENY A ZANIKU ZMLUVY
0 ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU

3.1 Zmluva sa uzatvira wyluéne v pisomnej forme a nadobida platnost
obojstrannym sthlasom a podpisom oprévnenych zdstupcov Zmluvnych
stran, Zmluva nadobiida Géinnost’ odo diia uvedeného v Zmluve, ako defi
zatatla dodévky plynu. Ak Zmluvu uzatvara niektord zo Zmluvnych stran
na zaklade pinomocenstva, neoddelite/nou sti¢astou Zmluvy sa stéva aj
origindlne vyhotovenie pisomného plnomocenstva,

3.2 Podpisom Zmluvy sa tieto VOP stdvaji neoddelitelnou, zévéznou
suastou Zmluvy.

3.3 Zmluvné strany ber( na vedomie, Ze &ast’ Zmluvy sa uzatvdra odkazom
na tieto VOP a prisluiné kogentné ustanovenia Predpisov v energetike,
adohodli sa tieto ustanovenia povaiovat’ za zévdzné spolu
s ustanoveniaml Zmluvy.

3.4 TotoZnost’ fyzickej osoby, s ktorou Dodavatel rokuje o uzavreti Zmluvy
sa osved&uje z predioZeného dokladu totoZnosti.

3.5 Zmluva sa uzatvdra na dobu urditd ak je tito doba uvedend v Zmluve;
v opaénom pripade plati, #e Zmluva je uzavreta na dobu neuritd.

3.6 Ak sa Zmluva uzatvorl na viac ako dvandst’ (12) mesiacov alebo ak
sa Zmluva uzatvori na neurtitG dobu, Dodévatel’ stanovi Jednotkov( cenu
za ka?dé nasledné obdoble trvania Zmiuvy v oznameni doruéenom
Odberatefovi najmenej tridsatpat’ (35) dnl pred uplynutim
prebichajliceho  zmluvného obdobia. Ak  Odberatel’ nesdhlas
s navrhovanou Jednotkovou cenou, mdZe dorutit’ Dodavatel'ovi vypoved'
Zmluvy najneskor vo Etvrty (4.) defi kalendarneho mesiaca po doruZenf
ozndmenia Odberatel'ovi podia predchédzajlicej vety, pricom v takomto

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
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pripade sa Zmluva ukon&i k poslednému dfiu dohodnutého zmiuvného
obdobia.
3.7 Zmenit zmluvne dohodnuté podmienky mé&Zu Zmluvné strany postupne
&islovanymi, datovanymi, v pisomnej forme vyhotovenymi a Zmluvnymi
stranami riadne podplsanymi dodatkami. KaZdy takto vyhotoveny dodatok
k Zmluve sa stava neoddelitelnou sti¢astou Zmluvy, V pripade zmeny
identifikalnych alebo kontaktnych Gdajov Zmiuvnych strdn, ako aj
v pripade zmeny bankového G¢tu niektorej zo Zmluvnych strén, oznatenia
(pretislovania) OM nie je potrebné vyhotovovat’ dodatok k Zmiuve, ale
postadl ak dotknutd Zmluvni strana v pisomnej forme Informuje
o predmetnych zmendch druhd Zmluvnt stranu, Informéciu je potrebné
dorudit  preukdzatefnym  spbsobom  druhej Zmluvnej strane
bez zbytoéného odkladu; v pripade porudenia tejto povinnosti dotknutd
Zmluvné strana zodpovedd za $kodu, ktord nesplnenim tejto povinnosti
vznikla. Riadne vyhotovené a dorucené pisomné oznadmenie zmeny
Udajov sa povaiuje za sUcast Zmluvy. Zmeny Zmluvy nadobldaju
platnost’ a Uginnost’ v terminoch a za podmienok v nich uvedenych,
3.8 Za zmenu zmluvnych podmienok sa nepovaZuje ich Uprava, ktord je
vyvolana zmenou Predpisov v energetike, pokial’ takato Gprava zmluvnych
podmienok nepresahuje rémec vyvolany zmenou tychto predpisov.
Za predpokladu, ak Zmluvu nie je moZné zmenit' jednostrannym dkonom
Dodévatel'a, pri¢om potreba zmeny Zmluvy je vyvolana zmenou Predpisov
v energetike, je Dodavatel’ opravneny poZiadat’ Odberatela o uzavretie
dodatku k Zmiuve, ktory by odréZal zmeny vyvolané zmenou pravneho
stavu a Odberatel’ je povinny na zaklade takejto vyzvy uzavriet’ dodatok
k Zmluve, ktorym by sa dosiahol stlad s novym prévnym stavom.
Odmietnutie uzavriet dodatok k Zmluve v takomto pripade znamend
podstatné porugenie povinnosti Odberatela.
3.9 Evidenclu uzavretych ZmlGv a ich zmien vedie Dodavatel, ktory je povinny
jedno vyhotovenie Zmluvy a kaZdej jej zmeny po podpise Zmluvnymi
stranami poskytn(t’ Odberatel'ovi bez zbytoéného odkladu,
3.10Ak Odberatel’ najneskor ku diiu uzavretia zmluvy nepreukéZe, Ze ma byt
povafovany za koncového odberatela plynu v kategdrii maly podnik,
na Ufely zmluvy a tychto obchodnych podmienok sa povaZuje
za koncového odberatel'a plynu, ktory neméa postavenie malého podniku.
Pre vyligenie pochybnostf plati, Ze nie je zodpovednostiou Dodévatela
skimat’ postavenie Odberatel'a z hl'adiska jeho zaradenia do kategdrie
maléha podniku.
3.11Dodavatel’ si vyhradzuje pravo neuzatvorit' s Odberatefom zmluvu
na dodévku za predpokladu, Ze Odberatel’ je osoba voci ktorej Dodéavatel
eviduje neuhradené pohladavky po lehote splatnostl z akéhokol'vek
pravneho alebo zmluvného vzt'ahu vrétane ukondenych,
3.12Ukongenie Zmluvy méZe nastat’ niektorym z nasledovnych spdsobov:
a)dohodou Zmluvnych strén k ddtumu aza podmienok vzajomného
vysporiadania uvedenych v dohode o ukonteni Zmluvy; uzavretie
dohody o ukonteni Zmluvy mdZe Dodévatel’ podmienit’ finanénym
vysporiadanim splatnych a budlcich zévdzkov Odberatela voti
Dodévatelovi;

b)vypovedou Zmiuvy uzavretej na dobu neurditl z akéhokol'vek dévodu
alebo bez uvedenia dbvodu, ktoroukolvek Zmluvnou stranou,
s jednomesatnou vypovednou dobou, ktord zatina plyndt' od prvého
dfia mesiaca nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej Zmluvnej
strane; v pripade platnej vypovede Zmluva zanika poslednym driom
vypovednej doby;

c)vypovedou Zmluvy zo strany Odberatela zdovodu slvisiaceho
so zmenou tychto VOP vzmysle ustanovenia 16.5 tychto VOP,
s jednomesa&nou vypovednou dobou, ktora zatina plyn(t' od prvého
diia meslaca nasledujlceho po doru€eni vypovede druhej Zmluvnej
strane; v pripade platnej wypovede Zmluva zanika poslednym dfiom
vypovednej doby;

d)vypovedou Zmluvy zo strany Odberatela zdévedu vzmysle
ustanovenia 3.5 tychto VOP; Zmluva v tomto pripade zaniké uplynutim
doby, na ktord bola dojednana.

e)odstipenim od Zmluvy z dévodov uvedenych vo VZPP alebo tychto
VOP, pri &om v takomto pripade dochddza k zéniku Zmluvy ku diiu
dorugenia odstupenia druhej Zmluvnej strane, ak v odstipenl nie je
uvedeny neskor&i def zaniku Zmluvy, resp. ku diiu vykonaniu Uréeného
meradla, ak v stvislosti s ukonenim Zmluvy bude takyto odpotet
vykonany.
3.13Zmluvu je mozné ukondit’ odstlpenim od Zmiuvy zo strany tej Zmluvnej
strany, ktord nie je vomekani s plnenim svojej povinnosti, ato
v nasledovnych pripadach (kazdy z nich ,ZavaZ vinnost("):
a)Dodévatel opakovane nedodd zemny plyn Odberatefovi v sllade
s podmienkami dohodnutymi v Zmluve, pokial’ toto neplnenie zo strany
Dodévatela nebolo zavinené Udalostou vy&Sej moci alebo obmedzenim
& prerugenim dodévky zemného plynu zo strany Doddvatel'a v stlade
s VOP, alebo obmedzenim ¢&i prerudenim distriblicie zemného plynu
70 strany PDS, alebo obmedzenim & preruSenini prepravy zemného
plynu zo strany PPS, alebo z iného dévodu, ktory nie je mozné pripisat’
Dodévatefovi; ~

b)Odberatel’ je v omegkanl s plnenim svojich platobnych povinnosti aj
po mé&rmnam uplynuti upominacieho konania;

c)Odberatel odoberd plyn v mno#stve alebo spOsobom alebo
v akychkol'vek okolnostiach v rozpore so Zmluvou, VOP alebo VZPP;

d)Odberatel’ zavaZnym spdsobom porusuje Prevadzkovy poriadok PDS
alebo PPS;

€)Odberate!’ nezaplati Dodavatefovi zmluvnd pokutu alebo neposkytne
zébezpeku podia tychto VOP;

f) Odberatel napriek predchédzajlicej vyzve a marnemu uplynutiu lehoty
na nahradné plnenie akejkol'vek inej povinnosti v zmysle Zmluvy, VOP
alebo VZPP, tito povinnost’ nespin;

g)Odberatel’ sa dostane do Upadku alebo nie je schopny splacat’ svoje
dihy v Zase Iich splatnosti, alebo ak VZPP opréviiuji akukol'vek tretiu
stranu podat’ navrh na zafatie konkurzu, reStrukturalizécie alebo
podabného konania, alebo ak konkurzné, restrukturalizaéné alebo
podobné konanie uZ zafalo, ibaZe sa preukaZe, Ze ndvrh na zalatie
takéhoto konania bol svojvolny a neopodstatneny a konanie bolo
rladne a v dobrej viere namietané a ndvrh bol zamietnuty alebo
zruseny;

h)ktoroukol'vek Zmluvnou stranou ak Udalost’ vy33ej moci pretrvava viac
ako devét'desiat (90) dnf;

i) ktoroukol'vek Zmluvnou stranou ak sa preukéZe, Ze vyhldsenie druhej
strany bolo nepravdivé, nelipiné, nepresné alebo zavéadzajlice a tito
skutotnost’ nie je moZné napravit, resp. v pripade ak je napravitelna,
nedoslo k ndprave do 7 dni.

3.14Doddvatel je opravneny odstlpit’ od Zmluvy aj v pripade ak sa po uzavreti

Zmluvy zmari jej zékladny Ggel v dosledku podstatnej zmeny okolnosti,

za ktorych sa Zmluva uzavrela; za takito zmenu okolnosti sa povaZuje aj

zmena hospoddrskej alebo trhovej situdcie. Nahrada Skody je v takomto
pripade vyliena,

3,150zndmenle o odstipeni musi uvadzat’ prisludné Ziavainé poruSenie
povinnosti alebo iny kvalifikovany dévod pre vyuZitie prava na odstlpenie
od Zmluvy.

3.16V pripade odstlpenia od Zmluvy zo strany Dodévatela z d6vodu

Zavainého porufenia povinnosti Odberatefom, bude mat' Dodavatel

ndrok na nahradu Skody v pinom rozsahu abez obmedzenia voti

Odberatefovi, vratane u3lého zisku, ktory utrpel Doddvatel’ tou

skutoénostou, Ze Zmluva zanikla predéasne.

3.170dberatel’ je povinny uhrddzat' cenu za dodédvky zemného plynu a
pripadné dalSie platby vyplyvajlice zo Zmluvy a VOP a plnit’ si zavazky
vyplyvajlice zo Zmluvy a VOP, aZ kym PDS neur&i mnoZstvo dodaného
plynu na zéklade odpoétu urfeného meradla alebo inou metédou podla

VZPP, alebo aZ kym PDS neodstréni Urfené meradlo. Bezodkladne

po dorufeni ozndmenia o odstipeni od Zmluvy Odberatefom

Dodévatelovl alebo po dorugeni ozndmenia o odstlpeni od Zmluvy

Dodavatelom Odberatelovi, sa Doddvatel zavdzuje objednat’

u prisludného PDS odpotet dodaného zemného plynu v OM Odberatela,

ktory sa uskuto&ni podi'a Predpisov v energetike.

3.18Pisomne uzavretd Zmluva mbze byt' zmenend, doplnena alebo ukoncend
len v pisomnej forme. Ak z plsomného prejavu vile Odberatel’a nebude

(iplne zrejmé, o aky pisomny prejav vdle ide a foho sa doméha, Dodéavatel’

na takyto plsomny Ukon nebude prihliadat’, o om Odberatel’a vyrozumie.

3.19Na vypoved' Zmluvy zo strany Odberatel’a sa neprihliada, ak riadne a véas
neddjde k platnej a G&innej zmene dodavatela plynu na OM, ktorého sa
tieto Ukony tykajl; to neplati ak dévodom je ukonéenie podnikania

Odberatela, jeho tipadok alebo ind skutoénost’ majtica nepriaznivy vplyv

na podnikanie a existenciu Odberatel'a.

3.20Ukon¢enie Zmluvy nemd vplyv na povinnost’ Zmluvnych stran vzéjomne
sa vysporiadat/, a to najmi ohl'adom finanénych zdvdzkov Odberatela
stvisiacich s odberom plynu a plnenim Zmluvy zo strany Dodavatela,
vratane nedoplatkov, pokut, poplatkov a pendle vyrubenych PDS alebo
inym G&astnikom trhu s plynom ohl'adom OM Odberatela,

3.21V pripade, Ze je Zmluva uzavreta pre viac OM, mbZe ddjst’ k ukonceniu
Zmluvy pre kazdé OM zvlast.

3.22Bez ohladu na dovod zéniku Zmluvy, Zmluvné strany sl povinné
vzajomne sa vysporiadat’ na zéklade Udajov o skutotnom odbere plynu

Odberatefom, ziskanych od PDS.

3.230do diia zaniku Zmluvy neuskutoéni Dodévatel’ #iadne doddvky plynu.
3.24Bezodkladne po zéniku Zmluvy vypodita Doddvatel’ Doplatok za skuto€ny
objem odobratého plynu od zatiatku Zi¥ovacleho obdobia aZ do datumu,

v ktory PDS poskytne Dodévatel'ovi idaje o mnoistve zemného plynu

odobratého Odberatelom a zagle Odberatel'ovi prisludnt faktdru.

3.25Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust, § 5a zékona
€, 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a povinnost’ jej
zverejnenia vyplyva zust. §47a zdkona & 40/1964 Zb. Obtiansky
zékonnik (dalej aj ako .Zakon"), je dfiom Uinnosti Zmluvy prvy defi
nasledujiicl po dni jej zverejnenia spdsobom predpokladanym Zkonom.

Odberatel’ sa zavéizuje zverejnit’ tito Zmiuvu spdsobom predpokladanym

Zékonom a ozndmit’ to preukézatefnym spbsobom Dodavatelovi, inak

zodpovedd za to, e tito Zmluva nenadobudne GZinnost, vratane

zodpovednosti za ndhradu Skody, ktord v tejto suvislosti vznikne

Dodévatelovi.

€1. Iv. URCENIE CENY ZA ZDRUZENU DODAVKU PLYNU
4.1 Cena za zdru¥en(i dodévku plynu je zmluvnou cenou (dalej len ,Cena™),
ktor4 je dohodnuté medzl Dodavatefom a Odberatefom v Zmluve a je
uréena ako sthrn nasledujlicich zloZiek:
a)cena za dodavku plynu vrétane odplaaty za prevzatie zodpovednosti
za odchylku aodplaty za &truktirovanie plynu, ktorej vydka je
dohodnutd v zmluve priamo alebo odkazom na prisluény cennik pre
Odberatel'ov kategérie M (maly odber) platného v ¢ase dodavky plynu,
vydaného a zverejneného na webovom sidle Dodévatela
http://www.ceenergy.sk/.,
b)cena za prepravu a distriblciu plynu a ostatné regulované polozky je
fakturovana v stilade s cenovym rozhodnutim URSO platnym a G&innym
v tase dodévky plynu,
c) spotrebnej dane plynu, ak sa uplatiiuje, DPH a d'alSich dani a poplatkov
splatnych v stvislosti s doddvkou plynu, ak sa uplatiiujd.

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodévke plynu
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K Uétovanym Eiastkam sa pripo&itava dafi z pridanej hodnoty (d‘alej len
+DPH") podia platného pravneho predpisu a zékona & 222/2004 Z, z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorich predpisov (d'alej len ,zékon
o dani z pridanej hodnoty").

Cena za dodévku plynu sa uplatiiuje pre ka¥dé samostatnd OM
Odberatela,

Dodavatel’ si vyhradzuje pravo spoplatnit’ vybrané sluzby &lastkou podia
platného Cennfka slufieb stanoveného Dodévatelfom. Odberatef
podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa's platnym Cennikom sluZieb
Dodavatela oboznamil.

Dodévatel’ je opravneny pofadovat' od Odberatel'a zaplatenie Ghrady
ceny, resp, poplatku za prekrofenie dohodnutej trovne toleran&nej
odchylky roZnej spotreby plynu uréenej v Zmluve pre OM Odberatela
a/alebo aj Inych poplatkov, ak PDS uvedend cenu, resp. poplatok
za takéto prekrolenie dohodnutej Grovne rodnej spotreby plynu
na prisluSnom OM Odberatel'a afalebo iny poplatok, ktorého vznik bol
spbsobeny  &innostou/neinnostou  Odberatela (napr.  poplatok
za prekroenie dennej distribuénej kapacity), vyfakturuje Dodavatefovi.
Dodavatel uplatiiuje prislusnt fixn(i mesagnd sadzbu (ak sa uplatiiuje)
podla dohodnutého druhu tarify v zmysle Zmluvy za dodévku plynu odo
dfia  vykonania pripojenia Odberného  plynového  zarladenia
do distribuénej siete,

Ak PDS zaradi OM Odberatel'a pri zmene dodavatel'a plynu do inej tarifnej
skupiny, do akej by toto OM patrilo podia Urovne roénej spotreby
uvedenej v Zmluve, Odberatel zaplati cenu za distribliciu plynu do tohto
OM podla prislusne] tarifnej skupiny uréenej PDS.

Pokial' m& Odberatel' pre OM kategérie M dohodnuty produkt podia
Cennika, v pripade zmeny produktu v Cenniku priradl Dodavatel’ k OM
Odberatel'a kategdrie M novy produkt, O priradenom produkte bude
Odberatel’ plsomne informovany. Pokial' s tymto produktom nebude
sthlasit, ma prévo poZiadat’ Dodavatel'a o zmenu priradeného produktu.
Dodavatel je oprdvneny jednostranne zmenit' cenu za dodévku plynu
stanovent v Cennfku. Dodévatel je povinny o tejto zmene ceny
informovat’ Odberatela s OM kategdrie M pred G&innostou zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla alebo zaslanim ozndmenia
Odberatelovi pisomne (pripadne e-mailom). Dodavatel’ je oprévneny
v pripade zmeny Cennika distriblcie a cennika sluieb prislugného PDS
upravit’ fakturovanie ceny za distribuéné a ostatné sluiby v silade
so zmenou prisluSného cennika.

4.10Ak dbjde u Zmluvy uzavretej s Odberatelom kategérie S a V k pripadom,

Ze niektora z cien v Zmluve uvedenych komodit:

a)u nie je publikovana a pritom trvajl pochybnosti o jej budticej
dostupnosti,

b)bola zmenena vo vypoctovom zdklade alebo uZ necdraza skutoént
cenu komodity na danom mieste a v danom ¢ase alebo sa
podstatnym spdsobom a nie do¢asne zmenila akost’ alebo typ
komodity, ktorej cenu uvadza,

c) bola vypocitana alebo zverejnena chybne,

d)odréza cenu komodity, ktora sa stane predmetom regulicie zo strany
Statnych orgdnov krajiny, v ktorej je tito cena publikovana,

zavazuje sa Dodévatel’ predioZit’ bez zbytotného odkladu po zistenf tejto

skuto¢nosti Odberatel'ovi na prerokovanie vhodni dpravu alebo nahradu

tak, aby Gprava alebo ndhrada ¢o najlepSie vystihovala pbvodnd

skutonost'. V pripade, Ze Zmluvné strany dospejii k dohode o Uprave

alebo néhrade cien, zrealizuje sa aktualizécia jednotkovej ceny za plyn

odo dfia, na ktorom sa Zmluvné strany dohodn.

4.11Ak z akéhokolvek dévodu nebude u Zmluvy uzavretej s Odberatefom

kategdrie S a V k dispozicii niektoré cena v Zmluve uvedenej komodity
potrebna na vypodet jednotkovej ceny za plyn v dobe vystavenia faktdry,
pouZiju sa zname ceny a pre ceny, ktoré neboli zverejnené, sa pouZijl
hodnoty zverejnené za minuly mesiac, pre stanovenie predbeinej
Jednotkovej ceny. Hned' ako budi k dispozicii vietky relevantné ceny za
komodity, zrealizuje sa bez zbytoéného odkladu prepofet prisiugnej
Jednotkovej ceny za plyn a Dodévatel’ vystavi opravnd faktiru podia
d'aldich ustanoveni tychto VOP,

4.120dberatel’ je povinny informovat’ Doddvatela o pouZitl plynu k inym

licelom ako pre vyrobu tepla, § vynimkou pripadov, ked' tak. urobil pri
uzatvoreni Zmluvy, Odberatel’ je d'alej povinny informovat’ Dodévatela
o vietkych zmendch a novych skutognostiach na jeho strane, ktoré mézu
ovplyvnit' povinnost’ platit' spotrebntl daf zo zemného plynu podia zékona
¢, 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu
a o zmene a doplneni zdkona ¢ 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani
z mineraineho oleja v znenf neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
o spotrebnej dani z EUPY). Dodéavatel' zohladni rozhodné skutoénosti
po doruceni ozndmenia zo strany Odberatela. Odberatel, ktory ma
zaujem odoberat’ plyn oslobodeny od spotrebnej dane podl'a ustanovenia
§ 31 ods. 1 pism. a) aZ j) zakona o spotrebnej dani z EUP, je povinny
predloZit’ original, resp. notarsky overent képiu povolénia na odber plynu
oslobodeného od dane vydaného colnym Gradom — vyhotovenie uréené
pre dodévatela plynu-(pozn. povolenie je Odberatel’ povinny predioZit
Dodévatelovi najneskér pri prvom odbere plynu oslobodeného
od spotrebnej dane). Ak je Odberatel’ platitefom dane (doddvka plynu
na UGcely jeho d'aldleho predaja) v stilade s ust. § 34 zdkona o spotrebnej
dani z EUP, je zarovefi povinny predloZit' Dodavatel'ovi podla ust. § 35
ods, 5 zakona o spotrebnej dani z EUP doklad o registracil vydany colnym
turadom (képiu osvedéenia o registracii) najneskdr v defi prvého odberu
plynu od Dodavatela. V pripade nepredloZenia vy3Sie uvedenych
dokumentov zo strany Odberatela sa Odberatel' nebude povaZovat
za Odberatela v sllade s vy38ie uvedenymi ustanoveniami zakona
o spotrebnej dani z EUP.

€l V. FAKTURACIA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1 Doddvka
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plynu a odber plynu, vratane prepravy,
8truktdrovania, distriblcie plynu, prevzatia zodpovednosti za odchyiku,
fakturacia ceny a zd¥tovanie platieb tretich oséb sa bude uskutotfiovat
v stilade so Zmluvou, ustanoveniami VOP a Predpismi v energetike.
Dodévatel’ fakturuje odber plynu Odberatefovi podia Gdajov PDS
zistenych na zéklade odpottu Uréeného meradia alebo podla Typového
diagramu dodavky v zmysle platného Prevédzkového poriadku PDS,
Technickych podmienok PDS a Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom.
Dodané a odobraté mnoZstvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoZstvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkach, Faktira (preddavkové
a vylCtovacia) musf obsahovat’ vietky nélefitost! stanovené platnymi
datfovymi a Gctovnymi predpismi vritane oznatenla banky a &sla (ctu
v poZadovanom formédte, na ktory méa byt platba pripisana a informacie
0 skladbe ceny za dodévku plynu podl‘a ustanovenia § 76 ods. 7 zdkona
€. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplnenf niektorych zédkonov
(d'alej len ,zékon o energetike™), Ak si Odberatel’ zvolf elektronicki formu
faktdry, udel'uje tymto v stlade s § 71 ods. 1 pfsm. b) zikona & 222/2004
2. 7, o dani z pridanej hodnoty v znenf neskorsich predpisov stihlas na to,
aby mu Dodévatel’ dorucoval faktiru vylugne v elektronickej forme (d‘alej
aj ako ,elektronicka faktira™) a berle na vedomie, e Dodévatel’ mu nie
je povinny zasielat aj faktiru v plsomnej (tlaéenej) forme, Faktlry
vyhotovované prostriedkaml hromadného spracovania (vypoctovou
technikou) st kontrolované a nemusia byt' Dodévatel'om podpisané.
Fakturalnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vyuttovanie
odberu plynu (spravidla kalenddmy mesiac alebo kalendarny rok).
Dodévatel’ vykondva vy(ttovanie odberu plynu formou vylctovacej
faktiry za prisiusné odberné miesto Odberatela, pre ktoré je zmluva
uzatvorena (d'alej len ,Vydgtovacia faktira", ktord sa pre Gtely dane
z pridanej hodnoty povaZuje za opravnii faktiru vystavent v stlade
s § 25 zékona o DPH).

Dodévatel’ fakturuje Odberatel'ovi za dodévku plynu do viacerych OM
QOdberatel'a spoloéne vystavenim spolo¢nej faktdry.

Pre (tely fakturdcle sa pouflje zaokr(ihfovanle na dve desatinné &isla
podia matematickych pravidiel zaokrdhl'ovania.

Pokial' sa v zmluve nedohodlo inak, v priebehu fakturaéného obdobia
bude Odberatel’ platit’ Dodavatel'ovi pravidelné preddavkové platby (pre
(Zely dane z pridanej hodnoty povaZované za cenu za mesaéne dodavanu
zdruzent dodévku), a to na zaklade doruenych preddavkovych faktir
alebo v stilade s rozpisom preddavkovych platieb, ktory sa urél postupom
podfa nasledujliceho odseku 5.7 (dalej len ,Rozpis preddavkov"). Pokial
sa v zmluve nedohodlo inak, preddavkové platby st splatné v 20. deft
kalendérneho meslaca, za ktory sa platia. Ak posledny defi splatnosti
pripadne na kalendarny sviatok alebo deft pracovného pokoja, Odberatel’
je povinny vysporladat’ faktlru v najblizél predchddzajlci pracovny defi.
Vietky dohodnuté preddavkové platby v prisluSnom obdobi budt

. zohladnené vo Vyidtovacej faktire, ktord Dodavatel' vystavi a zasle

7

8

o

Odberatel'ovi bezodkladne po skonéenl fakturatného obdobla. V pripade,
ak dolo k ukoneniu zmluvy a k zmene dodévatela plynu, dodavatel’
plynu uskutotni kone¢né wyGltovanie platieb za alikvétnu Cast
fakturaného obdobla a Vyd&tovaciu faktlru zadle najneskdr do &iestich
tyZdiiov po vykonani zmeny dodévatela plynu; tato lehota sa predizuje
o primerany &as v pripade, ak prevadzkovatel' distribuénej siete
nespristupnil dodavatelovi plynu véas Udaje potrebné k vystaveniu
Vylétovacej faktdry.

Preddavkovi faktiru mozno u Odberatelov nahradit’ Rozpisom
preddavkov. V takomto pripade Dodévatel nevystavuje preddavkové
faktlry a odberatel' plynu je povinny uhradzat' preddavkové platby
v stlade s Rozpisom preddavkov. Ak sa (&astnici v zmluve nedohodn(i
inak, Rozpis preddavkov zasiela Dodavatel Odberatefovi, priom
Dodévatel' je oprévneny preddavkové platby navrhnit tak, aby
zohl'adfiovali cenu zdruZenej doddvky a spotrebu plynu, ktor( mal
Odberatel' v predchddzajlicom obdobi, alebo ktord plénuje doslahnut
v nadchadzajlicom obdobli, Pokial' zo zmluvy alebo Rozpisu preddavkov
nevyplyva inak, vyska kazdej preddavkovej platby bude zodpovedat sume
70 % predpokladanej dhrady ceny za zdruZen( doddvku v mesiaci,
za ktory sa preddavkové platby uhrédzaji; ak méd vSak Odberatel
dohodnuté roné fakturaéné obdobie, vySka kaidej mesaénej
preddavkovej platby zodpoveda sume 100 % predpokladanej (hrady ceny
za zdruZen( doddvku v mesiaci, za ktory sa preddavkové platby
uhradzaji. Spésobom podia predchadzajiicich viet tohto odseku sa urél
aj vyska preddavkovych platieb v pripade, ak sa preddavky uhradzaji
na zéklade preddavkovej faktiry vystavovanej Dodavatel'om.

Po zisteni skutoného odberu plynu za prislusné fakturatné obdobie
vypotita Dodévatel rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade
skutoéného odberu plynu a siétom prijatych preddavkovych platieb
za celé obdobie od zaCiatku fakturaéného obdobia do diia odpottu
skutoéného odberu plynu. Tento rozdiel bude fakturovany Odberatel'ovi
vo Vy(Ctovacej faktlre vystavenej za prislusné odberné miesto
odberatel'a plynu v cendch platnych na obdobie dadavky plynu.
Preplatok z Vylttovacej faktiry uhradi Doddvatel Odberatelovi
v lehote splatnosti Vyuttovacej faktary. Lehota splatnosti Vyictovacej
faktdry je v zdsade 14 dnl od jej vystavenia, pripadne v iny neskorsi defi
uvedeny vo faktire.

5.10Dodavatel’ vrati preplatok z Vylictovacej faktiry Odberatel'ovi:

- bankovym prevodom na bankovy (et Odberatela,
- postovym pefiaZnym poukazom,
- zapoéitanim vodi najbliZsie splatnym preddavkovym platbém.,
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5.11Dodévatel je oprdvneny preplatok zo splatnej VyGétovacej faktdry
zapotitat s akymkolvek pefiainym zdvézkom Odberatela vodi
Dodavatel'ovi, ktory je po lehote splatnosti, pri¢om o vykonani takéhoto
zépottu tychto vzéjomnych pohl'adavok do vysky, v ktorej sa vzajomne
kryjd, Dodévatel informuje Odberatel'a osobitnym pisomnym oznamenim.

5.12Ak nie je dohodnuté inak, vietky platby na zdklade tejto Zmiluvy
prebiehaji v eurdch, Vzniknuté bankové poplatky zna¥a kaZda Zmluvna
strana osobitne na svojej strane,

5.130dberatel’ sa zavéizuje uhradzat’ platby bezhotovostne v prospech Gitu
Dodévatel'a uvedeného v Zmluve, resp. v prospech Iného G¢tu, ktory
Dodavatel’ Odberatef'ovi na tento (éel pisomne urdi, Odberatel’ je povinny
pri platbdch v prospech Dodévatela pouZivat’ variabilné symboly
stanovené Dodavatel'om,

5.14Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaZuje za uhradend
diiom, ked' bola riadne identifikovana (ozna¢end spravnym varlabilnym
symbolom) a pripisané v predpisanej vyske na prisluny bankovy Gdet
veritela. Platba prostrednictvom postového pefiaZného poukazu
sa povaZuje za uhradent diiom odpisania platby z Gétu dlinika v prospech
Gétu postového podniku alebo zloZzenim hotovosti postovému podniku.

5.150be Zmluvné strany maj narok na vyrovnanie nesprévne fakturovanych
stim. Opravy fakturovanych sum v désledku pouZitia chybnych ddajov
pri vystaveni faktiry za prisiu§né ziétovacie obdoble (napr, nespravny
odpodet, pouZitie nespravnej konstanty, pouZitie nespravnej ceny a pod.)
budi vykonané Dodavatelom formou vystavenla opravnej faktury,

5.16Pokial’ Odberatel’ poukaZe platbu s nesprévnym variabilnym symbolom
alebo ju poukdZe na iny bankovy Ulet Doddvatela ako je uvedeny
na faktire, Doddvatel’ je oprdvneny mu platbu vrdtit ako
neidentifikovateni a fakturovat’ mu (rok z omeskania za oneskorené
plnenie od datumu splatnosti aZ do prijatia sprévne poukézanej platby.

5.17V pripade omedkania s (hradou akejkol'vek platby podla Zmluvy ma
Dodévatel’ prévo Odberatel'ovi fakturovat’ (rok z omeskania vo vyike
0,04 % z dlZnej sumy za kaZdy defi omeskania s (ihradou takejto platby.

5.18V pripade nezaplatenia zmluvne dohodnutej platby ani v lehote
stanovenej v upomienke je Dodévatel’ oprévneny:
a)prerusit’ alebo obmedzit' dodévku plynu, a to obmedzenim alebo
prerufenim distribicle plynu prostrednictvom PDS na naklady
Odberatela aZ do zaplatenla diznej sumy a obnovenia distriblcie;
b)odstipit’ od Zmluvy.

TRETIA CAST - PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY PLYNU

€1, VI. PODMIENKY DODAVKY PLYNU
6.1 Dodavka plynu sa uskuto&ni iba na zéklade platne uzatvorenej Zmluvy,
v opafnom pripade sa odber plynu povaiuje za neoprévneny odber
v zmysle § 82 ods. 1 pism. a) bod 2 zékona o energetike. Dodavka plynu
je splnend prechodom plynu uréenym meradlom. Plyn sa povaZuje
za odobraty prechodom plynu cez vystupni prirubu hlavného uzaveru
plynu oddel'ujlicu distribuénli siet od odberného plynového zariadenia.
Za dodané mnoZstvo sa povaZuju hodnoty podla dajov, ktoré PDS
poskytne Doddvatel'ovi podia osobitnych predpisov upravujlicich meranie
a odovzddvanie Udajov a podla Prevadzkového poriadku PDS.
6.3 Dodévatel’ sa zavizuje:
a)zabezpeditt bezpetnii a spolahlivi dodavku plynu Odberatel'ovi
za podmienok dohodnutych v Zmluve. Dodévka a odber plynu (vratane
distriblicie, prepravy, S$truktirovania) sa uskutoffiuju na zéklade
podmienok stanovenych v Zmluve a v stlade s pravidlami prevadzky
prepravnej siete a distribuénych sieti pre OM bola pridelena distribuéna
kapacita prislusnym PDS, a s Prevddzkovym porladkom
prevadzkovatela prepravnej siete, Prevadzkovym poriadkom PDS,
ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a na ktoré sa tymto ako
na zévézné pre obe Zmluvné strany navzdjom odkazuje;
b)prevziat’ za Odberatel'a zodpovednost’ za odchylku za odberné miesto
Odberatela uvedené v Zmluve, ak si to zmluvné strany v Zmiuve
dohodli a ak zodpovednost’ za odchylku neprevzal dalsi doddvatel
do toho istého Odberného miesta;
c)poskytovat’ ostatné a suvisiace sluZby uvedené v Zmluve, VOP
a Predpisoch v energetike;
d)bez zbytoéného odkladu poskytnit’ Odberatel'ovi informdciu, ktord mu
oznédmil PDS, o zamere PDS prerusit’ & obmedzit’ distriblciu plynu,
ak PDS o tomto preruéeni alebo obmedzenf Odberatel'a uz neinformoval
priamo;
e)poskytovat!  Odberatefovi  informécie  tykajlce sa  clen
atechnickych podmienok dodavky, ako aj skladby ceny za zdruZent
dodavku plynu,
6.4 Dodéavatel mé prévo na poskytnutie pravdivych a Upinych informécii
od Odberatel’a ohl'adom skutogného odberu plynu, Gdajov o Odberatelovi
a jeho Odbernych miestach, o jeho Einnosti a prevadzke, ako aj pravo
na zaplatenie ceny za zdruZen( doddvku plynu vrétane vietkych
stvislacich tarff a poplatkov (étovanych a vyberanych v suvislosti
s konkrétnym Odbernym miestom Odberatel'a tretimi osobami,
6.5 Dodavatel’ nema povinnost’ dodévat’ plyn v pripade ukontenia distriblcie
plynu do dotknutého Odberného miesta zo strany PDS vykonaného
v stilade s Prevadzkovym poriadkom PDS, ako aj potas obmedzenia alebo
prerufenia distriblicie plynu zo strany PDS v rozsahu, na ktory
sa obmedzenie alebo prerugenie distriblcie vztahuje. Po odstréneni pricin
obmedzenia alebo preruSenia distriblcie plynu Dodavatel' bezodkladne
umozni Odberatelovi odoberat’ plyn v prisiudnom odbernom mieste,
6.6 V pripade vzniku krizovej situdcie v plyndrenstve v zmysle Zakona
o energetike je kazdy (&astnik trhu s plynom povinny podrobit’ sa prijatym

N

6.

opatreniam pri krizovej situdcii a opatreniam zameranym na odstrnenie

krizovej situdcie, ktoré vyhldsi alebo uréi prevédzkovatel' distribu¢nej

slete, ktory na zdklade rozhodnutia ministerstva pinl Glohy plynédrenského
dispeéingu na vymedzenom uzemi.

6.7 Dodévatel' nezodpovedd za Skodu, pripadne usly zisk pri preruseni
distriblcie plynu alebo zniZzeni kvality dodavky plynu z dévodov viaznucich
na strane Odberatela.

6.8 Odberatel je povinny:
a)poskytnat’ potrebné (daje Dodavatel'ovi na pripravu a uzatvorenie

Zmluvy a Udaje, ktoré je Dodévatel’ povinny poskytovat' o odberatel'och
plynu PDS. Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatel’ na poZiadanie povinny
poskytnit’ Dodévatel'ovi najmé doklady o pravnej existencil obsahujlice
jeho zékladné Identifikatné (idaje (napr. vypis z obchodného registra,
Zivnostensky list);

b)predloZit’ Dodévatelovi fotoképiu osvedZenia o registracii pre dafi
z pridanej hodnoty a osveddenia o registracii platitela spotrebnej dane
zo zemného plynu;

c)v pripade uzavretia Zmluvy prostrednictvom spinomocneného zdstupcu
predloZit’ aj prisluiné plnomocenstvo s osvedtenym podplsom osoby
podplsujlicej v mene Odberatel’a;

d)mat’ ufivacie prévo k nehnutelnosti/-iam, do ktorej/ktorych sa bude
uskutolfiovat’ doddvka plynu vrdtane tej/tych, na ktorej/ktorych
sa nachddza jeho odberné plynové zariadenie (d'alej len ,dotknutd
nehnutelnost™), pripadne slhlas vlastnika dotknutej nehnutelnosti
s uZivanim. Odberatel' je povinny pofas trvania Zmluvy na vyzvu
Dodavatela v lehote do 10 pracovnych dni od dorufenia vyzvy
preukézat’ trvanie uZivacieho prava k dotknutej nehnutel'nosti alebo
trvajici sthlas viastnika v zmysle predoslej vety, najmé ak viastnik
trvanie tohto préva alebo stihlasu pred Dodévatel'om spochybni;

e)zabezpetit, aby odberné plynové zariadenie bolo zriadené, pripojené
a prevadzkované v stilade s technickymi podmienkami pripojenia,
uréenymi PDS a v slilade s predpismi na zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci a bezpegnosti technickych zariadenf;

f) odo dita podpisu Zmluvy poskytovat’ Dodévatelovi vietku potrebni
stginnost’ na to, aby Doddvatel’ mohol riadne zaat' pinit svoju
povinnost’ dodavat’ plyn do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
Zmluvy a zdrzat' sa akychkol'vek prévnych a inych dkonov, ktorych
nasledkom méZe byt porulenie tejto povinnosti Dodévatela
s vynimkou tikonov, ku ktorym je Odberatel vyslovne opravneny podla
platnych préavnych predpisov a/alebo Zmluvy;

g)v pripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijny stav,
podstatné zmeny vo vyrobe, vypadok vyroby, odstévka) bezodkladne
informovat’ Dodavatel'a;

h)umoZnit PDS montd ureného meradla vrdtane telemetrického
zariadenia na prenos (dajov a umoZnit’ PDS pristup k uréenému
meradlu a k telemetrickému zariadeniu;

i) uhradit’ Dodéavatelovi spolu s Cenou podla Zmluvy aj daldie
s predmetom Zmluvy slvisiace platby, resp. poplatky, ak svojim
konanim, resp. nekonanim spbsobil ich vznik alebo potrebu
uskutognenla d'alsich tikonov (sluZieb) zo strany Dodavatel'a alebo PDS,
a tieto st spoplatfiované podla prisluSného cennika Dodavatel'a alebo
PDS (d'alej len ,Poplatky™).

6.9 Odberatel’ sa zavézuje na zéklade Zmluvy od Dodavatel'a odoberat’ plyn,
riadne a vas zaplatit' Dodavatel'ovi za dodéavku plynu a d'alSie poplatky
podla podmienok uvedenych v Zmiuve, v tychto VOP a v sllade
s predplismi na zaklade uplatnenia regulovaného pristupu k distribuénej
siet, rladit sa podmienkami dohodnutého druhu tarify dodavky plynu
a dodrZlavat’ svoje povinnosti v stilade so Zmluvou.

6.100dberatel’ sa zavazuje oznamit' Dodavatel'ovi zmenu Uidajov uvedenych
v Zmluve, a to bez zbytofného odkladu, najneskdr viak do 5 pracovnych
dnl odo dia zmeny tychto Gdajov, inak Odberatel’ zodpoveda za ddsledky
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti,

6.110dberatel’ sa zavizuje mat’ po¢as odberu plynu podlia Zmluvy platne
uzavretd zmluvu o pripojenl OM do distributnej siete PDS, a to v stlade
s platnym prevddzkovym poriadkom PDS. Odberatel’ je povinny
bezodkladne oznamit’ dodévatel'ovi vietky skutognosti, ktorych vznik ma
za nasledok odpojenie OM od distributnej slete PDS a zanlk zmluvy
o pripojent.

6.120dberatel’ sa zavizuje, e po dobu trvania Zmluvy nebude mat’ Inych
dodévatel'ov plynu do odberného miesta uvedeného v Zmluve a Ze pre
toto odberné miesto nezmeni dodévatela plynu pred riadnym zanikom
Zmluvy s Dodévatelom v zmysle Zmiuvy a Obchodnych podmienok.
Nedodr¥anie tohto zivizku Odberatelom sa povaZuje za padstatné
porugenie Zmluvy.

6.13Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v rovnakom Odbernom mieste ma zacat’
dodavat’ plyn popri Dodavatefovi plynu dall dodvatel alebo viaceri
dodavatelia, Odberatel otom bezodkladne avopred Informuje
Dodavatela, a Zmluvné strany svoje vzdjomné prava a povinnosti
primerane upravia s ohadom na tito skutoénost' v Zmluve, Dodévatel’
predovietkym nebude mat’ povinnost’ prevziat' zodpovednost za odchylku
na Odbernom mieste, do ktorého bude dodévat’ aj dalsi dodévatel’ plynu,
ibaZe sa na tom Zmiuvné strany osobitne dohodnl,

6.14Ak Odberatel odoberd/bude odoberat’ plyn na cel jeho d'alSieho predaja,
je povinny to ozndmit' Dodévatelovi najneskér pri uzatvorenf Zmluvy
alebo pred zalatim odberu na tento Glel. Ak Odberatel' uvedenu
skuto¢nost’ neoznami Dodavatelovi, ma sa za to, Ze Odberatel’ odobera
plyn pre viastni spotrebu, a to aZ do momentu, kym Odberatel
nepreukéaZe Dodévatel'ovl opak.

6.15Ak ide o novopripajané OM alebo sa meni vy3ka predpokladaného odberu
plynu v OM oproti predchédzajlicemu obdobiu, Odberatel’ je povinny
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plsomne o to poZiadat’ Dodévatel'a najmenej 35 dnf pred zatatim odberu
plynu na OM, resp. pred poZadovanou zmenou.

6.16Ak bol s Odberatefom dohodnuty zavézok minimélneho odberu
v Zmiuve, pri ukonZeni Zmluvy je Dodévatel’ opravneny tento zévizok
Odberatefovi fakturovat’ v zittovacej faktire, pripadne aj skorej,
ak v tejto stivislosti bol Doddvatel'ovi vyfakturovany akykolvek poplatok,
pokuta alebo ind sankcia zo strany PDS.

6.170dberatel' je oprévneny zmenit' Dodavatel'a skér, ako uplynie platnost
Zmluvy, len po predchadzajlicom pisomnom slhlase Dodévatefa.
Dodévatel md v takom pripade prévo na Ghradu odplaty za pripravenost’
pinit’ si svoje zavdzky zo Zmluvy, a to vo vyske 50 % z ceny
za predpokladan( dodavku plynu za obdoble odo diia uskutonenia
zmeny dodavatela plynu a do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy
pbvodne skondit' (dalej len ,Odplata za pripravenost™), Odplata
za pripravenost' bude vypotitané ako stiéin pottu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia
a ceny podfa Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajiicom
obdoblf nebol fakturovany odber plynu u Dodévatel’a, Dodévatel’ mé prévo
uplatnit'si vo&l Odberatel'ovi Odplatu za pripravenost’ vo wike 500,- EUR.

€l. VII. NOMINACIE A ICH SPRAVA PRE OM KATEGORIE S a V
7.1 Ak je v Zmluve dohodnuty zévizok Odberatela nominovat’ mnodstvo
plynu, budd sa Zmluvné strany riadit’ nasledovnymi pravidlami:
a)Nominacia a Renomindcia sa uskuto&fiujd v rémel v Zmiuve dohodnutej
distributnej kapacity v stlade s podmienkami PDS uvedenymi
v Prevadzkovom poriadku PDS,
b)Nomindcia a Renominécla obsahujli najmé: mnoZstvo plynu, ktoré
Odberatel’ predpokladé odobrat’ v urgity Defi, pritom toto mnoZstvo
nesmie prekrolit’ denné maximaine mnoZstvo podia Zmluvy; obdoble,
potas ktorého sa mé toto mnoZstvo plynu dodévat' do OM; identifikaéné
Udaje Odberatela.
Typy Nomindcle sii:
a)predbeina mesané, ktord sa nominuje najneskér 4 pracovné dni
pred za¥iatkom Meslaca, ktorého sa Nominécla tyka;
b)predbeina tyidenna, ktord sa nominuje do 10:00 hod.
predposledného pracovného diia tyZdia, ktory predchédza tyzdiu,
ktorého sa Nomindcia tyka;
c)denna, ktord sa nominuje do 13:00 hod. difa, ktory predchadza Diiu,
na ktory sa nominuje
7.3 V pripade, e Odberatel' neuskuto&nl
a)dennd Nominaciu, zévéznou bude potvrdend ty¥dennd Nominacia;
b)denni Nomindciu anl ty#denni Nominiciu, zévéizné si udaje
z poslednej potvrdenej mesagnej Nominacie;
c)dennd Nomindciu, tyZdenni Nomindciu ani mesatnii Nominaciu,
Nomindcia je rovna nule.
7.4 Odberatel’ méze:
a)renominovat’ Nomindcle do 18:00 hod. dfia, ktory predchddza Difu,
na ktory sa Nominacla vzt'ahuje;
b)renominovat’ distribliciu plynu aj v priebehu Difa, poZas ktorého
sa distriblcla plynu vykonava, a to najneskdr 4 hodiny pred zagiatkom
gasového Useku, pre ktory Renomindclu predkladd. Renominacia musi
zohladiiovat mnoZstvo plynu z poslednej potvrdenej Nominécie, resp.
Renomindcie, od zatiatku Da do zaliatku &asového Gseku, pre ktory
Renomindciu  Odberatel’ predkladd. Odberatel mbfe prediozit
Renomindciu najneskdr do 13:30 hod, daného Dia.
7.5 Doddvate! po uskutotneni Nomindcle, resp, Renominicie, vykond
postidenie, & je uskutofnend v silade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve a v pripade nedodrZania zmluvnych podmienok Nominécie, resp.
Renomindcie, je opravneny zamietnut’:
a)predbeZnii mesa&nl Nominaciu najneskdr 2 pracovné dni pred
zatiatkom Meslaca, na ktory sa uskutognila Nominécia;
b)predbeZni tyZdennd Nomindciu najneskér do 16:00 hod.
v predposledny pracovny defi ty#dia predchédzajiceho ty¥dfiu,
ktorého sa nominécia tyka;
c)dennt Nomindciu najneskdr do 18:00 hod. v defi predchadzajtici
Diiu, ktorého sa Nominécia tyka;
d)Renominaciu do 2 hodin potom, ako ju Odberatel doruéil
Dodavatelovi, a to v stilade s bodom 4 tohto &lanku,
7.6 Ak Dodévatel’ Nomindciu, resp. Renomindciu, Odberatela nezamietne,
povaZuje sa Nomindcla, resp, Renomindcia, za potvrdent a zavéiznd.
7.7 Odberatel’ poskytuje Dodévatelovi tidaje k Nomindcii, resp. Renominécii,
zaslanim  vypineného  formuldra na  e-mailovd  adresu

nominacie@ceenergy.sk,

€1. VIII. PODMIENKY ZABEZPECENIA DISTRIBUCIE PLYNU

8.1 V rémci zdrufenej doddvky zabezpetuje Dodavatel’ pre Odberatela tiez
distriblciu plynu do OM Odberatela. Distriblciu, a sivisiace sluzby
zabezpetuje Dodavatel' vo vlasthom mene.

8.2 Odberatel' sa zavézuje neprekrodit’ svojim odberom urfent distribuénd
kapacitu a denné maximalne mnoistvo priradené na prisluSnom OM,
Ak odberatel’ plynu nedodrf zévézky vyplyvajlice z predchédzajticej vety
tohto odseku, zavdzuje sa nahradit Dodavatelovi naklady, ktoré mu
vznikli voi prevddzkovatel'ovi distribunej siete z titulu Uhrady platieb
za prekrotenie distribunej kapacity afalebo maximéinej rezervovanej
kapacity, ak bud( vodl Dodavatelovi uplatnené, Tym nie je dotknutd
zodpovednost’ Odberatela za Skodu, ktor(l poruSenim tejto povinnosti
Dodavatel'ovi spdsobi.

7.

N

€1, IX. OMESKANIE A SANKCIE

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Odberatel’ je v omeskani, ak svoju platobnii povinnost’ nespini v lehote
splatnosti a riadne, tj. vplnej vyike fakturovanej sumy. V takomto
pripade bude Dodévatel' upominat’ Odberatela postupom podl'a daldich
ustanoveni tohto &lanku. Upomienky mézu byt’ vystavené v elektronickej
alebo listovej podobe a zaslelané elektronickymi  komunikagnymi
prostriedkami (najmé e-mail afax) alebo podtou; volba prislicha
Dodavatelovi.
a)Prvi upomienku vystavi Dodavatel aodoile Odberatelovi prvy
pracovny defi po poslednom dni lehoty splatnosti (&tovného dokladu,
ku ktorému sa viaZe ometkanie Odberatel’a, v ktorej sa Odberatelovi
urti dodatotnd lehota 5 pracovnych dnf na spinenie zavézku.
b)Druhd upomienku vystavi Dod&vatel’ a odofle Odberatel'ovi v Slesty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti Gétovného dokladu,
ku ktorému sa viaZe ometkanie Odberatela, ak zavizok Odberatel'a
nebol splneny ani v dodatoénej lehote podfa 1. upomienky,
V 2. upomienke sa Odberatel'ovi uréi d‘aléia dodatogng lehota v trvani
piatich pracovnych dnl na spinenie zavdzku, pri om Odberatelovi
sa spétne vyGltuje drok z omelkania spolu s paufdlnou néhradou
nakladov spojenych s uplatnenim pohl'adévky (ods. 9.3).
€) Tretiu upomienku vystavi Dodévatel’ a odo3le Odberatefovi v jedenasty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti ttovného doklacu,
ku ktorému sa viafe omeskanie Odberatel'a, ak zévézok Odberatela
nebol spineny ani v d'alsej dodatognej lehote podfa 2. upomienky.
V3. upomienke sa Odberatelovi urdi poslednd dodatofnd lehota
vtrvani piatich pracovnych dni na splnenie zdvézku, pri gom
Odberatelovi sa spétne vylctuje Grok z omeskania a bude upozorneny,
Ze po mémom uplynuti poslednej dodatoénej lehoty bude Dodévatel
bezodkladne postupovat’ v zmysle nasledujiceho ustanovenia tychto
VOP.
V pripade nespinenia platobnych povinnost! Odberatela riadne ani v ramci
poslednej dodatoZnej lehoty urenej v 3. upomienke, je Dodévatel’
oprévneny:
a)prerulit’ alebo obmedzit dodavku plynu, a to obmedzenim alebo
prerufenim distriblcie plynu prostrednictvom PDS na naklady
Odberatela aZ do zaplatenia dlZnej sumy a obnovenia distriblcie
afalebo
b)adstipit’ od Zmluvy. V pripade odstipenia od Zmiuvy opatovné
obnovenie distriblicie a dodavky plynu do OM nemusi byt moiné bez
potreby uzawretia novej zmluvy a spinenia dal§ich nevyhnutnych
podmienok najmé podla tychto VOP a Prevadzkového poriadku PDS
a PPS.
Omeskanim Odberatefa vzniké Dodavatefovi okrem ostatnych nérokov
podfa Zmluvy, VOP alebo VZPP aj prévo na jednorazovli pau$élnu
nahradu nékladov spojenych s uplatnenim pohladdvky vo vyke v zmysle
platného nariadenia vlady SR, a to bez potreby osobitného upozornenia.
Ak je Odberatel' v omeskani s (hradou akéhokol'vek splatného pefiaZného
naroku Dodévatela na zaklade Zmluvy, VOP alebo VZPP (vritane
akychkol'vek poplatkov, pokuit, Groku z omegkania, nahrady £kody a pod.)
o viac ako jeden pracovny defi, opakovane potas obdobia trvania Zmluvy,
Dodévatel’ bude mat’ tie? prévo poZadovat’ od Odberatela poskytnutie
pefiaZnej zdbezpeky za Glelom zabezpefenia spinenia a uspokojenia
pohladdvok Dodévatefa, Zabezpeku je moZné poskytndt’ v penlazoch
prevodom na (et Dodévatefa, bankovou zérukou alebo inou formou
prijatelnou pre Dodévatela, Suma zabezpeky sa rovnd sume splatnych
pefiaZnych zavézkov Odberatela voli Doddvatelovi s prisluenstvom
navySenej o sumu Celkovej ceny za najblizéle dva mesiace za zdrufend
dodavku plynu Odberatel'ovi. Dodévate! je oprévneny zlofent zdbezpeku
pouZit' na uspokojenie vietkych svojich pohladivok, ktoré mé, resp. bude
mat’ voti Odberatel'ovi kedykol'vek potas zmluvného vztahu. V pripade,
ak Odberatel’ neposkytne poZadovant pefiazn(i zdbezpeku v priebehu
14 dni od doruCenla pisomnej vyzvy, povaZuje sa to za podstatné
porusenie Zmluvy a Dodévatel’ mé prévo prerufit’ dodavku plynu a od
Zmluvy odstipit, ibaZze Odberatel’:
a)poskytne Dodavatelovi inii primeran( zabezpeku, ktor( Dodévatel
prijal ako dostato&n(;
b)v tejto lehote preukdZe, Ze pominula opodstatnenost’ Ziadosti
Dodévatel'a
Prijata zdbezpeka trva dovtedy, kym nepomind dévody, ktoré viedli k jej
zloZeniu. Odberatel’ ma prévo podat’ Ziadost' o zru¥enie zabezpeky najskdr
po uplynuti troch celych kalendédrnych mesiacov po zloZeni zébezpeky
ak sl pofas tohto obdobla riadne avéas pinil svoje zavizky voti
Dodavatefovi, pri¢om musi zaraveii uviest’ skutotnosti, ktoré jeho Ziadost
odbvodiiuji. Dodavatel’ je povinny vyjadrit’ sa k tejto Ziadosti do 30 dnf
od doruenia Ziadosti, V pripade, Ze je Ziadost' Odberatel’a opodstatnend
a boli spinené podmienky podia tohto élanku, zdbezpeka bude zrusena
ku diiu uréenému vo wvyjadreni Dodéavatela, najneskdr do piatich
pracovnych dnl od odoslania vyjadrenla Odberatelovi. Zébezpeka
sa nelroti a vracia sa v sume znfZenej o pohl'adévky Dodévatel'a voti
Qdberatel'ovi, ktoré je opravneny Dodavate!' zapotitat.
Dodévatel’ md prévo poZadovat’ od Odberatefa poskytnutie zdbezpeky
aj vtakom pripade, ak bol na majetok Odberatela podany navrh
na konkurz alebo reStrukturalizaciu, zacala sa likvidécia Odberatel'a, proti
Odberatefovi bolo zafaté exekutné konanie, bol vyhldseny konkurz,
povolend retrukturalizicia alebo je Odberatel v predifeni (vykazuje
zéporné viastné imanie) alebo spolonostou v krize alebo v poslednom
Gftovnom obdobi predchadzajlcom uzavretiu Zmluvy doslahol
hospodarsky vysledok stratu.
Vpripade akéhokolvek iného poruSenia zavézku Odberatela
dohodnutého v Zmluve, VOP alebo wyplyvajlicich z VZPP, okrem
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omeskania s Uhradou pefiaZného zdvizku, md Doddvatel pravo
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 100 EUR za kaidy pripad
poruenia povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo
Dodévatel'a na nahradu Skody v plnom rozsahu.

€I. X. DODAVKA A MERANIE PLYNU
10.1Meranie mnofstva odobratého plynu uskutociiuje PDS Urfenym
meradlom na OM. Meranie mnoZstva odobratého plynu na OM
vybavenym meranim typu A alebo B sa uskutotiiuje priebeZne, Zistenie
stavu rmeraciehu zariadenia pri OM s meranim typu C sa vykonava v tomto
porad
a)fyzickym odpottom PDS;
b)samoodpottom Odberatela, ktory ozndmi stav Ureného meradla
priamo alebo prostrednictvom Dodévatela plynu najneskér v druhy
pracovny defi nasledujicl po détume odpoctu;
c)ak nie je preukizatelne moZné vykonat' odpotet spdsobom podla
pismena a) z dévodu nedostupnosti meradla a Odberatel’ neoznami
stav meradla podl'a pismena b), odhadom stavu meracleho zariadenia
k datumu odpoétu na zaklade priradeného prepotitaného diagramu
a poslednej aktudlnej predpokladanej rofnej spotreby plynu.
Podrobnosti o spdsobe stanovenia odhadu stavu meracieho zarladenia
s(i uvedené v prevédzkovom porladku PDS,
10.2Monté&Z, pripojenie alebo vymenu Uréeného meradla zabezpefuje PDS
po splneni stanovenych technickych podmienok na meranie plynu, Druh,
potet, velkost' a umiestnenie Uréeného meradla a ovladacich zariadenl
urtuje PDS v zmysle Predpisov v energetike,
10.3V pripade, #e Odberatel’ mé pochybnosti o sprévnosti idajov z meradia
aleho Odberatel’ zistl chybu na uréenom meradle, Odberatel’ doruéi
Dodavatelovi alebo PDS pisomni Ziadost o preskusanie uréeného
meradla. Podanie tejto Ziadosti nezbavuje Odberatela jeho povinnosti
zaplatit' dliné sumy za dodany plyn. Dodavatel poZlada PDS
o preskiiganie uréeného meradla do piatich (5) pracovnych dni.
10.4V pripade poruchy Uréeného meradla alebo z Iného dbvodu, ktory
spOsobuje nemoZnost odpodtu mnoZstva plynu meraného Uréenym
meradlom, sa urél spotreba pomocou nahradného Uréeného meradla
alebo dohodou medzi PDS a uZivatelom distribugnej siete. Ak k dohode
neddjde, uréi sa odber plynu:
a)vypoftom mnoZstva plynu podia priemeru mnoZstva plynu
nameraného za posledné porovnatelné obdobie, ked' Urfené meradio
meralo a odpodet prebehol sprévne;
b)podfa spotreby rovnakého obdobia predchddzajliceho roka,
s prihliadnutim na pripadné zmeny v potte a prikone spotrebifov;
¢) podl'a porovnatelnej spotreby v buddicom obdobi.
10.5PDS je povinny pisomne informovat’ Odberatela o termine pldnovanej
vymeny Uréeného meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati,
ak Odberatel stihlasf s neskorsim ozndmenim terminu planovanej vymeny
Uréeného meradla.  PDS pri vymene Urfeného meradla je povinny
informovat’ Odberatela o stave odobratého mnoZstva plynu, a zéroveii je
povinny oznémit' stav uréeného meradla pred vymenou a stav nového
Uréeného meradla po vymene. Ak sa Odberatel neziastni vymeny
Uréeného meradla, je PDS povinny pisomne informovat’ Odberatela
o vymene, stave urfeného meradla pred vymenou a stave nového
uréeného meradla po vymene a uskladnit’ demontované urcené meradlo
najmenej 60 dni z dévodu umoZnenia kontroly stavu Urleného meradla
Odberatel'om, Podrobnosti slvisiace s vymenou  Urfeného meradla
sa spravuji a si bliféie upravené Prevddzkovym poriadkom PDS, resp.
Technickymi podmienkami PDS.

€1. XI. NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRADA SKODY
11.1Neopravneny odber plynu je odber:

a)bez uzavretej zmluvy o pripojeni k prepravnej sieti alebo o pripojeni
k-distribunej sieti, alebo o dodévke alebo zdruZenej dodavke plynu,
alebo o pristupe do prepravne] siete a preprave plynu alebo pristupe
do distribu¢nej siete a distribucii plynu;

b)nemeraného plynu;

c) bez Urteného meradla alebo s Ur€enym meradlom, ktoré v ddsledku
neopravneného zasahu Odberatela nezaznamendva alebo nespravne
zaznamenava odber plynu;

d)merany Uréenym meradlom, na ktorom bolo porudené zabezpelenie
proti neoprévnenej manipuldcli, alebo Urenym meradiom, ktoré
nebolo namontované PDS;

e)ak Odberatel neumaznil PDS preruienie doddvky plynu; taky odber sa
za neoprévneny odber povaZuje odo diia, ked’ Odberatel’ neumoZnil
prerusenie dodavky plynu;

f)ak Odberatel nedodrfal obmedzenia urfené Dodavatefom, PPS,
prevadzkovatel'om zasobnika alebo PDS;

g)ak Odberatel nedodrzal zmluvne dohodnuté platobné podmienky;

h)ak Odberatel’ opakovane bez véZneho dévodu neumoinil pristup
k meradly, aj ked’ bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vyzvou,
ktorej dorutenie Odberatel’ potvrdil;

i) ak Odberatel’ odobera plyn napriek oprévnenym obmedzeniam alebo
preruseniam dodévky plynu; alebo robi iné opatrenia za Gelom odberu
plynu, ktoré obchadzaji oprévnené prerudenie alebo obmedzenie
dodavky plynu.

11,20dberatel, ktory neoprévnene odoberal plyn, je povinny uhradit

Dodévatelovi, PPS, PDS a prevédzkovatefovi zésobnika skutotne

vzniknut( $kodu, ak vznikla. Odberatel, ktory neoprévnene odoberal plyn,

je povinny uhradit’ spolu so 3kodou aj uly zisk tymto subjektom,
11.3Ak nemaino vy&islit' skutoéne vzniknut( Ekodu na zaklade objektivnych
a spol'ahlivych podkladov, pouZije sa spdsob vypottu kody spbsobenej

neoprdvnenym odberom plynu ustanoveny wyhlagkou Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky €. 449/2012 Z.z., ktorou sa ustanovuje
spdsob vypottu skody spdsobenej neopravnenym odberom plynu.

€1. XI1I, OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVKY PLYNU.,

12.1Dodévatel’ je oprdvneny poZiadat’ prisluiného prevadzkovatela
distribunej slete o obmedzenie alebo prerudenie distriblcie plynu do
prisluného odberného miesta odberatel'a plynu v pripade, ak Odberatel’
poruuje svoje povinnosti vyplyvajiice zo vieobecne zévéznych pravnych
predpisov afalebo zo zmluvy, alebo si dané dévody, pre ktoré moze
Dodavatel’ odstipit’ od zmluvy. Z inych dévodov moZno distribiciu plynu
do odberného miesta Odberatel'a obmedzit' alebo preruit’ len v silade
s ustanoveniaml zékona o energetike, a to najmé v pripade existencie
neopravneného odberu plynu.

12.2Pre vylifenie pochybnosti platf, Ze podstatné poruSenie zmluvy
(porugenie zmluvy podstatnym spdsobom) sa okrem pripadov vyslovne
uvedenych v tychto obchodnych podmienkach povaZuje aj akékolvek iné
porugenie alebo nedodrZanie povinnosti odberatela plynu vyplyvajlicich
zo vieobecne zdévéizného prévneho predpisu a/alebo zmluvy (vrétane
tychto obchodnych podmienok), ktoré zaklada pravo Dodévatel'a odstupit’
od zmluvy, alebo ktoré sa opakuje alebo trvé aj po 10 diioch od dorucenia
predchddzajliceho upozornenia Dodévatela. Odberatel’ berle taktiez
na vedomie, e dévodom na preru$enie alebo obmedzenie dodavky plynu
st aj pripady neopravneného odberu plynu Odberatel'om.

12.3Néklady sivisiace s preruenim alebo obmedzenim distriblcie plynu
z ddvodu na strane Odberatela znésa tento Odberatel’ v celom rozsahu.
Uvedené platl aj o nékladoch op&tovného obnovenia distriblcie plynu
po predchadzajlicom prerufeni alebo obmedzeni distriblicie plynu
z dovodov na strane Odberatela, Pri oprivnenom preruseni alebo
obmedzeni distriblicie plynu nevznikd Odberatelovi pravo na nahradu
kody, vratane uslého zisku.

12.4Po odstréneni doévodu oprévneného obmedzenia alebo prerusenia
distriblicie z dévodov na strane Odberatela je Dodévatel’ povinny
bez meskania, najneskér viak v nasledujlci def, poZiadat’ prislusného
previdzkovatela distribuénej slete o opdtovné obnovenle distribicie
plynu do prisluéného odberného miesta odberatel'a plynu.

12,50dberatel’ uhradi Dodévatel'ovi zmluvnd pokutu vo vyske Ceny plynu
platne] v prisludnom roku, a to v rozsahu mnoZstva plynu vyplyvajliceho
z platného Odberového diagramu, ktory Odberatel’ nedodréal (neodobral
zodpovedajlice mnoZstvo plynu) v dbsledku preruSenia alebo obmedzenia
distribticle plynu z dévodov podstatného porusenia povinnosti Odberatela
v zmysle predchadzajiceho odseku 12.2.

12.6V pripade plénovaného obmedzenia alebo prerufenia distriblicie plynu
je prevédzkovatel’ distribuénej siete v stilade so Zakonom o energetike,
ako aj prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribuénej siete,
povinny ozndmit’ odberatelovi plynu 15 dnf vopred zatiatok obmedzenia,
skondenie obmedzenia alebo prerusenia distriblicie plynu.

€1 XII1. DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE
13.1Dodévka plynu dodévatefom poslednej indtancie sa zatina diiom
nasledujlicim po dni, ked’ Dodavatel stratil spdsobilost doddvat’ plyn
a bola Dodévatel'ovi poslednej indtancle ozndmena tato skutocnost’ a trva
najviac tri mesiace. Ku dfiu zatatia dodévky poslednej indtancie urci PDS
spotrebu plynu na Odbernych miestach, ktoré boli zdsobované doterajéim
dodévatefom plynu, na zdklade odpoftu Urfenych meradiel alebo
za pomoci pouzitia diagramov.
13.2Podmlenkou skonfenia dodavky poslednej instancie, pred uplynutim
trojmesaénej lehoty jej trvania, je uzatvorenie zmluvy o dodavke plynu
alebo zmluvy o zdruZenej dodévke plynu s dodévatelom plynu.
13.3Po uzatvoreni zmluvy o dodévke plynu alebo zmiuvy o zdruZenej dodévke
plynu po¥iada Odberatel' PDS o vymenu doddvatela plynu najneskdr
desatl dni pred plénovanym zaCiatkom dodévky plynu, Vymena
dodévatela plynu pri dodévke poslednej inStancie sa vykona PDS
do desiatich dnl od dorudenia Zladosti Odberatela.
13.4Ku diiu zadatia dodavky plynu dodévatelom plynu uréi PDS spotrebu
plynu na Odbernych miestach, ktoré boli zésobované dodévatefom
poslednej indtancie, na zédklade odpottu Urlenych meradiel alebo
za pomoci pouZitia diagramov odberu plynu.
13.5Ak dodévatel’ posledne] intancle zistl u Odberatela neopréavneny odber
plynu, mé¥e odmietnut’ dodavku plynu poslednej instancie. Dodavatel
poslednej indtancie mé prévo ukonéit’ dodavku plynu v reZime dodavky
poslednej indtancie, aj ak u Odberatel'a vznikne potas dodévky v tomto
reZime neoprévneny odber plynu.
13.6Cena za dodévku plynu poslednej InStancie, ktori Odberatel’ uhradi
je uréend rozhodnutim URSQO.
13.7PDS najneskdr 15 dnl pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy
o pristupe do distribugnej siete a distriblcii plynu, alebo bezodkladne
potom ako sa dozvie skutoZnost, Ze Doddvatel' stratil spdsobilost
na dodévku plynu, oznémi Odberatel'ovi nasledovné informédcle:
a)defi, od ktorého zatina dodavky plynu dodavatelom poslednej
instancie;
b)dévod zatatia dodévky plynu dodévatefom poslednej instancie;
c) zénik Zmluvy, ak Dodévatel stratil spdsobilost’ dodévat’ plyn;
d)dobu trvania dodévky plynu v reZime poslednej Indtancie;
e)poutenie o povinnosti uhradit’ cenu za dodévku plynu dodévatelom
poslednej indtancie podia rozhodnutia URSO a za obchodnych
podmienok dodévky plynu v refime poslednej indtancie.
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STVRTA CAST — REKLAMACIA, ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV A
VIS MAJOR

€. XIV. REKLAMACNY PORIADOK A UROVNAVANIE SPOROV
14.1Cldnok XIV. tychto VOP obsahuje (pravu prdv a povinnostf Zmluvnych
strén v stivislosti s uplatnenim reklamécie zo strany Odberatela v zmysle
ust, §77 ods. (2) pism. r) Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom, Na Géely
rieSenia reklamécil sa tento &lanok VOP povaiuje za reklamatny poriadok,
Tento &énok VOP obsahuje aj postupy a prostriedky urovnavania
pripadnych sporov medzi Zmluvnymi stranami.
14.2Reklamécla je podnet Odberatela adresovany Dodévatelovl. Odberatel’
ma prévo namietat’ nasledovné skuto¢nosti, pr om tak musi u&init
bezodkladne po zisteni zavady alebo nedostatku:
a)nespravne formalne néleZitosti faktdry;
b)nesprévne fakturované sumy alebo fakturované mnoZstvo dodaného
plynu Odberatefovi;
¢) poruenie povinnost{ Dodévatel'a v zmysle Zmluvy, VOP a VZPP.
14.30dberatel’ moze reklamaciu uplatnit’ nasledovnymi spésabmi;
a)pisomne, listom dorutenym na adresu sidla Dodavatel;
b)elektronicky e-mailom na aktudlne kontaktné adresy alebo &sla
Dodavatel'a zverejnené na webovom sidle Dodévatela;
c)telefonicky s naslednym doruienim fyzickych podkladov, ak by
k preSetreniu reklamécie boli tieto podklady nevyhnutné;
d)osobne v sidle alebo v obchodnej kanceléril Doddvatel'a,
14.4Z reklamécle musla vyplyvat nasledovné informacie:  identifikdciu
Odberatela a datum podania reklamécle, presny a podrobny popis toho,
v akom konani alebo nekonani vidi Odberatel’ pochybenie Dodévatela,
kedy k pochybeniu doklo a aké nésledky to malo, alebo m& mat’ pre
Odberatela, odkaz na prisluiné ustanovenie Zmluvy, tychto VOP,
Predpisov v energetike alebo VZPP, ktorych aplikicie alebo spravnej
aplikécie sa Odberatel dovolava, Odberatelov névrh riefenia reklamacie,
Ak sa reklamécia tjka faktlry, je potrebné uviest &slo faktdry
ainformaciu o tom, & bola faktdra uhradend a akych fakturovanych
poloZiek sa faktira tyka. Ak sa reklamacia tyka merania odberu plynu, je
potrebné uviest' presné &lslo Odberného miesta a plynomeru, ako aj
daldle podstatné okolnosti umogiujlice vyhodnotit’ spravnost’ merania
(napr. ¢ doslo k poskodeniu alebo inému zésahu do meracieho,
telemetrického zariadenia a pod.).
14.5V pripade reklamécle fakturovaného mnogstva plynu reklamécia musf tieZ
obsahovat’ vyrobné &islo Uréeného meradla, reklamované obdobie, stav
Uréeného meradla k ddtumu reklamécie, Udaje zaznamendvané Uréenym
meradlom pofas reklamovaného obdobia, ak ich m& Odberatel
k dispozicii.
14.6Ak md Odberatel’ pochybnosti o kvalite dodaného plynu, upovedomi
0 tom Dodévatela bez zbyto¢ného odkladu. Doddvatel poziada PDS
o preverenle kvality dodaného plynu a bude informovat Odberatel'a
0 stave takého preverovania v sdlade so Zmluvou a Predpismi
v energetike, Ak vysledkom preverovania kvality dodaného plynu bude
akdkol'vek kompenzacla, pouiiti sa ustanovenia Predpisov v energetike.
V pripade ak preverenie kvality dodaného plynu a sivisiaca reklamécia
nebud( uznané ako odévodnené, Odberatef bude znadat’ vietky naklady
(Ztované PDS, ktoré vznikni Dodévatelovi v désledku preverovania
kvality dodanéhe plynu.
14.7Reklamacia sa povauje za podan(i okamihom poskytnutia vetkych
informdcii a podkladov nevyhnutnych k riadnemu  pregetreniu
reklamovanej skuto¢nosti. V pripade nedostatkov Dodévatel' vyzve
Odberatel'a na ndleZité doplnenie reklamacie.
14.8Ak napriek Usillu vynalo¥enému Dodévatelom podla predchédzajliceho
odseku, reklamécia nebude obsahovat’ vy2gie uvedené skutognosti, alebo
z nej nebude moZné jednoznatne identifikovat Odberatela, reklamécia
bude -povaiovand za neopodstatnend, o é&m, bude reklamant
Dodavatefom vyrozumeny.
14.9Utelom reklamatného konania je odstranenie zZistenych zévad a riadne
Vysporiadanie vzajomnych narokov Zmluvnych strén,
Dodavatel' reklaméciu preSetri bez zbytogného odkladu, najneskér viak
do 30 dnf po obdrZan( reklamécie v zmysle vy3Sie uvedenych ustanoveni,
ibaZe zVZPP vypljva ind lehota. O wysledku vybavenia reklamécie
Dodavatel informuje Odberatela pisomne alebo elektronickou postou.
V pripade Ze Dodévatel’ nemb¥e ovplyvnit’ vybavenie reklamacie (najmé
z dbvodu preverovania kvality dodaného plynu PDS), vy¥&ie uvedend
lehota sa primerane predf¥i. Dodévatel’ bude informovat’ Odberatela o
dévodoch predlzenia lehoty bez zbyto€ného odkladu po tom, ako sa o
nich dozvedel.

14.10 V pripade opodstatnenej reklamécie Dodavatel bezodkladne vykona
ndpravu  odstrdnenim zistenych nedostatkov alebo poskytnutim
néhradného plnenia, 7

14.11 Vpripade neopodstatnenej reklamdcie je Doddvatel oprévneny
fakturovat' Odberatelovi naklady sivisiace s predetrenim reklamdcie
poda Cennika d'aldich slufieb a vykonov Odberatela, pripade cennika
prisluiného PDS. "

14.12 Reklamécia nemé odkladny iéinok na zatiatok a plynutie lehoty splatnosti
faktir Dodavatel'a.

14.13 Dodavatel' je opravneny informovat o reklamaci prislusného PDS,
ku ktorému je Odberné miesto pripojené za Cielom predetrenia
opodstatnenosti a v pripade potreby technického zésahu v Odbernom
mieste, aj za ttelom vybavenia reklamacie, Naklady spojené so zasahom
PDS znaSa Odberatel’ podfa cennika PDS. Odberatel je povinny poskytnit
zamestnancom a pracovnlkom PDS potrebnii sG&innost’,

14.14 Dodévate vedie evidenciu reklaméci, v ktorej sa priebetne
Zaznamenavajli a uchovavajl nasledovné informéacie:
a)ldentifikdcia Odberatel’a — reklamanta;
b)ddtum prijatia, dopinenia, vybavenia reklamacie a ditum odoslania
informécie Odberatefovi;
c) spbsob vybavenia reklamécie s popisom prijatych opatreni, odstranenia
z4vad alebo nedostatkov alebo poskytnutého ndhradného pinenia,
14.15 V pripade poruenia &tandardov kvality zo strany Dodavatela, mése
Odberatel'ovi vzniknat’ nirok na kompenzéciu v rozsahu a za podmienok
podl‘a prislusnych Predplsov v energetike,

14.16 V pripade vzniku sporu medzi Zmluvnymi stranami, ktory strany nevedeli

vyriedit' v reklama€nom konani k obojstrannej spokojnosti, sa Zmluvné
strany zavazuji uskutoénlt' osobné rokovanle za (st oprévnenych
2zéstupcov oboch Zmluvnych stran, ktoré méze vhodnym spésobom
iniciovat’ ktorakol'vek zo Zmluvnych stran, Zmluvné strany st pavinné
stanovit' termin osobného stretnutia dohodou najneskdr do 30 dnf
od doruenia navrhu na mimostdne riefenie sporu druhej Zmluvnej
strane, Obsahom ndvrhu na mimostdne riefenie sporu by mal byt popis
doterajiieho priebehu riedenia zileitosti a navrh, &ho sa inicidtor
domaha. Zmluvné strany sa zavdzujl vynaloZit' maximalne Csilie, aby
sa predmet sporu vyriedil mimostidnou cestou na osobnom stretnuti
zéstupcov strén, Vystupom z osobného stretnutia je pisomny protokol,
ktory vyhotovi Dodavatef, ktory bude obsahovat' priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnutym vysledkom rokovania.

14.17 Ak sa Zmluvnym strandm nepodarf vyriedit' predmet sporu postupom

podfa predchddzajliceho odseku, Odberatel modse predlofit ndvrh
na URSO na mimostdne rieSenie spor s Dodévatel'om, ak sa ohl'adom
predmetu sporu uskutoénilo reklamagné konanie aosobné rokovania
2 Odberatel' nesthlasl s vysledkom reklamécie alebo so spésobom
jej vybavenia,

14.18 Névrh na zafatie alternativneho riedenia sa doru¢i na adresu Uradu:

Urad pre reguldciu sietovych odvetvi,
Bajkalska 27, P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava

alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk,

14.19 VyuZitim postupu podra tychto ustanoveni nle je dotknuté pravo obratit

sa na prisluény stid.

14.20 Névrh na zalatle mimostdneho riedenia sporu obsahuje najmé

nasledovné informécie:

alidentifikiciu a kontaktné tdaje Odberatela;

b)identifikdciu a kontaktné Udaje Dodavatera;

C) predmet sporu;

d)informaciu o reklama&nom konani a pokuse o0 mimostdne rieSenle
asobnym rokovanim;

e)odévodnenle nestihlasu Odberatela s vysledkom reklamécie alebo
osobného rokovania;

f) poZadované rieenle.

14.21 Névrh na zafatie mimostdneho riesenia sporu predlo#i Odberatel’ bez

zbytoéného odkladu, najneskér do 45 dni od dorucenia vybavenia
reklamécie, pripadne ukon&enia osobného rokovania,

14.22 Dodavatel a Odberatel’ ako ulastnici rleZenia sporu s povinni

a opravneni navrhovat' dbkazy a ich doplnenie, predkladat podklady
potrebné na vecné postdenie sporu. URSO predioZzeny spor riesi
nestranne s clefom jeho urovnania, Lehota na ukongenie mimostidneho
rleSenia sporu je 60 dnf od podania Gplného névrhu, v zloZltych pripadoch
90 dni od podania dpinéha navrhu.

14,23 Mimostidne riegenie sporu sa skon&l uzatvorenim pisomnej dohady, ktorad

je zévéznd pre obe strany sporu alebo mdmym uplynutim lehoty, ak
k uzatvoreniu dohody nedoglo. Skonenie mimostdneho riegenia sporu
z dévodu mérneho uplynutla lehoty URSO ozndmi Gi¢astnikom sporového
konania

Ci. Xv. ZODPOVEDNOST ZA 3KODU A OKOLNOSTI VYLUEUJUCE
ZODPOVEDNOST (VIS MAIOR)

15.1Zadpovednost’ za 8kodu a ndhrada Skody medzl Zmluvnymi stranami sa
riadia prislusnymi ustanoveniami VZPP, pripadne Zmiuvy.

15.2Zmiuvné strany st povinné v priebehu zmluvného vztahu vynakladat’
maximalne moné Usilie, aby predchadzali monym Ekodam.

15.3Kazda Zmluvnd strana ponesle vodj druhej Zmluvnej strane zodpovednost!
za $kodu spdsobent porufenim akejkofvek Jej povinnosti vyplyvajlicej
20 Zmluvy v rozsahu stanovenom Zmluvou a VOP,

15.4Zmluvna strana, ktord poruuje svoju povinnost alebo ktord
s prihliadnutim na v3etky okolnosti ma vediet’ alebo mohla vediet, ze
porul svoju povinnost’ zo Zmluvy, je povinnd ozndmit’ druhej strane
povahu prekdzky, ktora jej brani alebo bude branit v plneni povinnosti
a informovat’ o jej ddsledkoch. Takéto ozndmenie musl byt podané bez
zbytotného odkladu potom, ked' sa povinnd strana o prekézke dozvedela
alebo mohla dozvediet’ pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Ak povinnd
strana tdto povinnost’ nesplini alebo opravnenej strane nie je sprava v&as
dorugend, ma potkodend strana ndrok na néhradu Skody, ktoré jej tym
vznikla,

15.5Pokial' Zmluva alebo tieto VOP neustanovujli vyslovene inak, poskodend
Zmluvna strana ma nérok len na néhradu skutocnej Skody, Odberatel
nemé narok na néhradu uSlého zisku ak v Zmluve nie je takyto pripad
vyslovene uvedeny,

15.6Za okolnosti vylufujlice zodpovednost sa povauje prekazka, ktord
nastala nezévisle od vole povinnej strany a bréni jej v spineni jej
povinnostl, ak nemoZno rozumne predpokladat’, e by povinna strana tdto
prekéZku alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala, a d'alej, Ze by
v ase vzniku zdvézku tito prekdZku predvidala, Zodpovednost’
nevyluuje prekazka, ktora vznikla a¥ v ase, ked' povinna strana bola
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v omeskani s pinenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej hospodérskych
pomerov. Uginky vyluujlce zodpovednost’ sii obmedzené iba na dobu,
dokial' trvd prekézka, s ktorou s tieto Géinky spojené.
15.70kolnosti vylutujice zodpovednost (,Udalost vy3%ej moci"), ktoré
pretrvévajl, alebo ktorych nasledky pretrvévajl, oslobodzujli postihnutd
Zmluvn( stranu od pinenia jej zmluvnych povinnosti. Udalost! vy&&ej moci
majii oslobodzujlici Geinok v zmysle tychto ustanoveni, ak vznikli a¥
po podpise Zmluvy a okrem iného zahrfiaji Zivelné pohromy, zéplavy,
zemetrasenia, zosuvy p8dy, vojny, poZiare, vybuchy, nehody, poruchy,
teroristické Utoky, Strajky, krizové situdcie v plyndrenstve, havdrie
spisobené tretou osobou na zarladeniach prepravnej siete alebo
distribuénej slete a/alebo na zédsobniku, odstrafiovanie pritin udalostf,
ktoré bezprostredne ohrozujii Zivot alebo zdravie os8b, alebo méiu
spbsobit’ rozsiahle Skody na majetku a neposkytnutie siéinnosti zo strany
tretich osdb alebo subjektov (najmé PDS, PPS a prevéddzkovatela
zésobniku plynu) nevyhnutnej na dodrZanie Standardu kvality dodévok.
V pripade ak ktorykolvek PDS, PPS, prevédzkovatel zasobniku plynu
afalebo dodévatel’ Dodévatel'a bude zasizhnuty akoukol'vek udalost'ou
podl'a predchédzajlicej vety, této udalost’ bude tieZ Udalostou vy$3ej moci
oslobodzujlicou Dodévatela podia tychto ustanoveni. Udalosti vysSej
moci nezahffiaji prekéky ekonomického charakteru.
15,8Zmluvna strana, na strane ktorej vznikla Udalost’ vy3%ej moci je povinna:
a)bezodkladne informavat’ druhti Zmluvni stranu o takejto Udalosti
vy3Sej moci, ako aj o jej nasledkoch, ktoré u nastali, resp. ktorych
vznik moZno odévodnene oakdvat, a to e-mailom, alebo telefonicky
a primeranym sp8sobom takuto informaciu pisomne doloZit,
b)vynaloZit’ primerané Usille na obmedzenie trvania Udalosti vy&gej mocl
av maximalnej moZnej miere obmedzit' negativne ndsledky, ktoré
takato Udalost’ vy33ej moci méZe mat’ na druh Zmluvnl stranu.
15.9Zmluvna strana postihnutd Udalostou vy3ej moci bude zodpovedat’
zabﬁkodu spbsobent tym, Ze si nesplnila povinnosti podia odseku 15.8
vysiie.
15.10 Dodévatel’ nenesle zodpovednost’ za akékolvek obmedzenle alebo
preruSenie dodavky zemného plynu a akékolvek Skody sdvislace
s dodévkou (alebo nedodanim) zemného plynu Odberatelovi, ak toto
obmedzenie alebo prerudenie dodavky plynu zapri€inill okolnosti
vylutujice zodpovednost Dodévatelovho dodavatela, okrem iného
vrétane PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika zemného plynu
a doddvatel’a zemného plynu, ak si Dodavatel’ nemohol spinit’ povinnosti
vyplyvajlice z tejto Zmluvy kvdli tymto okolnostiam.
15.11 Ak Udalost' vy33ej moci pretrvava, Zmluvné strany v dobrej viere
prerokujii Gpravu alebo pripadné ukondenie Zmiuvy, aby tak predisli
d'aldim alebo pripadnym negativnym nésledkom Udalosti vy&Sej moci.

PIATA CAST - OSTATNE DOJEDNANIA

€l. XVI. Zavere&né ustanovenia
16.1Zmluvné strany zhodne konStatujl, Ze uzavretiu Zmluvy z ich strany
dochédza dobromyselne a s ddverou v spravnost, aktudlnost, dplnost’

a pravdivost vyhldsenl uvedenych v nasledujicich bodoch a bez

poskytnutia tychto vyhlaseni by Zmluvu neuzavreli. KaZda zo Zmluvnych

stran vyhlasuje, a ruci za tieto vyhlasenia, Ze ku diiu podpisu Zmluvy

a)Zmluvnd strana je néleZite zriadenou spoloénostou (organizéciou)
podfa VZPP v mieste jej vzniku a ma prdvomoc, oprdvnenie
a kompetenciu uzatvorit’ a pinit’ Zmluvu;

b)uzatvorenie a pinenie Zmiuvy neporusi Ziadne ustanovenle VZPP alebo
rozhodnutie sidu & organu verejnej spravy ani zakladatel'sky
dokument, stanovy alebo iny interny dokument Zmiuvnej strany, ktoré
je v tom &ase U&inné a ktoré sa vztahuje na Zmluvnd stranu;

c)Zmluvu a VOP ndleZite preskimal a schvalil prislusny organ Zmluvnej
strany a Zmluvu podpisala oprédvnena osoba Zmluvnej strany;

d)Zmluva pre fiu predstavuje platn a pravne zévaznl povinnost, ktorej
plnenie je moZné vymahat’ podi'a podmienok stanovenych v Zmluve,
o berie na vedomie;

e)Zmluvna strana potas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu povinnost’
afalebo obmedzenie, ktoré by akymkolvek spdsobom zasahovalo,
nebolo by zluditelné afalebo by predstavovalo akykolvek konflikt
zdujmov s existujlcimi zdvézkami tejto Zmluvnej strany vyplyvajlcimi
z plnenia zévazkov danej Zmluvnej strany podia Zmluvy, VOP alebo
VZPP;

f) podla najlepieho vedomia danej Zmluvnej strany v €ase podpisu
Zmluvy, nie je této (&astnikom Ziadneho siidneho, arbitréZneho alebo
spravneho konania, ktoré by mohlo negativne ovplyvnit' platnost,
Uéinnost a vymahatelnost’ Zmluvy, alebo plnenie zavézkov tejto
Zmluvnej strany;

g)Zmluvna strana ziskala vietky povolenia, licencie a slhlasy potrebné
na nélefité plnenie svojich povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy
a vynaloZi primerané Usilie na to, aby boli G€inné:po celd dobu platnosti
Zmluvy;

h)Zmluvna strana nie je platobne neschopnd, prediZzend ani neschopna
splacat’ svoje dlhy a nebol vydany Ziadny prikaz, nebolo podané
padanie & Ziadost, ani nebolo prijaté uznesenie &i zvolané stretnutie
na Gtely zadatia konkurzného konania alebo obdobného postupuy, a

i) Zmluvna strana si nie je vedoma Zladnych okolnosti obmedzujlcich
ju alebo bréniacich jej v riadnom a véasnom plneni jej povinnosti
z0 Zmluvy a VOP (s vynimkou pripadnych obmedzeni a prekdZok
na strane PDS alebo PPS).

16.20dberatel’ d'alej vyhlasuje a ru¢i za nasledovné vyhlésenia:

a)nezamysla vyuZivat doddvany zemny plyn na GCely v rozpore
so Zmluvou alebo tychto VOP (napr. na vyrobu tepla pre domacnosti
a pod.);

b)je opravnenym subjektom vo veci OM a je oprévneny uzavriet' Zmluvu
na toto OM;

c)ku diiu podpisu Zmluvy vykonal vietky dkony, a zabezpeil vykonanie
vietkych Ukonov tretich osdb, ktoré st potrebné pre riadne pinenie
predmetu Zmluvy a/alebo ktoré, v pripade %e OM nie je novo
pripéjanym odbernym miestom, slivisia s dodavkami plynu do OM
realizovanymi predchidzajlicim dodavatelom plynu (vrétane najmé
vCasného doruéenia vypovede zmluvy o doddvke plynu, vyrovnania
pripadnych zévézkov a stcinnosti pri prechode OM na Dodévatela,
a pod.)

16.3050bltné'2mluvné strany vyhlasuji, Ze im nie si zndme Ziadne

skutocnosti, ktoré by odévodriovali podozrenie alebo mali za nésledok
zmenu aktudlnosti, pravdivosti alebo spravnosti uvedenych vyhldsent,

16.4Ka7dd Zmluvnd strana je povinnd bezodkladne, najneskér

do 2 pracovnych dni informovat’ druht Zmluvnd stranu ak sa dozvie
o tom, Ze niektoré z uvedenych vyhldseni stratilo platnost, aktudlnost,
pravdivy a Uplny charakter, a vykonat' a prijat’ véetky dostupné opatrenia
na zamedzenie vznlku Skody, resp. na obmedzenie rozsahu Zkody,
vrétane upozornenla aj druhej Zmluvnej strany na prijatie vhodnych
opatreni za tymto Géelom.

16.5Zaciatok platnosti a G¢innosti tychto VOP je uvedeny v tvode VOP a tieto

VOP sa vztahujl na kaZdi Zmluvu uzavret( po tomto datume. Dodavatel’
ma prdvo menit VOP alebo nahradit aktuilne VOP nowymi VOP,
Akakol'vek zmena VOP alebo nové veobecné obchodné podmienky budu
zverejnené na internetovej stranke Dodévatel'a najmenej tridsatpét’ (35)
dni pred tym, ako zmena VOP alebo nové VOP nadobudnii (éinnost’
Dodévatel' bude osobitne informovat’ Odberatelov o zmene alebo
nahraden] VOP elektronickou postou. Ak Odberatel’ nesdhlasf
s navrhovanou zmenou VOP alebo novymi VOP z dévodu, Ze podstatne
menla prava a povinnosti Odberatela (s vynimkou ak takd zmena vyplyva
zo0 zmeny prislunych VZPP), Odberatel je oprdvneny dorudit
Dodévatelovi odbvodnend vypoved' Zmluvy najneskdr 25 dnl pred
plénovanou G&innostou zmeny VOP. Po doruéeni vypovede Zmluva zanika
v defy, ktory bezprostredne predchddza diiu prvého moZného  terminu
zmeny dodévatel'a plynu v zmysle Predpisov v energetike, nasledujicom
po dni zverejnenia alebo ozndmenia zmien VOP Doddvatelom
Odberatelovi a dorudeni vypovede Zmluvy. Ak dbvodom vypovede
Zmluvy bol nestihlas so zmenou VOP, v ¢ase od nadobudnutia G€innosti
zmien VOP do zaniku Zmluvy sa na zmluvny vzt'ah aplikuji zmenené VOP,
V pripade, %e Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodévatelom
nevypovie Zmluvu spdsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa
s Dodavatelom nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel’ akceptoval
navrh na zmenu VOP a je povinny plnit’ Zmluvu podl'a novych/zmenenych
VOP, ktoré sti potom pre obe Zmluvné strany zavézné,

,16.6Pokial' sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vrétane tychto VOP) stane

nelginnym, neplatnym alebo nevymoZitefnym, nema tato
skutofnost vplyv na platnost, Ginnost’ a vymoZitelnost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzajomne neoddelitelné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavézuju
nahradit’ dotknuté ustanovenie Ucinnym, platnym afalebo vymozite/nym
ustanovenim a to tak, aby najlepsie zodpovedalo pdvodne zamy3l'anému
obsahu a Ggelu neddinného alebo neplatného ustanovenia. Do doby
nahradenia podia predchadzajlcej vety plati zodpovedajlica (prava
podfa VZPP.

16.70dberatel' tymto sthlasi s tym, Ze Dodavatel’ bude mat’ pravo spracovat’

osobné (daje Odberatela a Odberatel’ sa zavédzuje ziskat' sthlas
od svojich zastupcov alebo zamestnancov, ktorych osobné Udaje
sa poskytujl (alebo sa poskytn() Dodavatelovi z dévodu uzatvorenia
alebo plnenla Zmluvy tak, aby mal Dodévatel' oprévnenie spracovat’
osobné (idaje tychto zastupcov alebo zamestnancov v sdlade so zékonom
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov, v platnom zneni, a to
v rozsahu potrebnom pre vykonavanie obchodnej Cinnosti Dodavatela
a plnenia si prév a povinnosti podi'a Zmluvy, VOP a VZPP a na udely
evidencie os6b oprévnenych konat’ v mene alebo zastipeni Odberatela.

16.8Postupenie prév a povinnosti zo Zmluvy alebo tychto VOP je moiné len

s predchadzajlicim suhlasom druhej Zmluvnej strany.

16.9V pripade akejkolvek zmeny Predpisov v energetike alebo VZPP alebo

16.10

16.11

vzniku, vydania, zverejnenia akychkol'vek rozhodnuti orgdnov verejnej
sprévy alebo sddov, ktoré majd vplyv na prava a povinnosti Zmluvnych
strén vyplyvajlice zo Zmluvy, Zmluvné strany sihlasia s tym, Ze svoje
préva a povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy v dobrej viere av sdlade
s principom poctivého obchodného styku upravia v sllade s takto
prijatymi zmenami a/alebo razhodnutiami.

KaZdd zmluvnd strana bezodkladne ozndmi druhej strane akékolvek
zmeny ldajov uvedenych v Zmluve, okrem iného vratane zmeny Udajov
danej strany, zmeny kontaktnych Gdajov a pod. Zmluvna strana
bezodkladne ozndmi druhej strane akékolvek okolnosti, ktoré by mohli
mat’ vplyv na schopnost’ dotknutej Zmluvnej strany pinit’ si svoje zavazky
podia Zmluvy.

Kontaktné komunikaéné (daje Zmluvnych strén si uvedené v Zmluve,
Komunlkacia Zmluvnych stran zahfia pisomn( komunikéciu dorugovani
osobne, podtou alebo kuriérom, elektronickii  komunikéciu
prostrednictvom e-mailov alebo faxom, telefonicki komunikéciu a osobnt
komunikdciu. Zmluvné strany si dohodli nasledovné spbsoby
komunikécie, pri €om prioritu ma komunikacia v pisomnej listovej forme;
komunikovand skutonost’ sa povaZuje za dorucent:

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu

Strana 8/ 9



16.12

a)v defi skutoného dorudenia prijimatefovi s pisomnym potvrdenim
prijimatel’a, ak sa dorutuje osobne;

b)pri zaslelani e-mailom, po tom, &o prijimatel’ potvrdl doruéenie e-mailu
odosielatel'ovi, pod podmienkou, Ze odosielatel’ dostane potvrdenie do
17.00 v dany pracovny defi, Inak sa e-mail povaiuje za dorufeny
v nasledujlici Pracovny defi;

c)pri zaslelani doporutenou postou alebo kuriérskou sluZbou, v deii
skuto¢ného dorudenia, no najneskér v piaty pracovny defi nasledujic
po odoslani (tento predpoklad plati aj pre pripad, Ze je odosielatel'ovi
potvrdenie, oznamenie, faktira alebo Ind komunikdcia vratend ako
nedoruitelnd z dbvodu zmeny adresy prijimatela, ktord nebola
odosielatel'ovi bezodkladne oznamena v stlade s tymito VOP);

d)v pripade, Ze adresit odmietne prevziat’ komunikaciu, za datum jej
dorutenia sa povaZuje datum odmietnutia prevzatia;

e)v pripade, Ze si adresdt neprevezme komunikéciu, datumom doruéenia
je platy pracovny defi od ich uloZenia na poste, aj ked’ sa adresit
o zasielke nedozvedel.

Dodavatel’ je opravneny zaznamendvat a uchovévat' vietky volania

Odberatela na linku Dodévatela. Pri komunikacli prostrednictvom linky

Doddvatela je Dodévatel oprévneny poZadovat od Odberatela

poskytnutie identifikagnych Gdajov, a tieto si zakonnym spdsobom overit!

s ciefom overenia totoZnosti Odberatel'a, Neposkytnutie tychto udajov

Odberatel'om alebo poskytnutie nesprévnych a/alebo netplnych tdajov

zaklada pravo Dodévatel'a odmietnut’ poZiadavku Odberatel'a. Dodavatel’

je oprévneny vyuZivat' zéznamy volani na linku Doddavatela vylutne pri
uplatfiovani prav a vykone povinnosti vyplyvajticich zo Zmluvy,

16.13 Zmiuvné strany budd Zmluvu a vietky Informécie poskytnuté druhej

Zmiuvnej strane alebo jej zéstupcom & poradcom v stvislosti s pinenim

Zmluvy, ako aj vietky ostatné okolnosti a podmienky stvisiace

so Zmluvou a jej plnenim povaZovat' za doéverné. Zmluvné strany

neposkytnu vysgie uvedené informdcie Ziadnej tretej strane, okrem:

a)svojich vlastnych poradcov, ktori st vo vecl poskytnutych udajov,
faktov afalebo informacii viazani zmluvnou afalebo zdkonnou
povinnostou mi¢anlivosti,

b)PDS, PPS, prevédzkovatela zasobnika zemného plynu a inych
subjektov, ktorym je nutné poskytnit’ tieto informécie na zabezpetenie
riadnych doddvok zemného plynu podi'a Zmluvy v zmysle VZPP,

c)prisiuéného sidu, ktory ma pravomoc rozhadovat' pripadny spor
vyplyvajlici zo Zmluvy alebo VOP, alebo stvisiaci so Zmluvou alebo
VOP. Vys8ie uvedeny zdvézok zmluvnych strén sa nevztahuje
na kogentné ustanovenia prislusnych pravnych predpisov. Povinnost
zachovavat' miéanlivost podla tohto ustanovenia nie je &asove
obmedzena a pretrvd aj po zaniku Zmluvy, okrem pripadov, ked’
sa prislusné skuto€nosti stan(i véeobecne zndmymi bez zavinenia
niektorej Zmluvnej strany. Spristupnenie dévernych informécii podlieha
predchadzajlicemu sdhlasu dotknutej Zmluvnej strany. Zmluvna
strana, ktord bola poZiadand udelit’ sthlas so spristupnenim dévernych
Informacii, musi tento sihlas udelit, ak dévod ich spristupnenia
je rozumny a primerany, a toto spristupnenie, beric do (vahy vietky
prislusné okolnosti, nespdsobuje Ziadne riziko pre poziadand Zmluvni
stranu,

16.14 Zmluva sa uzatvéra a rladi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
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