Zmluva o poskytovani sluzby Managed Wi-Fi e
1010479500

uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 asUvisiacich ustanoven! zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich Kod Usivatela
predpisov a prislunych ustanoveni zakona & 40/1964 Zb, Obg&iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalejlen ,Zmluva‘“) medzi:

Poskytovateom: Slovak Telekom, a. s., so sidlom Bajkaiska 28, 817 62 Bratislava, {CO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, registracia v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide
Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 2081/B (dalej len ,Poskytovatel’), v zastupeni {titul, meno a priezvisko + funkcia) - povereny na zéklade Podpisového poriadku ST,a.s.

Uzivatelom (titul, meno, priezvisko alebo obchodné meno/nazov): Obec Dulovce

Prévna forma: obec verejny sektor ' Sidlo/miesto podnikania/Ulica: Hlavna

Obec: Dulovce Supisné Cislo: 275 ‘ Orientacné Cislo: 33 PSC: 946 56

Zastupeny (titul, meno, priezvisko, funkcia): Ing Milo$ Vicena

160 00306444 |16 DPH:

Register , Cislo zapisu:

Kore$pondentna adresa: 946 56 Dulovce, Hlavna 275/33 1

Kontaktny telefon: 904187024 Kontaktny E-mail: starosta@dulovce.eu

(dalej len ,UzZivatel*), UZivatel a Poskytovatel st dalej spolo¢ne oznadovani aj ako ,zmluvné strany”.

Adresét - adresa zasielania pisomnosti {vyplfiuje sa len v pripade, ak je ide o inli adresu ako adresu UZivatela, resp. Uzivatel vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ICO: IC DPH: N4klad, stredisko:
Ulica: Supisné &islo: Qrienta&né &islo /
Obec: PsC: P.0.BOX:

Clanok I. Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy o poskytovani sluzby Managed Wi-Fi je zo strany Poskytovatela zavéazok Poskytovatera zriadit, Sluzbu Managed Wi-Fi (dalg/ fen , Sluzba” alebe , Sluzba Managed Wi-
Fi, poskytovat a zabezpedit prevadzku (spravu) Sluzby v rozsahu, za podmienok, na obdobie a za cenu uvedenU v tejto Zmiuve a to prostrednictvom koncového zariadenia (v zavislosti od
Uzivatefom zvoleného variantu Sluzby) a jeho prisluSenstva nainétalovanych v priestoroch Uzivatela (dalej len , Zariadenie") a zo strany UZivatela zavazok pouZivat Sluzbu Managed Wi-Fi za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, zaplatit dohodnutd cenu za zriadenie Sluzby (jednorazovy poplatok) a platit dohodnutt mesaéni cenu za poskytovanie a zabezpecenie prevadzky
(spravy) Sluzby Managed Wi-Fi v zavislosti od poétu wuZivanych Zariadeni a to za kazdé Zariadenie osobitne. Zariadenie s prislusenstvom {vratane poskytnutej softvérovej licencie) uréené na
poskytovanie Sluzby je vo whradnom vlastnictve Poskytovatela.

Clanok H. Popis sluzby

Sluzha Managed Wi-Fi predstavuje Poskytovatefom kompletne manaZovanu sluzbu, ktord UzZivatelovi prinda platformu na wbudovanie jeho lokalnych Wi-Fi sieti spravovanych
Poskytovatelom. Zaklad Sluzby predstavuje Zariadenie/Zariadenia s aktivnou licenciou poskytnuté UZivatelovi spolu s komplexnym systémom centralnej sprévy Stuzby zo strany Poskytovatela
prostrednictvom Meraki Dashboard rozhrania (dalej len ,, Dashboard”), Uzivatelovi je zriadeny pristup ,,Read Only” (iba na citanie) do Dashboard-u za Gigelom pristupu k Statistikam ohladne
Sluzby, do ktorého sa prihlasuje prostrednictvom prihlasovacich ddajov cez webové rozhranie, ktoré je mu Poskytovatelom dodané elektronickou formou (emailom) pri zriadeni Sluzby.
Zariadenie je pri zriadeni Sluzby umiestnené u UZivatefa za rozhranim fixnej internetovej pripojky {router/modem). V pripade poruchy Sluzby zapricinenej vadou Zariadenia, bude toto
Zariadenie nahradené bezplatne Poskytovatelom s vynimkou poruchy Sluzby na poskytnutom Zariadeni vplyvom konania alebo opomenutia Uzivatela alebo tretich stran. Sluzba je Uzivatelovi
zriadend vratane tvodnej konfiguracie Sluzby, ktord je definovana Poskytovatefom. Stc¢astou zriadenia Sluzby je aj instalacia nevyhnutnych rozvodov zo strany Poskytovatela pre Géely zriadenia
Sluzby. UZivatel ma na whber z 3 rdznych variantov Sluzby na zaklade svojich individualnych potiieb a $pecifik [okality, kde bude SluZba Poskytovatelom zriadena: t) Managed WiFi S (indoar
Sluzba), 2) Managed Wi-Fi M (indoor Slufba) a 3) Managed Wi-Fi L (outdoor Sluzba), Konkrétny variant Sluzby, ich kombindcia resp. pocet pouZitych Zariadeni bude Uzivatelovi odporuceny
obchodnym zastupcom Poskytovatela vzhiadom na $pecifikd a individualne poZiadavky konkrétneho Uzivatela a lokality, vktorej bude Sluzba zriadovana ako napr. poget pripdjanych
koncovych uzivatelov, pokrytie Sluzbou (vnitorné/vonkajsie), pozadovana rozloha v lokalite UZivatefa z pohfadu pokrytia Sluzbou, stavebnotechnické prevedenie budovy s dopadom na Sirenie
Wi-Fi pokrytia atd. V ramci jednej lokality si moZze UZivatel zvolit pokrytie realizované prostrednictvom viacerych Zariadeni. UrCenie konkrétneho typu Zariadenia poskytnutého Poskytovatelom
Uzivatefovi v ramci nim zvolenej varianty Sluzby je vyluéne na rozhodnuti Poskytovatefa. Uvodna konfiguracia Sluzby, ktord je pevne stanovena a garantovana Poskytovatelom a je rovnaka bez
ohladu na variant Sluzby, pouZity typ Zariadenia a obsahuje:
1. konfiguracia Wi-Fi profilu Public

nastavenie SSID pre Public Wi-Fi (nazov siete} a hesla;

aktivacia NAT Mode {zariadenia pripojené na tdto siet sa navzajom nevidia, samostatny IP rozsah pre zékaznikov pripojenych na Public Wi-Fi siet);

block adult content (ozndmenie o blokovani Poskytovatelom obsahu pre dospelych);

layer 7 Communication Blocking (blokovanie): Peerto-peer (P2P) - (Torrents); Software & anti-virus updates - (Windows update); Web file sharing - (RapidShare, EasyShare, UloZ

to); File sharing ~ {DropBox, Cisco box, Microsoft One Drive, Windows File sharing); Online backup - (iCloud}; Video & music - (YouTube, Netflix, Vimeo, HBO GO).
2. konfigurdcia Wi-Fi profilu Private ' :

a)  nastavenie SSID pre Private Wi-Fi (ndzov siete) a hesla WPA2

b)  aktivacia Bridge mode {zariadenia pripojené na tito sief sa navzajom vidia a zaroven siet bude sticastou lokalnej infrastrukttry UZivatela s pinym pristupom k lokalnym prvkom
sieti (napr. tladiarne, UloZisk4, pocitace).

3. konfigurdcia dal$ich funkcif:

a)  traffic analysis (celkové Statistika trafiku); hostname visibility {$tatistika o navitevovanych strankach v sieti); analytics {poget uZivatefov v dosahu Zariadenia, pocet pripojeni na
konkrétne Zariadenie, Statistiky o pripojeniach); location analytics (kolko uzivatelov sa pripgja na konkrétne Zariadenie); meshing; repart (sumarny report, ktory bude zasielany
zékaznikovi elektronickou formou {(emailom) 1x tyZzdenne/mesacne.

Sluzba je spoplatnena pravidelnou mesacnou cenou Sluzby (za kaZdé Zariadenie osobitne) v zavislosti od poétu aktivovanych Zariadeni a jednorazovym poplatkom za zriadenie Sluzby.
V pripade, ze Poskytovatel aktivuje v tej istej lokalite Uzivatela sti¢asne viacero Zariadeni (Managed Wi-Fi max. 5) Uzivatel plati jeden jednorazowy poplatok za zriadenie Sluzby. UZivatel ma
moznost poziadat Poskytovatela o zmenu parametrov Uvodnej konfiguracie o $pecifické nastavenia nad ramec Gvodner konfiguracie Sluzby. V takom pripade bude cena za konfiguraciu
pecifickych nastaveni urdend individudine ako jednorazova cena dodatoénej konfigurcie Stuzby.

i
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Clénok til. Podmienky poskytnutia Zariadenia Sluzby

1. Podmienkou poskytovania Sluzby je koncové Zariadenie/Zariadenia s aktivnou licenciou, ktoré na zaklade tejto Zmluvy Poskytovatel prenechéva po dobu trvania tejto Zmiuvy
Usivatelovi do dogasného uivania. Na zriadenie a poskytovanie Sluzby je potrebné miniméine 1 aktivované Zariadenie, ktoré zabezpeduje jednotlivé funkcionality Sluzby.

2. Prostrednictvom jednej Zmluvy je mozné poskytovat SluZou Managed Wi-Fi a aktivovat maximaine 5 Zariadeni v jednej lokalite (mieste poskytovania Sluzby) podfa &l. Vi Zmluvy, ktoré su
sugasne pripojené prostrednictvom jedného internetového pristupu (fixnej internetovej konektivity) Poskytovatefa,

3. Poskytovanie Sluzby Managed Wi-Fije podmienené trvanim aktivneho pristupu fixnej internetovej konektivity Poskytovatela na mieste poskytovania Sluzby pocas celej doby paskytovania
Sluzby Managed Wi-Fi. Zrugenim aktivneho pristupu fixnej internetovej konektivity Poskytovatela v mieste poskytovania Sluzby dojde k deaktivacii Sluzby Managed W-Fi na vietkjch
aktivnych Zariadeniach v tejto lokalite.

4. Uzivatel je povinny zabezpedit Poskytovatefovi pristup na miesto poskytovania Sluzby za Ucelom instalécie Zariadeni a zriadenia Stuzby v dohodnutom termine. Pri indtalacii Zariadenia
a zriadeni Sluzby musi byt pritomny zodpovedny zastupca UZivatefa, ktory bude sposobily komunikovat vtechnickych a realizanych zélezitostiach. Dodanie koncovych Zariadeni
a zriadenie Sluzby je dokumentované prostrednictvom protokolu doruéeného Usivatefovi po zriadeni Sluzby. Uzivatel pritom sdhlasi a berie na vedomie, 7e doruc¢enim tohto protokolu
na emailov(i adresu UZivatela uveden( v Zmluve (dodatku) sa Sluzba povaiuje za zriadendi (odovzdant) zo strany Poskytovatela a prijatim emailu a protokolu zo strany UZivatela za
prevzatd.

5. Zariadenie je umiestneng, indtalované, konfigurované a spravované vyhradne Poskytovatelom v lokalite Uzivatefa, kde je Sluzba zriadena a poskytovana. Uzivatel nie je opravneny so
Zariadenim akokalvek disponovat (napr. realizovat zésahy na Zariadeni, presuvat Zariadenie, konfigurovat ho, atd.).

6. Zariadenie, licencie a prislusenstvo st vo whradnom vlastnictve alebo sprave Poskytovatela podas cele] doby trvania Zmluvy ako aj po jej zaniku,

7.V pripade poruchy Zariadenia zabezpeti Poskytovatel jeho bezplatnii vymenu v pripade, Ze porucha Zariadenia nebola spdsoben zo strany UZivatela pripadne tretej strany.

8. Vpripade ukonéenia poskytovania Sluzby sa UZivatel zavézuje umoznit Poskytovatelovi odinétalovat a odobrat Zariadenie a jeho prisluSenstvo a poskytnit k tomu nevyhnutnd suéinnost,
stgasne je Uzivatel povinny vratit Zariadenie v stave v akom ho prevzal pri jeho inétalacil, zriadeni a odovzdani Sluzby do uZivania s prihliadnutim na beiné opotrebovanie.

Osobitné dojednania zmiuvnych stran viazuce sa k Zariadeniu umiestneného v priestoroch Uzivatela (mieste poskytovania Sluzby):

9. Utivatel je opravneny uzivat Zariadenie vrozsahu a spbsobom dohodnutym vtejto Zmluve a pokial nie je uvedené inak, vrozsahu a spdsobom zodpovedajicom jeho uréeniy,
primeranym a riadnym spdsobom. Uzivatel nema bez predchadzajticeho pisomného sthlasu Poskytovatela pravo na zmenu (gelu vyuzitia Zariadenia, ani odovzdat Zariadenie do
uZivania tretej strane.

10. Pri zriadeni Sluzby, dodatoéne]j aktivacii Zariadenia, vymene Zariadenia alebo vrateni Zariadenia wyhotovi Poskytovate! protokol o odovzdani a prevzati Zariadenia, ktory doruci
Usivatelovi . Uzivatel pritom sthlasi a berie na vedomie, Ze dorutenim tohto protokolu na emailovii adresu Usivatela uvedent v Zmluve (dodatku) sa Zariadenie povazuje za dodané,
vymenené alebo vratené podia Ukon realiziciu ktorého dokumentuje.

11. Usivatelje povinny umoZnit Poskytovatelovi kedykofvek v pripade havarie alebo poruchy pristup k Zariadeniu za i¢asti UZivatefa alebo nim poverenej 0soby (napr. zamestnanec, spravea,
ina poverena osoba).

12. Uzivatel sa potas platnosti Zmluvy zavézuje zabezpetovat néleZitl ochranu Zariadenia pred poskodenim a odcudzenim a stitasne je povinny zaistit a udrziavat nasledujuce podmienky
pre umiestnenie Zariadenia v jeho lokalite:

a) gisté a neprasné prostredie,

b) neprerudené napéjanie: striedavé napétie 220V ~ 230V /50Hz - 60 Hz,

c) prevadzkova teplota/vinkost: 0 °C - 40 °C bez kondenzujtcej vihkosti,

d) na Zariadenie nie dovolené pokladat Ziadne predmety, ani ho nijako zakryvat,

e) s0 Zariadenim nie je dovolené nijake manipulovat s wnimkou pokynov danych prostrednictvom Zakaznickeho centra, Oddelenia Technickej podpory alebo Operation

centra sluzieb Poskytovatela.

13. Uzivatel je povinny v pripade straty, zni¢enia, odcudzenia alebo nevratenia Zariadenia po zaniku Zmluwy, ani v dodatotne poskytnutej lehote na zaklade vyzvy Poskytovatela, zaplatit
Poskytovatelovi {jednorazovo) zmluvnl pokutu vo wike 500 € za kazdé znicené alebo nevratené Zariadenie (bez ohlfadu na dévod), lehota na vratenie Zariadenia po zaniku Zmluvy
o poskytovani Sluzby je 10 dni, dodatoéna lehota na vrétenie Zariadenia poskytnuta Poskytovatelom nesmie byt krat3ia ako 10 dni.

14. Usivatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze ak je su¢astou Zariadenia aj aperacny systém, iné v flom naingtalované programy alebo iny predmet autorsko-prévnej ochrany, Najomca je
opravneny Zariadenie pouzivat v rozsahu licenénych zmldv a podmienok v fiom uvedenych {licencné zmluvy obvykle mozno najst v nastaveniach zariadenia - v pravnych informaciach)
alebo v rozsahu licenénych podmienok odovzdanych spolu so Zariadenim, Zariadenie bude Najomca pouzivat na &innosti v rozsahu svojho predmetu podnikania a v rozsahu povoleni
od prislugnych subjektov.

15. Usivatel je povinny pravidelne updatovat a upgradeovat spristupneny software Zariadenia a ostatnych spolupracujdicich stéasti, tak aby bola v maximalne] moznej miere zabezpedena
ochrana nim spracovanych dat a (dajov pri uzivani Sluzby. Uzivatel je taktieZ povinny zalohovat spracované tdaje a data pocas obdobia predchadzajucich 14 mesiacov a tieto na
poZiadanie bezodkladne kedykolvek spristupnit Poskytovatefovi.

16. Utivatel uznava, e poskytovana Sluzba a jej nedielne sticasti, najmé Zariadenie a licencovany softvér st poskytované "ako stoji a leZi", bez wslovnej alebo implikovanej zaruky
akéhokolvek druhu. Poskytovatel ani jeho dodavatelia hardvéru alebo softwaru, ani drZitefia autorskych prav neposkytujt akékolvek vyslovné alebo implikovane prehlasenia alebo zaruky,
najind nie zaruky vhodnosti Sluzby pre konkrétny Gcel, zaruky Ze funkcie, ktoré obsahuje Sluzba a softvér, budd vhovovat poziadavkam UZivatela alebo e prevadzka Sluzby bude
nerugena alebo bezchybna.

Cianok IV. Rozsah zriadenia a poskytovania SluZby

Standardn4 lehota pre zriadenie Sluzby predstavuje maximéine 30 kalendamych dni od uzatvorenia Zmiuvy medzi Poskytovatelom a UZivatefom. Této lehota moZe byt dihsia v pripade, ked
je spolotne so Sluzbou zriadovand aj ind sluzba Poskytovatela a zriadenie tychto sluzieb je navzajom previazané. Newyhnutnou podmienkou na dodrzanie dohodnutého terminu zriadenia
Sluzby je poskytovanie nevyhnutnej séitinnosti zo strany Uzivatefa (zaistenie sudinnosti a podmienok pre zriadenie a poskytovanie Sluzby a rovnako aj existencia (zriadenie) fixnej internetovej
konektivity ku ktorej je Sluzba zriadovana a poskytované ako dopinkova Sluzba. Sluzba je Poskytovatelom inétalovana a zriadovana v lokalite UZivatefa, ktora je definovana v Zmluve a pri jej
zriadeni je doporuéend Gtast spraveu siete alebo zodpovednej osoby na strane UzZivatefa.

Susastou zriadenia SluZby je: dodanie, zapojenie a indtalacia zariadenia Sluzby v lokalite UZivatefa, kiora je wedena v Zmluve; intalacia nevyhnutnej infrastruktdry-rozvodov (kabelaze)
potrebnej na pripojenie zariadenia Sluzby k router/modem UZivatele; uvodna konfigurécia zariadenia Sluzby , aktivacia licencie zariadenia Sluzby a uvedenie Sluzby do prevadzky; otestovanie
funk&nosti Sluzby, overenie pokrytia Wi-Fi signalom technikom Poskytovatela a odovzdanie Sluzby Uzivatelovi {echnikom Poskytovatela; zaslanie prihlasovacich tdajov Uzivatefovi na
Dashboard elektronickou formou (emailom).

Stéastou zriadenia Sluzby nie je: &kolenie Uzivatela, resp. koncovych uZivatelov, tykajlice sa uzivania Sluzby: konfiguracia inych koncowych zariadeni UZivatela; akékolvek Cinnosti na lokalnych
rozvodoch Usivatela alebo infradtruktire Ugivatela, nad ramec toho o je nevyhnutné vykonat zo strany Poskytovatela za delom naindtalovania Zariadenia a jeho prisluSenstva a zriadenia
Sluzby v lokalite Uzivatefa; dal§ie Ginnosti, ktoré so zriadenim Sluzby priamo nesuvisia.

Suitastou poskytovania Sluby je: poskytnutie Zariadenia vratane licencie a prisluSenstva, ktoré je vo whradnom viastnictve Poskytovatefa; zriadeny pristup na Dashboard cez webové rozhranie
pre Uzivatela s pristupom ,Read Only" na zaklade prihlasovacich Gdajov Uzivatefa (Poskytovatel nenesie zodpovednost za Skody spdsobené zneuzitim pristupovych Udajov na Dashboard
alebo pougitim pristupu na Dashboard ako takym}; sprava Zariadenia: licen&ny manaZment a aktualizacia SW Zariadenia Sluzby, zasielanie pravidelného reportu Uzivatelovi - 1x tyZdenne
alebo mesaéne (podrfa uréenia Uzivatela) so Statistikami sOvisiacimi so Sluzbou; bezplatna vymena Zariadenia Sluzby za predpokladu, Ze k poruche resp. nefunkénosti Zariadenia Sluzby
neprislo vplyvom zavinenia zo strany UZivatefa resp. tretej strany.

Sutastou poskytovania Stuzby nie je: technicka podpora Sluzby vyZiadana Uzivatefom nad ramec toho ako je dohodnuté v Zmluve.

e
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Clanok V. Cena a doba poskytovania Sluzby

Cena za zriadenie SluZby a aktiviciu Zariadenl uvedenych nizsie
= 100 € bez DPH / jednordzovo 120,00 €5 DPH / jednorazovo
Cena za poskytovanie Sluzby Managed Wi-Fi

Zariadenie 1 -vo variante (programe) Sluzby Managed WiFi S [ M [0 L X
28,77 € bez DPH / mesatne 34,52 € s DPH / mesatne
doba poskytovania Zariadenia 1 vo zvolenom variante pocas doby trvania Zmluvy, minimalne s [[] 12 mesaénou dobou viazanosti [[]J 24 mesatnou dobou viazanosti
36 mesacnou dobou viazanosti odo dia aktivacie Zariadenia 1.
Dotctovanie ceny za porusenie zavazku doby viazanosti je stanovené ako 10 nasobok mesacnej ceny za poskytovanie SluZby vo zvolenom variante (programe). Douétovana cena bude za
kazdy ukon¢eny mesiac vyuZivania SluZby znizend o 3 %. K dotctovanej cene bude pripo¢itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zariadenie 2 -vo variante (programe) Sluzby Managed Wiki S [ M [0 L 3
€ bez DPH/ mesacne € s DPH / mesaéne
doba poskytovania Zariadenia 2 vo zvolenom variante - po¢as doby trvania Zmiuvy, miniméine s [_] 12 mesagnou dobou viazanosti [J 24 mesaénou dobou viazanosti
[]1 36 mesacnou dobou viazanosti odo dita aktivacie Zariadenia 2,
Doti¢tovanie ceny za porusenie zavazku doby viazanosti je stanovené ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie Sluzby vo zvolenom variante {programe). Douctovana cena bude
za kazdy ukonceny mesiac vyuzivania Sluzby zniZend o %. K douctovanej cene bude pripocitand DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zariadenie 3 - vo variante (programe) Sluzby Managed WiFi S [} Y| L
€ bez DPH / mesaténe €5 DPH / mesacne
doba poskytovania Zariadenia 3 vo zvolenom variante - pocas doby trvania Zmluvy, minimaine s [] 12 mesaénou dobou viazanosti [ 24 mesacnou dobou viazanosti
[7] 36 mesacnou dobou viazanosti odo dfia aktivacie Zariadenia 3.
Dotiétovanie ceny za porudenie zavazku doby viazanosti je stanovené ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie Sluzby vo zvolenom variante {programe). Dotctovana cena bude
za kazdy ukonceny mesiac vyuZivania SluZby zniZena o %. K douctovanej cene bude pripoéitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zariadenie 4 -vo variante (programe) Sluzby ManagedWici S 1 M [T L [
€ bez DPH / mesatne €5 DPH / mesadne
doba poskytovania Zariadenia 4 vo zvolenom variante - pocas doby trvania Zmiuvy, minimalne s [_] 12 mesaénou dobou viazanosti [[] 24 mesatnou dobou viazanosti
[7] 36 mesaénou dobou viazanosti odo dha aktivécie Zariadenia 4.
Dotttovanie ceny za poru$enie zavazku doby viazanosti je stanovené ako nésobok mesacnej ceny za poskytovanie Sluzby vo zvolenom variante (programe). Dolctovana cena bude
za kazdy ukon¢eny mesiac vyuZivania Sluzby znizend o %. K doti¢tovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zariadenie 5 - vo variante (programe) Sluzby Managed Wi-Fi S [ M OO0 L [
€ bez DPH / mesaéne € s DPH / mesaéne
doba poskytovania Zariadenia 5 vo zvolenom variante - po¢as doby trvania Zmluvy, miniméine s 71 12 mesagnou dobou viazanosti [3 24 mesatnou dobou viazanosti
[ 36 mesadénou dobou viazanosti odo dfia aktivacie Zariadenia 5.
Douctovanie ceny za poru$enie zavizku doby viazanosti je stanovené ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie Sluzby vo zvolenom variante {programe). Dotc¢tovana cena bude
za kazdy ukonceny mesiac vyuZivania Sluzby znizena o %. K dotictovanej cene bude pripo¢itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Cena dodatoénej konfiguracie Sluzby (volitelné)
. € bez DPH / jednorazovo € s DPH / mesacne /jednorazovo

DPH bude uréena v stilade s platnym zakonom v ¢ase poskytovania Sluzby.

Clanok VI, Miesto poskytovania Sluzby (lokalita)

Ulica: Pobreind Obec: Dulovce psC: 946 56

Orientacné Cislo: Stipisné Cislo: 2 Poschodie: 1 Miestnost (byt) €.

Zodpovedna osoba v objekte, ktora poskytne potrebnd sidinnost pri zriadovani sluzby: p.Bugédfiovd | Kontaktny telefén: 948290787

Su u? poskytované détové sluzby Poskytovatela na mieste poskytovania Sluzby? ‘Z ano D nie

Clanok VII. Zanik Zmluvy

Tato Zmluva je uzatvorend na dobu neurditd. Zariadenie je Poskytovatelom dané do uzivania UZivatela s dohodnutou dobou viazanosti k prislusnému variantu Sluzby. Ak nie je dohodnuté
inak, Uzivatel sa zavazuje uzivat Sluzbu prostrednictvom Zariadenia pocas celej dohodnutej doby viazanosti, Za poru$enie zavazku uzivat Sluzbu prostrednictvom Zariadenia pocas dohodnutej
doby viazanosti sa povaZuje pripad, ked Uzivatel svojim konanim zavini deaktivaciu Stuzby na dotknutom Zariadeni pocas doby trvania viazanosti najma tym, Ze spdsobi zanik Zmiuvy alebo
jej Casti vo vztahu k dotknutému Zariadeniu inak ako uhradenim odstupného. V pripade zaniku Zmluvy alebo jej Casti vo vztahu k dotknutému Zariadeniu je Poskytovatel opravneny pozadovat
od UZivatela zaplatenie dotctovane] ceny, ktorej vyska sa urgi vo vztahu ku kazdému zanikom Zmluvy dotknutému Zariadeniu osobitne ako uréeny nasobok mesacnej ceny za poskytovanie
dohodnutej varianty Sluzby na dotknutom Zariadeni. Od takto urCenej maximalinej sumy dotdtovanej ceny sa za kazdy ukonceny mesiac vyuZivania Stuzby na dotknutom Zariadeni odpodita
dohodnuté percento, maximalne vSak 100% dotctovanej ceny. UZivatel ma pravo ukonéit tito Zmiuvu ako celok alebo v Easti, a to vo vztahu ku konkrétnemu Zariadeniu a to aj pocas
dohodnutej doby viazanosti jednostrannym tkonom bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skutognost, & uz niektora zmluvna strana plnila akykolvek zavdzok z tejto Zmluvy, avsak iba za
spinenia podmienky, Ze UZivatel uhradiv prospech Poskytovatela odstupné, ktorého vyska sa uri vo vztahu ku konkrétnej variante Sluzby aktivovanej na zanikom Zmluvy dotknutom Zariadeni
osobitne ako si¢in sumy mesactnej ceny za poskytovanie varianty (programu) Sluzby na dotknutom Zariadeni dohodnutel,v ¢lanku V. tejto Zmluvy a podtu vietkych zadatych kalendamych
mesiacov, ktoré zostavaja v defi uhradenia odstupného do uplynutia dohodnutej doby viazanosti Sluzby na dotknutom Zariadeni na zaklade tejto Zmluvy. V takomto pripade tato Zmluva zanika
ku ditu uhradenia odstupného Poskytovatelovi a odstupné sa povaZuje uhradené diiom jeho pripisania v dohodnutej vyske na i¢et Poskytovatefa.

e

r

FV, 8V, SK
Slovak Telekom - Citlivé Zmiluva 0 poskytovani sluzby Managed Wi-Fi_26012023 strana3z5



Usivatef ma taktieZ pravo ukongit tto Zmiuvu ako celok alebo v Sasti vo vztahu ku jednotlivému Zariadeniu poskytovanému podfa tejto Zmiuvy aj bez uhradenia odstupného a to podanim
vypovede Zmluvy (aj bez udania dovodu) s vypovednou dobou jeden mesiac, ktora zatne plynGt prvym diom nastedujiceho mesiaca po dorudeni vypovede Poskytovatelovi pricom pokial je
vypoved podand pocas dohodnutej doby viazanosti, ktoréhokolvek Zariadenia tato neuplynie skor ako poslednym ditom mesiaca, v ktorom uplynie doba viazanosti vypovedou dotknutého
Zariadenia. Vypoved je UZivatef opravneny podat vo vztahu k Zmluve ako celku alebo len vodi vypovedou dotknutym Zariadeniam, ktoré je povinny vo vypovedi presne a nezamenitelne
pecifikovat. Poskytovatel ma pravo ukonCit tuto Zmiuvu ako celok alebo vo vztahu ku konkrétnej Sluzbe tejto Zmiuvy vypovedou aj bez udania dovodu s wpovednou dobou jeden mesiac,
ktora zaéne plynat prvym diiom nasledujiceho mesiaca po dorugeni vypovede Uzivatefovi.

Tuto Zmiuvu je mozné ukon&it aj dohodou zmluvnych stran, Zmiuva zanikne taktie? v pripade, Ze Poskytovatel ukontf spolupracu s dodavatelom Zariadeni a nebude tato nahradena inym
dodavatelom alebov pripade, Ze dodavatel Zariadeni ukongi softvérovd podporu Zariadent. O tejto skutotnosti ako & datume ukonéenia Zmluvy informuije Poskytovate! Uzivatela bezodkladne
potom ake bude o tejto skuto&nosti informovany dodévatefom Zariadeni.

Kazd4 zmluvna strana je opravnend odstapit od Zmluvy v pripadoch v nej uvedenych alebo uvedenych v prislugnych pravnych predpisoch, ato najmaz dévodu podstatného porusenia Zmluvy
druhou zmluvnou stranou. Za podstatné porusenie povinnostt Poskytovatefa sa rozumie omeskanie Poskytovatefa s riadnym dodanim/zriadenim Sluzby o viac ako 30 pracovnych dni
av pripade, Ze Poskytovatel nezabezpecil napravu ani v dodatotnej 30 dfiovej lehote, ktort mu je Uzivatel povinny poskytnit na zabezpetenie npravy. Za podstatné porusenie povinnosti
Usivatela sa rozumie najma a) omeskanie Uzivatefa s Ghradou dohodnutej ceny Sluzby o viac ako 30 dni, b) porugenie dalsich povinnosti upravenych v tejto Zmluve, pokial nedajde k naprave
ani v dodatogne uréenej lehote, kt. nebude kratdia ako 15 dni odo dha dorugenia wzvy druhej zmluvnej strane. Odstupenie alebo wpoved musi byt pisomna a musi byt dorugena druhej
zmluvnej strane. Dorudenie nastane aj v pripade, ak adresat zésielky odmietne zasielku prijat, marne uplynie fehota na jej prevzatie alebo pbude zasielka vratena s poznamkou .adresat
nezndmy", ,adresat sa odstahoval® alebo inou poznamkou s podobnym vyznamom. Ak Poskytovatef neuvedenie inak, odstipenim od Zmluvy sa Zrluva ruéi k postednému ditu mesiaca,
v ktorom bol prejav vole opravnenej strany odstapit od Zmluvy doruceny druhej strane. Tato Zmluva dalej zanikne deaktivaciou Sluzby na posiednom Zariadeni a taktieZ v pripade deaktivacie
Sluzby Managed Wi-Fiv dosledku zrugenia aktivneho pristupu fixne] internetovej konekivity Poskytovatela v mieste poskytovania Siuzby. J

ménok VIiI. Nahlasovanie portich Sluzby a Zariadenf _J
Tel. kontakt: 0800 123 369
Email:

Poskytovatel poskytuje Usivatelovi technickd podporu pri uzivani Sluzby v rezime 8x5, v pracovnych diioch, 0d 08:00 hod -~ 16:00 hod.

Clanok X, Ochrana ddvernych informacifa spracovanie Udajov a dat j

1. Zmluvné strany sa zavazuju povazovat informacie obsiahnuté viejto Zmluve avjej prilohach, ako aj informécie, ktoré si vzajomne poskytli vstvislosti s touto Zmiuvou
a predmetnymi prilohami za daverné informécie tvoriace predmet obchodného tajomstva (dalej ten , dévernd informdcie"), Uvedené doverné informécie sa zavazujli chranit ako
vlastné, wuzivat ich len vstvislosti s pinenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuZit ich a nespristupnit tretim osobam. Tym nie st dotknuté opravnenia kaZdej zmiuvnej strany

spristupnit informacie uvedené vtejto Zmiuve opravnenym orgénom verejnej moci alebo osobam zaviazanych zdvazkom migantivosti (napr. auditorom a danovym poradcom
apod.).

2. Porudenie povinnosti mi¢aniivosti podra predchéadzajiceho bodu sa povaZuje za podstatné porugenie zmiuvnych povinnosti a zaklada druhej zmiuvnej strane narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 10 000,- EUR (slovom desattisic eur), atov lehote stanovenej zmluvnou stranou ktorej vznikol tento narok. Zaplatenim zmiuvnej pokuty nie je dotknuty
narok na nahradu Skody.

Zmiuvné strany sa zavazujd, Ze v pripade spractvania osabnych dajov fyzickych 0s0b, budd postupoval v zmysle zékona & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov v zneni
neskorgich predpisov. Pokial v stvislosti s vyugivanim Sluzby bude Uzivatel spracovavat akékolvek osobné tidaje alebo data, Poskytovatel odporica Uzivatelovi, aby konkrétnych
uzivatelov Sluzby upozornil najneskar v gase pred pouzitim Sluzby na rozsah spracovanych tdajov a ostatné relevantné skutognosti stvisiace so spracovanim osobnych Udajov
a dat v minimalnom rozsahu podla platnych pravnych predpisov. V tejto stvistosti Poskytovatel informuije Usivatela o Utele spracovaniaa o ostatnych rozhodnych skutotnostiach
stvisiacich so spracovanim osobnych ddajov pri vyuzivani Sluzby, prigom Uzivatelovi odportiéa, aby minimalne v rozsahu uvedenom v dokumente ( ,Suhlas so spracovanim
osobnych Gdajov a dat" ) dostupnom na webovej stranke Poskytovatela informoval taktie? svojich pouzivatelov Siuzby (napr. svojich
zakaznikov alebo zamestnancov} nim 2volenym vhodnym spdsobom (napr. ich spristupnenim a odsthlasenim na ,tvodnom prihlasovacom formulari k sieti” pred wyuzitim Sluzby,
siskanim sthlasu na intranete uZivatela, zapracovanim do pracovnej zmiuvy, podpisom osobitného stihlasu a pod.). UZivatelsa stiasne zavizuje informovat uzivatefov Sluzby
o uéele, rozsahu, pravnom zaklade, dobe uchovania a prijemcoch nim spracovanych osobnych (dajov a dat a to minimaine v rozsahu podfa dokumentu ,Suhlas so spracovanim
osobnych tdajov a dét" a tento stihlas kedykolvek na poZiadanie bezodkladne spristupnit Poskytovatelovi. J

Wénok X. Rozsah zodpovednosti

1. Ka?d4 zo zmluvnych stran zodpoveda za sposobent kodu v ramci platnych préviych predpisov a v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve, Obe zmluvné strany sa zavazuju
vyvinutiu maximaineho gsilia k predchédzaniu Skodam a k minimalizacii vzniknutych 8kdd.

2. Zodpovednost Poskytovatela za gkody sposobené v dosledku nim zavineného neposkytnutia, Siastocneho poskytnutia alebo chybného poskytnutia stuzby Managed Wi-Fi
obmedzena na povinnost vratit pomermu Gast uz zaplatenej ceny za neposkytnuty, Ciastoéne alebo chybne poskytnutt Sluzbu Managed Wi-Fi, resp. pomerne znizif cenu
Sluzbu Managed Wi-Fi za obdobie neposkytnutia, Clastoéného alebo chybného poskytnutia Sluzby Managed Wi-Fiato wyluéne vo vztahu k tym Zariadeniam, ktoré st dévodo!

neposkytnutia, Clastocného poskytnutia alebo chybného poskytnutia Sluzby Managed WiFi dotknute. Poskytovatel nezodpoveda za neposkytnutd, Ciastocne alebo chybr
poskytnutd Stuzbu Managed Wi-Fi pokial jej pri¢inou je konanie alebo opomentutie tretej strany, najmé dodavatefa alebo vyrobcu Zariadenia a licencovaného softvéru até
stvisi so zabezpedenim jednotlivich funkcionalit a/alebo konfiguraciou Sluzby (napr. vypojenie Zariadenia z prevadzky, neautorizovany zasah do Zariadenia) alebo v pripad
e Uzivatel nevykonal update resp. upgrade softvéry, ktory mu bol spristupneny za Ucelom predchéadzania vzniku kod alebo strat.

o
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3. Pokial nie je vtejto Zmluve vysiovne dohodnuté inak, s ohfadom na rozsah vzdjomnych prav a povinnosti zmiuvnych stran podia tejto Zmluvy, celkova cenu za poskytnuté
sluzby a rozumné usporiadanie vztahov medzi zmluvnymi stranami sa zmluvné strany dohodli, Ze Poskytovatel zodpovedd za skutocnd Skodu, ktort spdsobi ako priamy
désledok nim zavineného porugenia svojich povinnosti podfa tejto Zmluvy, maximaine vsak do celkovej wiky 100~ EUR (slovom jednosto eur) na kaZde aktivované
Zariadenie a podas celej doby trvania Zmluvy. Uvedené obmedzenie &iastky nahrady $kody sa nevztahuje na Skody na zdravi {vratane usmrtenia) a $kody na hnutefnom
a nehnutelnom majetku, za ktoré st zmluvné strany pravne zodpovedné. V pripade vzniku §kody zavinenej Poskytovatefom, dosledkom ktorej je Giastoéna alebo Uplné strata
Uzivatelom spracovanych udajov a dat je zodpovednost Poskytovatefa Jimitovana podfa prvej vety tohto ustanovenia a casovo obmedzend na $kodu, ktora vznikne stratou
alebo znehodnotenim Udajov a dat medzi obdobim poslednej pravidelnej zalohy idajov a dat, ktor(i bol Uzivatel povinny vykonat a Gpingm obnavenim tychto Gdajov a dat.

4, Zmluvné strany si navzajom nezodpovedajl za nepriame a ndsledné skody, usly zisk a za stratu Gdajov alebo Skodu na Udajoch.

5. Zmiuvné strany budd zbavené zodpovednosti za Slastocné alebo Upiné nepinenie zmluvnych povinnosti, ak k tomu déjde z ddvodu vy&$ej moci, Za vysiu moc st povaZované
okolnosti wluéujiice zodpovednost v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika. V pripade, ak nastant prekazky vy$sej moc, je zmluvna strana, ktorej sa prekazka
tyka, povinna bezodkladne informovat druhti zmluvn stranu o povahe, zagiatku a kongi udalosti vyssej moc, ktora jej brani v plneni povinnosti podla tejto Zmiuvy.

6. Ziadna zmiuvna strana {podkodend strana) nema nérok na nahradu Skody, ak nesplnenie povinnosti druhej zmluvnej strany (povinnd strana) bolo sposobené konanim
poskodenej strany alebo nedostatkom suéinnosti, na ktort bola poskodend strana povinna. Poskodena strana nema nérok na nahradu tej Casti Skody, ktord bola spdsobena
nesplnenim jej povinnosti ustanovenej pravnymi predpismi vydanymi s ciefom predchadzania vzniku $kody alebo obmedzenia jej rozsahu.

7. Skoda sa nahradza v peniazoch; ak sa viak zmluvné strany dohodnu a ak je to mozné a U&elné, nahradza sa $koda uvedenim do predo$iého stavu.

Clanok XI. Zaveretné ustanovenia

1, Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov, zakonom 40/1964 Zb.
Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov & ostatnymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky.

2. Pripadné spory, wplyvajtce z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej snahe nepodari vyriedit vzajomnou dohodou, je opravneny riesit prisludny

sud Slovenskej republiky.

Zmluvu je mozné menif len na zaklade dohody oboch zmiuvnych stran uzavretej v pisomnej forme, ak nie je vyslovne dohodnuté inak.

Zmiuva sa vyhotovuje v §tyroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kaZda zo zmiuvnych stran dostane po dve vyhotovenia.

Zmluva nadobuda platnost a téinnost ditom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén.

Zmiuvné strany vyhlasujdl, Ze ich vdla vyjadrena v tejto Zmluve je vaZna, slobodnd a urcita, Ze prejavy vole obidvoch zmluvnych stran sui dostatoéne zrozumitelné. Na znak suhlasu

zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmiuvné strany podpisuju.

R

Prilohy (vyplni pracovnik Poskytovatela) tvoria neoddelitelnd sti¢ast Zmluvy o poskytovani Sluzby:

[] Osvedgena kopia wpisu z obchodného registra 71 Osvedtena kopia vypisu zo Zivnostenského registra
1 Osvedgena képia iného opravnenia na podnikanie ] Osvedéené spinomocnenie

Miesto: Dulovce / Miesto: ST kod predajeu: . ] i } ‘
Datum: 25.4.2023 / Datum akceptacie navrhu: Datum prevzatia navrhu zmluvy: 25.4.2023
Meno pracovnika: Meno predajcu Georgirﬁ)Vrabcové e,

Tel. &islo: 911980093 / /' J

podpis a pediatka Poskytovatela/zastupcu
Poskytovatela podp
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