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Zmluva o spolupraci
/v stlade s ustanovenim § 269 ods. 2 zékona &. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskoréich predpisov/
(dalej len ,Zmluva®) uzatvorend medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestskd ¢ast Rufinov

ICO: 48 059 528

IC DPH: SK2120056400

zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka &.: 102826/B
(dalej len , Benefit Systems®)

N&zov Partnera: Slovenské banské muizeum

so sidlom: Kammerhofské 2, 969 01 Bansk4 Stiavnica
ICO: 35998652

IC DPH: 5K2021131189

bankové spojenie: IBAN SK78 8180 0000 0070 0039 3520
(dalej len ako ,Partner”)

Tyka sa objektu: Stary zamok, Novy zémok, Glanzenberg $tdlfia, Kammerhof, Galéria Jozefa Kollara, Uholna expozicia
Handlova

(Benefit Systems a Partner dalej kazdy jednotlivo tie ako ,Zmluvna strana” a spolo¢ne ako ,Zmluvné strany”
] y

VZHLADOM K TOMU, ZE:

(A) Benefit Systems je spolotnostou poskytujicou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport a

(B) Partner je spolo¢nost poskytujlica Sportové, relaxaéné alebo volnotasové sluzby vo vyssie uvedenom objekte/objektoch

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

Clanok 1
Definicie
1.1 Vtejto Zmluve:

a) Objekt Partnera alebo len Objekt znamena priestory, v ktorych Partner poskytuje Uzivatelom kariet MultiSport
svoje sluzby. Podrobné informacie tykajice sa objektu, pripadne viacerych objektov Partnera, st uvedené v prilohe
€. 1 tejto Zmluvy. Sluiby Partnera moino vyuiivat po predlofeni Karty a preukazu totofnosti (s vynimkami
uvedenymi v tejto Zmluve);

b) Preukaz totoZnosti znamena original dokladu, na zéklade ktorého mozno overit totoZnost Usivatela, obsahujuci
meno, priezvisko a fotografiu, vydany orgénom 3tatnej spravy (najmi obtiansky preukaz, cestovny pas, vodi¢sky
preukaz), organom profesijnej samosprévy (sluZobny preukaz), 3tudentsky preukaz {vydany strednou kolou,
vysokou 8kolou), firemny identifikdtor (meno, priezvisko, fotografia);

c) Kartaznamena kartu MultiSport vydanu spolo¢nostou Benefit Systems bud' vo fyzickej/plastovej podobe alebo vo
virtudlnej podobe cez oficidlnu mobilni aplikaciu My MultiSport ako QR kéd (tzv. virtudlna karta), opraviujlcu
UZivatela k vyuZivaniu sluZieb Partnera uvedenych v prilohe &. 1 tejto Zmluvy. Akékolvek ind podoba karty (fyzicka
kopia, elektronickd képia celej alebo Casti karty, karta uloZend v réznych aplikaciach inych ako My MultiSport
a pod.) sa povaZuje za jej kdpiu. Karta v plastovej podobe obsahuje meno a priezvisko Ugivatela, ndzov Zakaznika,
individualne Cislo a status karty "Zamestnanec", ,Sprievodna” alebo ,Dieta"; karta vo virtuilnej podobe obsahuje
meno, priezvisko a fotografiu UZivatela, QR kéd a offline kod. Aktualny vzor karty je uvedeny v prilohe & 2 tejto
Zmluvy. Karta je majetkom Benefit Systems;

d) Platnost karty znamend obdobie, potas ktorého je Uzivatel zaradeny v programe MultiSport a je preto opravneny
vyuZivat sluzby Partnera. Platnost karty méze byt vymedzend datumom na dobu urcitd i) ,od ... do ....” alebo len
ii) ,od ...“ kedy plati, Ze Karta je vydana na dobu neur¢itu;

e} UZivatel - fyzickd osoba, ktora je opravnenym drzitefom Karty a je opravnend vyuZivat vietky sluzby Partnera
uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy. Ak je v Zmluve poufité oznacenie "UZivatel", je tym mieneny Zamestnanec,
Sprevadzajlica osoba a / alebo Diefa;
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f}  Zamestnanec znamend fyzickl osobu, ktora vykonava pre Zakaznika prace v pracovnom pomere alebo na zaklade
dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru, alebo na zaklade inej zmluvy (najmé zmluvy o
poskytovani sluzieb);

g) Zakaznik - subjekt, ktory na zaklade osobitnej zmluvy s Benefit Systems umoZnil vyuZivanie Programu MultiSport
svojim Zamestnancom a ich blizkym (Sprevadzajuce osoby a Deti);

h) Sprevadzajica osoba znamena osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zakona &.
40/1964 Zb. Obtiansky zdkonnik), vyuZivajuci Kartu s oznacenim "Sprievodna®;

i)  Dieta (Deti) znamena dieta (deti) Zamestnanca mladsie (15) rokov, vyuZivajlice Kartu s oznatenim "Dieta";

i) Kontrolér - zamestnanec Benefit Systems alebo osoba konajica na pokyn Benefit Systems, ktord ma oprévnenie
kontrolovat dodriiavanie povinnosti podla tejto Zmluvy, vratane povinnosti overovat totoZnost UZivatefov.
Kontrolér je o.i. opravneny pozadovat od Partnera zrudenia Navitevy a/alebo nevykonanie zdznamu Navitevy
afalebo odobrat Kartu ak zisti porudenie podmienok podla tejto Zmluvy. Opravnenie kontroléra na kontrolu podfa
tejto Zmluvy sa preukazuje pri kontrole alebo po jej vykonani prostrednictvom preukazu kontroléra (aktuélny vzor
preukazu kontroldra je uvedeny v prilohe €. 2 tejto Zmluvy);

k) Vstup - jednorazovy pristup UZivatela k jednej zo sluZieb poskytovanych Partnerom (uvedenych v prilohe €. 1 tejto
Zmluvy), ktoré st predmetom tejto Zmluvy potas prevadzkovych hodin Objektu a v silade s rozvrhom aktivit. Jeden
vstup je spojeny s jednym nacitanim Navstevy UZivatela prostrednictvom Snimaca kédov, pripadne zaznamenanim
jedného zépisu do prilohy €. 3 (Nadzovy formular);

)  Navsteva znamena Vstup;

m) Nuadzovy formular - formuldr poskytnuty spolotnostou Benefit Systems, ktory sliZi na zaznamenanie Névitevy v
pripade nemoZnosti naditania Vstupov Snimacom kédov. Nidzovy formuldr obsahuje priezvisko a prvi inicidlu
krstného mena, datum Navitevy, Eislo Karty (v pripade virtudlnej karty sa zapisuje offline kdd), nazov sluiby a
podpis UZivatela. Vzor Nidzového formuldra tvori prilohu €. 3 tejto Zmluvy;

n) Snimaé &iarovych a QR kddov alebo len Snimaé kédov - systém sliZiaci na zaznamenavanie Navitev nacitanim
Giarového a/flebo QR kodu. Snimage kédov si majetkom Benefit Systems, podrobné podmienky vyuZivania
Snimatov kédov st popisané v Pravidlach pouzivania snimacov Ciarovych a QR kédov Benefit Systems, ktoré tvoria
prilohu €.5 tejto Zmluvy;

o) Partnerska zéna - online rozhranie sliziace Partnerovi najma pre nacitanie Vstupov do Objektu, pre generovanie
podkladov pre fakturaciu, pre zasielanie faktir a Nadzovych formularov.

p) Osoba — pokial nie je vyslovne uvedené inak, znamena fyzickd a/alebo pravnickd osobu.

Clanok 2
Predmet Zmluvy
Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Partner v ramci svojej podnikatelskej innosti
zavizuje poskytovat UZivatelom Kariet 3portové, relaxatné alebo volnocasové sluzby v Objekte.
Pre vyliéenie pochybnosti Zmluvné strany vyhlasujd, Ze predmetom tejto Zmluvy nie sd sluzby poskytované Partnerom,
ako st najmi: Zkolenia, vyjazdové podujatia, maratdny, virtudlne vyuéba, individudlne lekcie s osobnym trénerom,
tematické stretnutia, kurzy, turnaje.

Clanok 3
Rozsah a podmienky spoluprace

CastA

Zmluvné strany sa dohodli, e Benefit Systems bude od Partnera kupovat sluzby v podobe Vstupov do Objektu

opraviiujice vyuZitie ponuky Partnera. Vstupy do Objektu Partnera umoiZfiuji vyuZitie tychto sluZieb:

- Karta MultiSport: vstup do expozicie s obmedzenim na vyuZitie jednej sluzby pocas jednej Navitevy. Benefit Systems

bude platit za celok vyuZitych Vstupov do Objektu, pri¢om:

a)  Cennik Vstupov na jednotlivé sluzby je prilohou &. 1 tejto Zmluvy;

b)  leden Vstup do Objektu je spojeny s vyuZitim jednej zo sluZieb uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy a jednym
natitanim Navitevy do systému prostrednictvom Snimaéa kédov, pripadne zaznamenanim jedného zapisu do
prilohy €. 3 (Nadzovy formular); Benefit Systems bude hradit Vstupy zapisané na Nidzovom formulari len ak bol
zo strany Partnera dodrZany postup podia bodu 3.9, ¢lanku 3 tejto Zmluvy;

€)  Uzivatel md narok len na jeden Vstup do Objektu za kalendarny deri. Benefit Systems nenesie néklady za druhy a
daldi Vstup UZivatela v rovnakom kalenddrnom dni;

d)  Benefit Systems nenesie naklady za nevyuZité rezervacie;

e)  Partner je opravneny odmietnut UZivatelovi rezervéciu v pripade, ze bude mat naplnent kapacitu na sluzbu,
ktor( poZaduje UZivatel alebo v pripade, Ze UZivatel v predchadzajicom mesiaci nenavitivil zarezervované
aktivity a vopred rezervaciu neodvolal;

f)  Za prekrogenie €asového limitu pobytu v Objekte je UZivatel povinny zaplatit v pokladni Partnera doplatok zo
svojich prostriedkov, v stlade s platnym cennikom Partnera - tyka sa iba aktivity: bazén, aquapark, sauna,
wellness. Doplatok sa nevztahuje na organizované skupinové lekcie Partnerom.

Overenie totoZnosti UZivatela: Vstup UZivatela bude prebiehat na zéklade predloZenia Karty, ktorej vzor je prilohou €.
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2 tejto Zmluvy a Preukazu totoZnosti. Karta je vystavend na meno a priezvisko a na jej zéklade méze sluiby Partnera
vyuéivat vyhradne jej oprévneny driitel. Partner je povinny pri kaidej Naviteve vyiiadat si od Uivatela Preukaz
totoZnosti na Ucely overenia jeho totoZnosti (v pripade virtualnej karty plati povinnost Partnera vyfiadat si od UZivatela
Preukaz totoinosti pri kaidom wvyzvani systémom Partnerskej zény — predovietkym prvé naditanie Vstupu
prostrednictvom virtualnej karty, zmena fotografie/zariadenia UZivatela, a v kazdom ostatnom pripade sa totoZnost
UZivatela overuje porovnanim, i na fotografii vo virtudinej karte je vyobrazeny Ufivatel, ktory ju predklada). Ak Partner
zisti nezhodu Udajov na Karte a Preukaze totoZnosti, alebo ak na fotografii vo virtualne] karte nie je vyobrazeny jej
Uiivatel), je Partner povinny zadrzat Kartu a/alebo informovat o tejto skuto¢nosti Benefit Systems najneskér v deft jej
zadrZania/zistenia nezhody a zdrovef Vstup UZivatela na Kartu nepovolif. Ak Uzivatel odmietne Partnerovi preukaz
totoZnosti predloZit, mé Partner pravo a zéroveri povinnost takému UZivateflovi poskytnutie sluzby odmietnuf. Kazdy
UZivatel je so svojou povinnostou preukazat sa Preukazom totoZnosti uzrozumeny v podmienkach poskytovania sluzieb
v ramci Programu MultiSport. V pripade zaznamenania alebo naéitania Nvitevy Diefata je pripustné overenie zhody
jeho mena a priezviska na Karte aj prostrednictvom preukazu neobsahujiceho jeho fotografiu, napr. karti¢ka
poistenca. Partner je povinny nacitat kazdu Navstevu UZivatela do systému prostrednictvom Snimada kédov, alebo
zaznamenat do Nudzového formuldra. V pripade, Ze sa jedna o dieta bez povinnosti tkolske; dochéadzky, zapisuje do
Nudzového formuldra dieta dospely zdstupca.

Partner je povinny natitat alebo zaznamenat Navitevu UZivatela pred vyuZitim sluiby v Objekte. Nie je pripustné
natitanie alebo zaznamenanie Névitevy potas alebo po vyuziti sluzieb pontkanych Partnerom v ramci Zmluvy.

Partner sa zavézuje spristupnit sluzby UZivatefom v siilade s podmienkami Zmluvy a zabezpetit vysoku trovei obsluhy
UZivatelov.

Partner sa zavdzuje zabezpelit, aby UZivatelia s Kartou vyuZivali len tie sluzby, ktoré st uvedené v prilohe & 1 tejto
Zmluvy. V pripade vyuZivania inych sluZieb dostupnych v Objekte, je UZivatel povinny uhradit poplatok v stlade s
pravidlami poplatkov platnymi u Partnera. Benefit Systems nenesie zodpovednost v pripade, kedy UZivatelia vyuzivaju
v Objekte iné sluzby ako tie, ktoré st uvedené v prilohe & 1 tejto Zmluvy, a nenesie naklady s tym spojené.

Partner nie je oprédvneny vyberat daldie poplatky za sluzby poskytované UZivatelom, ktoré st uvedené v prilohe &. 1
tejto Zmluvy, bez predchadzajlceho pisomného sihlasu Benefit Systems. Benefit Systems nehradi naklady stvisiace so
zapoZiCanim akéhokolvek vybavenia dostupného v Objekte UZivatefom, najma potrebného na vyuZivanie sluzieb, ktoré
su predmetom tejto Zmluvy ani za akékolvek 3kody spésobené UZivatelom.

Partner sa zavézuje vyplnit vyhldsenie o uzatvorenom/neuzatvorenom poisteni (v prilohe &. 4 tejto Zmluvy).

Partner sa zavdzuje bezodkladne informovat Benefit Systems ak néjde v Objekte alebo jeho okoli stratent Kartu, a to
najneskor do 8 hodin od natitania posledného Vstupu na tito Kartu prostrednictvom Snimaca kédov alebo najneskdr
do 12.00 hod. nasledujuceho dfia od zaznamenania posledného Vstupu do Nadzového formulara na tdto Kartu.

V pripade akychkolvek technickych problémov znemoiriujtcich funkénost Snimaéa kédov a/alebo Partnerskej zény, je
Partner povinny o tejto skutotnosti ihned informaovat Benefit Systems v stlade s pravidlami podla prilohy &. 5 tejto
Zmluvy. Partner je opravneny zaznamenavat Navitevy prostrednictvom Nudzového formuldra, a Benefit Systems je
povinny uhradzat Vstupy zaznamenané na Nddzovom formuldri az od okamihu nahlésenia technického problému
Partnerom spolocnosti Benefit Systems do okamihu jeho odstrdnenia. Benefit Systems nie je povinny uhradit tie Vstupy
na zdklade Nidzového formulara, ktoré boli zapisané pred ohldsenim technického problému, alebo ak Nidzovy
formuldr nebude riadne vyplneny (napriklad bude chybat podpis UZivatela). Okrem toho je Partner povinny pred
zaznamenanim Vstupu do Nudzového formuldra vidy overit aj Platnost karty, nakolko v pripade vyuZitia sluzby po
datume Platnosti karty Benefit Systems Slovakia nie je povinny Partnerovi takyto Vstup uhradit. Najneskér do troch dni
po odstraneni technického problému je Partner povinny zaslat naskenovany Nadzovy formular Benefit Systems na e-
mail partner@multi-sport.sk. Benefit Systems oprdvnené Vstupy manudline zada do informa&ného systému a budd tak
stcastou fakturdcie.

Cast B
Zakazané osoby

3.10 Partner nesmie poskytovat sluzby prostrednictvom Karty MultiSport UZivatelovi, ktorym je:

a) samotny Partner, ak je partnerom fyzickd osoba, vratane pripadu, ak je Partner Zivnostnik:

b) fyzickd osoba — akciondr, spoloénik, komanditista, komplementar alebo iny podielnik v spolognosti Partnera;
Statutdrny orgdn alebo jeho Elen, vykonny riaditel, prokurista, ¢len dozorného organu spolo¢nosti Partnera;
a/alebo

c) fyzickd osoba — akcionar, spolocnik alebo iny podielnik, Statutdrny organ alebo jeho &len, vykonny riaditel,
prokurista, €len dozorného organu v spoloénosti, ktora je akciondrom, spoloénikom alebo akymkolvek inym
podielnikom v spoloénosti Partnera;

d) maniel/manielka, pribuzny v priamom rade (vratane, ale nie vylutne, syn/dcéra, rodi€), sirodenec, alebo
akykolvek iny pribuzny bez obmedzenia v stupfioch (vratane, ale nie vylutne, teta, stryko, neter, synovec, svokor,
Svagrind), akakolvek ina blizka osoba ktora je vo vztahu niektorej z fyzickych oséb uvedenych v pism. a) aZ c) tohto
bodu; a/alebo

e) fyzicka osoba zaradend do zoznamu oséb vyuiivajlcich Kartu MultiSport podfa zmluvy o poskytovani sluzieb
uzatvorenej medzi Benefit Systems (ako poskytovatefom sluzby) a Partnerom (ako klientom), ak je takdto zmluva
uzatvorend; a/alebo




f)

g)

fyzickd osoba, ktora pracuje pre Partnera v Objekte, okrem iného: na zéklade pracovnej zmluvy uzatvorenej s
Partnerom, na zaklade zmluvy o poskytovani sluzieb, dohody o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru
alebo akejkolvek inej dohody vratane bezodplatnej, napriklad fitness inStruktor, tréner plavania, recepcna/y a
podobne; a/alebo

akakolvek ind osoba vy3sie nedefinovand, ktora je vo vztahu k Partnerovi alebo osoba ktora je vo vztahu k osobe
so vztahom k Partnerovi; pri¢om vztahom sa rozumie akykolvek vztah, &i uZ je priamy alebo nepriamy, najmé, ale
nie vyluéne rodinny, partnersky, pribuzensky, pracovnopravny, vlastnicky, sluzobny, obchodny, funkény (vztah
zaloZeny napr. menovanim, zvolenim, poverenim), iny zmluvny a pod;

kaZda z os6b definovanych v tomto bode dalej len ,Zakadzana osoba”.

Cast C
Porusenie Zmluvy

3.11 Pripady porudenia Zmluvy, kedy Partner nema narok na tihradu odmeny:
Partner nemd narok na Ghradu odmeny za Vstup a Benefit Systems nie je povinny uhradit Partnerovi odmenu za Vstup:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
g)

h)

zaznamenany na Nudzovy formuldr v stvislosti s Kartou, ktorej platnost vypriala, t.j. po datume Platnosti karty;
afalebo

zaznamenany na Nudzovy formuldr pred okamihom nahlasenia technického problému podia bodu 3.9 Zmluvy;
afalebo

zaznamenany na Nudzovy formular bez vyplnenia vietkych pozadovanych tdajov (napr. chyba podpis Uzivatela;
a/alebo

zaznamenany alebo nacitany bez toho, aby Partner overil totoZnost UZivatela v stlade s bodom 3.2 Zmluvy,
afalebo

zaznamenany prostrednictvom Nddzového formuldra na sluzbu, ktord nie je dohodnutd/uvedena v Zmluve;
a/alebo

zaznamenany alebo nacitany pocas alebo po vyuziti sluzby/aktivity pondkanej Partnerom v rdmci Zmluvy; a/alebo
zaznamenany alebo nacitany mimo oficidlne zverejnenych prevadzkovych hodin/otvaracieho ¢asu Objektu;
afalebo

zaznamenany alebo naéitany v ¢ase, kedy prisluiné sluzby nie st Partnerom poskytované podla zverejneného
harmonogramu/rozpisu/rozvrhu prislu§ného Objektu; a/alebo

ktory nie je UZivatefom redlne v Objekte uskutoéneny, vratane pripadu, ak je zaznamenany alebo naéitany bez
toho, aby bol UZivatel v ¢ase zaznamenania alebo nacitania Vstupu a/alebo po dobu trvania sluzby fyzicky
pritomny v Objekte; a/alebo

UZivatela, ktory je Zakdzanou osobou; a/alebo

zaznamenany alebo naditany na ind sluzbu, nei td, ktord UZivatel v skutoénosti vyuZil (napr. ak Partner
zaznamena alebo nadita Vstup na hodinu jogy, ale prisludny UZivatel sa skutoéne zucastnil hodiny spinningu);
a/alebo

zaznamenany alebo nacitany prostrednictvom kopie Karty; a/alebo

zaznamenany alebo nacitany v rozpore s bodom 3.8 Zmluvy; a/alebo

v stvislosti s ktorym Partner akokolvek inak porusil pravidla zaznamenavania alebo nacitavania Vstupov podla
tejto Zmluvy.

3.12 Pokial cena Vstupy podla bodu 3.11 bola uZ zo strany Benefit Systems uhradend, tato je Partner povinny Benefit Systems
vratit. Benefit Systems je opravneny svoju pohladdvku na vratenie Vstupov zapoéitat voéi pohladavke Partnera na
zaplatenie odmeny podla ¢lanku 4 tejto Zmluvy, a to aj v pripade, ak niektora z pohladavok nie je este splatna.

3.13 Benefit Systems neuhradi Partnerovi Ziadnu cenu ani kompenzéciu za nevyuZité rezervacie uskutotnené Uzivatelmi.

3.14 Pripady menej zdvainého porusenia Zmluvy, kedy Partner nema narok na thradu odmeny a zérover je povinny zaplatit
zmluvnu pokutu definovanu nizsie:

Bez toho, aby boli dotknuté predchddzajlice ustanovenia, ak Partner:

a)

b)

c)

umozni UZivatelovi vyuZit sluzbu bez overenia jeho totoZnosti, to znamena najma zaznamena alebo naéita Vstup
UZivatela bez overenia jeho totoZnosti podfa bodu 3.2 Zmluvy, alebo sa o takéto zaznamenanie alebo nacitanie
pokisi; a/alebo

zaznamena alebo naéita Vstup UZivatela pocas alebo po vyuZiti sluzby/aktivity ponikanej Partnerom v rdmci
Zmluvy, alebo sa o zaznamenanie alebo nacitanie takéhoto Vstupu pokdsi; a/alebo

zaznamena alebo naéita Vstup UZivatela v Case, kedy prislusné sluzby nie si Partnerom poskytované podla
zverejneného harmonogramu/rozpisu/rozvrhu prislusného Objektu, alebo sa o zaznamenanie alebo nacitanie
takéhoto Vstupu pokusi; a/alebo
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je Partner povinny zaplatit Benefit Systems zmluvni pokutu vo vyike 1 % z Hodnoty faktiry, najmene;j viak 30 €
(tridsat euro), a to za kaZdé samostatné porudenie uvedené v tomto bode 3.14. Hodnotou faktiry sa na Gcely
vypoétu zmluvnych pokdt podfa tejto Zmluvy rozumie faktira vystavend spolocnosti Benefit Systems Partnerom
za kalendarny mesiac predchddzajici mesiacu, ktorého sa dané porusenie tyka (dalej len ,,Rozhodny mesiac”). Ak
z nejakého ddvodu nebola vystavend faktira za Rozhodny mesiac, Hodnotou faktuiry sa rozumie hodnota odmeny
za vietky Vstupy, ktoré Partner natital/zaznamenal za Rozhodny mesiac {ak Partner nezaznamenal /nenatital v
Rozhodnom mesiaci Ziadne Vstupy, Hodnotou faktiry bude hodnota odmeny za vietky Vstupy
zaznamenané/natitané v mesiaci, ktorého sa dané poruenie tyka). Ak sa porusenie tyka viacerych kalendarnych
mesiacov, Rozhodnym mesiacom je mesiac predchadzajici mesiacu, v ktorom nastalo posledné z poruseni, ktoré
je predmetom rieSenia. Hodnotou faktiry sa rozumie suma uvedena na faktire vratane DPH.

Pripady podstatného poruenia Zmluvy, kedy Partner neméa nérok na dhradu odmeny a zarovef je povinny zaplatit

zmluvnu pokutu definovanu nizsie:

Bez toho, aby boli dotknuté predchéddzajice ustanovenia, ak Partner:

a)  poskytne sluzbu, ktora nie je zahrnutd v Zmluve a/alebo;

b}  zaznamend alebo natita Vstup mimo oficidlne zverejnenych prevédzkovych hodin/otvaracieho asu Objektu,
alebo sa o takéto zaznamenanie alebo nacitanie pokusi; a/alebo

¢)  zaznamend alebo nadita Vstup, ktory nie je UZivatefom redlne v Objekte uskutoéneny, vratane pripadu, ak
zaznamena alebo natita Vstup bez toho, aby UZivatel bol v ¢ase zaznamenania alebo nacitania Vstupu a/alebo
po dobu trvania sluzby fyzicky pritomny v Objekte; alebo sa o takéto zaznamenanie alebo naéitanie pokusi;
afalebo

d)  zaznamena alebo nadita Vstup UZivatela, ktory je Zakdzanou osobou alebo sa o takéto zaznamenanie alebo
nacitanie pokusi; a/alebo

e)  zaznamenand alebo natita Vstup na int sluzbu, neZ td, ktord UZivatel v skutoénosti vyuzil (napr. ak Partner
zaznamend alebo nacita Vstup na hodinu jogy, ale prislusny UZivatel sa skuto&ne zdgastnil hodiny spinningu),
alebo sa o takéto zaznamenanie alebo nacitanie pokdsi; a/alebo

f) Ziada od UZivatela vo svoj prospech priamu platbu za Vstup opisant v Cenovych podmienkach podfa Zmluvy a
najmé v Prilohe €. 1, za ktor( je Benefit Systems povinny uskutoto¢nit dhradu, vratane pripadu, ak Partner ¥iada
od Uzivatela akykolvek doplatok za zmluvne dohodnuté sluzby, s vynimkou aktivit, na ktoré je v Zmluve vyslovne
povolené doplatok pozadovat; a/alebo

g)  porusi povinnost bezodkladne informovat Benefit Systems ak najde v Objekte alebo jeho okoli stratend Kartu
podla bodu 3.8 Zmluvy; a/alebo

h) zaznamena alebo nadita Vstup UZivatela prostrednictvom kdpie Karty;

je Partner povinny zaplatit Benefit Systems zmluvnd pokutu vo vyike 10 % z Hodnoty faktiry, najmenej viak
100 € (sto euro) za kazdé samostatné porusenie uvedené v tomto bode 3.15.

Benefit Systems je oprévneny svoju pohladdvku na zaplatenie zmluvnej pokuty podfa tejto Zmluvy zapoéitat voi
pohladdvke Partnera na zaplatenie odmeny podla ¢lédnku 4 tejto Zmluvy, a to aj v pripade, ak niektora z pohladavok nie
je edte splatna. Pravo Benefit Systems na zaplatenie zmluvnej pokuty nevyluuje jej prévo na ndhradu $kody v rozsahu
prevysujucom zmluvnud pokutu.

Pre vyli&enie pochybnosti sa uvadza, Ze Partner je povinny zaplatit minimélnu vysku zmluvnej pokuty (t.j. 30 € podra
bodu 3.14 resp. 100 € podla bodu 3.15) bez ohfadu na skuto¢nost, & Hodnota faktdry alebo vypoéitana zmluvna pokuta
je niz3ia. Pre vylucenie pochybnosti sa tieZ uvadza, Ze kaZzdé konkrétne porudenie iného alebo aj rovnakého druhu
predstavuje samostatné porusenie, na ktoré sa bude vztahovat jednotliva zmluvna pokuta; napriklad natitanie 2
Vistupov az po vyufziti sluzby aj v ten isty def predstavuje dve samostatné porusenia.

Bez toho, aby boli dotknuté predchddzajlice ustanovenia, o porudeni Zmluvy spisuji zmluvné strany protokol o
porudeni. Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti, podpisanie takéhoto protokolu nie je podmienkou pre vyvodenie
zodpovednostnych nasledov zo strany Benefit Systems voci Partnerovi (vratane vyGctovania zmluvnej pokuty) a ani pre
odstupenie od Zmluvy zo strany Benefit Systems.

CastD
Pravo vykondvania kontrol Benefit Systems v priestoroch Partnera

Benefit Systems ma pravo vykondvat kontrolné navitevy na mieste v Objekte/Objektoch. Hlavnym Géelom tychto
navstev je monitorovanie dodriiavanie podmienok tejto Zmluvy, najmé, ale nie vylutne poskytovanie vykazovanie
sluZieb, ktoré si predmetom tejto Zmluvy, pravidla pre pristup do Objektov a nacitavania a zaznamendvania Vstupov
UZivatelov, t.j. Drzitelov kariet MultiSport.

Partner je povinny poskytnut potrebnd sdéinnost pri vwkone prav Benefit Systems podfa predchédzajiceho
ustanovenia, a to najma:



a)  poskytovanie zoznamu (elektronického/papierového) Vstupov, ktoré st dostupné v Objekte;

b)  poskytovanie pristupu Benefit Systems k Snimacu kédov/Partnerskej zéne;

c)  poskytovanie pristupu k UZivatelom, ktori v ¢ase kontroly vyuZivaji sluzby v Objekte, spolognosti Benefit Systems,
aby mohla spoloénost Benefit Systems urtit ich pocet, typ sluZieb, ktoré vyuZivajd, a vykonat porovnanie s Gdajmi
nahlasenymi v Partnerskej zéne a/alebo v Nudzovych formulédroch;

d)  poskytovanie akejkolvek inej primerane potrebnej pomoci spolocnosti Benefit Systems.

3.21 Benefit Systems pri vykonavani kontrolnych navitev popisanych v predchadzajucich ustanoveniach vynalozi maximdlne
tsilie, aby osobdm, ktoré v ¢ase kontrolnej navitevy vyuZivaju sluzby v Objekte, nevznikli vagsie neprijemnosti, ako je
beiné. Konkrétne v pripade, Ze v ¢ase naslednej navitevy prebieha naplanovana aktivita s pevnym trvanim/zaciatkom
a tasom, Benefit Systems pocka s vykonanim kontroly do konca aktivity, pripadne kontrolu vykona na zaciatku za
predpokladu, Ze to nenarusi bezné vykonavanie Cinnosti.

Clanok 4
Vytctovanie a komunikacia Zmluvnych stran

4.1 Vyuctovanie s Benefit Systems nastane na zaklade mnoistva vyuZitych Vstupov do Objektu v danom mesiaci, pri
zohladneni cien uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

4.2 Partner vystavi na konci kazdého kalendarneho mesiaca fakturu, ktort poéle e-mailom na adresu: partner@multi-
sport.sk alebo prostrednictvom Partnerskej zony alebo postou/kuriérskou sluzbou. Partner sa zavazuje poskytnit
Benefit Systems pre platby podia tejto Zmluvy &islo tuzemského bankového Gctu, ktory bol Partnerom nahlaseny
prislusnému danovému Uradu pre platby z podnikatelskej Cinnosti.

4.3 Fakttra musi spliiat vietky néleiitosti pozadované platnymi pravnymi predpismi. V pripade, e faktira nebude
obsahovat naleZitosti vyfadované v zmysle platnych pravnych predpisov a/alebo faktira bude obsahovat odmenu za
Vstupy, na ktoré nemd Partner podla tejto Zmluvy nérok, je Benefit Systems opravneny vratit faktiru Partnerovi na
prepracovanie alebo doplnenie; pdvodnd lehota splatnosti zanikd a nova lehota splatnosti zaéina plynut aZ diiom
dorucenia opravenej faktury Benefit Systems, priCom Partnerovi nevznikaju z tohto titulu Ziadne naroky, najma narok
na Uhradu tGrokov z omeskania.

4.4 Benefit Systems sa zavazuje Partnerovi uhradit faktiru do 3trnastich (14) dni odo diia dorucenia spravne vystavenej
faktiry, a to na bankovy Gcet uvedeny v zdhlavi tejto Zmluvy. Faktira sa povazuje za uhradent okamihom odpisania
fakturovanej sumy z Gétu Benefit Systems.

4.5 Komunikacia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutoériovat na adresy Zmluvnych strén, a to osobne, doporué¢enym
listom, kuriérom, alebo elektronickou postou (e-mailom) prostrednictvom oséb poverenych na komunikdciu
uvedenych nizsie (tzv. Kontaktnd osoba). Zmenu Gdajov je prisludnd Zmluvna strana povinnd oznamit druhej Zmluvnej
strane bez zbyto¢ného odkladu. Pokial nie je uvedené inak, Gicinky ozndmenia zmeny nastani momentom dorucenia
takéhoto oznamenia druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany st povinné informovat druhd Zmluvna stranu o vietkych
skutocnostiach, ktoré st alebo mézu byt déleZité pre riadne plnenie Zmluvy.

Osoba poverena na komunikaciu - Partner:

Meno a priezvisko: Ing Petra Pachnikova

Tel .: 045/6949441

E-mail: propagacia@muzeumbs.sk

Koreipondentna adresa: Kammerhofska 2, 94901 Banska Stiavnica

Osoba poverend na komunikaciu - Benefit Systems:

Meno a priezvisko: Maros Tevec

Tel . 0948009094

E-mail: m.tevec@multi-sport.sk

Kore3pondenénd adresa: Benefit Systems Slovakia s.r.o., Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov

Informécia o spractvani osobnych Gdajov kontaktnych oséb, $tatutarnych a inych zastupcov Klienta Poskytovatefom ako
prevadzkovatelfom je dostupnd tu: https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/, najma cast VSeobecné informacie a ¢ast
Konkrétne informacie pre klientov, partnerov, doddvatelov a ostatnych obchodnych partnerov.

Clanok 5
Doba platnosti a sposoby ukonéenia Zmluvy
5.1 Zmluva sa uzatvéara na dobu neuréitd a nadobdda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a tcinnost dria
01.05.2023
5.2 Zmluva zanika:
a)  pisomnou dohodou Zmluvnych stran;
b)  odstipenim z dévodu podstatného porusenia Zmluvy;
c) na zaklade vypovede, uplynutim vypovednej lehoty, ktora je 1 mesiac azatne plynit prvym diiom mesiaca
nasledujuceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.
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5.4

5.5

5.6

5.7

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povazuje:

a) ktorykolvek z pripadov podstatného porusenia Zmluvy podfa bodu 3.15 tejto Zmluvy;

b) opakované poruienie (t.j. aspof 2x) ktorejkolvek z povinnosti Partnera podla tejto Zmluvy (okrem pripadov podla
bodu 3.15, kde plati pism. a) vyssie);

c) uplynutie 30 kalendarnych dni po lehote splatnosti faktury, nie viak skor, ako Zmluvna strana pisomne vyzve druhi
Zmluvnu stranu na jej Ghradu a zaroven jej poskytne dodatoénu lehotu na thradu, nie menej ako 5 pracovnych dni
odo dfia doru€enia vyzvy;

d) vedenie sudneho alebo exekuéného konania jednou zo Zmluvnych strén proti druhej Zmluvnej strane, alebo zacatia
konkurzného alebo restrukturalizatného konania na ktortikolvek zo Zmluvnych stran.

Vypoved alebo odstipenie od Zmluvy sa povaiuje sa za doruc¢enu/é i) diiom jej/jeho odoslania na e-mailovi adresu

Partnera, ii) dilom jej/jeho prevzatia alebo diiom odmietnutia jej/jeho prevzatia ak je doru¢ovana/é osobne, kuriérom

alebo postovym podnikom iii) uplynutim uloZnej lehoty uréenej drzitefom postovej licencie alebo iv) diiom jej/jeho

vratenia odosielatefovi z inych ako predchadzajucich dévodov (napr. Adresat neznamy).

V pripade ukontenia Zmluvy vypovedou zo strany Partnera alebo odstipenim z dévodov podla pism. a) alebo b) bodu

5.3 tohto ¢lanku, opatovné uzavretie vzajomnej spolupréce s Benefit Systems je mozné najskodr po uplynuti 3 rokov od

ukoncenia spoluprace. Ukongenie Zmluvy nema vplyv na ndroky Zmluvnych stran, ktoré vznikli pred ukonéenim Zmluvy,

vratane naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty.

Benefit Systems méze namiesto uplatenia prava odstupit od Zmluvy upovedomit Partnera a poZadovat dodriiavanie

Zmluvy, vratane udelenia dal3ich pokynov s tym suvisiacich. Pripadné neuplatnenie préva Benefit Systems odstupit od

Zmluvy neznamend, Ze dané porusenie Partnera nemdie byt dévodom pre odstipenie od Zmluvy do budticna, &ito, Ze

dané porudenie Zmluvy Partnerom nenapliia znaky podstatného porugenia Zmluvy.

Partner je povinny potas celej doby ucinnosti Zmluvy akceptovat, t.j. umoZnovat Uzivatefom Vstup prostrednictvom

Karty MultiSport do svojho Objektu/Objektov. Pre pripad co i len jednorazového porusenia tejto povinnosti je Partner

povinny zaplatit Benefit Systems zmluvni pokutu vo vy3ke 1000 € (slovom: tisic eur), pricom ndhrada Skody tym nie je

dotknutd. To neplati, ak UZivatel porusuje alebo nespifa prevadzkovy poriadok a dal$ie podmienky Objektu.

Clanok 6
Ochrana osobnych tdajov

Benefit Systems a Partner sa zavézuji plnit prdvne poZiadavky a povinnosti v stlade s nariadenim Eurépskeho

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o

volnom pohybe tychto Gdajov a o zrudeni smernice 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len

"Nariadenie") a zdkonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov v zneni neskor3ich predpisov (dalej len ,Zakon®)

a ostatnymi vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

Benefit Systems ako prevadzkovatel poveruje Partnera ako sprostredkovatela spracivanim osobnych udajov

UZivatelov nasledovne:

Rozsah osobnych Udajov a kategdria dotknutych osbb:

a) meno a priezvisko (automatizovand forma po obmedzent dobu) a prvd inicidla mena a priezviska

(neautomatizovana forma) dotknutych osdb - UZivatelov; podpis v pripade nefunkénosti Snimaca kddov,

b) ¢islo Karty,

c) udaje o pouZivani Karty (totoZnost Partnera, miesto a ¢as pouZitia Karty, zvolené sluzby),

d) ostatné udaje na Karte a Karta v pripade jej zadrZania podla podmienok Zmluvy.

Povaha a (el spractvania osobnych tdajov: tcel je definovany Benefit Systems ako program MultiSport - umoinenie
realizdcie Programu MultiSport, t.j. vyuZivanie dohodnutych nepenainych 3portovych benefitov, vydanie Karty
MultiSport a spravy jej Zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuZivania sluzieb spristupfiovanych
vyhradne driitelovi karty MultiSport. Partner je opravneny vykonavat spracovatelské operacie za Gcelom vyictovania
Navitev a sluzieb poskytovanych Partnerom, ktoré st predmetom Zmluvy o spolupréci, a dalej overovania, &i je Karta
vyuZivana iba opravnenymi UZivatelmi a nedochadza k jej zneuZivaniu zo strany tretich oséb (predovietkym s ohfadom
na neprenosnost Karty) ato formou dohodnutou v Zmluve o spolupraci {najma nacitanie Vstupov prostrednictvom
snimaca kodov, zdpis Vstupov formou Nidzového formuléra). Iné spracovatelské operacie ako tie, ktoré su v tejto
Zmluve vyslovne uvedené alebo z jej obsahu vyplyvajl, nie je Partner oprdvneny vykonavat. Na spraclvanie sa
nevyZaduje sthlas, pravnym zdkladom je oprédvneny zaujem.

Doba spractivania: doba trvania tejto Zmluvy. Partner sa zavédzuje osobné udaje vymazat, zlikvidovat alebo vratit po

skonéeni tejto doby alebo kedykolvek pred ukonéenim Zmluvy, ak da na to Benefit Systems pisomny pokyn. Tato
povinnost sa vztahuje aj na vietky existujlce kdpie, s vynimkou, ak prislusné pravne predpisy nepozaduji uchovavanie
tychto osobnych udajov.

Partner sa zavazuje:

a) spracuvat osobné tdaje v stlade s touto Zmluvou a dalej na zéklade daldich pisomnych pokynov, ktoré mu je
Benefit Systems v tejto stvislosti oprévnend udefovat (a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych tdajov do tretej
krajiny alebo medzindrodnej organizacii okrem prenosu na zéklade osobitného predpisu alebo medzindrodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana); pisomna forma je zachovand aj formou e-mailovej spréavy;

b) zachovéavat ml¢anlivost o informéciach a osobnych Gdajoch, ktoré spractva podfa tejto Zmluvy a zabezpetit, aby
osoby opravnené spractvat osobné udaje (najma zamestnanci) boli vo vztahu k spracdvanym udajom viazané
povinnostou ml€anlivosti a spracuvali osobné ddaje len na zéaklade zdokumentovanych pokynov;




6.7

6.8

6.9

¢) nezapojit do spraciivania Ziadneho daldieho sprostredkovatefa bez predchadzajiceho pisomného pokynu Ci
povolenia Benefit Systems (tz. daldie pravnické osoby & fyzické osoby — podnikatelov, vrat. Sz£0). v pripade
schvélenia zapojenia daldieho sprostredkovatefa mu Partner uloZi prostrednictvom zmluvy rovnaké padmienky
spraclivania a povinnosti ochrany tdajov, ako sa stanovuji v tejto Zmluve, a to predovietkym poskytnutie
dostatocnych zdruk k prijatiu a dodrziavaniu primeranych technickych a organizaénych opatreni a dodriavania
povinnosti takym spésobom, aby spracdvanie spifialo poziadavky Nariadenia a Zdkona;

d)  prijat, so zretefom na povahu, rozsah, kontext a Ggel spractivania osobnych Gdajov a na rizika pre prava fyzickych
osdb primerané technické a organizaéné opatrenia na zaistenie tGrovne bezpecnosti primeranej tomuto riziku,
pricom uvedené opatrenia méZu zahffiat najmaé i) pseudonymizaciu a $ifrovanie osobnych udajov, ii) zabezpelenie
trvalej dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractvania osobnych tdajov, Jij) proces obnovy
dostupnosti osobnych Gdajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo technického incidentu, iv) proces
pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Gginnosti technickych a organizaénych opatreni na zaistenie
bezpecnosti spractivania osobnych ddajov; nasledne ich vykonat a zabezpeéit ich dodriiavanie potas celej doby
platnosti Zmluvy;

e) s prihliadnutim na povahu spracivania v o najvagiej miere poskytovat Benefit Systems suinnost pri plneni
povinnosti prijimat opatrenia na zéklade Ziadosti dotknutej osoby, st¢innost potrebnd na zabezpecenie suladu s
povinnostami podla &l. 32 aZ 36 Nariadenia (t.z. najmé v sivislosti s prijatim technickych a organizaénych opatreni
Benefit Systems, v s(vislosti s oznamenim porusenia ochrany osobnych tdajov Uradu na ochranu osobnych
udajov SR a/alebo dotknutej osoby, v suvislosti s postidenim vplyvu na ochranu osobnych tdajov);

f}  poskytnit informdcie potrebné na preukézanie spinenia povinnosti a siéinnost v ramci auditu ochrany osobnych
Gdajov a kontroly zo strany Benefit Systems alebo auditora, ktory nim bol povereny;

Partner bezodkladne informuje Benefit Systems, ak podla jeho nazoru pokynom & inak porutuje Nariadenie alebo Zakon
alebo iné pravne predpisy alebo medzindrodnu zmluvu, ktorou je Slovenska republika viazana;

Ak v suvislosti s ukongenim Zmluvy (najma, avéak nielen, v désledku prerugenia spracuvania) hrozi Benefit Systems
8koda, Partner je povinny upozornit Benefit Systems na potrebu vykonania opatreni, ktoré su nevyhnutné na odvratenie
hroziacej Skody.

Partner bude v elektronickej alebo listinnej podobe evidovat zdznamy o kategdridch spracovatelskych Einnosti, ktoré
vykonal v mene Benefit Systems, a ktoré budu obsahovat naleZitosti podfa ¢l. 30 Nariadenia.

6.10 Osobné Gdaje budt dalej zabezpeené najma, nie viak vyluéne, nasledujicim spésobom:

7.1

7.2

7.3

8.1

a)  vietky spracivané data, obsahujlice osobné udaje, budu spracuvané, pristupné a budu s nimi disponovat iba
uréeni a povereni zamestnanci Partnera;

b)  Partner zabezpeti priestor, kde sa nachddzajui nosice dat a listiny obsahujice osobné udaje, tak, aby ulozené
osobné ldaje nemohli byt zneuzité nepovolanou osobou;

c}  Partner bude viest evidenciu a dokumentaciu o vietkych pripadoch porugenia ochrany spractvanych dat a
bezodkladne, najneskdr do 24 hodin od incidentu, vyrozumie Benefit Systems;

d)  Partner necha zriadit individualne uzivatelské opravnenia;

e)  Partner zaisti evidenciu pristupovych oprévneni prostrednictvom tzv. logov (zdznamov umoZfiujicich overenie,
kto, kedy spractival osobné Udaje);

f) Partner zaisti priebezné 3kolenia poverenych oséb (podla pism. b) bodu 6.6);

g} Partner zabezpeti zavedenie opatreni vedlcich k zabraneniu neopravneného Eitania, vytvarania, kopirovania,

prenosu, Uprave alebo vymazaniu zdznamov obsahujlcich osobné tdaje.

Clanok 7

Propagacia a marketing
Zmluvné strany si vzajomne poskytujd sthlas s vyugitim ich ochrannych znamok alebo inych grafickych oznaceni
identifikujlcich ich spoloénosti za G&elom ich umiestnenia na svojej WWW stranky. Sthlas sa poskytuje na dobu trvania
tejto Zmluvy. Ktorédkolvek Zmluvna strana ma pravo odvolat sthlas uvedeny v tomto ustanoveni v pripade, ked druhd
Zmluvnd strana poruéi alebo ohrozi dobré meno alebo povest znaky, produktu alebo sluzieb fiou oznacenych alebo
subjektu, ktory vlastni prava k znacke.
Partner sa zavazuje prezentovat spoluprécu s Benefit Systems na svojich webovych strankach a vo svojom Objekte. K
tomuto GZelu bezplatne poskytuje Benefit Systems sadu samolepiek s priemerom 9X10,5cm ilustrujice akceptaciu
Karty (vid" priloha €. 2 tejto Zmluvy). Benefit Systems sa tieZ zavézuje prezentovat spolupracu s Partnerom a informovat
o rozsahu sluZieb zaradenych do Programu MultiSport na webovych strankach www.multi-sport.sk. K tomuto Géelu
Partner poskytuje Benefit Systems tieZ suhlas so zverejnenim kontaktnych Udajov Partnera uvedenych v prilohe &.1
bod 1 tejto Zmluvy a fotografie Objektu Partnera na WWW stranke Benefit Systems.
Ponuka Benefit Systems sa nezlutuje s inymi aktudlnymi promo akciami platnymi v aredli Objektu. Zakdzané su
marketingové a propagacné akcie uréené pre Uzivatelov, ktorych ciefom by bolo ponukanie daliich sluieb alebo
produktov v spojitosti s po¢tom Navstev UZivatelov v Objekte, vykonavané Partnerom alebo trefou osobou.

Clanok 8
Povinnost mi¢anlivosti
Zmluvné strany sa zavdzuji zachovévat micanlivost o vietkych skutotnostiach, ktoré maju charakter dévernych
informacii a / alebo obchodného tajomstva, o ktorych sa dozvedia pri plneni tejto Zmluvy.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze platobné podmienky a vyika cien Vstupov pre Objekt ktord bola zmluvnymi stranami
dohodnutd touto Zmluvou, podlieha povinnosti mi€anlivosti.

Povinnost ml&anlivosti Zmluvnych stran trva aj po ukonéeni tejto Zmiuvy.

Za poruienie povinnosti mi¢anlivosti bola Zmluvnymi stranami dohodnutd zmluvna pokuta vo vyske EUR 3.000.

Clanok 9

Zaverecné ustanovenia
Pokial Zmluva v osobitnych pripadoch neustanovuje inak (napriklad kedy postatuje ozndmenie a pod.), Zmluvu je
mozné menit alebo dopliiat pisomnou dohodou Zmluvnych stran, a to formou pisomnych dodatkov podpisanych
vietkymi Zmluvnymi stranami v listinnej podobe alebo elektronickou formou prostrednictvom platformy umoiiujuicej
elektronické podpisovanie dokumentov ako napr. Signi, &i tomu obdobné alebo nahradzujice spdsoby. PoZiadavku
Partnera na zmenu Zmluvy je nutné dorucit/oznamit Benefit Systems aspon 30 dni vopred, pricom pokial nebude v
individualnych a opodstatnenych pripadoch pisomne dohodnuté inak, takdto zmena mdze nadobudnit Uginnost
najskoér k 1. driu kalendareho mesiaca.
Forma dodatku k tejto Zmluve sa nevyzaduje pre zmeny:
a) identifikaénych, platobnych, kontaktnych ddajov Zmluvnych stran, WWW stranka Zmluvnych stran, propagacné a
marketingové materialy, ochranné znamky a iné grafické oznacenia podfa €ldnku 7 tejto Zmluvy,
b) Prilohy &. 2, Prilohy &. 3 a Prilohy €. 5,
c) pokynov podta bodu 6.6 pism. a} Elanku 6 Zmluvy, ktoré je Benefit Systems opravneny udelovat Partnerovi v stvislosti
so spractivanim osobnych udajov;
pricom pre platnost a Uginnost tychto zmien je postaujice ozndmenie druhej Zmluvnej strane na jej koreSpondencnu
alebo e-mailovi adresu. Pravo na vykonanie zmien podfa pism. b) a ¢) tohto bodu 9.2 ma vyluéne Benefit Systems.
V pripade, Ze na strane Partnera dbjde k zmene ponuky sluZieb, ktoré si predmetom tejto Zmluvy (rozdirenie ponuky
sluZieb, kde je cena nizsia alebo rovnaka ako u sluZieb, ktoré uZ boli predmetom tejto Zmluvy alebo déjde k ziZeniu
ponuky sluiieb alebo k zmene nazvu sluzby), je Partner povinny o tejto skutognosti Benefit Systems informovat
bezodkladne prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou na jej koredpondenéni adresu. Benefit
Systems Partnera prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou upovedomi, s ktorymi zmenami ponuky
sluzieb sthlasi. Tato zmena nevyZaduje podpisanie dodatku k tejto Zmluve.
Ziadna zo Zmluvnych stran nemd préavo postlpit akékolvek prava alebo povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy na tretie
osoby bez pisomného stihlasu druhej Zmluvnej strany.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial medzi nimi bola pred uzavretim tejto Zmluvy uzavreta zmluva, predmet ktorej bol
obdobny tejto Zmluve (dalej len ,Pévodna zmluva”), této Zmluva v plnom rozsahu nahradza Pévodni zmluvu.
Nadobudnutim Géinnosti tejto Zmluvy zanikad platnost a ucinnost Pdvodnej zmluvy vratane vietkych jej dodatkov.
Naroky Zmluvnych stran vyplyvajice z Pévodnej zmluvy, ktoré vznikli pocas jej platnosti a Géinnosti (vratane nirokov
z poruéenia Pévodne]j zmluvy), a z ktorych znenia alebo povahy vyplyva, Ze maju ostat zavdzné aj po zéniku platnosti a
atinnosti Pévodnej zmluvy, nezanikaju, a Zmluvné stany si ich mézu uplatnit aj po zdniku jej platnosti.
Ak Partner nepouiiva Snimaé kédov, ustanovenia Zmluvy v rozsahu nacitavania Vstupov (Navitev) prostrednictvom
neho sa uplatnia aZ odo dfia jeho pouzivania.
Zanik platnosti a G&innosti tejto Zmluvy sa netyka platnosti a u€innosti tych jej ustanoveni, z ktorych znenia alebo
povahy vyplyva, Ze maju ostat zavdzné aj po zaniku platnosti a (¢innosti Zmluvy.
Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskdr povazované za neplatné, nema tato skutotnost vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa v takomto
pripade zavizuju bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s obsahom padobnym
a vyhovujlcim uéelu Zmluvy.
Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V3etky spory, ktoré mézu vzniknit pri realizécii tejto
Zmluvy alebo v stvislosti s Aou, budi Zmluvné strany riesit u vecne a miestne prisludnych sidov Slovenskej Republiky.
Tato Zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrii
jeden (1) rovnopis.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa s textom Zmluvy oboznamili, obsahu porozumeli, a Ze tato Zmluva vyjadruje ich vaznu
a slobodnt vélu, sdhlasia s fiou a na dékaz toho pripajaju svoje viastnoruéné podpisy.
Prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelite/n stgast.

Zoznam priloh:
Priloha &. 1 — Cennik
Priloha & 2 — Vzor karty, samolepky a preukazu kontroléra
Priloha €. 3 - Nudzovy formular
Priloha &. 4 — Vyhldsenie o uzatvorenom poisteni
Priloha &. 5 - Pravidla pouZivania snimacov kédov Benefit Systems




-2 05. 2023

Benefit Systems Slovakia Partner
Juraj Kosac, konatel Mgr. Zuzana Denkova PhD., riaditelka muzea, $tatutar

Benefit Systems Slovakia
Marcel Held, konatel
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Priloha €. 1 k Zmluve o spolupraci — Cennik

1. Tyka sa objektov
Stary zdmok, Starozamocka 11, Banska Stiavnica, 045/694 94 72, staryzamok@ muzembs.sk
Novy zamok, Novozamockd 22, Banské Stiavnica, 045/691 15 43, novyzamok@muzeumbs.sk
Kammerhof — banictvo na Slovensku, Kammerhofska 2, Banska Stiavnica, 045/694 94 18, infobs@muzeumbs.sk
Galéria Jana Kollara, Nam. Sv. Trojice 8, Banska Stiavnica, 045/691 34 31, galeria@muzeumbs.sk
Glanzenberg $t6lfia, Kammerhofska ulica, Banska Stiavnica, 045/694 94 18, infobs@ muzeumbs.sk
Uholna expozicia Handlova, SNP 25, Handlovd, 046 542 39 73, 9093 411 011, sbm.handlova@muzeumbs.sk

2. Cennik
Nazov sluzby Cas trvania (min) ‘ ean z::itl:ei:nnika kena B;r;i::;;ystems

Stary zamok - dospely # 8,00€ 8,00€
Stary zamok - dieta = 4,00€ 4,00€
Novy zdmok - dospely - 4,00€ 4,00€
Novy zdmok - dieta “ - 2,00€ _ 2,00€
Kammerhoff - dospely - 8,00€ 8,00€
Kammerhoff - dieta ‘ - 4,00€ 4,00€
Galéria J. Kollara - dospeI\]. - 5,00€ 5,00€

| Galéria J. Kollara - dieta - 2,00€ 2,00€
Glanzenberg - dospely - 9,00€ 9,00€
Glanzenberg - dieta - 9,00€ R 9,00€ )
Uholna expozicia Handlova - dospely - 4,00€ 4,00€
Uholna expozicia Handlova - dieta - 2,00€ 2,00€

V pripade, e Ufivatelia vyuZiju za mesiac viac ako 100 Vstupov - Partner poskytne Benefit Systems zfavu 5% z celkovej sumy
vyuZitych Vstupov a v pripade, ze UZivatelia vyuZijii za mesiac viac ako 200 Vstupov - zfava bude ¢init 10 %. V pripade, Ze
Uivatelia vyuiju za mesiac viac ako 300 Vstupov - Partner poskytne Benefit Systems zfavu 15% z celkovej sumy vyuZitych
Vstupov.

Pre raketové Eporty, tj. tenis, bedminton, squash, stolny tenis - v pripade vyuZitia kurtu 2 aZ 4 osobami, kde minimaine 2
osoby vlastnia Kartu, Benefit Systems plati Partnerovi za cely kurt. V pripade, Ze Kartu mé len 1 osoba, bude Benefit Systems
platit 50% ceny kurtu a ostatné osoby doplacaju zvysok tj. 50% ceny kurtu.

Pre beach volejbal - v pripade vyugitia kurtu minimdlne 4 osobami, ktoré vietky vlastnia Kartu, Benefit Systems plati
Partnerovi za cely kurt. V pripade, Ze Kartu vlastni menej ako 4 osoby, tak 1 Karta hradi % kurtu a zvy3ok ceny kurtu doplacaju
ostatné osoby.

Pre bowling - v pripade vyuZitia bowlingovej dréhy minimalne 4 osobami, ktoré v3etky vlastnia Kartu, Benefit Systems plati
Partnerovi za celd drahu. V pripade, Ze Kartu vlastni menej ako 4 osoby, tak 1 Karta hradi % drahy a zvySok ceny kurtu
doplacaju ostatné osoby. Benefit Systems pokryva naklady prvych 60 mindt hry potas jednorazového Vstupu do Objektu.

3. Partner vyhlasuje:

- —Senalbeom BRE

- Nie som platcom DPH (ak je cena uvedend bez DPH a Partner sa pocas trvania spoluprace stane platcom DPH,
Partner pripoéita k prisluinej faktire DPH automaticky bez potreby uzavretia dodatku a zéroveri o tom informuje
Benefit Systems).

Nehodiace sa $krtnite
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-2 05 2033

Benefit Systems Slovakia Partner
Juraj Kosac, konatel Mgr. Zuzana Denkova PhD., riaditelka muzea, $tatutar

Benefit Systems Slovakia
Marcel Held, konatef
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Priloha &. 2 k Zmluve o spolupraci — Vzor karty, samolepky a vzor preukazu kontroléra

A) Vzor karty MultiSport

Opultisport

Karia j= majetkonm Benefit Systems Slovakia .10 Padmis
arty sa nochad cajs na webe wasemultisporisk. 2
Karta je phatnd ha pii prediofeni preukanu totatnosti. "'

Vzor karty MultiSport pre Deti

Opultisport

B) Samolepka pre partnerov

AKCEPTUJEME VASU AKCEPTUJEME DETSKU
KARTU MULTISPORT KARTU MULTISPORT

CARTA MULTISPORT JE PLATNA 7 1 ARTA MULTISPORT JE PLATNA PO OVEREN(
KAR AUL RT JE TNA PO PREDLOZENI D TRS A by K i wa s s Al

PLATNEHO DOKLADU TOTOZNOSTI

C) Preukaz kontroléra

OpMultiSport
KONTROLOR

OMuitisport

KONTRCLOR FODPOVIDNA GSOTA
Mang 3 Prietvisko Mene a Priesviske v
werremalti-gportsk . il oAl S
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NAVSTEVY UZIVATELOV Benefit Systems Slovakia
- Nudzovy (Pohotovostny) formular

Nazov Partnera:

ICO:

Nazov a adresa iportoviska (Zariadenia/Objektu):

KARTA MULTISPORT — umoZfiuje vyuZitie nasledujdcich sluZieb:

S kartou MultiSport je nutné predloZit Preukaz totoinosti

DATUM
NAVSTEVY
(napr.
01.10.2020)

Cas
NAVSTEVY
(napr.11:55)

INICIALA
MENA
A PRIEZVISKA
(napr.J. N.)

CiSLO KARTY
/v pripade virtuélnej karty OFFLINE

kéd/

NAZOV SLUZBY
(napr: fitness)

PODPIS DRZITELA
KARTY

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Informécia pre Partnera: Faktry zasielajte na e-mail: partner@multi-sport.sk.
Pohotovostné formulare zasielajte kompletné a &itatelne vyplnené ako prilohu k fakttre.
V pripade nefunkénosti Citatky (Snimata tiarovych kddov) upovedomte kontaktni osobu neodkladne telefonicky alebo e-mailom.

Informacia pre Ufivatela: prevédzkovatelom osobnych Gdajov je Benefit Systems Slovakia, s.r.o, Prievozské 14, 821 09 Bratislava — mestska Zast RuZinov, 1CO: 48 059 528,
infolinka: info@multi-sport.sk; +421 949 516 152. Viac informacii vratane prav dotknutej osoby néjdete na www.multi-sport.sk v €asti Ochrana osobnych udajov.
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Priloha €. 4 k Zmluve o spoluprici - Vyhlasenie o uzatvorenom poisteni

1. Vsuvislosti so spoluprdcou s Benefit Systems ako Partner poskytujuci sluzby Uzivatefom Kariet vyhlasujem, Ze v priebehu
platnosti Zmluvy (relevantné zaskrtnite):

l:l Mam uzatvorené poistenie

Nemdm uzatvorené poistenie

Vyhlasujem, e v pripade nahodnej udalosti v areli kaidého z mojich Objektovy, ktorej i¢astnikom sa stane Uiivatel,
zbavujem Benefit Systems v plnom rozsahu zodpovednosti z titulu nahrady skody. Ako Partner plne prijimam
zodpovednost za vietky Zkody vyplyvajtice z takejto udalosti.

2. Dalej vyhlasujem, ze:

a) Vietky Sportové a relaxaéné aktivity, konzultacie a starostlivost o osoby vyuZivajtice Objekty, realizované v ramci tejto
Zmluvy budl zabezpefované osobami, ktoré maju prislusné povolenia na vykonavanie uvedenych ¢innosti
(profesiondliny initruktorsky / trénersky personal).

b) V pripade, Ze by vyhldsenia uvedené v predchadzajucich odsekoch nezodpovedali skuto€nosti, pre pripad vznesenia
akychkolvek narokov z tohto titulu Uzivatelom Karty, Uplne zbavujem Benefit Systems zodpovednosti z titulu néhrady
$kody a ako Partner plne prijimam zodpovednost za vietky Skody vyplyvajice z tohto titulu.

-2 05 2023

Partner
Mgr. Zuzana Dankova PhD., riaditefka muzea, &tatutar
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Priloha &. 5 k Zmluve o spolupraci - Pravidla pouZivania snimacov &iarovych a QR kédov Benefit Systems

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15,

16.

17.

Partner vyjadruje suhlas s vylétovanim sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Benefit Systems pomocou Snimaca kodov
zaznamenavajucich Navitevy UZivatelov Kariet do informaé&ného systému.

Partner obdrii od Benefit Systems bezplatne zariadenie a prisludenstvo:

a) Snimac kodov,

b) stojan na Snimaé kédov,

c) USB kabel

d) pristupové Gdaje do informaéného systému Benefit Systems.
zaskrtnut prevzaté.

V pripade, Ze Partner vyuZiva k zaznamenavaniu Navitev U¥ivatefov vlastné Citacie zariadenie, nevztahujd sa k nemu
body 4, a body 7 az 17 tejto prilohy €. 5 k Zmluve o spolupréci .

Zariadenie a prisludenstvo je uréené vyhradne pre zaznamenanie Navitev UZivatelov vydanych spoloénostou Benefit
Systems v stlade s podmienkami Zmluvy.

Od 1. diia nasledujiceho mesiaca po intalacii Snimata kddov bude zékladnym podkladom k vydctovaniu, medzi
Partnerom a Benefit Systems, poéet Navitev zaznamenanych v informaénom systéme.

Partner je povinny okamZite oznamit Benefit Systems akukolvek technickli poruchu v silade s bodom 3.9 &lanku 3 tejto
Zmluvy.

K obsluhe zariadenia a prisluenstva su opravnené iba osoby poverené Partnerom. Zariadenie nesmie byt spristupnené
tretim osobam, aby ho samostatne vyuzivali.

Zariadenie a prisludenstvo je potrebné pouzivat v stlade s uréenim a s riadnou starostlivostou o poskytnuté zariadenie
a prisludenstvo.

Pre spravnu prevadzku zariadenia a prisluienstva je nutny pristup k pocitacu, ktory je pripojeny k internetu a ma USB
vstup.

Benefit Systems ma pravo kedykolvek vykonat aktualizaciu / modernizéciu / odindtalovanie zariadenia a prislusenstva po
dohodnuti vhodného terminu s Partnerom.

Zariadenie a prisludenstvo zostavaju majetkom Benefit Systems a po ukonéeni platnosti Zmluvy budd vritené v
neporusenom stave, aviak s vyhradou, Ze Partner nenesie zodpovednost za opotrebovanie zariadenia, ktoré je
nasledkom ich riadneho uzivania.

Je prisne zakédzané vykonavat akékolvek pakusy o zasah do softvéru zariadenia a jeho prisluSenstva.

Poverené osoby Partnera absolvuju podrobné kolenie pri intaldcii zariadenia a prisluenstva a dostant navod na ich
obsluhu.

Benefit Systems déva Partnerovi k dispozicii telefénne &islo infolinky +421 948 009 094, na ktorom moZno ziskat
informacie tykajlice sa prevadzkovania a principov fungovania zariadenia a prisluenstva.

Akékolvek technické problémy je potrebné vykondvat na &isle +421 948 009 094. Ostranenie technickych problémov
bude poskytované bezplatne, na naklady Benefit Systems.

Obsah pravidiel méie byt predmetom zmien. V tomto pripade obdrii Partner ich aktudlne znenie v elektronickej /
listinnej podobe.

V pripade ukontenia spolupréce s Benefit Systems je Partner povinny vrétit zariadenie a prisludenstvo podla bodu 2 tejto
prilohy do 30 dni do sidla Benefit Systems.
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