Zmluva o poskytovani elektronickych sluzieb ESMAO
a zabezpecenia licencie

&.2/2023/004/011/)gn

uzavreta v zmysle §269 ods. 2 zakona ¢ 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich

predpisov medzi nasledujicimi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany

Obchodné meno/Nazov : Nuaktiv s.r.o.

Sidlo : Zizkova 9, 811 02 Bratislava

1Co :35722533

DIC : 2020218486

1€ DPH : SK2020218486

Obchodny register : odd. Sro, vlozka ¢. 15081/B, Okresny sud Bratislava I

Bank. Spojenie
IBAN

Zastiupeny

Meno a priezvisko

(d'alej len ,Poskytovatel’ “)

a

: V§eobecna tverova banka, a. s.
1 SK6302000000004493418859

: Mgr. Miroslav Licko - konatel

Néazov obce : Obec Biely Kostol

Sidlo : Pionierske ndmestie 18, 91934 Biely Kostol
1¢o :31871461

DpIC :2021191953

Zastupeny

Meno a priezvisko
Funkcia

: doc. Ing. Iveta Paulova PhD., MBA
: Starosta

(dalej len , Zakaznik")

sa nizsie uvedeného diia, mesiaca a roku dohodli na nasledovnej Zmluve o poskytovani elektronickych
sluZieb mestam a obciam ESMAO a zabezpecenia licencie (dalej tiez ,Zmluva*):

1.

1:2:

1:3.

1.4.

1. PREAMBULA

Elektronizicia sluzieb miest a obci (dalej len ,,ESMAO“) umoZni ob¢anom a podnikatel'om
elektronicky kontakt so samospravou. Samosprava ziska efektivny ndstroj na spracovanie podani,
od evidovania, spracovania az po vytvaranie elektronickych tradnych dokumentov. ESMAO je
univerzalne rieSenie vytvorené smoznostou implementacie individudlnych poZiadaviek
samospravy.

Prostrednictvom zapojenia sa do projektu ESMAO si Zakaznik splni legislativnu povinnost
vyplyvajtcu zo zakona ¢. 305/2013 Z. z. o e-Governmente a umozni elektronicki komunikéciu
samospravy s obéanmi.

Zakaznik je v zmysle § 5 ods. 2 pism. ¢) zdkona ¢. 95/2019 Z.z. o informacnych technolégiach vo
verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov organom riadenia. Na zaklade tohoto
postavenia Zakaznika st dodavané elektronické sluzby v sulade s uvedenym zakonom a vyhlaskou
Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu & 78/2020 Z.z. o
$tandardoch pre informaé¢né technoldgie verejnej spravy.

v

Samosprava ako orgdn verejnej moci je povinnd vzmysle zdkona ¢ 305/2013 Z. z. (o
e-Governmente) poskytovat vsetky svoje sluzby aj elektronicky, informovat’ o svojej ¢innosti a
uverejiiovat’ oznamy na elektronickej tiradnej tabuli na Ustrednom portéli verejnej spravy (d'alej
tiez ,UPVS").




1.5:

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2:5.

2.6.

ESMAO nemeni existujice informatné agendové systémy samospravy, ale dopiiia chybajtice
agendové systemy na elektronické spracovanie véetkych podani. Zabezpe¢i splnenie povinnostf
voli UPVS bez nutnosti obsluhovat' UPVS zo strany tiradu samospravy.

2. PREDMET PLNENIA

Predmetom Zmluvy je povinnost Poskytovatel'a poskytovat' sluzby Zakaznikovi k systému ESMAO,
tak ako je uvedené v Zmluve a v prilohach tejto Zmluvy. Zoznam sluZieb vytvarajicich systém
elektronickych sluzieb je obsahom Prilohy ¢ 1 Zmluvy. Priloha ¢ 1 je neoddelitel'nou stcastou tejto
Zmluvy a je pre Zakaznika zavazna.

Predmetom Zmluvy je povinnost Zakaznika zaplatit za poskytované sluzby cenu dohodnuti
v éanku 3. Zmluvy. Licencia SW ESMAO bude nevyhradn4, izemne neobmedzena na neobmedzeny
pocet pristupov, v rozsahu dat Zakaznika.

Oblasti v kompetencii samospravy, ktoré ESMAO pokryva:

Dane a poplatky
eDemokracia
Financie

Zivotné prostredie
Licencovanie
Doprava
Ohlasovania, oznamovania a staznosti
Podnikanie
Socialna pomoc
Skolstvo

Civilna ochrana
Ob¢iansky Zivot
Kultira

Majetok
Informovanie

Sucastou ESMAO je:

e o o o

Integracia s UPVS /www.slovensko.sk/,

Integracia na elektronickd schranku samospravy,

MoZnost integréacie na centralnu iradni elektronicku tabul'u (CUET),

Riadenie podani (RPOD),

Vytvaranie listinnych rovnopisov vratane dolozky o autorizacii,

Vyznatovanie pravoplatnosti a vykonatelnosti na rozhodnutiach,

Struktirované vstupné elektronické formulare,

Struktirované elektronické uradné dokumenty,

Autorizovanie (podpisovanie) kvalifikovanou elektronickou pecatou alebo mandatnym
certifikatom,

ManaZment ¢asovych peéiatok (kvalifikovana ¢asova peciatka),

Portal elektronickych sluzieb ESMAO,

Mobilna aplikacia ,Mesto vo vrecku”,

56 agendovych aplikacii ESMAO - agendové aplikdcie na spracovanie elektronickych
podani na strane samospravy,

Vzdialena elektronicka a telefonicka Hot-line podpora v rozsahu 4 hodin ro¢ne

Podporny softvér (Service desk).

St¢astou predmetu Zmluvy st nasledovné Skolenia:

Portal elektronickych sluZieb - v rozsahu do 1 hod,,
Komponent Riadenie podani (RPOD) - v rozsahu do 3 hod,,
Agendové aplikacie v rozsahu do 4 hod..

Vietky $kolenia budu realizované prostrednictvom vzdialeného pristupu. Zakaznik ma moZnost
objednat si aj on-site §kolenie podl'a aktudlneho cennika zverejneného na webe.




3.1

3.2.

3.3.

34.

3:5.

3.6.

3.7.

4.1.

4.2.

4.3.
4.4,
4.5.

3. CAS A MIESTO PLNENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitt a to na obdobie 48 mesiacov odo diia Gcinnosti tejto Zmluvy.
Sttastou zmluvnej ceny je nevyhradna licencia na SW ESMAO pre neobmedzeny pocet uZivatel'ov.
Platnost nevyhradnej licencie trva pocas platnosti tejto Zmluvy.

V pripade neposkytnutia akejkol'vek sucinnosti Zakaznikom, alebo v pripade porusenia alebo
omeskania Zakaznika s plnenim povinnosti podl'a Zmluvy, sa primerane predlZuji terminy plnenia
o obdobie neposkytnutia s¢innosti Zakaznika alebo obdobie poruSenia ako aj omeSkania
Zakaznika s plnenim povinnosti podla tejto Zmluvy, ktoré je inak Poskytovatel' povinny v zmysle
Zmluvy dodrzat’. Povereni pracovnici Zmluvnych stran po vzajomnej dohode stanovia dobu, o ktord
sa predlZuji terminy plnenia, najma s ohl'adom na vytaZenost kapacit Poskytovatel'a. Doba, o ktort
sa prediZi termin plnenia, bude najmenej pocet pracovnych dni, o ktoré sa omeskal Zakaznik
s plnenim povinnosti podl'a tejto Zmluvy alebo o ktoré neposkytoval sti¢innost Zakaznik.

Detailny rozsah a funkénost modulov ESMAO je uvedeny v Prilohe &islo 2. tejto Zmluvy. Priloha
&slo 2 je neoddelitelnou suéastou tejto Zmluvy. Detailny rozsah a funkénost’ modulov sd pre
Zakaznika zavazné.

Dokumenty technického charakteru st pristupné na webstranke www.esmao.sk a st pre Zakaznika
z4viazné. Poskytovatel si vyhradzuje pravo jednostrannej zmeny a doplnenia tychto dokumentov.
Zakaznik bude informovany o zmenéch vyssie uvedenych dokumentov prostrednictvom emailovej
notifikacie. Zakaznik je povinny sa oboznamit' s tymito zmenami a riadit' sa pravidlami tam
uvedenymi.

Spustenie systému ESMAO do prevadzky je do 30 dni od podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi
stranami. Termin dodania systému ESMAO sa mdZe menit v zavislosti od poskytnutej sucinnosti zo
strany Narodnej agentury pre elektronické a sietové sluzby (dalej len ,NASES"), ktord je spravcom
modulu elektronickych schranok na UPVS. V pripade, prediZenia dodania z dovodu neposkytnutia
viasnej stinnosti zo strany NASES-u je Poskytovatel' povinny informovat' Zakaznika na emailovi
adresu uvedent v bode 5.3 - Eskala¢na matica.

Predmet Zmluvy sa Poskytovatel zavdzuje vykonavat' podla potreby v sidle Zdkaznika, ako aj
vo svojom sidle, pripadne na mieste, ktoré bude Zmluvnymi stranami vopred odstihlasené.

Terminy plnenia podl'a Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje dodrzat' za nasledovnych predpokladov:

3.7.1 Zakaznik riadne avcas splni svoje povinnosti podla Zmluvy a poskytne potrebnu
sacinnost pozadovan zo strany Poskytovatel'a;

3.7.2 Nenastane zmena v zadani plnenia.

4. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za poskytovanie sluzieb podl'a Zmluvy je stanovena dohodou Zmluvnych stran vo vyske
v sume 730,- EUR bez DPH (slovom: sedemstotridsat EUR) bez prislusnych platnych sadzieb DPH
za kazdy rok poskytovania sluzby. Vy$ka DPH pri sadzbe 20% je 146,- EUR, celkovd cena s DPH je
vo vyske 876, EUR (slovom: osemstosedemdesiat§est EUR). Cenu je Poskytovatel' oprdvneny
fakturovat roéne. Prvy rok bude fakturovany do 15 dni odo diia spristupnenia sluzby v alikvotnej
sume podl'a po¢tu dni poskytovania sluzby, ktoré budi pocitané odo diia spristupnenia sluzby
k poslednému ditu daného roka vychadzajtc zo sumy ro¢ného poplatku v sume 730,- EUR bez DPH.
KaZdy nasledujici rok trvania Zmluvy bude fakturovany do 15. dfia od zaciatku prisluSného roka
poskytovania sluzby vsume 730,- EUR bez DPH (slovom: sedemstotridsat EUR). Cena s DPH
poskytovania sluzby za prislusny rok je stanovena vo vyske 876,- EUR.

Celkova cena sluzby podl'a Zmluvy za celé obdobie 48 mesiacov uvedené v kapitole 3.1 tejto Zmluvy
je stanovend dohodou zmluvnych stran vsume 2920,- EUR bez DPH (slovom:
dvetisicdevitstodvadsat EUR). Vy$ka DPH pri sadzbe 20% je 584,- EUR. Celkova cena s DPH je vo
vyske 3504,- EUR.

Zaktpenie kvalifikovaného systémového certifikatu je v kompetencii a na naklady samospravy.
Faktira musf obsahovat vietky naleZitosti podl'a platnej legislativy Slovenskej republiky.

Ak faktiira nebude obsahovat naleZitosti podl'a Zmluvy alebo v nej nebudu spravne uvedené udaje,
je Zakaznik opravneny vratit ju v lehote piatich (5) dni od jej obdrZania od Poskytovatela s
uvedenim chybajticich naleZitosti alebo nespravnych tidajov. V takomto pripade sa prerusi priebeh
lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynit’ doruéenim opravenej faktiry Zakaznikovi.




4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

5.1.

5.2.

V pripade, Ze Zakaznik faktiru vrati bezddvodne a napriek tomu, Ze faktdra je spravna a obsahuje
predpisané nalezitosti, tak sa nemenf lehota splatnosti faktury. V pripade, Ze Zakaznik faktiru
nezaplat{ v pdvodnom termine splatnosti, tak je v omeskani.

Vietky ceny v Zmluve st uvedené bez DPH. DPH bude tétované podla platnych predpisov ku diiu
vystavenia faktury.

Lehota splatnosti vystavenych faktir je 30 dni od dorucenia faktiry Zakaznikovi. Cena sa fakturuje
a uhradza v mene, v ktorej bola dohodnuta v Zmluve.

Za thradu faktiry sa povazuje pripisanie celej fakturovanej Ciastky na horeuvedeny ucet
Poskytovatel'a.

V pripade, ak Zakaznik bude v omeskani s thradou faktiry za sluzby podl'a Zmluvy viac ako 30 dni
po jej splatnosti, tak je Poskytovatel’ opravneny obmedzit alebo pozastavit poskytovanie sluzieb
aZ do jej uplného zaplatenia.

Pozastavenie alebo obmedzenie poskytovania sluzieb podla tejto Zmluvy nezbavuje Zékaznika
povinnosti uhradit cenu za sluzby za obdobie, v ktorom bolo obmedzené¢ alebo zastavené
poskytovanie sluzieb.

V pripade, ak dojde k zaniku Zmluvy v priebehu obdobia, za ktoré uz bola cena sluZieb zo strany
Z&kaznika uhradena, Poskytovatel’ nie je povinny vratit alikvotni ¢ast’ uhradenej sumy sluZieb za
toto obdobie okrem pripadu, ak bol zanik Zmluvy spésobeny odstipenim Zakaznika od Zmluvy
v ddsledku zavazného poru$ovania zmluvnych povinnosti Poskytovatel'om.

5. PREVADZKA ESMAO A RIESENIE PROBLEMOV

V pripade vzniku problémov v priebehu plnenia podl'a Zmluvy sa Zmluvné strany pokisia problém
vyriedit prostrednictvom os6b uvedenych v eskalaénej matici v bode 5.3. tejto Zmluvy. Najskor
bude problém rie$eny prostrednictvom osob uvedenych v 1. stupni eskalatnej matice a nsledne
v pripade nevyrie$enia problému osobami v 2. stupni eskalaénej matice.

Poskytovatel sa zavizuje poskytovat sluzby centralnej infradtruktiry ESMAO nasledovne:

5.2.1. Dostupnost centralnej infragtruktiiry ESMAO bude nepretrZita (24 hodin, 7 dnf v tyZdni),
okrem pldnovanych odstavok potrebnych pre pldnovani udrzbu systému ESMAO.
Garantovana dostupnost infragtruktiry Poskytovatelom je 99 % Casu (nedostupnost je
max. 7 hod./mesiac). Do tohto ¢asu sa nepocitajii planované doby odstavky systému
potrebné pre tidrzbu technickych a softvérovych prostriedkov, rovnako pripady zasahu
vy$$ej moci. Poskytovatel vyvinie maximalne usilie realizovat planované odstavky
systému ESMAO po 18.00 hod..

5.2.2. Prehl'ad planovanych odstivok systému ESMAO je zverejneny na produktovej stranke
www.esmao.sk. Neplanované mimoriadne odstavky systému ESMAO budi Zakaznikovi
oznamené na mailovii adresu uvedent v eskala¢nej matici - 1. stupen, uvedenej v bode 5.3
tejto Zmluvy.

5.2.3.  Sluzby Hot-line pre koncovych pouZivatel'ov obcf a miest st poskytované v Case od 8.00 aZ
16.00 hod. pocas pracovnych dni:

e  Telefonicky kontakt (0915 555 566).

e Emailovy kontakt (podpora@esmao.sk) s max. lehotou odozvy 8 pracovnych
hodin.

e Podporny softvér (Service desk).
5.2.4. Vpripade zavady systému je definovana lehota vyrie$enia najneskor do 5 pracovnych dnf.

5.2.5. Pokial' Zakaznik neposkytne potrebnu stéinnost, Poskytovatel’ je opravneny pozastavit
spolupracu, ku ktorej sa Zmluvou zaviazal a to aZ do poskytnutia potrebnej si¢innosti
Zakaznikom. Poskytovatel ur¢f primerant lehotu na poskytnutie sicinnosti Zakaznikom.
Poskytovatel je povinny vopred oboznamit’ Zakaznika s rozsahom a lehotou potrebnou na
poskytnutie slinnosti. Ak Zakaznik poskytne riadne a vas potrebni stlinnost a
Poskytovatel' viak v uréeny ¢as podla Zmluvy nepristipi k vykonaniu diela, patri
Zakaznikovi pravo na ndhradu potrebnych nakladov, ktoré mu tym vznikli.

5.2.6. Na zaklade dohody medzi Zakaznikom a Poskytovatel'om, Poskytovatel nezodpoveda za




5.3.

6.1.
6.2.

6.3.

7.1.

72

7.3:

Ziadnu vzniknutd §kodu, ktord vznikne Zakaznikovi, pripadne tretej strane vyuZivajicej
sluzby ESMAO, v dosledku vypadku alebo portich ESMAO, pokial je zo strany
Poskytovatel'a dodrzand dohodnut4 dostupnost’ systému podl'a bodu 5.2.1. tohto ¢lanku a
pokial' neplanovany vypadok netrva dlhsie ako 3 hodiny pocas prevadzkového Casu.

Eskalaéna matica

Stupei Meno a kontakt osoby
Zakaznik Poskytovatel’
1. stupeti Meno: Meno: Ing. Jan Gnoj¢ak
tel. €. tel. &.: +421 907 365 609
e-mail: e-mail: jan.gnojcak@nuaktiv.sk
2. stupeni Meno: Meno: Ing. Martin Grondzak
tel. &.: tel. &.: +421 907 521 042
e-mail: e-mail: martin.grondzak@nuaktiv.sk

6. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA
Poskytovatel sa zavizuje poskytnut' Zakaznikovi sluzby podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel' sa zavizuje informovat’ Zikaznika o vSetkych faktoch, ktoré by mohli negativne
vplyvat na plnenie Zmluvy.

Poskytovatel je povinny poskytovat' plnenia podla tejto Zmluvy tak, aby boli v stlade s aktualne
platnou a éinnou legislativou Slovenskej republiky a EU pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy.

7. PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zakaznik sa zavizuje poskytndt Poskytovatel'ovi v¢as v8etky informacie potrebné pre korektné
plnenie predmetu Zmluvy, ako napriklad technické Specifikécie, organiza¢né schémy, jasny popis
problému, informacie o zmluvnych zavazkoch voéi tretim osobdm, ak sa tykaji plnenia Zmluvy,
ktoré od neho Poskytovatel vyziada. Zakaznik sa zaroven zavizuje oboznamit' Poskytovatela s
internymi predpismi a smernicami tykajicimi sa styku Zakaznika s dodavatelmi informacnych
technoldgif, alebo inak ovplyviiujicich sposob plnenia predmetu Zmluvy, ako aj s internymi
predpismi upravujlicimi pracu na pocitacoch a v sietach Zakaznika.

Zakaznik sa zavizuje zabezpedit vstupy zamestnancov Poskytovatel'a do vSetkych jeho potrebnych
priestorov za Gi¢elom plnenia predmetu Zmluvy.

Zakaznik sa nestava vlastnikom autorskych prav systémového alebo aplika¢ného programového
vybavenia a zavizuje sa zabezpe¢it ochranu autorskych a licenénych prav na dodané softvérové
produkty, najma vyvinat primerané usilie na ich ochranu pred neopravnenym pouZivanim,
reprodukciou, distribticiou alebo publikaciou. Pravo Zakaznika pouZivat licenciu systému
elektronickych sluzieb ESMAO aPodporného softvéru (Service desk) v zmysle zmluvnej
dokumenticie, tym nie je dotknuté a to na obdobie platnosti tejto Zmluvy.




8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9

9.2.

9.3.

94.

10.1.

8. DATA

Data ukladané v systéme ESMAO su vylutnym vlastnikom Zakaznika. Poskytovatel' nie je Ziadnym
spbsobom opravneny k datam pristupovat, oboznamovat sa s nimi a ani inym spdsobom s ddtami
Zéakaznika nakladat’.

Po skonéeni platnosti tejto Zmluvy je Zakaznik povinny zabezpeit si uloZenie dat mimo systému
ESMAO. Dita budu Zakaznikovi pristupné v komponente Riadenie podani (RPOD) po dobu 1
mesiaca od ukondenia platnosti tejto Zmluvy.

Po ukonéeni doby uvedenej v ¢lanku 8.2 tejto Zmluvy Poskytovatel prestane poskytovat pristupy
Zéakaznikovi a data Zakaznika nenavratne odstrani zo systému ESMAO.

Po uplynuti doby uvedenej v ¢lanku 8.2 tejto Zmluvy Zakaznik nie je oprdvneny poZzadovat' pristup
k datam.

V pripade, ak Zakaznik v dobe uvedenej v bode 8.2 nezabezpeti uloZenie dat mimo systému ESMAOQ,
mdZe poZiadat Poskytovatela opredizenie pristupu ksystému ESMAO. Vtakom pripade je
Zakaznik povinny podat’ Ziadost Poskytovatel'ovi prostrednictvom objednavky do uplynutia doby
uvedenej v ¢lanku 8.2 tejto Zmluvy.

Poskytovatel na zaklade Ziadosti predi#i Zéakaznikovi pristup ksystému ESMAO na dobu
pozadovani zo strany Zakaznika.

Za dobu prediZenia pristupov po uplynuti doby uvedenej v élanku 8.2 tejto Zmluvy patrf
Poskytovatelovi odmena v pomernej Casti poskytovaného pristupu ksystému ESMAO
vychadzajticej z ceny ro¢ného poplatku za poskytovanie sluZieb uvedenej v bode 4.1. tejto Zmluvy.

V pripade, ak Zékaznik poZiada Poskytovatela prostrednictvom samostatnej objednavky o export
dat zo systému ESMAO v dobe uvedenej v élanku 8.2 tejto Zmluvy, Poskytovatel zabezpetf export
dat vstrojovo Citatelnej podobe s prislu§nou dokumentaciou tak, aby vedeli byt nasledne
spracované v inom informac¢nom systéme verejnej spravy.

Export dat vzmysle bodu 8.8 tejto Zmluvy je spoplatneny sumou 200,- EUR bez DPH (slovom:
dvesto eur). Vy$ka DPH pri sadzbe 20% je 40,- EUR (slovom: §tyridsat’ eur). Celkova cena s DPH je
vo vyske 240,- EUR (slovom: dvestostyridsat’ eur).

9. ZARUKA

Zaruéna doba k poskytnutej sluzbe systému ESMAO trvé pocas platnosti tejto Zmluvy odo diia jej
spristupnenia.

Obmedzenie zaruky:

e Poskytovatel' nezodpoveda za stratu alebo poskodenie dat Zakaznika a z toho vyplyvajice
désledky, za nepriame §kody alebo nasledky ako usly zisk, nerealizované obraty, ndroky
tretich stran a pod., ktoré nenastali poru$enim povinnosti Poskytovatela vzmysle tejto
Zmluvy. V pripade straty dat a preukazatelne spdsobeného posSkodenia dat zo strany
Poskytovatel'a porugenim jeho povinnosti vyplyvajicich mu z tejto Zmluvy, je Poskytovatel
povinny uviest d4ta do pdvodného stavu pred preukédzatelnou stratou a poSkodenim
uvedenych dat.

o Poskytovatel nezodpoved4 za vady vzniknuté nezabezpectenim stcinnosti Zakaznika.

Za dotasné odstranenie vady sa povaZuje i ndhradny spdsob vyrie$enia problému s cielom
zabezpe(it prevadzkyschopnost systému ESMAO.

Povinnosti Poskytovatela zo zaruky podla Zmluvy st podmienené pouZivanim systému
elektronickych sluzieb v sdlade s in§trukciami alebo odporicajicimi procedirami, ktoré boli
zverejnené alebo dorucené Zakaznikovi. Zaruka sa nevztahuje na pripad, ked' Zakaznik pouZije na
poskytnutie sluZieb int pravnickd alebo fyzicki osobu bez siihlasu Poskytovatela a/alebo ina
pravnicka alebo fyzicka osoba okrem Poskytovatel'a zasiahne do systému ESMAO.

10. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

Zmluvné strany zodpovedajui za $kody v zmysle ustanoveni zdkona ¢. 513/1991 Z.z. v znen{
neskorsich predpisov (d'alej ako ,Obchodny zakonnik®).
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Poskytovatel' nezodpoveda za $kody vzniknuté poruSenim povinnosti Zakaznika ato najmé
porusenim povinnosti podla ¢l. 7 tejto Zmluvy.

11. VYMENA DOVERNYCH INFORMACI]

Zmluvné strany sa zavézuju, Ze budd zachovavat mlcanlivost o skuto¢nostiach, o ktorych sa
dozvedia v suvislosti s vykonavanim prac a poskytovanim sluzieb podla Zmluvy a ktoré vo
vzijomnom z4ujme nemozno oznamit inym osobam, najmé o spdsobe a systéme prace Zmluvnych
stran, o ich dohodnutej politike, a to vritane udajov o obchodnych partneroch, inych
spolupracujtcich osobach, finanénej situécii a hospodareni Zmluvnych strén, vnitornej organizécii,
vztahoch, o ktorych sa dozvedia v stvislosti s vykonavanim prace podla Zmluvy. Zmluvné strany
sa zaroven zavazuju, Ze skuto¢nosti uvedené v predchadzajiicej vete, neprezradia tretim osobam a
ani ich nepouZiju v rozpore s ich i¢elom pre svoje potreby a ani potreby tretich oséb, pricom tato
povinnost’ trva i po skon¢eni zmluvného vztahu.

12. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Zéakaznik méZe jednostranne odstupit od Zmluvy, pricom mus{ odstipenie pisomne doporu¢enou
postovou zasielkou oznamit’ Poskytovatel'ovi v nasledovnych pripadoch:

o ak je na Poskytovatel'a vyhlaseny konkurz, alebo bola povolena restrukturalizacia. O tejto
skuto¢nosti je Poskytovatel' povinny informovat Zakaznika do 5 dni od vzniku tejto
skutocnosti;

e ak Poskytovatel nebude re$pektovat kaZzdé konetné rozhodnutie dosiahnuté sidom
v stvislosti s predmetom plnenia Zmluvy, s vynimkou predbeZného opatrenia.

Poskytovatel mdZe jednostranne odstipit od Zmluvy, pricom musi odstipenie pisomne
doporuéenou postovou zasielkou oznamit' Zakaznikovi v nasledovnych pripadoch:

e ak Zakaznik nezaplati ktortukol'vek z pohl'adavok Poskytovatela v stlade so Zmluvou do
tridsiatich (30) dni od dorugenia pisomného ozndmenia od Poskytovatela o omeskani
platby;

e  ak Zakaznik nesplni zavazky vyplyvajice zo Zmluvy a nevyriesi tiito situciu do Styridsiatich
piatich (45) dni (alebo do terminu dohodnutého s Poskytovatelom pisomnou formou,
pripadne emailom), od doruéenia pisomného oznamenia od Poskytovatela o nedodrzani
zavazku;

e ak Zakaznik nebude re$pektovat’ kazdé kone¢né rozhodnutie dosiahnuté sidom v stvislosti
so Zmluvou, s vynimkou predbeZného opatrenia.

13. LICENCNE DOJEDNANIA

Ak plnenie dodané podl'a Zmluvy bude mat’ charakter spracovaného diela podl'a § 8 Zakona ¢.
185/2015 Z.z. (d'alej len ,Spracované dielo” a , Autorsky zdkon"“), Zakaznik sa zavédzuje, Ze bude
Spracované dielo pouZzivat v silade s licenciami udelenymi mu Zmluvou a v stilade s ustanoveniami
Autorského zakona. Licencia podla tohto ¢lanku Zmluvy je nevyhradna.

Zakaznik vyuZiva spracované dielo ako sluzbu. Vlastnikom diela je spolo¢nost’ Nuaktiv s.r.o..

Zakaznik je opravneny pouZivat Spracované dielo v izemne avecne neobmedzenom rozsahu,
pocas doby autorskopravnej ochrany Spracovaného diela, najma pouZivat’ Spracované dielo pre
ucel, na ktory mu bolo dodané (tj. zapisovanie, pozmeiovanie, ¢itanie a archivacia tidajovej
z4kladne diela, exportovanie a importovanie iidajovej zakladne, ak to dielo umoZiiuje, generovanie
tlatovych a digitdlnych vystupov z diela, konfiguracia pouZzivatel'skych nastaveni diela a iné
sposoby pouZitia potrebné pre naplnenie Glelu, na ktory bolo dielo Zékaznikovi dodané).
Zéakaznikovi tymto viak nevznika Ziadny narok na odovzdanie akychkol'vek zdrojovych kédov od
Poskytovatel'a v suvislosti s horeuvedenym pouZivanim spracovaného diela.

Pravo pouzivat Spracované dielo podla tohto ¢lanku Zmluvy prechddza na Zakaznika diiom
zaplatenia ceny za spracovanie diela podl'a Zmluvy.

Cena za licenciu na pouZivanie Casti diela, ktora bola predmetom spracovania, je zahrnuta v cene
za spracovanie diela podl'a Zmluvy.
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Zakaznik nie je opravneny vykonévat reverzné inzinierstvo Spracovaného diela.

Zakaznik je opravneny udelit’ tretej osobe stuhlas na pouZitie Spracovaného diela v rozsahu
udelenej licencie po predchadzajicom sthlase Poskytovatel'a. Prechadzajici stihlas Poskytovatel'a
sa nevyzaduje, ak uplynie zaru¢nd doba podla tejto Zmluvy alebo ak je tretia osoba subjektom
verejného prava v zmysle § 261 ods. 3 Obchodného zakonnika. Zdkaznik moéze nadobudnuti
licenciu postipit’ na tretiu osobu aj bez predchadzajuceho sihlasu Poskytovatel'a; o tom je vSak
povinny pisomne informovat’ Poskytovatel'a.

Zakaznik podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licencie v rozsahu, v akom mu bolo udelené v tomto
¢lanku Zmluvy.

14. POVERENIE SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Zakaznik je v zmysle ust. § 4 zakona & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v znenf neskorsich pravnych predpisov (d'alej len ,zékon o ochrane
osobnych tidajov*) na téely tohto ¢lanku Zmluvy Prevédzkovatel'om.

Poskytovatel je v zmysle ust. § 5 pism. p) zdkona o ochrane osobnych tidajov na tGéely tohto ¢lanku
Zmluvy Sprostredkovatel'om.

Prevadzkovatel tymto v zmysle § 5 a34 zdkona o ochrane osobnych tdajov poveruje
Sprostredkovatela spraciivanim osobnych udajov v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto
Zmluve a v stilade so zakonom o ochrane osobnych tdajov.

Sprostredkovatel je v mene Prevadzkovatel'a opravneny zacat’ so spractivanim osobnych tdajov
odo diia, kedy tato zmluva nadobudne tGi¢innost.

Sprostredkovatel v mene Prevadzkovatela spractiva osobné tdaje za Gc¢elom poskytovania
elektronickych sluzieb samospravy (eSluzby samospravy) s cielom zniZenia administrativnej
zata%e obanov, podnikatelov a samosprav a umoZnenia obciam poskytovat elektronické sluzby
prostrednictvom integracie na rie$enie eGovernmentu SR, ako centralne rozhranie k zékladnym
registrom pre obce a mesta s vlastnymi informa¢nymi systémami.

Osobné tidaje budi spractivané v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, telefénne &islo, emailové adresa, datum narodenia, miesto narodenia, $tétna
prislu$nost, dosiahnuté vzdelanie, druh a &islo dokladu totoZnosti, podpis, ¢islo bankového tctu
fyzickej osoby, pracovné zaradenie.

Okruhom dotknutych osob st fyzické osoby, ktoré maju trvaly pobyt v katastrdlnom uzemf{
Prevadzkovatel'a, a/alebo osoby, vodi ktorym prevadzkovatel pIni funkcie v zmysle ust. zékona
369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskor$ich pravnych predpisov a inych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Podmienky spracdivania a zoznam operacii s nimi: ziskavanie, zhromaZdovanie, Sirenie,
zaznamenavanie, usporadivanie, prepracivanie alebo zmena, vyhl'addvanie, prehliadanie,
preskupovanie, kombinovanie, premiestiiovanie, vyuZivanie, uchovévanie, blokovanie, likvidécia.

Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatel'a postupoval podl'a ust. § 8 ods. 2
prvej vety zdkona o ochrane osobnych tidajov.

Prevadzkovatel tymto dava sdhlas, aby Sprostredkovatel spractval osobné tdaje aj
subdodavatel'sky.

Toto poverenie spractivanim osobnych tidajov sa uzatvara na dobu, pocas ktorej je platna tato
Zmluva.

Poskytovatel’ a Zakaznik uzavra osobitne Zmluvu so sprostredkovatelom spractivania osobnych
tidajov. Zmluva bude uzavreta najneskor k odovzdaniu sluzby ESMAO Zakaznikovi.

15. OSOBITNE PROTIKORUPCNE PODMIENKY
Poskytovatel' ma implementovany systém manaZérstva proti Gplatkarstvu (IS0 37001:2016).

Zmluvne strany st si vedomé, Ze vSlovenskej republike je trestnym c¢inom ponikanie,
poskytovanie a prijatie Gplatku.

Zmluvné strany sa nesmut dopustit, nesmud schvalit, ani povolit' Ziadne konanie v suvislosti s
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dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim Zmluvy, ktoré by sposobilo, Ze by Zmluvné strany alebo
osoby ovladané Zmluvnymi stranami porusili akékol'vek platné protikorupéné vieobecne zavézné
pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najmd na neopravnené plnenia, vritane
urychl'ovacich platieb (facilitation payments) verejnym ¢initelom, zastupcom alebo zamestnancom
organov verejnej spravy alebo blizkym osobam verejnych ¢initel'ov, zastupcov alebo zamestnancov
organov verejnej spravy.

Zmluvné strany sa zavézujd, Ze nepontknu, neposkytnt, ani sa nezaviazu poskytnit’ Ziadnemu
zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajticej v mene druhej Zmluvnej strany, a rovnako
neprijme, ani sa nezaviaze prijat od Ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajticej
v mene druhej Zmluvnej strany ziadny dar, ani int vyhodu, & pefiazni alebo ind, v stvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuju bezodkladne informovat’ druh@ Zmluvnd stranu, pokial si budu
vedomé alebo budi mat’ konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri
plnent tejto Zmluvy.

16. ZAVERECNE USTANOVENIA

Na prava a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy sa vztahuji podmienky upravené v Zmluve.
V pripade rozporu medzi Zmluvou a jej prilohami maji prednost’ ustanovenia Zmluvy, v pripade
rozporu medzi jednotlivymi prilohami ma prednost priloha s niz$im poradovym ¢islom.

Pisomnosti podl'a tejto Zmluvy je mozné dorutovat postou alebo prostrednictvom e-mailu.

Poskytovatel' ma pravo po dohode so Zakaznikom dodat’ rovnocenné alebo kvalitativne lepSie Casti
programového vybavenia pri dodrzani uvedenej ceny s tym, Ze bude zachovand dohodnutd
funkénost’ celého systému.

Préava a povinnosti vyplyvajtce z tejto Zmluvy, av$ak vyslovne v nej neuvedené, sa budu riadit’
prislugnymi ustanoveniami zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni a d'al${mi
platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Ak bude akékolvek ustanovenie Zmluvy vyhlasené za neplatné alebo nevymozitelné, platnost
alebo vymozitel'nost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy zostane nedotknuta. V takomto pripade sa
Zmluvné strany dohodli, Ze uzatvoria dodatok k Zmluve a tie ustanovenia, ktoré stratili platnost,
alebo sa stali nevymoZitelnymi, nahradia ustanoveniami, ktorych formulacie a znenia budd ¢o
najviac podobné pdvodnému zameru s tym, aby bol zachovany ucel a ciel tejto Zmluvy, pri
re$pektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve Zmluvné strany.

Tato Zmluvu je mozné menit len pisomnou dohodou Zmluvnych stran. V pripade ukoncenia
platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran, musi mat’ tato dohoda pisomni formu.

Poskytovatel ani Zakaznik nenesie zodpovednost v pripade vis major. V tychto pripadoch sa
Poskytovatel a Zakaznik dohodnd v ramci osobitnej dohody na podmienkach odstranenia
nasledkov.

Pisomné odsttpenie od Zmluvy, alebo pisomné oznamenie o ukonéeni Zmluvy v zmysle bodu 12.
Zmluvy je povazované za dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a ak zasielku
nemo?no Zmluvnej strane dorutit’ na adresu uvedenii v Zmluve, alebo na kore$ponden¢nt adresu
oznamenu Zmluvnej strane, povaZzuje sa listina o odstipeni, alebo oznamenie o ukonceni Zmluvy
v zmysle bodu 12. Zmluvy za dorucené ku diiu uloZenia zéasielky na poste. U¢inky odsttipenia od
Zmluvy nastant doru¢enim listiny o odstipeni.

Zmluvné strany vyhlasuj, Ze tito Zmluvu uzatvorili slobodne, vaZzne, uréite a zrozumitel'ne, nie v
tiesni a za napadne nevyhodnych podmienok, rozumeji jej obsahu a na znak stihlasu s jej obsahom
ju vlastnoruéne podpisuju.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch: jedna pre Zakaznika a jedna pre Poskytovatel'a. Zmluva
nadobiida platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a i¢innost’ dilom nasledujticim
po dni jeho zverejnenia na webovom sidle Zakaznika.




17. PRILOHY
17.1.  Neoddelitelnou su¢astou Zmluvy st jej prilohy:

Priloha ¢.1 - Zoznam elektronickych sluzieb
Priloha ¢.2 - Zoznam modulov aplikacie ESMAO a popis ich funkcionalit

ZAKAZNIK
MENO : DOC. ING. IVETA PAULOVA PHD., MBA
FUNKCIA : STAROSTA
MIESTO : OBEC BIELY KOSTOL
DATUM DNA
PODPIS : —
ZA ZAKAZNIKA
POSKYTOVATEL
MENO : MGR. MIROSLAV LICKO
FUNKCIA : KONATEL
MIESTO : BRATISLAVA
DATUMDNA ~ : 27 APR. 32!
PODPIS
ZA POSKYTOVATELA
Nualtiv s.r.0.
Zizkova €
811 02 Br /a

1C0O: 357
1C DPH: SK2

0=




Priloha ¢.1 - Zoznam elektronickych sluzieb

Oblast’: Dane a poplatky
e  Platenie miestneho poplatku za komunalne odpady a drobné stavebné odpady

e  Platenie miestnych danf

e Platenie ostatnych poplatkov

e  Platenie pokit, irokov a sankénych trokov

e  Ohlasovanie vzniku, zaniku alebo zmeny poplatkovej povinnosti za komunélne odpady a drobné
stavebné odpad

e Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dainovej povinnosti k dani z nehnutel'nosti

e (Oznamovanie o vzniku, zdniku alebo zmene danovej povinnosti k dani za nevyherné hracie
pristroje

e Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene datiovej povinnosti k dani za predajné automaty

e Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene datiovej povinnosti k dani za psa

e (Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene datiovej povinnosti k dani za ubytovanie

e Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene datiovej povinnosti k dani za uZivanie verejného
priestranstva

e Podavanie datiového priznania k dani z nehnutel'nosti

e  Podavanie datiového priznania k dani za nevyherné hracie pristroje

e Podavanie datiového priznania k dani za predajné automaty

e Podavanie datiového priznania k dani za psa

e Podavanie mesa¢nych prehl'adov k dani za ubytovanie

e Poskytovanie tilav alebo odpustenie datiového nedoplatku

e  Potvrdzovanie vy$ky zavazkov voéi obci

e Povolovanie odkladu platenia dane a povol'ovanie splatok

e Povolovanie uzivania a zabratia verejného priestranstva

e  Publikovanie zoznamu neplaticov

e  Publikovanie zoznamu registrovanych zvierat

e  Vratenie pomernej ¢asti dane

e Registrovanie psa

e Informovanie o dani z nehnutelnosti

e I[nformovanie o dani za nevyherné hracie pristroje

e Informovanie o dani za predajné automaty

e Informovanie o dani za psa poplatky

e [nformovanie o dani za ubytovanie

e Informovanie o dani za uzivanie verejného priestranstva

o Informovanie o miestnom poplatku za komunalne odpady a drobné stavebné odpady

Oblast: eDemokracia
e  Zverejliovanie zmliv, ktoré sa tykaji nakladania s verejnymi prostriedkami
Informovanie o ¢innosti obce
Informovanie o vol'bach a referendach
Zverejiiovanie aktualit a informacny servis
Elektronicka uradna tabul'a
Vydavanie voli¢ského preukazu
Informovanie o cestovnom ruchu
Poskytovanie informacii podl'a zakona o slobodnom pristupe k informéaciam
Oznamovanie strat a nalezov
Povol'ovanie pristupu k archivnym dokumentom a registratirnym zaznamom
Pripomienkovanie navrhov nariaden{
Pripomienkovanie navrhu rozpoctu obce
Pripomienkovanie navrhu zavere¢ného ti¢tu obce

Oblast’: Financie
e Spracovanie elektronickych tuctovnych dokladov
e  Poskytovanie nenavratnych dotacif

Oblast: Zivotné prostredie
e Pridel'ovanie zbernych nadob pre odpad a separovany zber
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e Vydavanie stanoviska k chovu nebezpecnych Zivocichov

e Ohlasovanie nelegalnych skladok, znedistovania vodnych tokov a Zivotného prostredia. Vyzvanie
majitel'a pozemku na odstranenie odpadu

Oznamovanie malého zdroja znecistovania ovzdusia

Povol'ovanie vyrubu drevin

Ohlasovanie vyskytu tilavych zvierat

Ohlasovanie stavu mestskej zelene a stromov

Informovanie o odpadovom hospodarstve

Oblast: Licencovanie
e Povolovanie pouZivania symbolov obce
e Povol'ovanie ohtiostrojovych prac
e Vydéavanie rybarskeho listku
e Urlovanie, zmena alebo zrugenie stipisného a orienta¢ného ¢isla

Oblast: Doprava
e  Povol'ovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikacie na susedné nehnutel'nosti
e Ohlasovanie o ukonéeni prac na rozkopavke miestnych komunikacii
e Vydavanie rozhodnuti o uzavierke miestnej komunikécie
e  Vydavanie rozhodnut{ o zvlaStnom uZivani miestnej komunikacie

Oblast’: Ohlasovania, oznamovania a staznosti

e Ohlasovanie zavad na chodnikoch a priechodoch pre chodcov
Ohlasovanie zavad zjazdnosti komunikacii
Ohlasovanie portch verejného osvetlenia a cestnej svetelnej signalizacie
Oznamovanie o konanf{ verejného kultirneho podujatia
Oznamovanie o konanf verejnych telovychovnych, §portovych a turistickych podujati
Vybavovanie staZnosti a podnetov

Oblast: Podnikanie

e Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny
Povol'ovanie realizacie podnikatel'ského zameru na izemi obce
Oznamovanie zru$enia prevadzkovej jednotky
Povol'ovanie osobitnych prevadzkovych hodin
Povol'ovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluZieb na trhovom mieste
Povol'ovanie ambulantného predaja
Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny

Oblast: Socialna pomoc

e  Poskytovanie finan¢ného prispevku na socidlnu oblast
Poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej nidzi
Poskytovanie finan¢ného prispevku na prevadzku socidlnej sluzby
Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
Poskytovanie prepravnej sluzby
Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov
Poskytovanie stravovania v jedalni
Informovanie o komunitnom plane socialnych sluzieb obce
Poskytovanie zakladného socialneho poradenstva
Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
Pripomienkovanie navrhu komunitného planu socialnych sluZieb obce

Oblast’: Skolstvo

o  Ziadost o prijatie dietata do materskej $koly
Ziadost o prijatie dietata do zakladnej $koly
Informovanie o centrach vol'ného ¢asu
Informovanie o jazykovych $kolach v obci
Informovanie o materskych $kolach
Informovanie o §kolskych obvodoch
Informovanie o $pecialnych triedach
Informovanie o zakladnych $kolach
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Oblast:
o
L[]

Oblast’:

Oblast:

Oblast’:
L]

Oblast’:

Informovanie o zakladnych umeleckych $kolach
Informovanie o zariadeniach $kolského stravovania

Civilna ochrana

Informovanie o mestskej policii
Informovanie o poziarnom poriadku obce
Informovanie verejnosti o civilnej ochrane

Obcdiansky Zivot

Uvitanie deti do Zivota

Organizovanie ob¢ianskeho svadobného obradu
Vydanie rodného listu novo narodenému dietat'u

Kultira
Informovanie o naboZzenskych instittciach obce

Majetok

Predaj bytovych priestorov obce

Predaj nebytovych priestorov obce

Predaj ostatného nehnutel'ného majetku obce
Predaj hnutel'ného majetku obce

Prendjom hnutel'ného majetku obce

Uzemné planovanie
Pripomienkovanie uzemného planu obce
Vydavanie stanoviska k zmene druhu pozemku

Informovanie

Informovanie o uzavierke miestnych komunikécii
Informovanie o pamatihodnostiach obce
Informovanie o odpadovom hospodarstve
Informovanie o regiondlnom rozvoji a jeho podpore
Informovanie o socidlnych sluzbéch v obci
Informovanie o utulkoch a karanténach pre zvierata
Informovanie o izemnom plane

Informovanie o Zivotnom prostredi

Univerzalne (plati pre kazda transakénu sluzbu)

Doplnenie podania
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Priloha ¢.2 - Zoznam modulov aplikacie ESMAO a popis ich funkcionalit

1 eDemokracia
Aplikacia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
o  Zverejiiovanie zmltv, ktoré sa tykajii nakladania s verejnymi prostriedkami
e Informovanie o ¢innosti obce
e Informovanie o vol'bach a referendach
e  Zverejliovanie aktualit a informacny servis
e Vydavanie voli¢ského preukazu
Informovanie o cestovnom ruchu
Poskytovanie informécii podl'a zakona o slobodnom pristupe k informacidm
Oznamovanie strat a nalezov
Povolovanie pristupu k archivnym dokumentom a registratirnym zéznamom
Pripomienkovanie navrhov nariaden{
e  Pripomienkovanie navrhu rozpoctu obce
e Pripomienkovanie navrhu zaverecného uctu obce
e Elektronické verejné obstaravanie

V agendovej aplikacii eDemokracia je moZné spracovat’ podania, ale aj vytvéarat' elektronické dradné
dokumenty zvlastnej iniciativy. Do aplikicie je moZné vloZit poZadovany pocet $ablén na tdradné
dokumenty.

Spracovava podania a eviduje zaznamy z podani v spojitosti so staznostami, peticiami a slobodnym
pristupom k informéciam. Poskytuje ndstroje na spracovanie jednotlivého podania az do vytvorenia
odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Klient o splneni si oznamovacej povinnosti
je vyrozumeny doru¢enim odpovede na podanie do elektronickej schranky . Ak nie je podujatie schvalené
klient dostava oznamenie o zamietnuti podujatia. Rovnako ako vo v8etkych procesoch transakénych sluzieb
mdze byt klient vyzvany na doplnenie podania.

2 Elektronicka uradna tabul'a
Umoziiuje publikovanie povinnych informécif na elektronickej tiradnej tabuli samospravy. Zabezpetuje
automatizované publikovanie oznamov elektronickej tiradnej tabule na UPVS v zmysle zakona 305/2013
Z.z.V tejto agendovej aplikacii je moZné prijimat’ obsah z elektronickej uradnej tabule z webu samospravy
vo formate RSS/ATOM. Obsahuje moZnosti verifikovania a autorizacie vystupnych dat kontom s vyS$$imi
pravami. Informacie z elektronickej dradnej tabule st pristupné v mobilnej aplikicii Mesto vo vrecku,
ktoré je sicast’ou rieSenia.

3 Dotécie a prispevky
Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
e  Poskytovanie nenavratnych dotacif

V agendovej aplikacii Dotdcie a prispevky je moZné spracovat’ podania, ale aj vytvarat' elektronické dradné
dokumenty z vlastnej iniciativy. Do aplikécie je mozné vlozit' $ablény pre tiradné dokumenty. Eviduje a
spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje na spracovanie jednotlivého podania az do
vytvorenia odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Poskytuje aj funkcionalitu pre
nasledné kroky ako je vytétovanie, jeho spracovanie a sprava.

4 Chov nebezpeénych zZivocichov
Aplikacia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e  Vyddavanie stanoviska k chovu nebezpecnych Zivocichov

V agendovej aplikacii Chov nebezpe¢nych Zivocichov je mozné spracovat podania, ale aj vytvarat
elektronické tradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Do aplikacie je moZné vloZzit' $abléony pre Gradné
dokumenty. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje néastroje a na spracovanie
jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim.
Odpoved je v tomto pripade notifikdcia o splneni si povinnosti.

5 Licencie na prevadzkovanie hazardnych hier

Aplikdcia spractva podanie vytvorené sluzbami:
e Licencovanie hazardnych hier.
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V agendovej aplikécii Evidencia licencii na prevadzkovanie hazardnych hier je moZné spracovat’ podania,
ale aj vytvarat elektronické Gradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovéva evidenciu
prijatych podani. Poskytuje néstroje na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede.
Eviduje vetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Poskytuje podporu pre publikovanie informécii o
hazardnych hrach ako aj moZnost vytvarat zostavy pre informovanie $tatneho dozoru.

6 Miestne komunikacie a verejné priestranstva
Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
e  Povolovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikécie na susedné nehnutel'nosti
e Ohlasovanie o ukonéeni préac na rozkopavke miestnych komunikacif
e Vydavanie rozhodnuti o uzavierke miestnej komunikdacie
o Vydéavanie rozhodnuti o zvla§tnom uZivani miestnej komunikécie

V agendovej aplikacii Evidencia miestnych komunikacif a verejnych priestranstiev je mozné spracovat
podania, ale aj vytvarat elektronické Uradné dokumenty zvlastnej iniciativy. Eviduje a spracovéva
evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia
odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim.

Poskytuje zdroj informécii pre publikovanie Gdajov o miestnych komunikacidch a verejnych
priestranstvéach v spojitosti zo sluzbami vyuZzivajice tieto idaje ako st uzavierky a rozkopavky.

7 Pamatihodnosti
Aplikacia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
e Pamaitihodnosti na izemi mesta

Vytvara register pamitihodnosti na Uzemi samospravy. Publikuje zoznam/register schvalenych
pamitihodnost{ v $truktirovanej podobe. Tieto informacie st publikované na portéli s elektronickymi
sluzbami.

8 Parkovanie

Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e  7Ziadost o vyhradené parkovanie
o Ziadost o vydanie parkovacej karty

V agendovej aplikacii Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev je moZné spracovat
podania, ale aj vytvarat elektronické uradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Podporuje tla¢ listinngch
vystupov. Prijima a spracovava Zziadosti o vyhradené parkovanie a Ziadosti o vydanie parkovacej karty.
Obsahuje evidenciu podani ako aj spracovanych pripadov a vysledkov spracovania s kladnym aj zapornym
rozhodnutim. Agendovi aplikaciu je mozné doplnit o $ablény vystupnych dokumentov. Pri spracovani
podant nie je potrebné aby doslo k vzniku papierového vystupu. A to aj pri vydavani parkovacej karty ak
samosprava takuto kartu prevadzkuje elektronicky. Po ukonceni spracovania podania podanie prejde do
archivacie.

9 Podujatia
Aplikdcia spractva podanie vytvorené sluzbami:
e (Oznamovanie o konani verejného kultiirneho podujatia
e Oznamovanie o konani verejnych telovychovnych, §portovych a turistickych podujati

V agendovej aplikacii Podujatia je moZné spracovat podania, ale aj vytvarat elektronické dradné
dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje na
spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s
podanim. Klient o splnen{ si oznamovacej povinnosti je vyrozumeny pomocou notifikacie. Ak nie je
podujatie schvalené klient dostdva oznamenie o zamietnuti podujatia. Rovnako ako vo v8etkych procesoch
transakénych sluzieb méze byt klient vyzvany na doplnenie podania.

10 Ohiiostrojové prace
Aplikdcia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e Povolovanie ohiostrojovych prac

V agendovej aplikacii Licencie  je moZné spracovat podania, ale aj vytvarat elektronické dradné
dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje na
spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje v8etky ostatné aktivity v spojitosti s
podanim. Vysledkom procesu je doruéenie rozhodnutia do elektronickej schranky klienta.
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11 Vyuzivanie symbolov obce
Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e  Sthlas s pouzivanim symbolov obce

V agendovej aplikacii Licencie je moZné spracovat’ podania, ale aj vytvarat' elektronické uradné dokumenty
z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje néstroje na spracovanie
jednotlivého podania a% do vytvorenia odpovede. Eviduje v8etky ostatné aktivity v spojitosti s podanim.
Vysledkom procesu je doru¢enie rozhodnutia do elektronickej schréanky klienta.

12 Povolenie realizicie podnikatel'ského zimeru
Aplikacia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
o Povolovanie realizécie podnikatel'ského zameru na Gzemi obce

V agendovej aplikicii Povolenie realizacie podnikatel'ského zameru je mozné spracovat podania, ale aj
vytvéarat elektronické Gradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovdva evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vSetky
ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Udaje st prepojitelné s modulom zastupitel'stvo. Do procesu
spracovania vstupuje zastupitel'stvo samospravy.

13 Prevadzky
Aplikécia spracuva podanie vytvorené sluzbami:

e Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny

e  Povolovanie realizacie podnikatel'ského zameru na tizemi obce
Oznamovanie zru$enia prevadzkovej jednotky
Povol'ovanie osobitnych prevadzkovych hodin
e Povolovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluZieb na trhovom mieste
e Povol'ovanie ambulantného predaja

V agendovej aplikicii Prevadzky je moZné spracovat podania, ale aj vytvdrat elektronické dradné
dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje na
spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vetky ostatné aktivity v spojitosti s
podanim. Klient o splneni si oznamovacej povinnosti je vyrozumeny pomocou notifikécie. Rovnako ako vo
véetkych procesoch transakénych sluzieb moze byt klient vyzvany na doplnenie podania.

14 Evidencia psov
Aplikacia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e Registrovanie psa

V agendovej aplikacii Evidencia psov je mozné spracovat’ podania, ale aj vytvarat' elektronické Gradné
dokumenty z vlastnej iniciativy. Vytvéra register psov na zaklade podanych elektronickych formuldrov v
sluzbe registrovanie psa. Agendova aplikacia umoziiuje evidenciu podani a vSetkych dat z podania. Dalej
spracovanie podania, vystupu podania a archivovanie pripadu. Obsahuje moZnosti verifikovania a
autorizécie vystupnych dat kontom s vy$§imi pravami.

15 Rybarske listky
Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e Vydavanie rybarskeho listku

V agendovej aplikacii Rybérske listky je mozné spracovat’ podania, ale aj vytvéarat' elektronické tradné
dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje Ziadosti o spracovanie rybarskych listkov. Poskytuje moZnosti na
spracovanie, spravovanie a vybavenie podania. Vystupom v elektronickej podobne je notifikacia o vysledku
spracovania. Tlateny vystup je vydany rybarsky listok.

16 Socidlne davky
Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e  Poskytovanie finan¢ného prispevku na socialnu oblast
e  Poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej niidzi
e Poskytovanie finanéného prispevku na prevadzku socialnej sluzby

V agendovej aplikacii Socidlne davky je mozné spracovat podania, ale aj vytvarat elektronické tiradné
dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje na

G




spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje v8etky ostatné aktivity v spojitosti s
podanim. Poskytuje aj funkcionalitu pre nasledné kroky ako je vytiétovanie, jeho spracovanie a sprava.

17 Socialne sluzby a socidlne zariadenia
Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
e  Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
e  Poskytovanie prepravnej sluzby
e  Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov
e Poskytovanie stravovania v jedalni
o Informovanie o komunitnom plane socidlnych sluZieb obce
e  Poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva
e Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadenf opatrovatel'skej sluzby
e  Pripomienkovanie navrhu komunitného planu socidlnych sluzieb obce

V agendovej aplikacii Socialne sluzby a socilne zariadenia je mozné spracovat podania, ale aj vytvéarat
elektronické tradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Vytvara register socialnych zariadeni a sluzieb na
Gizemi samospravy. Publikuje zoznam socialnych zariadeni a sluZieb spolu s informaciou o zriad'ovatel'ovi v
gtruktarovanej podobe. Tieto informécie sti publikovana na portali s elektronickymi sluzbami. Aplikacia
obsahuje nastroje na spravu a spracovanie podani, Ziadosti. Pri spracovani ziskava samospréava prehladny
funkény nastroj.

18 Skolstvo - registre
Aplikécia spraciva podanie vytvorené sluzbami:

e Informovanie o centrach vol'ného ¢asu

e Informovanie o jazykovych $kolach v obci

e Informovanie o materskych Skolach
Informovanie o $kolskych obvodoch
Informovanie o $pecialnych triedach
Informovanie o zakladnych §kolach
Informovanie o zdkladnych umeleckych $kolach
Informovanie o zariadeniach $kolského stravovania
Ziadost o prijatie dietata do Z3
Ziadost o prijatie dietata do MS

V agendovej aplikacii Skolstvo je mozné spracovat podania, ale aj vytvarat elektronické tiradné dokumenty
zvlastnej iniciativy. Vytvara register $kolskych zariadeni na tzemi samospravy. Publikuje zoznam
gkolskych zariadeni spolu s informéciou o zriad'ovatel'ovi v $truktirovanej podobe. Tieto informécie st
publikované na portéli s elektronickymi sluZbami. Aplikacia obsahuje nastroje na spravu a spracovanie
podani, Ziadosti.

19 Trhoviska a trhové miesta
Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
e Povolovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluZieb na trhovom mieste

V agendovej aplikacii Trhoviska a trhové miesta je moZné spracovat’ podania, ale aj vytvarat' elektronické
tiradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje
na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje v8etky ostatné aktivity v spojitosti
s podanim. Klientovi je vystup zo sluzby doruleny do elektronickej schranky. Rovnako ako vo vietkych
procesoch transakénych sluzieb méZe byt klient vyzvany na doplnenie podania. Aplikécia vytvara register
trhovych miest schvalenych VZN samospravy.

20 Voliéské preukazy

Aplikécia spracuva podanie vytvorené sluzbami:
e Vydavanie voli¢ského preukazu
e [nformovanie o vol'bach a referendach

Agendové aplikacia sliZi na zapis podani z elektronickych formularov. Okrem ukladania dat umozZiiuje
spracovanie podania a vystup v podobe volebného listka. Obsahuje vSetky poZadované data pre spracovanie
podania. Obsahuje néstroje na reportovanie a prehl'ady o podanych Ziadostiach, spracovani, zamietnutych
Ziadostiach a vydanych voli¢skych preukazoch.
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21 Zivotné prostredie
Aplikacia spractiva podanie vytvorené sluzbami:

o  Pridel'ovanie zbernych nadob pre odpad a separovany zber

e  Vydévanie stanoviska k chovu nebezpecnych Zivocichov

e Ohlasovanie nelegalnych skladok, zne¢istovania vodnych tokov a Zivotného prostredia. Vyzvanie
majitela pozemku na odstranenie odpadu (podanie je moZné realizovat' aj pomocou mobilnej
aplikacie Mesto vo vrecku)

e Oznamovanie malého zdroja znetistovania ovzduSia

e  Povolovanie vyrubu drevin

e  Ohlasovanie vyskytu tilavych zvierat (podanie je moZné realizovat' aj pomocou mobilnej aplikacie
Mesto vo vrecku)

e Ohlasovanie stavu mestskej zelene a stromov (podanie je mozné realizovat’ aj pomocou mobilnej
aplikacie Mesto vo vrecku)

e Informovanie o odpadovom hospodarstve

Agendové aplikacia slGZi na zépis podani s elektronickych formularov. Okrem ukladania dat umoZziuje
spracovanie podania a vystupu. Agendova aplikicia eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani.
Poskytuje nastroje na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vietky ostatné
aktivity v spojitosti s podanim. Klientovi je vystup zo sluzby doruéeny do elektronickej schranky. Rovnako
ako vo vietkych procesoch transakénych sluZieb mdZe byt klient vyzvany na doplnenie podania.

22 Doprava - Hlasenia
Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e Ohlasovanie zavad na chodnikoch a priechodoch pre chodcov
e Ohlasovanie zavad zjazdnosti komunikacif
e  Ohlasovanie portich verejného osvetlenia a cestnej svetelnej signalizacie

Aplikacia slG#i na zapis podani z elektronickych formulédrov. Okrem ukladania d4t umoziiuje spracovanie
podania a vystupu. Aplikicia vytvara priestor pre ukladanie a spracovanie oznamov pordch verejného
osvetlenia, zavad na chodnikoch pre chodcov a z4dvad na cestach. Poskytuje moZnost’ spracovania podania.
0 postupe spracovania a vysledku rieenia podania méze byt oznamujiica osoba notifikovand. Poskytuje
moznost publikovania na portali elektronickych sluzieb. Podanie je moZné realizovat aj pomocou mobilnej
aplikacie Mesto vo vrecku, ktora je sicastou rieSenia.

23 Uzavierky miestnych komunikacii

Aplikacia spracuva podanie vytvorené sluzbami:
e Informovanie o uzavierke miestnych komunikacif
o Ziadost o uzavierku miestnych komunikacif

V agendovej aplikacii Uzavierky miestnych komunikacii je mozné spracovat podania, ale aj vytvarat
elektronické tradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Obsahuje evidenciu Ziadosti ako aj spracovanych
ziadosti a vysledkov spracovania s kladnym aj zapornym rozhodnutim. Agendovi aplikaciu je moZné
rozéirit o $ablény vystupnych dokumentov. Pri spracovani podani nie je potrebné aby doslo k vzniku
papierového vystupu. Informécie o povolenych a uzavierkach ako aj prebiehajicich uzavierkach su
publikované na portali elektronickych sluZieb obce automatizovane. Po skonceni platnosti uzavierky
miestnej komunikécia prichadza archivacia pripadu. Obsahuje moZnosti verifikovania a autorizacie
vystupnych dat kontom s vy$§imi pravami.

24 Informovanie o ¢innosti obce
Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e Informovanie o ¢innosti obce

Agendova aplikécia obsahuje ¢lanky publikované na portali ESMAO v profile samospravy. Zabezpeluje
automatizované informovanie o ¢innosti obce aj na UPVS v profile samospravy. V tejto agendovej aplikacii
je mozné prijimat’ obsah z webu samospravy vo forméate RSS/ATOM. Obsahuje moZnosti verifikovania a

autorizacie vystupnych dat kontom s vy$$imi pravami.
25 Evidencia noviniek a informaéného servisu

Aplikécia spracuva podanie vytvorené sluzbami:
e  Zverejtiovanie aktualit a informacny servis
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Agendova aplikdcia vytvara obsah informa¢ného servisu samospravy voti obcanovi. UmoZiuje
publikovanie noviniek a aktualit. Zabezpecuje automatizované publikovanie obsahu aj na UPVS v profile
samospravy. V tejto agendovej aplikacii je mozné prijimat’ obsah z webu samospravy vo formate
RSS/ATOM. Obsahuje moZnosti verifikovania a autorizacie vystupnych dat kontom s vy3$imi pravami.

26 Skolstvo - prihlasovanie

Aplikécia spractiiva podanie vytvorené sluzbami:
o Ziadost o prijatie dietata do Z$
o 7Ziadost o prijatie dietata do MS

Agendova aplikacia sliZi na spracovanie prihlasovania deti do zakladnych a materskych $kol vytvorenych
gpecializovanymi formularmi. Zabezpetuje automatizované overovanie idajov. V tejto agendovej aplikacii
je moZné generovat vystupné dokumenty - rozhodnutia. Systém zabezpeli overovanie dostupnosti
elektronickych schranok na dorugovanie pre zakonnych zastupcov deti. Pri spracovani ziskava samosprava
prehl'adny funkény néastroj. Do aplikacie je moZné na zaklade potrieb vytvorit' pristupy $kolam zriadenych
samospravou.
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