ZM-T-01/2023

ZMLUVA

o dodivke a odbere tepla a pitnej vody & ZM-T-01/2023

uzavretd v zmysle ust. § 19 zakona &. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike a ust. § 269 ods. 2
zékona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov a nadvidznych
vykonévacich pravnych predpisov (d’alej aj ako ,,Zmluva‘

Dodavatel’:

Obchodné meno:

Sidlo:

E-mail:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie / SWIFT:
IBAN:

Bankové spojenie / SWIFT:

IBAN:
Z4pis v registri:

Statutarny zastupca:

(d’alej aj ako ,,dodavatel™)
a

Odberatel’:

Obchodné meno:
Sidlo:

E-mail:

E-mail pre zasielanie elektronickych

faktar:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie / SWIFT:

IBAN:
Zapis v registri (a in€):

Statutarny zéastupca:

(dalej aj ako ,,odberatel™)

Zmluvné strany

Popradska energeticka spolo¢nost’, s.r.o.

Siroka 4285, 058 01 Poprad

info@poprad.energy

50339729

2120283165

SK2120283165

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. / CEKOSKBX
SK32 7500 0000 0040 2358 9346

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
pobocka zahraniénej banky / UNCRSKBX

SK32 1111 0000 0013 9974 3002

Zapisana v OR Okresného sudu Presov, Oddiel: Sro,
VloZka &islo: 32979/P

Ing. Silvia Sifrova, konatel

GENERAL REAL ESTATE s.r.o.

74hradnicka 16464/74, 821 08 Bratislava — mestska
dast’ Ruzinov

lucia.mackova@century21.sk

zuzana.javorcikova@general.sk

47862017

2024125620

SK2024125620

Fio banka, a.s., pobo¢ka zahrani¢nej banky /
FIOZSKBA

SK37 8330 0000 0026 0163 5457

Zapisana v OR Okresného sudu Bratislava I,
Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 100103/B

Daniel Bily, konatel

(dodavatel’ a odberatel spolu aj ako ,,zmluvné strany*)

za nasledovnych zmluvnych podmienok:

Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.o.

s udinnostou od 01.02.2023
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Clanok L.
Predmet Zmluvy

Pravny vztah medzi dodavatelom a odberatefom sa riadi Obchodnym zdkonnikom,
platnymi pravnymi predpismi pre energetické odvetvia a vyhlaSkou Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi (d’alej aj ako ,,arad*), ktorym sa ustanovuji podrobnosti o postupe pri
regulécii cien v tepelnom hospodarstve a pri uréovani rozsahu ekonomicky opravnenych
nakladov.

2. Predmetom zmluvného vztahu je dodavka a odber:

t tepla na vykurovanie (d’alej aj ako ,,teplo®)

! tepla na pripravu teplej vody (d’alej aj ako ,,tepla voda®)

N pitnej vody pouZitej na pripravu teplej vody (d’alej aj ako ,,pitna voda na
pripravu teplej vody*)

al pitnej vody pouZitej na priamu spotrebu (d’alej aj ako ,,pitna voda“)

Vysvetlivky: A=4no N =nie

za uéelom predaja zo sustavy tepelnych zariadeni doddvatel'a do odberného zariadenia
odberatel’a uvedeného v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy. Ak sa v tejto Zmluve uvadza pojem
teplo, pre vyludenie pochybnosti sa nim rozumie aj spolo¢ne teplo na vykurovanie, teplo
na pripravu teplej vody alebo teplo v teplej vode.

Na odberatel’a sa nevzt'ahuji ustanovenia tejto Zmluvy, ktoré sa viazu k predmetu plnenia
dodavatela podFa ods. 2 tohto &lanku Zmluvy, ktoré si odberatel’ pri uzatvarani Zmluvy
nezvolil.

4.  NeoddeliteI'nou sidast’'ou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

. 1 —Cena tepla

. 2 — Faktura¢né a platobné podmienky

. 3 — Zoznam odbernych miest a objektov

. 4 — InStalované meradla

. 5 —Dohoda o odbere tepla

. 6 —Dohoda o regula¢nom prikone

. 7 — Kontrola vodomerov pitnej vody na pripravu teplej vody
. 8 — Vykurovacia krivka

O O O O O O ¢ Ox

Clinok IL
Cena plnenia

Cena tepla je stanovend v zmysle platnych legislativnych predpisov ako dvojzlozkova
a je uréena dodévatel'ovi na prislusné ¢asové obdobie uradom rozhodnutim o stanoveni
ceny tepla. BliZ§ie podrobnosti o cene tepla st uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

2. Cenu pitnej vody uréuje Grad. Dodéavatel’ nakipent vodu d’alej rozpocitava a fakturuje
v sulade s platnou legislativou a podmienkami tejto Zmluvy.

Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s u¢innostou od 01.02.2023
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Clanok IIL
Fakturacné a platobné podmienky

Odberatel sa zavizuje dod4vatel'ovi za plnenie predmetu Zmluvy platit’.

2. Fakturovanie a platobné podmienky sa riadia podl'a skutonosti uvedenych v Prilohe ¢. 2
tejto Zmluvy.

Ro¢né cena dodavky sa riadi podla skutoénosti uvedenych v Prilohach €. 1 a 2 tejto
Zmluvy.

Clanok IV.
Miesto odberu a merania

Odberné miesto podla tejto Zmluvy je dohodnuté miesto, kde je umiestnené urcené
meradlo dodavatela.

2.V pripade, ak sa u odberatel'a nachadza odovzdavacia stanica tepla (d’alej aj ako ,,OST*),
vzt'ah medzi nim a dodavatePom (ako uZivatelom OST) sa upravi samostatnou zmluvou.

Hranica spravy technickych zariadeni dodévatela a odberatel'a je urena hlavnym
uzaverom tepla a teplej vody v objekte, ktory je v sprave odberatel'a. Hlavny uzaver tepla
a teplej vody je prvy uzaver v objekte zo strany odberatela.

4. Dodavatel meria mnoZstvo dodaného tepla na vykurovanie uréenym meradlom spotreby
tepla v kaZdom dohodnutom odbernom mieste.

Dodévatel meria mno¥stvo spotrebovaného tepla na pripravu teplej vody uréenym
meradlom v mieste jej pripravy.

6. Dodéavatel’ meria mno¥stvo spotrebovanej pitnej vody na pripravu teplej vody urenym
meradlom v mieste jej pripravy.

Dod4vatel meria mno¥stvo spotrebovanej pitnej vody uréenym meradlom na
dohodnutom odbernom mieste. Hlavny uzéver pitnej vody je prvy uzaver pred
vodomerom a je v sprave odberatela.

Blizsia Specifikdcia uréenych meradiel je uvedena v Prilohe &. 4 tejto Zmluvy.

Clanok V.
Prava a povinnosti doddvatel’a

Dodévatel’ je povinny podla rozsahu a terminov tejto Zmluvy a v zmysle zakona C.
657/2004 Z. z. o tepelnej energetike a nadvizujucich pravnych predpisov zabezpetit’
hospodarnu, bezporuchovi, kvalitna a plynula dodavku tepla a teplej vody.

Dodévatel’ je povinny robit’ opravy, udrzbu, revizie a rekonstrukcie svojho tepelného
zariadenia tak, aby bola zabezpe&ena plynulost’ dodavky tepla a teplej vody aaby boli
dodrZané platné predpisy.

Dodévatel’ je povinny najmenej jedenkrat mesacne vykonat’ odpodet uréenych meradiel
u odberatel'a. Odpoéet moze dodéavatel’ vykonat bud’ fyzickym od&itanim meradiel alebo

dial’kovym odpoctom.

Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s uginnostou od 01.02.2023
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Dodévatel’ je povinny odberatefovi umoZnit’ 1x mesacne fyzicka kontrolu urCenych
meradiel - meradla tepla na ohrev teplej vody a vodomeru pod ohrievadom teplej vody
v kotolni. Odberatel svoju poZiadavku na kontrolu uréenych meradiel telefonicky ozndmi
na dispeding dodévatela, ktorého pracovnik zabezpeci v dohodnutom &ase spristupnenie
kotolne.

Dod4vatel' je povinny uzatvorit poistnd zmluvu o poisteni zodpovednosti za Skody
spbdsobené jeho prevadzkovou Cinnostou, v poistovni posobiacej na Gizemi Slovenskej

republiky.

Dodévatel je povinny vopred pisomne (listom alebo e-mailom) oznamit’ odberatel'ovi
termin vymeny uréeného meradla a zaznamenat’ udaje o vymene uréeného meradla.

Dodavatel’ bude na svoje naklady zabezpeovat’ udrzbu a overenie meradiel. Odberatel
méze kedykoPvek poZziadat dodévatela o preskusanie spravnosti merania udajov
uréenych meradiel. Naklady na preskuSanie hradi odberatel’ v pripade, Ze bola zistena
chyba merania v pripustnej tolerancii. V opaénom pripade hradi néklady kontroly
dodavatel’.

Dodavatel’ je povinny do 30 dni od dorudenia Ziadosti zabezpecit preskisanie uréeného
meradla.

V pripade, Ze ddjde k poruche meradla tepla, ktord neumoZfiuje riadne od¢itat’ mnozstvo
tepla dodaného odberatel'ovi alebo inak znehodnoti udaje zistené meradlom, alebo ak
odberatel’ neumoni dodavatel'ovi pristup k uréenému meradlu, mnoZstvo tepla dodaného
odberatelovi sa uréi s technickym prepoétom pomocou dennostupiiov zo spotreby tepla
v obdobi, v ktorom bolo meranie vykonavané spravne, s prihliadnutim na spotrebu tepla
inych odbernych zariadeni zasobovanych dod4vatelom. V pripade, Ze do6jde k poruche
meradla, ktord neumoziiuje riadne odéitat’ mnoZstvo teplej vody, pitnej vody na pripravu
teplej vody alebo pitnej vody dodanej odberatel'ovi alebo inak znehodnoti udaje zistené
meradlom, alebo ak odberatel neumozni dodavatefovi pristup k uréenému meradlu,
mnoZstvo teplej vody, pitnej vody na pripravu teplej vody a pitnej vody dodanej
odberatelovi sa uréi zo spotreby v obdobi, v ktorom bolo meranie vykonavané spravne, s
prihliadnutim na spotrebu inych odbernych zariadeni zasobovanych dodavatelom.
Technicky prepoget pomocou dennostupiiov sa pri dodavke teple] vody, pitnej vody na
pripravu teplej vody alebo pitnej vody nepouZije.

Dodavatel’ je povinny pisomne oznamit' odberatelovi zaliatok a koniec obmedzenia
alebo prerusenia dodavky pri vykonavani planovanych rekonstrukeii, oprav, Udrzby
a revizii energetickych zariadeni najmenej 15 dni vopred.

Dodévatel je zodpovedny za dodrZanie Standardov dodévky tepla, ako aj kvality
teplonosnej latky vyplyvajlicich zo vSeobecne zaviznych pravnych predpisov a za
dopliiovanie obehovej vody alebo iného teplonosného média prudiaceho sustavou
tepelnych zariadeni sluZiacich na vyrobu, rozvod alebo spotrebu tepla zo zariadeni
dodavatel’a do zariadeni odberatel'a na spotrebu tepla (dalej aj ako ,,stistava®); parametre
teplonosného média s bliz&ie Specifikované v Prilohe €. 3. Teplonosné médium je po
celd dobu trvania tejto Zmluvy vo vyluénom vlastnictve dodavatela. Odberatel je
povinny chréanit’ teplonosné médium prudiace sistavou tepelnych zariadeni odberatel’a
alebo odbernym zariadenim odberatel’a (bez ohl'adu na to, &i je jeho vlastnikom) pred
nadmermnymi stratami a neZiaducou zmenou vlastnosti a charakteristik (napriklad
chemického zloZenia alebo fyzikalnych hodndt). Dodavatel’ je preto v rozsahu
doplneného alebo nahraden¢ho teplonosného média opravneny pozadovat od odberatela

Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s t¢innost'ou od 01.02.2023
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néhradu nékladov ulelne vynaloZenych na vyrobu, obstaranie, upravu a samotné
dopltiovanie teplonosného média.

Povinnost dodavatela poskytnut' odberatelovi tdaje potrebné na vypocet zakladnej
a spotrebnej zloZky pre rozpocitavanie nakladov na teplti vodu za uplynuly kalendarny
rok je splnend zaslanim ro¢nej zétovacej faktury za uplynuly kalendarny rok.

Dodévatel je opravneny obmedzit alebo prerusit’ dodavku tepla v pripadoch a spdsobom
vyplyvajlicim zo vieobecne zdvéznych prévnych predpisov. Ak vieobecne zavazné
pravne predpisy takéto dévody nevymedzuju, dodavatel’ mdZe dodavku tepla obmedzit
alebo prerusit’ v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny &as v pripade, ak

a) vykonava planovanu rekonStrukciu, opravu, udrzbu a reviziu sdstavy, ktort
odberatelovi oznamil aspofi 15 dni vopred alebo

b)  na ststave vznikla havéria alebo sa odstrafiuje jej nasledok,

¢) odberatel odobera teplo sustavou tepelnych zariadeni, ktoré ohrozuju Zivot a
zdravie osob alebo ich majetok,

d) vyroba, distribucia alebo dodéavka tepla nemdZu byt zabezpeené z dévodu
obmedzenia alebo prerusenia dodavky alebo distribucie plynu, elektriny alebo vody
potrebnych na vyrobu, distribuciu alebo dodavku tepla,

e)  odberatel je v omeskani s ihradou ceny za dodavku alebo inej platby vyplyvajucej
z tejto Zmluvy a odberatel’ svoj splatny zavézok neuhradi ani po uplynuti lehoty,
ktorti mu vo vyzve uréil dodéavatel’, pri¢om tito lehota nemoze byt kratSia ako 15
dni odo dfia dorucenia vyzvy,

f)  odber tepla odberatelom je povaZovany za neopravneny, alebo

g) dodavatelovi vyplyva takéto povinnost' zo vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov.

Clanok VI
Povinnosti odberatel’a

Odberatel’ je povinny poskytnut’ dodavatel'ovi, ak o to pisomne poziada, vietky doklady
stivisiace s prevadzkou jeho vykurovacieho zariadenia a zariadenia na rozvod teplej vody,
ktoré budu pouzité na plnenie tejto Zmluvy.

Odberatel’ zodpovedd za hydraulické vyregulovanie a stabilitu sustavy tepelnych
zariadeni za odbernym miestom. Odberatel je povinny urobit' vietky nevyhnutné
opatrenia na to, aby sa predchadzalo $kodém, stratdm alebo neopravnenému zasahu do
majetku, ktory je vo vlastnictve (nijme) dodavatela.

Odberatel’ je povinny umoZznit’ pristup zamestnancom dodavatela ku vietkym &astiam
jeho vykurovacich zariadeni v termine, ktory je uvedeny v pisomnej Ziadosti dodévatel'a.
7Zamestnanci dodavatela sa pri vykone kontroly alebo servisného zasahu musia preukézat’
zamestnaneckym preukazom alebo poverenim od zamestnavatela.

Odberatel: GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s uéinnostou od 01.02.2023
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V pripade umiestnenia urceného meradla priamo v objekte spotreby odberatela,
odberatel’ je povinny umoznit' dodavatelovi zapojenie, prevadzku, Gdrzbu a odpojenie
uréeného meradla v objekte spotreby odberatela, umoznit dodavatelovi od¢itat’ udaje na
uréenom meradle, umoznit dod4vatefovi zabezpeCit urfenc meradlo proti
neopravnenému zésahu, oznamit’ bezodkladne dodavatelovi neopravnené zésahy do
uréeného meradla a umoznit’ bezpeény pristup opravnenych osob dodavatela k urenym
meradldm vo svojom objekte spotreby v terminoch ozndmenych dodéavatelom tepla.
V pripade poskodenia alebo odcudzenia takychto uréenych meradiel je odberatel’ povinny
uhradif’ $kodu tym vzniknutt dodévatelovi v plnej vyske.

Odberatel’ je povinny v&as upozornit’ doddvatel'a na vzniknuté zavady. Je tieZ povinny
spolupdsobit’ v nevyhnutnej miere pri odstratfiovani tychto zavad.

Odberatel’ dodavatePovi ruéi za dobra udr?bu a stav vnutornych zariadeni. V3etky uniky
vody alebo zavady, ktoré by mohli narusit’ dodavky tepla, teplej vody alebo pitnej vody,
musia byt v &o najkratSom termine odstranené. Ak odberatel’ nie je schopny vykonat’
technicki opravu v &asovo prijatelnom termine, informuje o tom dodavatel’a, ktory mdze
sam alebo prostrednictvom inych vykonat opravy na naklady odberatela. V pripade
havérie, ked’ hrozi zna¢na $koda, moZe dodavatel’ vykonat' opravu aj bez konzultacie
s odberatel'om.

Z dévodu zniZovania potreby tepla na ohrev teplej vody odberatel zabezpeci zaizolovanie
nezaizolovanych vntitornych rozvodov teplej vody na svoj naklad.

Odberatel' je povinny v Prilohe & 3 tejto Zmluvy uviest’ zoznam odbernych miest
a objektov a je plne zodpovedny za uvedené udaje.

Odberatel' je povinny pri podpise Zmluvy doloZit' vypis o registracii do obchodného
registra nie star$i ako 2 mesiace. Zmenu obchodného mena, sidla, DIC, pravnej formy,
adresy pre postovy styk, &isla uétu, telefonnych Cisiel, e-mailovej adresy a mien
kontaktnych oséb nie je potrebné vykonat’ dodatkom, postacuje jednostranné pisomné
oznamenie tychto skutoénosti dorugené druhej zmluvnej strane podpisané opravnenymi
zéstupcami zmluvnej strany. Informaéciu je potrebné dorudit’ preukazatenym spdsobom
druhej zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu; v pripade porusenia tejto povinnosti
dotknuta zmluvna strana zodpoveda za 8kodu, ktord nesplnenim tejto povinnosti vznikla.
Riadne vyhotovené a dorugené pisomné ozndmenie zmeny udajov sa povaZuje za sucast’
Zmluvy.

Odberate! je povinny pisomne poskytnat’ dodavatel'ovi idaj o sucte spotrieb nameranych
uréenymi meradlami na meranie mnoZstva dodaného tepla na tepli vodu spotrebovanej
konednymi spotrebitelmi za uplynuly kalendarny rok najneskér do 31. januara.
Oznamenie podla predchadzajiicej vety poskytne odberatel v rozsahu spotreby teplej
vody za predchadzajuci kalendarny rok v m’ alebo poétu os6b (osobomesiace) za
jednotlivé odberné miesta. V pripade zmeny ceny tepla alebo pitnej vody pocas roka je
odberatel’ povinny nahlésit’ spotrebu teplej vody v m3 alebo pocty 0s0b (osobomesiace)
za jednotlivé odberné miesta za obdobie od 1. januara do diia zmeny ceny, najneskor do
15. diia mesiaca, v ktorom doslo k zmene ceny. Udaje o spotrebe vody sa pouZiju ako
indikované udaje na rozdelenie tepla na pripravu teplej vody. Zmenu nahlasenych udajov
po tomto termine nie je moZné u dodavatel’a uplatnit’

Dodavatel’ je opravneny vstupovat’ do priestorov spravovanych odberatelom za ucelom
kontroly odpoétu a kontroly montaZe vodomerov teplej vody podla zakona €. 157/2018
7. z. ometrolégii aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich

Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s uginnostou od 01.02.2023
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predpisov, a to za ucasti odberatela. Umysel vykonat tuto kontrolu oznami dodévatel
odberatePovi najneskér 15 dni pred diiom plénovanej kontroly. Odberatel’ je povinny
vykonat' vietky opatrenia tak, aby v deil planovanej kontroly mohol dodavatel do
predmetného priestoru vstipit’ a vykonat’ kontrolu. Postup vykonania kontroly je uvedeny
v Prilohe &. 7 tejto Zmluvy.

Pri kontrole vodomeru teplej vody je odberatel povinny predlozit’ dodavatel'ovi
monta¥nu kartu a posledny odpo&et vodomeru teplej vody.

Odberatel' sa zavizuje pri najblizSom overeni vodomerov na pripravu teplej vody
nainstalovat’ za kazdy vodomer teplej vody spétni klapku, ktora bude branit’ opaénému
pradeniu vody cez vodomer.

Odberatel’ v plnej miere zodpoveda za dobry technicky stav rozvodov pitnej vody, ktoré
sluzia pre dodavku pitnej vody pre jeho odberne miesto.

Odberate! s prihliadnutim k relnej potrebe na zéklade planu modernizéacie a technického
prepoétu dosiahnutych tspor prehodnoti zmluvne dohodnuté mnoZstvo tepla a dohodne
s dodavatePom najneskdr do 15. augusta kalendarneho roka zmenu dohodnutého
mno¥stva tepla pre nasledujuci kalendarny rok, podla v tej dobe platnej legislativy. V
pripade, ak k dohode o mnoZstve tepla pre nasledujuci kalendarny rok neddjde, za
objednané ro&né mnoZstvo sa pre prislusny kalendarny rok bude povaZovat' rocne
mnoZstvo dojednané v bezprostredne predchadzajicom kalend4arnom roku.

Odberatel' je povinny oznamit dodavatelovi najmenej 15 dni vopred (s vynimkou
havérif), Ze na svojom odbernom zariadeni bude vykonavat opravy, vypustenie systému
tstredného kirenia v objekte, udrZbové arevizne prace. Po ich ukondeni je povinny
poZiadat’ o obnovenie dodavky, pokial' bola preruend. Pokial' to odberatel' neurobi,
zodpoveda za vietky Skody, ktoré tym dodavatelovi spdsobi.

Odberatel’ je povinny zabezpeovat® tepelné potreby objektu spotreby v celom rozsahu
prostrednictvom odberu tepla a teplej vody na zaklade tejto Zmluvy od dodavatela.
Zmeny v spdsobe prevadzkovania objektu spotreby, ktoré ovplyviiuju celkové tepelné
potreby objektu spotreby, su ddvodom na zrenu v rocnom mnoZstve tepla (dovodom na
uzavretie dodatku k Zmluve). Odberatel’ je povinny zdrzat’ sa odberu tepla a teplej vody
od akejkol'vek inej osoby nez od doddvatela, ako aj zabezpetovania pokryvania
tepelnych potrieb prostrednictvom vlastnych zariadeni na vyrobu tepla; to neplati len
pocas obdobia, v ktorom dodévka tepla na zéklade tejto Zmluvy (od dodévatel'a) nie je
zabezpetovana z ddvodu nedostatognej kapacity tepelnych zariadeni dodavatel’a alebo z
inych dévodov, ktoré mozno povazovat za dbvody opravneného prerusenia alebo
obmedzenia dodavky tepla, ak sti¢asne nevznikli zavinenim odberatel’a.

Odberatel’ nesmie bez suhlasu doddvatela urobit' zasah na vnutornych rozvodoch
odberného zariadenia tepla a teplej vody, ktory by mal za nasledok zmenu hydraulickych
pomerov sdistavy tepelnych zariadeni dodévatela. Pred uskutoénenim takéhoto zésahu je
povinny predloZit dodavatel'ovi projektovi dokumentaciu tiprav a umoznit’ dodavatel'ovi
posudit dosledky zasahu do hydrauliky sustavy tepelnych zariadeni dodévatela.
Vyjadrenie dod4vatela je pre odberatela zavazné. V pripade zésahu do vnutorného
rozvodu odberatel'a bez suhlasu a vyjadrenia dodavatela tento nenesie zodpovednost’ za
nasledky takto vykonanych prac a nie je viazany zmluvnymi podmienkami uvedenymi
v tejto Zmluve.
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Odberatel’ nemo¥e bez sthlasu dodévatel’a pripojovat’ d’alSie, v projekte tepelného zdroja
neuvazované odberné zariadenia, zvySovat’ poéet a vykon tepelnych spotrebi¢ov a tym
zvy$ovat tepelny prikon pre jednotlivé sekundarne vyvody zo zdroja alebo jednotlivé
vnitomné rozvody zasobovaného objektu. V tejto stvislosti si nemdZe ani narokovat’
zvy3enie prikonu na krytie neprimeranych tepelnych strat na sekundarnej strane.

Clanok VIL.
Spoloéné zavizky

Obe zmluvné strany st povinné dodrZiavat’ pravne ainé vSeobecne platné predpisy,
predovietkym v oblasti bezpecnosti prace, poZiarnej ochrany, hygieny a Zivotného
prostredia.

Clanok VIIL
Vieobecné obchodno-technické podmienky dodavky

Poéniic difom G&innosti tejto Zmluvy zaisti dodavatel’ dodavky tepla a teplej vody v rozsahu
podPa podmienok tejto Zmluvy vritane jej priloh a podla platnej legislativy.

1.

Vieobecné podmienky dodavky tepla

a)  Dodévatel’ poskytne teplo na vykurovanie priestorov tak, aby teploty vykurovanych
miestnosti zodpovedali teplotdm stanovenym v sulade s platnou legislativou,
pokial' vonkajsia teplota neklesne pod vonkajsiu vypoctovi teplotu stanovenu
technickou normou.

b) Ak klesne vonkajsia teplota pod vonkajSiu vypoctovu teplotu, zaisti dodavatel’ ¢o
mono najlepsie vykurovanie, zlugitelné s vykonom  tepelného zariadenia
a bezpeénostou prevadzky.

¢)  Vnititorné teploty vykurovanych miestnosti su stanovene vyhlaskou Ministerstva
hospodarstva SR &. 152/2005 Z. z. o uréenom ¢ase a o urCenej kvalite dodavky tepla
pre konedného spotrebitela v platnom zneni. ZniZenie teploty v case ked su
priestory prazdne alebo v noci, je povolené a Ziaduce.

d) V pripade namietok zo strany odberatel’a, Ze teploty v niektorych priestoroch su
nedostatoéné, odberatel’ a dodavatel' ur&ia spolu referenénii miestnost, v ktorej
dodévatel zabezpedi pozadovani teplotu.

¢) Vykurovacie obdobie sa zatina spravidla 1. septembra akonéi 31. maja
nasledujiiceho roku. Zagiatok, preruenie alebo ukonéenie vykurovacej sezony je
urdené vyhlaskou Ministerstva hospodarstva SR €. 152/2005 Z. z. o uréenom Case
a o urdenej kvalite dodavky tepla pre koneéného spotrebitel'a v platnom zneni.

f)  Teplo na vykurovanie mimo vykurovacieho obdobia zane dodavatel' tepla
dodavat, ak vonkajia priemernd denna teplota, ktord tvori Stvrtinu suctu
vonkajsich teplot meranych o 7.00 h, 0 14.00 h a 0 21.00 h v tieni s vylucenim
vplyvu sélania okolitych stien bytovych domov, pricom teplota merand 0 21.00 h
sa zapo&itava dvakrat, nie je vy3Sia ako 13 °C.

g) Teplo na vykurovanie mimo vykurovacieho obdobia dodavater tepla prerusi, ak
vorkajia priemernd denna teplota vzduchu vystupi pocas dvoch za sebou
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nesledujucich dni nad 13 °C a podl'a predpovede vyvoja poé&asia nemozno o¢akavat
pokles vonkajsej priemernej dennej teploty v nasledujiicom dni pod tiito hodnotu.

h) Dodavatel nezodpovedd za nedostatky vo vykurovani budov sposobene
nedostatoénou tesnostou okien, zle zrealizovanym vnitornym vyregulovanim
rozvodov tepla, ktoré nezabezpeCuje dostatoéné obehové mnozZstvo média
vykurovacimi telesami alebo nevhodne inStalovanou vyhrevnou plochou
vykurovacich telies vzhladom na skuto¢ni spotrebu tepla v miestnostiach a pod.,
ak boli dodrZané parametre vykurovacej krivky dojednané v Zmluve a parametre
uvedené v Prilohe ¢&. 3 tejto Zmluvy.

2.  Vieobecné podmienky dodavky teplej vody

a)  Dodavka teplej vody bude zabezpeend po cely rok v stlade s platnymi pravnymi
predpismi. Dod4vatel’ ma narok vykonat odstavku teplej vody na opravy a udrzbu
zariadeni. Termin odstavky teplej vody musi byt oznameny pisomne odberatel'om
15 dni vopred.

b) Dodavatel' zabezpedi v &ase od 5,00 do 23,00 hod. dodavku teplej vody tak, aby
mala na vytoku u kone&ného spotrebitela teplotu min. 45 °C amax. 55 °C.
VzhPadom k tomu, Ze nedostato&né kvalita teplej vody na vytoku u niektorych
konetnych spotrebitelov modze byt spdsobend poruchami, hydraulicky
nevyregulovanymi vnatornymi rozvodmi teplej vody, alebo inymi zasahmi na
vnitornom rozvode, podmienka dodrZania vyssie uvedenych parametrov teplej
vody sa povazuje za splnend, ak je na hlavnom uzavere teplej vody, ktory je
instalovany na privodnom potrubi, namerani minimalna teplota 45 °C a parametre
uvedené v Prilohe ¢&. 3 tejto Zmluvy si dodrZané.

¢) Dodavatel sleduje kvalitu teplej vody na mnozstvo baktérii legionelly. Z dovodu
prevencie proti baktériam je dodavatel opravneny minimélne jedenkrat mesacne
zabezpetit' termické prehriatie systému pripravy a distribucie teplej vody po dobu
60 minut v &ase, ked’ je minimalny odber teplej vody.

d)  Odberatel' akceptuje dosiahnutu mernd spotrebu tepla na pripravu teplej vody
v mieste jej pripravy a sthlasi s fakturovanim skutoéne nameraného tepla na jej
pripravu.

3.  Spolo¢né podmienky dodivky energie

a)  Odberatel' adodavatel sa mozu osobitnym dodatkom k Zmluve dohodnut’, Ze
dodavatel bude odberatelovi dodévat’ teplo za dohodnuti odplatu aj mimo
uréeného &asu a v inej ako uréenej kvalite.

Clanok IX.
Zodpovednost’ za Skodu

Dodévatel’ nesie zodpovednost’ za $kody na majetku odberatel'a sposobené poruSenim
svojich povinnosti. Podrobnosti tykajuce sa zodpovednosti za skodu vyplyvaju z platného
pravneho poriadku platného v ¢ase vzniku Skody.

2. Odberatel’ nesie zodpovednost’ za $kody na majetku dodévatel'a spdsobené poruSenim
svojich povinnosti. Podrobnosti tykajuce sa zodpovednosti za $kodu vyplyvaji z platného
pravneho poriadku platného v ¢ase vzniku Skody.
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3. Zmluvné strany st zbavené zodpovednosti ¢iastotne alebo tplne za neplnenie zmluvnych
povinnosti podla tejto Zmluvy v pripade, Ze toto neplnenie je dosledkom stavu niidze a ak
ich neplnenie je odozvou na skor$ie neplnenie si zmluvnych a zdkonnych povinnosti
druhej zmluvnej strany.

Clanok X.
Zmluvné pokuty

Dodavatel’ uplatni zmluvnu pokutu 166,- Eur v pripade, Ze odberatel’ nezabezpedi pristup
k jeho vykurovacim zariadeniam a zariadeniam na dodavku teplej vody v termine tak,
ako ho o to dodévatel Ziadal v pisomnej Ziadosti. Pripadné uplatnenie narokov na nahradu
$kody uhradenim zmluvnej pokuty nie st dotknute.

Clénok XI.
Doba platnosti

T4to Zmluva sa uzatvéra na dobu neurditi s u¢innostou od 01.02.2023.

Clanok XIL
Regulicia, obmedzenie a preruSenie dodavky tepla a teplej vody

Dodévatel je opravneny v silade so zakonom &. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike
v zneni neskordich predpisov pri stavoch nudze podla aktuilnej potreby vykonat’
obmedzujiice opatrenia. O tychto opatreniach je povinny bez zbytoéného odkladu
informovat’ odberatel’a.

2. Stav nudze je zniZenie alebo prerusenie dodavok tepla alebo vyradenie sdstavy tepelnych
zariadeni z &innosti na tzemi kraja, viacerych obci alebo obce na obdobie dlhSie ako 48
hodin, ktoré vzniklo v dosledku:

- mimoriadnej udalosti alebo

- havérie alebo poruchy tepelnych zariadeni,

- dlhodobého nedostatku zdrojov tepla, ktorymi su paliva, elektrina a voda,

- smogovej situacie podl'a osobitnych predpisov,

- teroristického ¢inu,

- opatreni $tatnych organov za stavu ohrozenia Statu alebo vyhlasenia vojnového stavu.

Pri stavoch ntdze su dodavatel a odberatel povinni podrobit’ sa obmedzujiicim
opatreniam podla zakona &. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike v zneni neskorSich
predpisov.

4.  Dod4vatel mdze pri stavoch nidze vyhlésit’ miestne obvyklym spésobom tieto regula¢né
stupne:

a) regulany stupeil €. 0 — normélna prevadzka, kde odber tepla je povoleny do
hodnoty zabezpetujticej jeho raciondlne vyuZivanie, najviac vsak do dohodnutého
najvyssieho prikonu uvedeného v odberovom diagrame,

b) regulaény stupeii &. 1 — doddvka tepla na pripravu teplej vody je obmedzena na tri
dni v tyZdni, pri¢om harmonogram jednotlivych dni v tyZdni, ked’ priamy odberatel
mdZe pripravovat’ tepld vodu, uréi vyrobca alebo dodavatel pri vyhlasovani
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regula¢ného stupiia; dodavka tepla na vykurovanie a na technologické ucely, ako aj
na kolské a zdravotnicke zariadenia so samostatnym odbernym zariadenim,

¢) reguladny stupefi ¢. 2 — uplné prerusenie dodavky tepla na pripravu teplej vody
pocas platnosti regulaéného stupiia; vietky ostatné dodavky tepla uvedené v
regulaénom stupni €. 1,

d) regulagny stupeti ¢. 3 — Uplné prerusenie dodavky tepla na pripravu teplej vody
pocas platnosti regulatného stupia a dodavka tepla pre technologické ucely je
obmedzena do vygky 75 % najvyssieho prikonu uvedeného v odberovom diagrame;
vietky ostatné dodavky tepla uvedené v regulacnom stupni €. 1,

e) regulatny stupeii ¢. 4 — uplné prerusenie dodévky tepla na pripravu teplej vody
podas platnosti regulaného stupna a dodéavka tepla pre technologické ucely je
obmedzenéd do vysky 50 % najvy3Sieho prikonu dohodnutého v odberovom
diagrame; dodavka tepla na vykurovanie je obmedzend na hodnotu no¢ného Gtlmu
v priebehu celého diia s vynimkou dodévky tepla pre zdravotnicke zariadenia so
samostatnym odbernym zariadenim,

f)  regulagny stupeii €. 5 — uplné prerusenie dodavky tepla na pripravu teplej vody
podas platnosti regulaéného stupiia, dodavka tepla na vykurovanie sa obmedzuje na
temperovanie objektov s preferovanim zdravotnickych zariadeni a subjektov
hospodérskej mobilizacie a odber tepla na technologické Glely je zniZeny na
bezpeénostné minimum.

Clanok XIII.
Reklamacia

Ak vzniknd chyby pri fakturcii tepla a teplej vody nespravnym odpoétom, pocitacou
chybou a pod., ma dodavatel’ aj odberatel narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych
Ciastok.

2. Odberatel’ uplatni reklamaciu u dodavatel'a pisomnou formou, a to najneskor do 30 dni
odo diia zistenia dovodu reklamécie. Na reklamacie podané po uplynuti doby uvedenej
v predchadzajticej vete sa neprihliadne. Podanie reklamécie neopraviiuje odberatela
k nezaplateniu faktiry. Reklamécia musi obsahovat ¢&islo reklamovanej faktary a dovod
reklamacie.

Dodavatel’ reklaméciu presetri a vysledok $etrenia oznami odberatelovi v lehote 30 dni
odo dia, ked reklaméciu obdrZal.

4. Ak bude vyuttovanie opravené v prospech dodavatela, zagle dodavatel’ odberatelovi

a)  faktiru na Siastku rozdielu, pokial bola nespravne fakturovana Ciastka uz zaplatend,
alebo

b)  novi faktiru na novi celkovo zisteni &iastku a predchadzajucu faktiru, ktord este
nebola zaplatena, zrusi.

Postup pri nedostatoénej kvalite dodavancho tepla:
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Odberatel' alebo nim poverena osoba telefonicky na dispecing alebo pisomne
nahlési zavady na vykurovacom zariadeni alebo v dodavke tepla a teplej vody.
Hl4senie zavady musi obsahovat ulicu, ¢islo a poschodie domu, v ktorom sa zavada
vyskytuje a popis a rozsah zavady (cely dom, vchod, stupacka, vykurovacie teleso
apod....).

Dodévatel’ v &ase od 6,00 do 20,00 hod. zabezpe&i najneskor do troch hodin od
nahlasenia kontrolu a o skutkovom stave spiSe zdpis. V zépise sa skonStatuje
opravnenost’ — neopravnenost’ reklamacie. V pripade, ¢ zdvada je na strane
dodavatela, tato odstrani najneskdr do 48 hodin od kontroly.

Odstranenie zavad sa nevzt'ahuje na zivady zapri¢inené nespravnym hydraulickym
vyregulovanim rozvodov tepla ateplej vody v objekte odberatela. V pripade
potreby dod4vatel’ bude spolupracovat’ s odberatefom pri odstratiovani zadvady na
zariadeni odberatel’a na zaklade pisomnej objednavky (odberatel umoZni pristup
k rozvodom tepla v objekte, poskytne udaje o vyregulovani rozvodov tepla a teplej
vody v objekte, informacie o opravich vykonanych pred vyskytnutim zavady
apod.).

Clanok XIV.
Ukoné¢enie zmluvného vzt’ahu

Tato Zmluvu moZno jednostranne ukongit' len z dévodov a spdsobom vyplyvajucim z
tejto Zmluvy alebo kogentnych ustanoveni prislusncého zakona.

Vypoved. Za podmienky, Ze takéto pravo vyplyva odberatelovi z kogentného

ustanovenia zédkona, je opravneny pisomne vypovedat’ Zmluvu najmenej Sest’ mesiacov
pred pozadovanym skondenim odberu tepla, ak sucasne splita niektort z nasledovnych
podmienok skonéenia odberu tepla:

a)

b)

d)

dodavatel’ bez predchadzajucej dohody s odberatefom zmenil teplonosné médium,
alebo

dodavatel ani po predchadzajicej pisomnej vyzve odberatela neodstranil
nedostatky v kvalite, mnoZstve a v spol'ahlivosti doddvok tepla,

dodéavatel napriek predchadzajiicej pisomnej vyzve odberatela neplni podstatné
naleZitosti Zmluvy, najmi parametre teplonosného média a hospodéarnost’ dodavky
tepla; pre vylu¢enie pochybnosti, podstatnymi néleZitostami Zmluvy sa okrem
parametrov teplonosného média a hospodarnosti dodavky tepla povazuju
dojednania o dodavke roéného mnoZstva tepla, vyske ceny tepla a pravidlach
obmedzovania a preruSovania dodavky tepla,

objekt spotreby nie je pripojeny do sistavy tepelnych zariadeni dodavatel’a
z i¢inného centralizovaného zasobovania teplom a splni podmienky podl'a odseku
3. tohto ¢lanku Zmluvy,

objekt spotreby je pripojeny do ststavy tepelnych zariadeni dodavatel’a z i¢inného
centralizovaného zésobovania teplom okrem uéinného centralizovaného
zésobovania teplom z obnovitelnych zdrojov a odberatel si zabezpeti teplo

Odberatel:
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vyrobené vyluéne z obnovitelnych zdrojov energie alebo odpadového tepla v
decentralizovanom zdroji tepla, ak so skonCenim odberu tepla nie je spojené
odpojenie objektu spotreby od sistavy tepelnych zariadeni dodavatela z ucinného
centralizovaného zasobovania teplom.

3. Ak je so skonfenim odberu tepla spojené odpojenie objektu spotreby od sustavy
tepelnych zariadeni dodévatel'a, odberatel’ moze skonéit odber tepla len vtedy, ak uhradi
dod4vatel'ovi ekonomicky opravnené naklady vyvolané odpojenim odberatel’a od sustavy
tepelnych zariadeni dodévatela. Ak dodéavatel’ tepla vo svojej dodavke tepla dodava
menej ako 50 % tepla vyrobeného z obnovitenych zdrojov energie, odberatel tepla moZe
skon&it odber tepla len vtedy, ak zabezpe€i dodavku tepla vyrobeného z obnovitelnych
zdrojov energie v podiele 0 20 % vySSom ako ma dodavatel tepla.

4. Dohoda. Odberatel je opravneny ukon&it tito Zmluvu pisomnou dohodou
s dodavatePom, ak odberatel uhradi dodavatelovi ekonomicky opravnené naklady
vyvolané odpojenim odberatel'a od siistavy tepelnych zariadeni dodéavatela. Ak dodavatel
tepla vo svojej dodavke tepla doddva menej ako 50 % tepla vyrobeného z obnovitelnych
zdrojov energie, odberatel' tepla mdze skon€it odber tepla len vtedy, ak zabezpeci
dodévku tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie v podiele 0 20 % vysSom ako
ma dodévatel tepla. Pre vylugenie pochybnosti plati, Ze thrada ekonomicky opravnenych
nékladov nezakladé pravo odberatel'a na jednostranné skonCenie odberu tepla dohodou
podra tejto Zmluvy.

5. Odstipenie od Zmluvy. Dodavatel’ je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy aj v pripade,
ak odberatel’ pri odbere tepla podl'a tejto Zmluvy opakovane nedodrzi niektory zo svojich
zavizkov vyplyvajtcich z &lanku VI. ods. 17. Zmluvy. Odstipeniu od Zmluvy podla
predchadzajticej vety musi viak predchadzat’ pisomné upozornenie dodavatel'a dorucené
odberatel'ovi, v ktorom ho dod4vatel' upozorni na moznost odstiipenia od Zmluvy pri
nasledujticom poruseni zavizkov vyplyvajicich z &lanku VI. ods. 17. Zmluvy.

6. Odstipenie od Zmluvy. Dodavatel je d’alej opravneny odstipit’ od tejto Zmluvy aj v
pripade, Ze sa odberatel' vo&i nemu dostane do omeskania s uhradou ceny za dodavku
predmetu plnenia podla ¢lanku II. tejto Zmluvy alebo akejkolPvek inej platby
vyplyvajlcej z tejto Zmluvy a takéto omegkanie bude aj po predchadzajiicej pisomne;
vyzve dodévatela doruCenej odberatelovi trvat d’algich 30 dni a tiez v pripade, Ze
odberatel’ porusil svoj zavizok podla &lankov VI. ods. 18.219. a ¢lanku XIV. ods. 7.
Zmluvy. Dodavatel’ je opravneny odstipit’ od Zmluvy tiez v pripade neopravneného
odberu tepla podl'a § 22 zdkona €. 657/2004 Z. z. 0 tepelnej energetike v zneni neskorsich
predpisov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odberatel’ ma pravo odstupit’ od tejto Zmluvy
v pripade, ak:

a)  vznikla havéria na sistave a dodavatel neodstréanil nasledky havarie ani v lehote 30
kalendarnych dni,

b) dodavatel dodava teplo odberatePovi ststavou, ktora ohrozuje Zivot a zdravie 0sdb,
alebo ich majetok. -

7. Skondenie odberu tepla podas trvania Zmluvy. Odberatel’ je povinny pocas trvania tejto
Zmluvy zachovat' svoje pripojenie k sustave av sulade s podmienkami tejto Zmluvy
odoberat’ teplo od dodavatel'a. Odberatel sa preto zavizuje zdrzat’ akychkol'vek tikonov,
ktorych cielom alebo dbsledkom bude fakticka nemoznost dodavky tepla zo sustavy
dodévatela, napriklad vystavbou individualneho zariadenia na vyrobu tepla spojeného
s odpojenim sa od ststavy (bez ohladu na to, & je odberatel pripojeny priamo alebo

Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.0. s udinnostou od 01.02.2023
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prostrednictvom tepelnej pripojky) alebo pripojenim k zariadeniu na vyrobu tepla, ktoré
bude prevadzkované akoukolvek inou osobou odlinou od dodavatela. V pripade
porusenia niektorého zo zaviizkov uvedenych v predchadzajucich vetach tohto ods. 7.
tohto &lanku Zmluvy, je odberatel' povinny zaplatit' dodavatelovi zmluvnd pokutu vo
vyske 1000,- Eur, a to za kazdé jednotlivé porusenie zabezpeeného zavizku a za kazdy
kalend4rny mesiac trvania tejto Zmluvy. Dodéavatel ma pravo vyzvat' odberatela na
zaplatenie zmluvnej pokuty a odberatel’ sa zavdzuje zaplatit’ zmluvni pokutu najneskor
do troch (3) dni od dorugenia vyzvy dodavatel'a na jej uhradu. Nérok na nahradu skody
prevysujuci zmluvni pokutu podla tohto ustanovenia Zmluvy tym nie je dotknuty.

Prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy ktorejkol'vek zo zmluvnych strdn mdzu
byt postipené na tretiu osobu len s predchadzajicim pisomnym suhlasom druhe]
zmluvnej strany. Prava apovinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy ktorejkol'vek zo
zmluvnych stran vsSak prechadzaju vplnom rozsahu na pravneho nastupcu alebo
nastupcov zmluvnych stran.

Qdstupenie od Zmluvy sa uskutoéiiuje formou pisomného oznamenia a nadobuda ucinky
momentom jeho dorudenia druhej zmluvnej strane. Odstipenim od Zmluvy sa tato
Zmluva zruuje v celom rozsahu, okrem tych jej ustanovent, ktorych sa netyka odstupenie
od Zmluvy podFa pravnych predpisov a ustanoveni obsiahnutych v ¢lankoch XV. a XVL

Tato Zmluva sa kon&i bez potreby vykonania osobitného tkonu aj v pripade, ak sa
7 akéhokolvek ddvodu skonéi najomny alebo iny uZivaci vztah dodéavatela k tepelnym
zariadeniam, prostrednictvom ktorych dochadza k dodavke tepla odberatelovi. Druha
veta predchadzajiceho odseku 9. tohto €lanku Zmluvy platf aj pre tento pripad skoncenia
Zmluvy.

Pri skon&eni odberu tepla odberateom nie je dotknutd povinnost’ na vysporiadanie
ekonomicky opravnenych fixnych nakladov a primeraného zisku na dodavku tepla podla
vyhlagky tradu o cenovej regulacii v tepelnej energetike.

Clanok XV.
Riesenie sporov

V3etky spory vyplyvajuce z tejto Zmluvy, alebo v suvislosti s fiou vzniknuté, budu strany
riesit’ predovietkym vzdjomnou dohodou. Ak ned6jde k dohode, budu spory rozhodnuté
vyluéne a s konenou platnostou sudnou cestou.

Clanok XVI.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobtda platnost diiom podpisu zmluvnymi stranami s u€innostou
od 01.02.2023.

Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z.
z. o slobodnom pristupe k informaciam a povinnost’ jej zverejnenia vyplyva z ust. §47a
zdkona &. 40/1964 Zb. Ob&iansky zékonnik, je diiom u&innosti Zmluvy prvy den
nasledujuci po dni jej zverejnenia spdsobom predpokladanym Obéianskym zakonnikom.
Odberatel’ sa zavizuje zverejnit tito Zmluvu spésobom predpokladanym Obcianskym
zékonnikom a oznamit’ to preukazatelnym spdsobom dodévatelovi, inak zodpoveda za
to, Ze tato Zmluva nenadobudne G&innost’, vratane zodpovednosti za Skodu, ktora v tejto
suvislosti vznikne dodavatel'ovi.

Odberatel: =~ GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s ti¢innostou od 01.02.2023
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3. Obidve zmluvné strany sa zavizuji neposkytnit’ a nezverejiiovat’ tretim osobam Ziadne
informécie, ktoré ziskali v stvislosti s realizaciou tejto Zmluvy, pripadne, ktoré by mohli
poskodit vzdjomné vztahy obidvoch, alebo jednej zo zmluvnych stran. Povinnost
zverejnenia obsahu tejto Zmluvy doddvatefom v zmysle osobitného predpisu nie je
predoslou vetou dotknutd.

4.  Zmeny a doplnky Zmluvy a priloh je mozZné vykonat iba so suhlasom zmluvnych stran
a musia mat’ pisomnu formu.

5. Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch exempléroch, z ktorych kazdy ma platnost’ originalu.
Kazd4 zo zmluvnych stran obdrZi jeden exemplar.

6. Vpripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy ukaZe (alebo sa neskor stane)
neplatnym alebo ned¢innym alebo neaplikovatelnym, nedotyka sa to ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré zostavaju platné a aeinné. Zmluvné strany sa zavizujl
dohodou nahradit’ neplatné alebo neucinné alebo neaplikovatelné ustanovenie novym
ustanovenim, ktoré zodpovedd pdvodne zamyslanému tcelu neplatného alebo
neti¢inného alebo neaplikovatelného ustanovenia, a to v lehote 30 dni odo diia dorucenia
vyzvy jednej zmluvnej strany druhe;j zmluvnej strane, inak moéZe na navrh niektorej zo
zmluvnych stran rozhodnut’ o néhrade takéhoto ustanovenia sud. Do &asu nahradenia
takéhoto ustanovenia sa pouZiji ustanovenia prislusnych zakonov, ktoré mozno na
pravny vztah zmluvnych stran podla tejto Zmluvy aplikovat’.

7. Zmluvné strany pred podpisanim tejto Zmluvy prehlasili, Ze ich zmluvna volnost’ nie je
obmedzend ani viazand, e tito Zmluvu uzavreli na zéklade slobodnej a véaznej vole,
urdite a zrozumitelne a bez natlaku. Dalej prehlasili, Ze obsah Zmluvy si pred podpisanim
preitali, jej obsahu rozumeli, na znak Coho tito Zmluvu vlastnoruéne podpisuju.

V Poprade, diia V Poprade, diia
Dodavatel’ Odberatel”
Popradska energﬂetické spolo¢nost’, s.r.o. GENERAL REAL ESTATE s.r.o.
. f
Ing. Silvia Sifrova Daniel Bily
konatel konatel

Odberatel: GENERAL REAL ESTATE s.r.0. s aginnostou od 01.02.2023
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Priloha ¢. 1
Cena tepla

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za dodavku tepla uhradi odberatel’ dodavatelovi cenu za
dodavku tepla vo vyske a spdsobom vyplyvajicim z cenoveho rozhodnutia Gradu, ktorym
tirad ur& alebo schvali regulovani cenu tepla pre dodavatel’a, a to vzdy vo vyske uradom
urdenej alebo schvélenej pevnej ceny, maximélnej ceny alebo inak regulovanej ceny, v
zavislosti od spdsobu cenovej regulacie vyplyvajicej zo vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov.

2. Maximaélna cena tepla bez DPH podl'a Rozhodnutia uradu ¢&islo 0034/2023/T je urena
v tejto Struktire:

a)  cena variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla bez DPH:
0,0935 Eur/kWh

b)  cena fixnej zloZky maximaélnej ceny tepla s primeranym ziskom bez DPH:
141,9373 Eur/kW

Pokial nie je uradom uréend cena tepla pre d’alsie &asové obdobie, plati posledna cena
tepla uréena rozhodnutim uradu.

4.V pripade zmeny ceny tepla schvélenej tradom, je dodavatel’ povinny ozndmit’
odberatelovi ipravu ceny, a to bud’ zaslanim rozhodnutia Uradu o zmene ceny tepla na
prislugné &asové obdobie na adresu odberatela alebo zverejnenim na webovom sidle
dodavatela.

Nova cena tepla nebude predmetom dodatku k Zmluve. Formu dodatku nahradza
oznamenie o Gprave ceny tepla (rozhodnutie Giradu) na prislusné €asové obdobie.

Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s Giginnost'ou od 01.02.2023
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Priloha ¢. 2
Fakturaéné a platobné podmienky

Dodévatel' vystavi datiovy doklad v stlade s platnou legislativou. Datum splatnosti
datiového dokladu (mesa&nych a roénych faktar) je 15 dni od jeho vystavenia.

2. Uhradu ceny za dodavku a odber tepla vykonava odberatel’ v dvoch &iastkach:

a) Mesatnou vyuctovacou faktirou za mesa¢nu spotrebu tepla, ktord dodavatel vystavi
odberatelovi za dany mesiac najneskor v 15. dei nasledujiceho mesiaca.

Mesa&nu vyudtovaciu faktiru vystavi dodavatel’ v nasledovne;j Strukture:

aa) Variabilna zlozka sa fakturuje ako sicin skutoéne odobratého tepla za fakturainé
obdobie a variabilnej zlozky ceny tepla urCenej v cenovom rozhodnuti.
Skutoény odber tepla vychddza z nameranej spotreby, prerozdelenej spotreby alebo
je uréeny inym spdsobom.

ab) Fixna zloZka sa fakturuje ako sicin 1/12 zmluvne dohodnutého regulaéného prikonu
a fixnej zloZky ceny tepla urfenej v cenovom rozhodnuti .

b) Roénou zultovacou fakturou za roénu spotrebu tepla, ktoru dodavatel' vystavi
odberatelovi najneskor do 31. marca nasledujticeho roka.

Ro&nt zadtovaciu faktaru vystavi dod4vatel v nasledovnej Strukture:

ba) Variabilnd zlozka sa fakturuje ako sicin skutoéne odobratého tepla v roku t
a skutoénej naplnenej variabilnej zlozky ceny tepla v roku t, maximalne do vySky
schvalenej cenovym rozhodnutim.

bb) Fixnad zlozka sa fakturuje ako sucin celkového objemu opravnenych fixnych
nakladov na dodévku tepla prerozdelenych medzi jednotlivych odberatelov podla
pomeru skuto¢ne dodaného mnozstva tepla v roku t do odbernych miest odberatela
a skutodne naplnenej fixnej zlozky ceny tepla v roku t, maximalne do vy3ky
schvalenej cenovym rozhodnutim.

Zustovacie obdobie je vZdy kalendarny rok, t. j. od 1.1. do 31.12.. V pripade dodavky
tepla odberatel'ovi len ¢ast’ roka, je zidtovacie obdobie uréené diiom zacatia dodavky
tepla a diiom ukon&enia dodavky tepla v jednom kalend4rnom roku.

V pripade vyhldsenia stavu nudze, regulatny stupeti ¢&. 2, 3, 4, dodavatel’ v ro¢nej
zidtovacej faktire prehodnoti fixni a variabilnu zloZku ceny tepla.

Uhradu ceny za dodavku a odber pitnej vody na pripravu teplej vody vykonava odberatel
v dvoch &iastkach:

a) Mesagnou vyuctovacou faktirou za mesa&nii spotrebu pitnej vody na pripravu teplej
vody, ktort dodavatel' vystavi odberatelovi za dany mesiac najneskér v 15. den
nasledujuceho mesiaca.

Mesa&na spotreba pitnej vody na pripravu teplej vody namerand urenym meradlom
sa prerozdeli medzi vSetkych odberatelov v danom okruhu kotolne alebo OST
pomerom nahldsenej spotreby pitnej vody na pripravu teplej vody v roku t-1.

Odberatel: GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s aginnostou od 01.02.2023
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b) Roénou zidtovacou faktirou za roéni spotrebu pitnej vody na pripravu teplej vody,
ktort dodavatel’ vystavi odberatel'ovi najneskor do 31. marca nasledujtceho roka.
Rocna spotreba pitnej vody na pripravu teplej vody namerana uréenym meradlom sa
prerozdeli medzi vietkych odberatelov v danom okruhu kotolne alebo OST
pomerom nahlésenej spotreby pitnej vody na pripravu teplej vody v roku t.

4.  Uhradu ceny za dodavku a odber pitnej vody vykonava odberatel’ v dvoch &iastkach:

a) Mesaénou vytadtovacou faktirou za mesacnd spotrebu pitnej vody, ktord dodavatel
vystavi odberatel'ovi za dany mesiac najneskdr v 15. defi nasledujticeho mesiaca.
Mesalna spotreba pitnej vody namerana uréenym meradlom sa prerozdeli medzi
vietkych odberatelov v danom okruhu kotolne pomerom nahlasenej spotreby pitnej
vody v roku t-1.

b) Roénou zitovacou faktirou za ronu spotrebu pitnej vody, ktort dodavatel vystavi
odberatelovi najneskdr do 31. marca nasledujuceho roka.
Ro¢na spotreba pitnej vody namerand urenym meradlom sa prerozdeli medzi
vietkych odberatel'ov v danom okruhu kotolne pomerom nahlésenej spotreby pitne]
vody v roku t.

Zu&tovacie obdobie je vzdy kalendarny rok, t. j. od 1.1. do 31.12.. V pripade dodavky
pitnej vody odberatelovi len &ast’ roka, je zuétovacie obdobie uréené ditom zaCatia
dodavky pitnej vody a ditom ukoncenia dodavky pitnej vody v jednom kalendarnom
roku.

5. Uhrada pohladavok bude vykondvana bankovym prevodom v prospech bankového uctu
dodavatela uvedeného v zéhlavi Zmluvy, alebo iného bankového uctu pisomne
oznameného dodavatelom odberatel'ovi. Uhrady sa povazujii za splnené v stilade s § 339
ods. 2 Obchodného zakonnika pripisanim predmetnej sumy na et dodavatela v jeho
banke so spravnym variabilnym symbolom.

6. Zmluvné strany si pre pripad omeskania s uhradou pohl'adavky ktorejkol'vek zmluvnej
strany vyplyvajucej z tejto Zmluvy dohodli tiroky z omeSkania vo vyske podl'a vieobecne
zaviznych pravnych predpisov.

7.V pripade neuhradenia pohl'adavok za teplo, dodavatel’ bude postupovat’ v stllade s touto
Zmluvou. V pripadoch porusenia Zmluvy méze doddvatel’ po pisomnom upozorneni od
Zmluvy jednostranne odstipit. Téato podmienka, tykajica sa odstipenia od Zmluvy,
nemd vplyv na dalSie sudne vyméhanie dlZnej pohladavky predovsetkym z dovodu
nahrady $kody alebo bezddvodného obohatenia.

Dodévatel si vyhradzuje préavo preruit’ dodavky tepla, ak odberatel je v omeskani so
zaplatenim pohl'adavky za teplo a ak odberatel' pohl'adavku neuhradi ani po uplynuti
lehoty, ktort mu v pisomnej vyzve ur¢il dodavatel’ a ktora nesmie byt krat$ia ako 15 dni
odo dila doruCenia vyzvy.

V takomto pripade preruSenia dodavky tepla si odberatel nemdze siam ani
prostrednictvom tretich 0s6b zabezpeovat plnenie zavézkov stanovenych touto zmluvou
pod nasledkom prava dodévatel'a zamedzit’ takémuto postupu odberatel'a svojpomocou
(§ 6 Obtianskeho zakonnika).

Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.o0. s tginnost'ou od 01.02.2023
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Odberatel’ je v pripade prerusenia dodéavky tepla z jeho viny a opitovného spustenia
dodavky tepla povinny uhradit’ dodavateFovi preukézatelné naklady s tym spojen¢.

Platobna povinnost' odberatela v pripade ukon&enia dodavky aodberu zvolenych
predmetov plnenia v zmysle ¢lénku I. ods. 2. Zmluvy v priebehu roka kon¢i uhradenim
pohl'adavok vyplyvajicich z ro¢nych Za&tovacich faktir za dodéavku a odber v zmysle
¢lanku 1. ods. 2. Zmluvy.

Povinnosti na Ghradu preplatku alebo nedoplatku vyplyvajice zo zaétovania ekonomicky
opravnenych fixnych nakladov a primeraného zisku v zmysle vyhlagky tradu o cenovej
regulacii zostavaju zachované.

Odberatelovi bude pravidelnd mesand a rocnd faktura dorudovana elektronicky.
V pripade, Ze odberatel’ vyZaduje zasielanie papierovej faktiry, ma dodavatel’ pravo
spoplatnit’ kazdé jedno zaslanie sumou 3,00 Eur. Elektronicka faktura je v zmysle § 71
ods. 1 zakona o DPH datiovym dokladom. Elektronicka faktira neobsahuje zaruceny
elektronicky podpis. Dodévatel sa zavizuje elektronick faktiru dorudovat’ na kontaktny
e-mail odberatela uvedeny v zahlavi Zmluvy. Elektronicka faktra sa povazuje za
dorutent diiom odoslania. Odberatel sa zavizuje informovat’ dodavatela o akychkol'vek
zmendach, majucich vplyv na zasielanie elektronickych faktar, najma zmenu kontaktného
e-mailu pre zasielanie elektronickych faktar. Odberatel' potvrdzuje, Ze méa vyluény
pristup ku kontaktnému e-mailu pre zasielanie elektronickych faktir, doddvatel
nezodpovedd za akykol'vek unik informécii z e-mailu odberatela. Dodavatel
nezodpovedd za poskodenie alebo netiplnost tidajov spdsobené poruchou pocas
doru¢ovania prostrednictvom siete internet. Dodavatel’ nezodpoveda za $kody vzniknute
z ddvodu nekvalitného pripojenia odberatel’a do siete internet, alebo vzniknuté z dovodu
akejkol'vek nemoZnosti odberatel'a pripojit’ sa (ziskat pristup) do siete internet. V pripade
nedorudenia elektronickej faktiry sa odberatel’ zavizuje bezodkladne o tejto skutocnosti
informovat’ dodavatel'a prostrednictvom e-mailovej adresy: info@poprad.energy . V
pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti podla predchédzajlcej vety sa elektronicka
faktira povazuje za riadne dorueni a dodavatel nie je povinny jej odoslanie
preukazovat’.

Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.0. s a¢innostou od 01.02.2023

-19-



ZM-T-01/2023

Priloha ¢. 3
Zoznam odbernych miest a objektov

1. Identifika¢né idaje odberného miesta

Nazov odberné miesto (OM) Sekcia A-A4
Kotolia (zdroj) Centrum II
Typ priestoru (Bytovy/Nebytovy) Nebytovy
Odber tepla (Ano/Nie) Ano
Odber teplej vody (Ano/Nie) Nie
Odber pitnej vody na pripravu teplej vody (Ano/Nie) Nie
Odber pitnej vody (Ano/Nie) Nie
Podlahova plocha OM v m? 93,12
Obostavany objem OM v m’ 231,50
Pocet bytov e
Pocet 0s6b 2

2. Technické parametre a typ zariadenia na spotrebu tepla (sekundar UK)

Teplota -skuto&ny teplotny spad

60/40°C pri te = -16°C

Tlak menovity 600 kPa
Tlak prevadzkovy 300 kPa
Vykon instalovany - max. tepelny prikon 11080 W
Vykon skutoény 7750 W
Prietok 381 kg/h

Typ zariadenia

liatinové &lankové telesa Kalor

3. Vykonané usporné opatrenia / Termin realizicie

Hydraulické vyregulovanie

Termostatizacia

Osadenie pomerovych rozdel'ovacov tepla

Osadenie uréenych meradiel pre byt

Zateplenie objektu(&iastocne, cely objekt)

Poznamka

4. Technické parametre teplonosného média (kotoliia - primar UK)

Teplota - skutoény teplotny spad

60/40°C prite =-16°C

Tlak menovity

600 kPa

Tlak prevadzkovy

250 kPa

Tlak staticky - dopliiovanie

zapni 230 kPa vypni 250 kPa

Parametre obehovej vody

vykurovacia voda, upravena - zmik¢ovanie sol'ou

Odberate!’ je povinny pisomne nahlésit’ zmeny idajov Prilohy €. 3 najneskor do 25. dita bezného
mesiaca. Dorudené oznamenie zmeny sa povaZzuje za sulast Prilohy ¢. 3 Zmluvy. Zmeny
nahlasenych udajov po tomto termine je mozné uplatnit’ aZ v nasledujucom mesiaci.

Odberatel: GENERAL REAL ESTATE s.r.0.
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Priloha ¢. 4
Instalované meradla

1. Instalované meradla :

a) Tepla

Meradlo tepla
vyrobné &islo

Meradlo tepla

umiestnenie Meradlo tepla typ

Odberné miesto

Sekcia A-A4 Teplovodny kanal Sonometer 1100 51441283

Namerané mnoZstvo tepla sa medzi jednotlivych odberatelov so spoloénym meracim
miestom rozpocita v pomere obostavaného objemu odberného miesta k celkovému stctu
obostavanému objemu vietkych odbernych miest so spolo¢ny meracom tepla uvedencho
v odst. 1. a) Prilohy ¢. 4.

Merag tepla uvedeny v odst. 1. a) Prilohy &. 4 je spolo¢ny pre nasledovné odberné miesta:
- Sekcia A-A1 — velkost’ obostavaného objemu: 818,00 m’
- Sekcia A-A2 — velkost’ obostavaného objemu: 353,95 m’
- Sekcia A-A3 — velkost’ obostavaného objemu: 337,30 m’
- Sekcia A-A4 — velkost’ obostavaného objemu: 231,50 m?

2.V pripade opravy alebo instalovania nového meradla je dodavatel povinny zaslat
odberatelovi képiu montéznej evidenénej karty noveho meradla. Uvedena zmena nebude
predmetom dodatku k Zmluve.

Odberatel: GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s uginnostou od 01.02.2023
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Priloha ¢&. 5
Dohoda o odbere tepla

1. Zmluvne objednané mnozstvo tepla je v siilade s Vyhlaskou ¢. 312/2022 Z. z. Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi z 8. septembra 2022, ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v
tepelnej energetike (d’alej aj ako ,,Vyhliska®). Objednané mnoZstvo tepla je dohodnuté
podla skutognej spotreby tepla v roku t-2 a plati pre tasové obdobie od 01.01.2023 do
31.12.2023.

Dohodnuté mnoZstvo tepla odberatelovho odberného miesta je nasledovne:

. ) (B)yty UK TUV TOV
Kotoliia Odberné miesto (N)ebyty KWh KWh m? Spolu kWh
Centrum II Sekcia A-A4 N 11 866,19 0.00 0,00 11 866.19
SPOLU: 11 866,19 0,00 0,00 11 866,19
Odberatel:  GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s G¢innostou od 01.02.2023
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Priloha ¢&. 6
Dohoda o regulaénom prikone

1. Regulaény prikon odberného zariadenia je vypotitany v sulade s Vyhlaskou ako podiel
skutoéne dodaného mnoZstva tepla do odberného zariadenia v roku 2021 osobitne pre teplo
na vykurovanie a osobitne pre teplo v teplej vode v kilowatthodinach a po¢tu hodin 5 300.
Takto vypo¢itany regulaény prikon plati pre celé regulaéné obdobie.
Po skondeni roku t sa celkovy objem ekonomicky oprévnenych fixnych nékladov a
primeraného zisku na dodavku tepla prerozdeli medzi jednotlivé odberné miesta
odberatelov podl'a skutoéne dodaného mnoZstva tepla v roku t v zmysle § 4 Vyhlasky.

Regulaény prikon odberatelovho odberného miesta je nasledovny:

) . (B)yty UK TOV Spolu

Kotoliia Odberné miesto (N)ebyty kW] kW] [kW]
Centrum II Sekcia A-Ad N 3,6628 0,0000 3,6628
SPOLU: 3,6628 0,0000 3,6628

Odberatel: GENERAL REAL ESTATE s.r.0. s aginnostou od 01.02.2023
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Priloha ¢. 7
Kontrola vodomerov pitnej vody na pripravu teplej vody

Této priloha riei moZnost’ kontroly vodomerov pitnej vody na pripravu teplej vody (d'alej aj
ako ,,vodomer~) odberatel'a doddvatel'om.

I. Vykon kontroly

1.  Odberatel a dodavatel vykonaju spoloéne obhliadku vodomeru a vykonajii odpodet
spotreby teplej vody.

2. O vykonani kontroly spiu zdznam, ktory svojim podpisom potvrdi odberatel
a dodavatel’.

3.V pripade zistenia poruSenia vodomeru odberatel a dodavatel urdia, & porusenie
vodomeru bolo imyselné.

Odberatel’ je povinny v tomto pripade zabezpedit' vymenu a montdZ vodomeru podl'a
platnych predpisov najneskdr do 10 pracovnych dni.

Nahradny indikovany tdaj (spotrebu) uréi odberatel’ podla dohody v tejto Zmluve a
platnej legislativy a tato skuto&nost’ zohl'adni v roénom nahlaseni spotreby teplej
vody.

4. Ak neddjde k dohode medzi odberatelom a dodévatel'om, zdznam z obhliadky meradla
bude dorudeny prisluinému organu Slovenskej legalnej metroldgie, n.o., ktory uri ¢i bol
ovplyviiovany vodomer umyselne alebo neimyselne.

Rozhodnutie tohto organu je koneéné a zavizné pre obidve strany. Naklady na vyjadrenie
organu Slovenskej legalnej metrologie, n.o. bude znasat’ odberatel’.

Odberatel: GENERAL REAL ESTATE s.r.o. s udinnostou od 01.02.2023
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Priloha ¢. 8
Vykurovacia krivka

1.V pripade zmeny vykurovacej krivky je dodévatel povinny nasledne zaslat’ odberatel’ovi
novi vykurovaciu krivku. Tato zmena nebude predmetom dodatku k Zmluve.

2. Vykurovacia krivka plati pre teplovodnii kotoliiu Centrum IL Tolerancia vykurovacej
krivky je £+ 5%.
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Odberatel: GENERAL REAL ESTATE s.r0. s u&innostou od 01.02.2023
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