OPERACNE STREDISKO
ZACHRANNEJ ZDRAVOTNEJ
SLUZBY SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Cisto zmiuvy: \fﬂ! j 104 éf"
Sublicenéna zmluva ~v e/ 2.0
uzatvorend podl'a ustanoveni § 65 a nasl. zakona ¢&. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon
v zneni neskorich predpisov (d’alej len ,,Autorsky ziakon*)
(d’alej len ,,Zmluva“)

medzi

Poskytovatel’: ,

Nazov: Operalné stredisko zichrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky
Sidlo: Trnavska cesta 8, 821 08 Bratislava

ICO: 36076643

DIC: 2022063802

Bankové spojenie:

IBAN: g e o

konajuca prostr.: Ing. Juraj Hrehor&ak, riaditel’

zriadené Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky diia 15.07.2005 zriad’ovacou
listinou ¢. 18228 — 5/2005-SP

(d'alej len ,,Poskytovatel)

Nadobudatel’:

Nézov: Nemocnica s poliklinikou Prievidza so sidlom v Bojniciach

Sidlo: Nemocni¢nd 2, 972 01 Bojnice

ICO: 17335795

DIC: 2021163276

IC DPH: SK2021163276

Bankové spojenie: B e s vremd

konajuca prostr.: Ing. Vladimir Vido, riaditel

Registracia: Prispevkova organizéicia Tren¢ianskeho samospréavneho kraja

(dalej len ,,Nadobiidatel)

(Poskytovatel’ a Nadobudatel’ spolu len ako ,,Zmluvné strany* ale;bo jednotlivo ako
»Zmluvna strana*)

Preambula

Operatné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby SR ( d’alej len,, OS ZZS SR ,,) vyhlasuje, Ze
mu bola udelena nevyhradna licencia na pouZitie autorského diela, komunika¢nej technol6gie
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STEMI a jej inovécie (dalej len ,, STEMI* ) v &asovo a vecne neobmedzenom rozsahu na tizem
Slovenskej republiky spdsobmi uvedenymi v &lanku II tejto zmluvy.

1.1

2.1

2.2

2:3

3.1

Clénok I.
Predmet Zmluvy
Predmetom tejto Zmluvy je zavéizok Poskytovatela udelit Nadobudatelovi sthlas na
pouZitie autorského diela, komunikaénej technolégie STEMI a jej inovacie (d’alej len
»sublicencia®), urenej na obrazovi a hlasovi komunikdciu posadok ZZS
s kardiocentrami a iktovymi centrami a zaroved poskytnut’ aj IT podporu, za podmienok
a v rozsahu dohodnutych v tejto Zmluve.

Clanok IL

Sposob, rozsah a ¢as pouzitia diela
Nadobudatel je v rozsahu tejto Zmluvy opravneny pouzit’ dielo podla ods. 1.1 Zmluvy
nasledujicim spdsobom: Instalécia komunikaénej technolégie STEMI a Jj€j pouzZivanie
v smartfonoch ainych elektronickych zariadeniach Nadobudatela ana ,hot line“
smartfénoch alebo inych elektronickych zariadeniach Nadobtdatela. Poskytovatel’
udel'uje zéroveti stihlas na pouZitie jeho diela nasledovnymi spdsobmi pouZitia diela:
NadobudatelI' moéZe intalovat’, otvéraf, zobrazovaf, spuitaf, & inym spdsobom
pouzivat’ (d’alej len ,,pouzivat™) dielo, a to vo vSetkych variantoch, na aké mu je
poskytnutd sublicencia na elektronickych zariadeniach a spdsobom, ktory zodpoveda
sublicencii udelenej Nadobudatelovi. Elektronickym zariadenim sa rozumie smartfén,
pocita€, pracovna stanica, termindl, PDA, zariadenie typu ,,inteligentny telefon*, alebo
iné elektronické digitilne zariadenie, na ktorom je moné pristupovat’ k dielu.
Sublicencia opraviiuje Nadobudatel'a in$talovat’ a spustat’ képiu diela na viacerych
elektronickych zariadeniach, serveroch, stanici siete, ktora stasne plni tlohu servera.
Sublicencia opraviiuje Nadobudatela k sptstaniu diela su¢asne na viacerych
pocitatoch, nie je nutné k nej obstarat’ potrebny podet sietovych pridavnych, &i
nesietovych pridavnych sublicencii. Ak by doslo k rozsireniu sublicencie doplnkami
diela, m6Ze Nadobtidatel' pouZivat’ predmetné dielo aj s doplnkami so sublicenciou na
vSetkych zariadeniach uvedenych v tomto bode. Vyssie uvedeny suhlas nemozno
odvolat’.
Nadobudatel je v rozsahu tejto Zmluvy opravneny pouzit’ dielo podl'a ods. 1.1 Zmluvy
v uzemnom rozsahu: Slovenska republika.
Nadobudatel' je vrozsahu tejto Zmluvy opravneny pouZivat dielo podla ods. 1.1
Zmluvy na urdity ¢as, a to: V obdobi od 1.1.2019 do 31.12.2019.

Clénok IIL
Vyhradnost’ Licencie, odstipenie od zmluvy, ukon&enie zmluvy
Poskytovatel' udel'uje Nadobudatelovi sublicenciu ako nevyhradnti sublicenciu na
obdobie od 1.1.2019 do 31.12.2019.
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3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

= |

52

53

Nadobudatel’ nie je opravneny postupit’ tretej osobe sublicenciu nadobudnuti touto

Zmluvou.

Nadobudatel' nemdZe spristupnit’ u¥ivanie komunikaénej technolégie STEMI tretej

osobe, a to ani kratkodobo.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze mdzu ukongit’ tito sublicenént zmluvu bez udania dévodu

pisomnou vypoved’ou s trojmesaénou vypovednou lehotou. Vypoved’ musi byt’ pisomna

a dorufena druhej zmluvnej strane. Vypovedna lehota za&ina plyntt prvym diiom

kalendérneho mesiaca, nasledujticeho po dorudeni vypovede druhej zmluvne;j strane.
Nadobudatel’ a Poskytovatel’ sa zaroveii dohodli, Ze méZu ukonéit’ predmetnt sublicendnt
zmluvu aj vzdjomnou pisomnou dohodou

Clanok IV.
Odmena za poutzitie diela
Poskytovatel’ a nadobudatel’ sa dohodli, Z¢ odmena za poskytnutie sublicencie bude
bezodplatna.

Clinok V.

Prava a povinnosti poskytovatel’a
Poskytovatel' sa v rdmci poskytovania IT podpory v zmysle &lanku I bod 1.1 Zmluvy
zavizuje:
prijimat’ a riesit’ problémy nahldsené uréenou kontaktnou osobou Nadobudatela v
rozsahu pracovnych dni v tyZdni v &ase od 8.00 — 16.00 h . Nahlasenie musi byt urobené
pisomnou formou prostrednictvom podpornej mailovej adresy stemi@155.sk,
pisomne informovat’ kontaktntu osobu Nadobudatel’a, ktord poruchu oznamovala, o
prijati oznamenia, navrhovanom spdsobe rie$enia problému a implementécii rieSenia
problému,
do 3 pracovnych dni po oznémeni poruchy Nadobudatelom na e-mailova adresu:
stemi@155.sk pristupit’ k odstraneniu poruchy, pri€om tato povinnost sa tyka portch,
ktoré budi preukazatelne spdsobené chybnou funkciou komunikagnej technoldgie
STEML
Kontaktna osoba Poskytovatel’a uréens na komunikéciu s Nadobudatel'om vo veciach
oznamovania a rieSenia problémov a portich: - '

Poskytovatel' vykoné prace suvisiace s plnenim IT podpory na zaklade nahlaseného
pripadu v zmysle tohto &lanku Zmluvy.

Oprévnenie Poskytovatel’a poskytovat’ sluzbu Jje podmienend spravnym pouZivanim a
starostlivost'ou o komunika¢nti technol6giu STEMI. Poskytovatel’ poskytne podporu aj
v pripade, ak by Nadobudatel’ sluzbu vyZadoval z dévodu:

nespravneho pouZitia, zneuzitia alebo zanedbania produktu,

zmien, Uprav alebo neopravnenych pokusov opravit’ produkty,

pripojenie produktu na zariadenie, ktoré nie je priamo kompatibilné s komunika&nou
technolégiou STEMI ,

nedodrZanie minimélnej konfiguracie produktu, predpisanej Poskytovatel'om.
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5.4

5.5

5.6

6.1

()

8.1

Poskytovatel’ nezodpoveda za spdsobenti §kodu, pokial’ konal presne podl'a pokynov

Nadobudatel’a, alebo pokial’ ani s vynaloZenim primeranej odbornej starostlivosti

nemohol §kode zabranit’ alebo ju predpokladat’.

Poskytovatel je povinny vykonat a poskytnut’ vietky sluzby, vyplyvajuce z tejto

Zmluvy kvalitne, s vynaloZenim odbornej starostlivosti.
Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze pohl'ad4vku vodi Nadobudatel'ovi, ktord mu, ako veritelovi,
vznikne z tohto zmluvného vzt'ahu, nepostipi podla § 524 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. .
Obdiansky zékonnik v zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,,0Z%) tretej osobe bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu Nadobudatela, ako dlZnika. Postipenie
pohl'adavky Poskytovatelom bez predchadzajiiceho pisomného sihlasu Nadobudatel'a je
neplatné podl'a § 39 OZ. Sthlas Nadobudatel'a je platny len za podmienky, Ze bol na
takyto ukon udeleny predchadzajuci pisomny sthlas jeho zriadovatela (Ministerstvo
zdravotnictva Slovenskej republiky).

Clénok VI.
Priva a povinnosti nadobudatel’a
Nadobudatel’ je povinny nahlasovat’ vzniknuté problémy v ramci IT podpory alebo
osobam na to uréenym, ato e-mailom. Kontaktnd osoba Nadobudatela v pripade
oznamovania problémov a poruch: S T T

Clanok VII

Dorucovanie
V pripade, ak bude podla tejto zmluvy potrebné dorudovat inej zmluvnej strane
akukol'vek pisomnost,, doruuje sa tato pisomnost’ na adresu zmluvnej strany uvedend
v zéhlavi tejto zmluvy, dokial’ nie je zmena adresy pisomne oznimen4 zmluvnej strane,
ktora pisomnost’ doruéuje. Za G&inné dorudenie pisomnosti sa povaZuje aj odmietnutie
ich prevzatia zmluvnou stranou, ktorej je pisomnost’ uréend, pri¢om zasielka sa bude
povaZovat za doruSenti momentom odmietnutia prevzatia. Rovnako sa bude dorucenie
povaZoval za u&inné aj v pripade, ak adresat zésielku neprevezme z dovodu
neaktudlnosti adresy alebo z akéhokol'vek iného dovodu, pricom u€inky dorucenia
vypovede alebo odstipenia od zmluvy nastani v danom pripadne diiom vrétenia sa
nedorutenej zasielky spat odosielatelovi, i ked sa adresit o obsahu zasielky
nedozvedel. Bezna komunikacia medzi zmluvnymi stranami (s vynimkou akychkoI'vek
schvalovacich tkonov) sa mbdZe uskutoShiovat, okrem dorudenia poStou, aj
elektronicky.

Clanok VIIIL.
Spolo¢né a ziverecné ustanovenia
Pravne vztahy Zmluvnych strén zaloZené touto Zmluvou a/alebo vzniknuté v sivislosti
s jej plnenim sa spravujti prislu§nymi ustanoveniami Autorského zdkona a zakona ¢.
40/1964 Zb. Obé&iansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne
z4vdznymi pravnymi predpismi platnymi na izemi Slovenskej republiky. VSetky spory,
ktoré vzniknu z tejto Zmluvy vratane sporov o jej platnost’, vyklad alebo zruSenie budi
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

rieSené pred sidom Slovenskej republiky, vecne a miestne prisluSnym podl'a vSeobecne
zaviznych pravnych predpisov.

Tato Zmluvu je mozné menit’ a dopliiiat’ iba pisomnymi o&islovanymi dodatkami na
zéklade dohody Zmluvnych strdn. Zmeny tejto Zmluvy mdZu byt vykonané iba v sulade
s § 18 zakona &. 343/2015 Z. z.

Zmluvné strany sa dohodli, e vietky prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy
prech4dzajti na pripadnych pravnych nastupcov Zmluvnych stran.

Ak je alebo sa stane niektoré ustanovenie tejto Zmluvy neplatné, neudinné alebo
nevykonatel'né, nebude tym dotknuta platnost’, u¢innost’ alebo vykonatel'nost’ ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa v takom pripade zavézujii bez zbytoéného
odkladu nahradit dohodou neplatné, netiéinné alebo nevykonatel'né ustanovenie novym
ustanovenim platnym, G&innym a vykonatenym, ktoré bude najviac zodpovedat’
hospodérskemu tugelu pdvodného neplatného, neucinného alebo nevykonatelného
ustanovenia. Do toho asu plati zodpovedajiica pravna uprava Autorského zakona a
ostatnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zaroveii dohodli, Ze ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost’ pred
licenénymi podmienkami alebo inou licenénou zmluvou, ktoré/a by stviseli/a
s predmetom tejto Zmluvy.

Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost’
originalu. KaZd4 Zmluvna strana obdrZi po podpise Zmluvy jedno(1) vyhotovenie.
Tato Zmluva je platna diiom jej podpisu obidvoma Zmluvnymi stranami a u¢inna dilom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv vedenom pri Urade
vlady Slovenskej republiky. Tato Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle
§ 5a zdkona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (zékon o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov.
Zmluvné strany beri na vedomie asuhlasia, Ze tdto Zmluva bude zverejnend
v Centralnom registri zmlav - verejnom zozname povinne zverejiiovanych zmlav, ktory
vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.

Zmluvné strany vyhlasujt, Ze si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
svojej vaznej a slobodnej vdle plnit’ zavdzky v nej uvedené, niz8ie uvedeného diia
vlastnoruéne tato Zmluvu podpisali.

Neoddelitelnou stiéastou tejto zmluvy je zmluva o spracovani osobnych idajov.

V Bratislave, diia ....... AR V Bojniciach, diia 13. 02. 2019

Za Poskytowtela: Za Nadobudatel'a:

--------

.....................................................................

Operacne edisko Nemocnic'. pohkth,m Prievidza
zachranne, :dravotnej sluzby SR so sidlom v Bojniciac}
Ing. Juraj Hrehorcak r1ad1tel’ Ing. Vladimir Vido, riaditel
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Zmluva o spracivani osobnych tdajov

Medzi

Operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky
Trnavska cesta 8/A, 821 08 Bratislava - mestska ¢ast RuZinov

1CO: 36 076 643

konajtici prostrednictvom Ing. Juraja Hrehoréaka, riaditel’a

ako prevadzkovatel'om

Nazov: Nemocnica s poliklinikou Prievidza so sidlom v Bojniciach
Sidlo: Nemocni¢ng 2,972 01 Bojnice

ICO: 17335795

DIC: 2021163276

IC DPH: SK2021163276

Bankové spojenie: SK32 8180 0000 0070 0051 0360

konajuca prostr. : Ing. Vladimir Vido, riaditel

Registracia: Prispevkovs organizicia Trené&ianskeho samospravneho kraja

ako sprostredkovatel'om

zo diia




Tato Zmluva o spracivanf osobnych tdajov (dalej len ,Zmluva”) bola uzavretd podla &. 28 (3) Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb v sivislosti so
spractiivanfm osobnych itdajov a o vol'nom pohybe tychto tidajov a o zru$eni smernice 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane osobnych tidajov; d'alej len ,GDPR“) medzi nasledujticimi zmluvnymi stranami:

(1)

(2)

Operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky, ICO: 36 076 643, so sidlom
Trnavska cesta 8/A, 821 08 Bratislava - mestska ¢ast RuZinov, zapisana v Registri organizicii vedenom
Statistickym tradom Slovenskej republiky, konajtici prostrednictvom Ing. Juraja Hrehorééka, riaditel'a (d'alej
len ,Prevadzkovatel)

a

NsP Prievidza, Nemocni¢na 2, 972 01 Bojnice, konajica prostrednictvom Ing. Vladimira Viada, riaditel'a
(d'alej len ,Sprostredkovatel)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel jednotlivo d'alej tieZ len ,Zmluvna strana“ a spolo¢ne len ,Zmluvné strany*)

Preambula

Vzhl'adom k tomu, Ze:

(A) Prevadzkovatel' a Sprostredkovatel’ spolu diia ....coeeeeeeeeenee uzavreli (d'alej len
+Hlavna zmluva“);

(B) Sprostredkovatel’ pri ¢innosti pre Previdzkovatela podl'a Hlavnej zmluvy bude spracovavat informacie
tykajuce sa identifikovanych alebo identifikovatelnych fyzickych oséb (d'alej len ,Dotknuta osoba“). Také
informacie predstavujti tzv. osobné tidaje v zmysle GDPR (d'alej len ,Osobné idaje*);

(C)  NsP Prievidza vystupuje ako sprostredkovatel’ iidajov a Operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby
Slovenskej republiky vystupuje ako prevadzkovatel idajov, pri¢om koncepty st d'alej upravené v pravnych
predpisoch na ochranu osobnych tidajov (dalej ako ,Predpisy na ochranu osobnych tdajov");

(D) ¢l 28 ods. 3 GDPR vyZaduje, aby spolu Zmluvné strany uzavreli Zmluvu;

(E)  vzmysle tejto Zmluvy sa Predpismi na ochranu osobnych iidajov rozumeji vietky platné pravne predpisy na
ochranu osobnych udajov, najmd, no nie vyluéne GDPR, zakon & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov,
odportcania a zdvazné pokyny dozornych orginov na ochranu osobnych tidajov;

(F)  Sprostredkovatel' bude spracovavat Osobné tdaje za dcelom plnenia Hlavnej zmluvy, a to k telom

a prostriedkami stanovenymi Prevadzkovatel'om

dohodli sa Zmluvné strany na nasledujiicom:

1.
1.1.

1.2

Prehldsenie Zmluvnych stran

Sprostredkovatel prehlasuje, Ze je opravneny uzavriet tuto Zmluvu a plnit povinnosti Sprostredkovatel'a v nej
uvedené.

Prevadzkovatel' prehlasuje, Ze je opravneny uzavriet a plnit tdto Zmluvu a poverit Sprostredkovatel’a
spracovanfim Osobnych tidajov za podmienok dojednanych v tejto Zmluve.

Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je vymedzenie prav a povinnosti Zmluvnych strén v stvislosti so spracovanim
Osobnych tdajov tak, aby (i) spracovanie Osobnych tidajov prebiehalo v silade s Predpismi na ochranu
osobnych tidajov; a zaroveii (ii) bola zaistena dostato¢n4 a u¢inna ochrana spracovavanych Osobnych tidajov.

Prevadzkovatel' poveruje Sprostredkovatela spractivanim Osobnych udajov za podmienok dojednanych
v tejto Zmluve. Sprostredkovatel poverenie Prevadzkovatel'a prijima.

Povaha a iicel spracovania

Ku spractivaniu Osobnych tidajov zo strany Sprostredkovatel'a bude dochddzat’ vyluéne v savislosti s plnenim
Hlavnej zmluvy. Bez predchaddzajiiceho pisomného suihlasu Prevadzkovatela nie je Sprostredkovatel
opravneny spracivat Osobné idaje na Ziadne d’alSie tcely.
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4.2.

4.3.

5.1.
5.2.

6.1.
6.1.1.
6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

7.
7.1
7.1.1.
7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.
7.1.6.

7.1.7.

7.18.
7.1.9.

Sprostredkovatel’ sa zavazuje vykondvat spraciivanie Osobnych udajov iba na zaklade pokynov
Previdzkovatela, v rozsahu, za ticelom, po dobu a pri dodr¥anf ziruk stanovenych touto Zmluvou.
Prevadzkovatel' zodpoveda za pokyny udelené Sprostredkovatel'ovi vo vztahu ku spraciivaniu Osobnych
tidajov; to nezbavuje Sprostredkovatel’a povinnosti informovat’ Previdzkovatel'a v pripade, Ze podla jeho
nazoru konkrétny pokyn porusuje Predpisy na ochranu osobnych tdajov.

Osobné tdaje

Sprostredkovatel’ bude spracivavat’ Osobné udaje (a) poskytnuté Sprostredkovatel'ovi Prevadzkovatel'om
v stvislosti s Hlavnou zmluvou a za téelom jej plnenia; (b) zfskané Sprostredkovatel'om pri plneni Hlavnej
zmluvy; a/alebo (c) poskytnuté Sprostredkovatel'ovi priamo ¢&i nepriamo zo strany Dotknutej osoby.

Sprostredkovatel’ bude spractivat Osobné tdaje vyhradne v rozsahu nevyhnutnom pre naplnenie ti¢elu
spracovania podla ods. 3.1 tejto Zmluvy.

Kategérie Dotknutych oséb a typ spracovavanych Osobnych tidajov st uvedené v Prilohe 1 tejto Zmluvy.
Doba trvania spracovania
Sprostredkovatel bude Osobné Udaje spracivat po dobu trvania Hlavnej zmluvy.

Ak sa nedohodnii Zmluvné strany pisomne inak, po uplynuti doby spracovania Osobnych tdajov podla ods.
5.1 Zmluvy, Sprostredkovatel’ vrati vietky Osobné udaje a ich kopie Prevadzkovatel'ovi, vratane nosicov
poskytnutych Prevadzkovatel'om.

Prava a povinnosti Prevadzkovatel'a
Prevadzkovatel:

je povinny spracovavat Osobné tdaje v siilade s Predpismi na ochranu osobnych tidajov;

je opravneny zadat' Sprostredkovatel'ovi pisomné pokyny tykajiice sa spracovania Osobnych tdajov.
Sprostredkovatel' nevykona pokyny Prevadzkovatel'a, ktoré si v rozpore s akymkol'vek ustanovenim tejto
Zmluvy alebo s Predpismi na ochranu osobnych udajov;

dé bezodkladne pisomny pokyn Sprostredkovatel'ovi, aby prijal potrebné opatrenia, ak akikol'vek Dotknut
osoba poZiada o poskytnutie informécii o spracovani Osobnych tdajov, o opravu Osobnych idajov, namieta
zékonnost' spractivania Osobnych tidajov alebo inym spbsobom poZiada o skonéenie spracovavania Osobnych
tidajov alebo o ich vymaz, & obmedzenie spractvania Osobnych tidajov; a

je zodpovedny za vyplnenie a pravidelnu aktualizaciu Prilohy 1 a uvedenie v3etkych typov Osobnych tidajov a
kategérif Dotknutych oséb, ktorych Osobné tidaje st predmetom spracovavania v zmysle Hlavnej zmluvy, ako
aj kontaktnych tidajov Prevadzkovatela,

Préva a povinnosti Sprostredkovatel'a
Sprostredkovatel’ je povinny
nepouzivat Osobné tidaje na iné Ucely ako tie uvedené v tejto Zmluve a Hlavnej zmluve;

spracovavat Osobné tdaje vstlade so zau¥ivanou dobrou praxou spracovavania Osobnych 1dajov
a prevladajicimi normami v oblasti spravy informacif a v stilade s Predpismi na ochranu osobnych tdajov;

spracovavat Osobné tdaje len v stilade s pisomnymi pokynmi Prevadzkovatel'a; ak Sprostredkovatel zisti, Ze
Prevadzkovatel' sa pri spracovani Osobnych tdajov dopustil zjavného porusenia platnych Predpisov na
ochranu osobnych tidajov alebo ak je pokyn Prevadzkovatel'a vrozpore s platnymi Predpismi na ochranu
osobnych ddajov, je povinny ho nato pisomne upozornit a do vykonania napravy vykonat len také operacie

s Osobnymi tidajmi, ktoré neznest odklad;

bezodkladne oznimit Prevadzkovatel'ovi akékol'vek uplatnenie prav Dotknutej osoby v sivislosti so
spractivanim jej Osobnych tidajov (najmé uplatnenie préava na pristup k tidajom, prava na opravu, prava na
vymazanie, prava na obmedzenie spracivania, prava na prenosnost’ udajov a prava namietat);

poskytniit’ Prevadzkovatel'ovi sti¢innost pri plneni povinnosti vo vztahu k %iadostiam Dotknutych oséb;

poskytniit’ Prevadzkovatel'ovi v8etky potrebné informacie nevyhnutné na preukézanie stiladu s povinnostami
Sprostredkovatel'a vyplyvajiicimi z tejto Zmluvy a Predpisov na ochranu osobnych vidajov;

umoznit' a prispiet k auditom, ktoré uskutoliiuje Prevadzkovatel' alebo tretia strana (auditor), povereny
Prevadzkovatel'om, tak ako je uvedené v &. 10 tejto Zmluvy; zéroveri umo¥nit vykonat' kontrolu dodrziavania
pravidiel ochrany osobnych lidajov a dodrziavania predmetu tejto Zmluvy Uradu na ochranu osobnych
udajov;

spraciivat Osobné idaje vylu¢ne len potas trvania tejto Zmluvy;

neziskavat' Osobné tidaje od Dotknutych 0s6b pod zamienkou iného tigelu alebo inej ¢innosti;



7.1.10.zabezpetit’ svoju odborny, technicku, organizaéni a persondlnu sposobilost a schopnost zarutit bezpe¢nost

spractivanych Osobnych tdajov;

7.1.11.poskytovat’ Prevadzkovatel'ovi siéinnost’ pri zabezpecovanf plnenia povinnosti podl'a Predpisov na ochranu

osobnych tidajov, a to s prihliadnutfm na povahu spractvania a informécie dostupné Sprostredkovatel'ovi,

7.1.12.na pfsomné poziadanie Previdzkovatela ozndmit tomuto nevyhnutné informacie preukazujiice plnenie

7.2.

7.3.

8.2.

8.2.1.
8.2.2.
8.2.3.

8.2.4.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.6.1.

8.6.2.

povinnosti stanovenych v tejto Zmluve a v Predpisoch na ochranu Osobnych tidajov zo strany
Sprostredkovatel'a a jeho pripadnych subdodéavatel'ov.

Tato Zmluva nebrani Sprostredkovatel'ovi spracovivat Osobné tidaje takym spdsobom, ktory vyZaduje zakon,
nariadenie alebo prisludny sid, & dozorny orgén. V pripade, ak dozorny orgén alebo prisludny sid vyda
Ziadost tykajiicu sa spracovévania Osobnych tidajov, vratane #iadosti o obmedzenie spracovavania, vymaz,
opravu Osobnych Wdajov, poskytnutie informacii alebo vykonanie akychkolvek inych opatreni,
Sprostredkovatel’ je bez zbyto¢ného odkladu povinny informovat Previdzkovatel'a o doruceni akejkol'vek
takej Ziadosti pred tym, ako na tiito Ziadost zareaguje alebo vykona iny tkon tykajici sa spracovavanych
Osobnych ddajov, alebo ¢o najskér ako je mozné legitimne otakévat, v pripade, Ze akykol'vek zakon alebo
nariadenie predpisuje Sprostredkovatel'ovi okamzitii odpoved’ dozornému organu alebo prislu$nému sidu
svynimkou pripadu, Ze také ozndmenie Prevadzkovatel'ovi je zakazané zikonom, nariadenim alebo
rozhodnutim/prikazom.

Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne oznimit' Prevadzkovatel'ovi zahdjenie ¢i vykonanie kontroly &i
vy$etrovanie zo strany Uradu pre ochranu osobnych tidajov alebo iného dozorného orgdnu a poskytovat
Prevadzkovatelovi podrobné informacie o priebehu takej kontroly, ako aj o pripadnych nadvizujicich
spravnych ¢&i sidnych konani. V pripade, Ze Urad pre ochranu osobnych tidajov alebo iny dozorny organ zahéji
kontrolu ¢i vySetrovanie Prevadzkovatela, je Sprostredkovatel povinny poskytovat' Prevadzkovatel'ovi pri
tejto kontrole vietku potrebnti sti¢innost,

Ochrana Osobnych tidajov

S prihliadnutim na rozsah a Gi¢ely spracovania, je Sprostredkovatel’ povinny implementovat svoje technické
aorganizatné opatrenia za tielom zabezpetenia dévernosti, integrity a dostupnosti Osobnych tdajov
achrénit’ Osobné tdaje pred ich poskodenim, zni¢enfm, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom
a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenfm, ako aj pred akymkol'vek inym nezdkonnym spracovanim.

Sprostredkovatel' je povinny pravidelne testovat, posudzovat a hodnotit efektivitu svojich prijatych
technickych a organizaénych opatreni. Uvedené opatrenia sti zamerané najmi na

pseudonymiziciu a Sifrovanie Osobnych tidajov,
schopnost zabezpecit trvali dovernost, integritu, dostupnost’ a odolnost systémov spraciivania a sluZieb,

schopnost veas obnovit' dostupnost Osobnych tidajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo technického
incidentu,

proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia t¢innosti technickych a organizaénych opatren{
na zaistenie bezpecnosti spraciivania,

Sprostredkovatel' prehlasuje a zaru¢uje sa, Ze nim prijaté opatrenia k zabezpeteniu Osobnych tidajov spliiajt
poziadavky Predpisov na ochranu osobnych tidajov na zabezpetenie Osobnych udajov a Ze bude spracovavat’
Osobné udaje vsilade stymito Predpismi na ochranu osobnych tdajov, ako aj suvisiacimi pravnymi
predpismi.

Sprostredkovatel' vykond a po dobu utinnosti tejto Zmluvy bude dodrZiavat minimalne technické a
organizatné opatrenia kzabezpefeniu Osobnych twdajov uvedenych v Prilohe 2 tejto  Zmluvy.
Sprostredkovatel' v pripade potreby vykona dalsie vhodné technické a organizatné opatrenia, aby zaistil
zodpovedajicu a vhodnii tiroveii zabezpetenia Osobnych tidajov (s ohl'adom na stav techniky, nutné néklady,
povahu, rozsah, kontext, ti¢ely a rizika vykonavaného spracovania).

Sprostredkovatel' bude spracovivat Osobné Widaje manuélne v listinnej podobe a/alebo v elektronickej
podobe pomocou prostriedkov informaé¢nych technoldgif.

Pri manualnom spracovani Osobnych tidajov Sprostredkovatel' prijme a bude dodrZiavat najmi nizie
uvedené zasady zabezpetenia Osobnych tidajov:

v dobe mimo aktfvnu précu s Osobnymi idajmi musia byt Osobné tidaje uloZené v uzamknutych priestoroch.
Klice od uzamknutych priestorov maji iba Sprostredkovatelom uriené osoby opravnené spracovavat
Osobné udaje (povereni zamestnanci a pracovnici Sprostredkovatela, d'alej len »~0pravnené osoby");
Sprostredkovatel je povinny viest zoznam Opravnenych osdb;

v dobe aktivnej préce s Osobnymi tidajmi zodpoved4 za ochranu Osobnych tdajov Opravnena osoba, ktors s
nimi pracuje, najmé zodpoveda za to, Ze sa s Osobnymi idajmi neobozndmi neopravnena osoba;
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3.7.

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4.

8.7.5.
8.8.

8.9.

10.
10.1.

10.2.

11.
11.2.

11.3.
11.4.

11.5.

0 spracovani a poskytnuti Osobnych tidajov mus{ byt urobeny zaznam, ktory umozn{ ur¢it, kedy, komu a preo
boli Osobné tdaje poskytnuté;

Osobné tdaje nie je mozné posielat faxom;

- pokial je k vykonu ¢innostf podl'a Hlavnej zmluvy potrebné vytvorit képiu Osobnych tidajov, bude s takou

képiou nakladané ako s originalom a aplikujii sa na fiu ustanovenie tejto Zmluvy.

Pri spracovani Osobnych tidajov v elektronickej podobe Sprostredkovatel’ prijme a bude dodrZiavat najma
nizSie uvedené zisady zabezpetenia Osobnych tidajov:

elektronické d4ta obsahujiice Osobné tidaje budi ukladané a d'alej spracovavané vyhradne na nosicoch (napr.
prenosnych ¢&i neprenosnych datovych nosicoch, sietovych datovych tloZiskach), ktoré st v majetku & v
opravnenom uZ{vanf Previdzkovatela alebo Sprostredkovatel'a;

Osobné tidaje nebudii zdruzované s osobnymi tidajmi spracovavanymi Sprostredkovatel'om pre iné tcely
a/alebo inych Prevadzkovatel'ov. Bez predchadzajiceho pfsomného pokynu Previdzkovatel'a nebudi Osobné
tidaje zdruZované s osobnymi tidajmi spracovavanymi pre tretie osoby;

pristup k Osobnym tidajom maju iba prislu§né Opravnené osoby s vyuZitim individudlnych pristupovych
tdajov, a to v rozsahu zodpovedajiicom opravneniam prislunej Opravnenej osoby;

0 spracovani Osobnych tidajov budii zhotovované elektronické zaznamy, ktoré umoznia uréit, kedy, kym a
z akého dévodu boli Osobné tdaje spracované;

nosice Osobnych tidajov budd zabezpecené a chrénené pred neopravnenym pristupom.

Sprostredkovatel’ je povinny dokumentovat’ technické a organizacné opatrenia prijaté k ochrane Osobnych
udajov, pravidelne tito dokumenticiu aktualizovat' a na vyZiadanie ju predloZit Prevadzkovatelovi ku
kontrole.

Sprostredkovatel’ bezodkladne na poZiadanie Prevadzkovatel'a predlozi Prevadzkovatel'ovi vietky spravy
dokumentujice bezpenostné audity vykonané Sprostredkovatelom alebo Sprostredkovatel'om uréenym
audftorom.

Prenos Osobnych udajov do tretich krajin

Spracovanie Osobnych tdajov podla tejto Zmluvy méze prebiehat’ len v krajinach Eurépskej tnie alebo
Eurépskeho hospodarskeho priestoru. Akékol'vek prenos Osobnych tdajov-do tretej krajiny (tj. mimo
Eurépskej tnie alebo Eurépskeho hospodarskeho priestoru) vyZaduje predchadzajici pisomny sthlas
Prevadzkovatel'a.

Audity

Kedykol'vek potas trvania Zmluvy je Prevadzkovatel' a/alebo uznavany nezavisly auditor menovany
Previdzkovatelom opravneny vykondvat' audity ainSpekcie v zariadeniach Sprostredkovatel'a a jej
subsprostredkovatel'ov v silade so Zmluvou. Akykolvek audit u Sprostredkovatel'a je obmedzeny na
posidenie dodrZiavania povinnosti podla tejto Zmluvy (napr. preverenie zabezpetenia Osobnych tdajov)
a nebude sa vztahovat na pristup k akymkol'vek tidajom inych Previdzkovatel'ov..

Pri vykone kontroly/auditu je Sprostredkovatel’ povinny vytvorit' primerané podmienky a bezodkladne
poskytovat poZadovanti sidinnost, Previdzkovatel’ je povinny pisomne oznamit’ Sprostredkovatel'ovi termin
vykonania kontroly/auditu zo strany prevadzkovatel'a alebo tretej strany poverenej Prevadzkovatel'om aspoii
dva pracovné dni vopred.

Ozndmenie o poruseni Osobnych udajov

V pripade ,bezpeénostného incidentu®, tj. v pripade porusenia bezpetnostnych opatreni vedticich k
ndhodnému alebo nezikonnému zniCeniu, strate, zmene, neopravnenému zverejneniu alebo spristupneniu
Osobnych tidajov, je Sprostredkovatel povinny bez zbytoéného odkladu, najneskor v§ak do 48 hodin, od kedy
sa o bezpetnostnom incidente dozvedel, informovat o bezpefnostnom incidente Prevadzkovatel'a
prostrednictvom e-mailu a zaroveit telefonicky na kontaktné tidaje Prevadzkovatel'a uvedené v ¢l. 14 tejto
Zmluvy.

Sprostredkovatel' ma povinnost’ predchadzat poru3eniu zabezpetenia Osobnych udajov.

Sprostredkovatel' (a) sdm vyvinie potrebni iniciativu a (b) poskytne Prevadzkovatel'ovi vSetku si¢innost
potrebnd krieleniu a néprave porusenia zabezpetenia Osobnych tdajov. Na ¥iadost Prevadzkovatel'a
Sprostredkovatel' poskytne Prevadzkovatel'ovi sicinnost’ tieZ pri oznamovani porusenia zabezpetenia
Osobnych tidajov dozornému tradu a/alebo Dotknutym osobdm.

Sprostredkovatel' bude bezodkladne informovat Prevédzkovatel'a v pripade, Ze na strane Sprostredkovatel’a
hrozi ¢i d6jde k poruseniu tejto Zmluvy.



11.6.

11.7.

11.8.

11.9,

12.
12.1,

12.2.

13.
13.1.
13.2.

13.3.

14.
14.1.

14.2,

14.3.

Oznémenie o porugen{ Osobnyrch tidajov musi obsahovat' miniméalne nasledujiice informacie: opis pov:
bezpe¢nostného incidentu vratane kategérii a priblizného pottu Dotknutych oséb a kategorii a priblizné
pottu dotknutych ziznamov o Osobnych Wdajoch; ako aj opis pravdepodobnych désledkov poruseni,
Osobnych tdajov; a opis prijatych opatrenf za titelom rieSenia bezpeénostného incidenty a zniZenia moznyrch
negatfvnych i¢inkov porugenia ochrany Osobnych udajov.

Sprostredkovatel je povinny zdokumentovat’ vSetky bezpetnostné incidenty a spristupnit tito dokumentaciu
Prevadzkovatel'ovi na ziklade jeho Ziadosti,

Po zisten{ bezpenostného incidentu je Sprostredkovatel povinny podniknit nevyhnutné a potrebné kroky
za \felom zabezpetenia ochrany Osobnych tidajov, ako aj za tidelom obmedzenia akéhokol'vek mozZného
negativneho vplyvu na Dotknuté osoby. Sprostredkovatel’ bude s Prevddzkovatel'om spolupracovat' tak, aby
reagovala na zistené bezpetnostné incidenty.

Zodpovednost’ Sprostredkovatel'a a sankcie

Sprostredkovatel' nesie zodpovednost za ujmu vzniknuty Prevadzkovatel'ovi alebo Dotknutej osobe
vpripade, Ze (a)nesplnil povinnosti stanovené mu touto Zmluvou; (b) nesplnil povinnosti stanovené
konkrétne pre sprostredkovatel'a GDPR alebo inym vSeobecne zavéznym pravnym predpisom; a/alebo (0
jednal nad ramec & v rozpore s doloZenymi pokynmi Prevadzkovatel'a podla tejto Zmluvy.

V pripade vzniku ujmy (majetkovej aj nemajetkovej) podla predchddzajiceho &l. 12.1 sa Sprostredkovatel’
zavazuje nahradit’ Prevadzkovatel'ovi a/alebo Dotknutej osobe vzniknutii $kodu a/alebo odéinit nemajetkovid
ujmu primeranym zadostuéinenim, Sprostredkovatel’ nahrad{ $kodu a/alebo odéini ujmu bez zbytoéného
odkladu potom, ¢ ho ktomu Prevadzkovatel' vyzve, najneskér viak do 10 pracovnych dni od vyzvy
Prevadzkovatel’a.

Dévernost’
Spracovanie osobnych idajov podla tejto Zmluvy m4 dévernu povahu.

dévernymi; (ii) bez predchédzajiiceho pfsomného sthlasu druhej Zmluvnej strany tieto déverné informécie
nezverejnit’ ani inak nespristupnit’ Ziadnej tretej osobe; a (iii) nepouzit’ tieto ddverné informécie k inému
ti¢elu, ne% je jednanie o tejto Zmluve a jej plneniu.

Sprostredkovatel nie je bez predchédzajiiceho pisomného stihlasy Prevadzkovatela opravneny spristupiiovat
¢i poskytovat’ Osobné tidaje tretfm osobam. Prevadzkovatel vyslovne sthlasf s tym, aby Sprostredkovatel'om
spracovévané Osobné tidaje boli v potrebnom rozsahu spristupnené Oprévnenym osobsm. Sprostredkovatel’
zodpovedd za to, aby sa Opravnené osoby zaviazali k ml¢anlivosti a dévernosti informacif (to neplati, pokial’
sa na prislu$né Oprdvnené osoby vztahuje povinnost’ ml¢anlivosti podl'a vieobecne zavaznych pravnych
predpisov), pri¢om vetky tieto osoby musia byt vopred pouené o pravach a povinnostiach ustanovenych
v platnych Predpisoch na ochranu osobnych udajov.

Oznamenie

Vetky Ziadosti, oznadmenia, vyzvy alebo iné oznamenia podla tejto Zmluvy budd dorutované na niz$ie
uvedené kon_taktné adresy Zmluvnych stran:

Oznamenie uréené Previdzkovatel'ovi:
Adresa: Trnavska cesta 8/A, 821 08 Bratislava
krukidm: Ing Juraj Hrehoréak
E-mail: gdpr@155.sk
Telefon:  +4212 6820 7343 a + 421 2 6820 7311
Oznamenia uréené Sprostredkovatel'ovi:
Adresa:  Nemocni¢na 2, 972 01 Bojnice
krukdm: Ing. Michal Klatik

E-mail;
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15.
15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

16.
16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Telefén:

V3etky ozndmenia budi povaZované za riadne dorucené prislu$nej Zmluvnej strane najneskér tretf (3.)
pracovn{ defi po ich odoslan{ na vy$$ie uvedené kontaktné tidaje, alebo okamihom, kedy ich adresat odmietne
prevziat',

KaZda Zmluvnd strana je opravnena jednostranne zmenit svoje kontaktné tidaje, a to pisomnym oznidmenim
dorutenym druhej Zmluvnej strane, za pisomnii formu sa pre tieto li¢ely povaZuje tie vymena adresatmi
potvrdenych e-mailovych sprav. Ozndmenie 0 zmene kontaktnych ddajov nadobuda t¢innost desiaty (10.)
pracovny deri po jeho dorucenf druhej Zmluvnej strane alebo v neskor$i det uvedeny v ozndmeni o zmene
kontaktnych ddajov.

Sub-sprostredkovatelia

Sprostredkovatel je opravneny pouzit k spracovaniu Osobnych tidajov Dotknutych oséb podla tejto Zmluvy
ako dalSieho sprostredkovatel'a osoby uvedené v Prilohe 3 tejto Zmluvy. Iné osoby je Sprostredkovatel
opravneny pouZit' ako d'alsich sprostredkovatel'ov iba na zéklade predchadzajiiceho osobitného pisomného
povolenia Prevadzkovatel’a.

Sprostredkovatel spristupni Prevadzkovatel'ovi aktudlny zoznam subsprostredkovatel'ov, ktory je siicastou
tejto Zmluvy (Priloha 2), ktory zahfiia nazvy a umiestnenia subsprostredkovatel'ov, ako aj rozsah sluZieb
poskytovanych Sprostredkovatel'ovi. Prevadzkovatel stihlasf s vyuZivanim uvedenych subsprostredkovatel'ov
na uvedeny rozsah sluZieb.

Sprostredkovatel’ je povinny pravidelne monitorovat Cinnost' subsprostredkovatel'ov a je zodpovedny za
spracovanie Osobnych Wddajov subsprostredkovatelmi rovnako ako keby udaje spracovaval priamo
Sprostredkovatel’.

Sprostredkovatel’ je zaroveti povinny so subsprostredkovatelom uzatvorit zmluvy, v ktorej sa mu uloZia
rovnaké alebo prisnejsie povinnosti ochrany Osobnych tidajov ako st uloZené Sprostredkovatel'ovi v tejto
Zmluve, a to najmi povinnosti uvedené v &, 7 a 8 tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel' zodpovedé za to, Ze (1) sa d'al3f sprostredkovatel’ pisomne zaviaZe k povinnosti ml¢anlivosti
alebo Ze sa na neho vztahuje zdkonna povinnost’ mlanlivosti; a Ze (ii) d'al$f sprostredkovatel’ plni riadne svoje
povinnosti v oblasti ochrany esobnych udajov.

Zivere¢né ustanovenia

Tato Zmluva nadobtida platnost’ dfiom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami a i¢innost’ deft nasledujiici po
jej zverejneni.

Této Zmluva sa uzatvara na dobu spracovania Osobnych tidajov Sprostredkovatel'om dojednanti v ¢l. 5 Zmluvy
a zanikne splnenfm povinnosti Sprostredkovatel'a podla ods. 5.2 tejto Zmluvy.

V pripade, Ze Sprostredkovatel’ porusi svoje povinnosti podl'a tejto Zmluvy a také porusenie nenapravi ani do
[5] pracovnych dnf odo dita, kedy sa o fiom dozvedel & dozvediet mohol, je Previdzkovatel opravneny
vypovedat’ Hlavnii zmluvu. Vypovedn4 doba v takom pripade ¢ini 2 mesiace a zadina plynit prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujiiceho Ppo mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved’ Prevadzkovatel'a dorudena
Sprostredkovatel'ovi. Pokial' Sprostredkovatel (a) porusf svoje povinnosti podla tejto Zmluvy opakovane
a/alebo (b) porusi tito Zmluvy spdsobom, ktory podl'a nizoru Previdzkovatela nie je napravitel'ny, je
Prevadzkovatel' opravneny Hlavnou zmluvou pisomne vypovedat’ bez vypovednej doby. V takom pripade
nadobuda vypoved u¢innost jej dorucenim Sprostredkovatel'ovi.

Vztahy touto Zmluvou vyslovne neupravené sa riadia GDPR a d'al$imi vSeobecne zdvaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky v platnom a ti¢innom zneni.

Ziadna Zmluvn4 strana nie je opravnena postupit akékol'vek svoje pohladavky z tejto Zmluvy na tretiu osobu
alebo postiipit’ tiito Zmluvu na tretiu osobu. Ziadna Zmluvna strana nie je opravnena zapocitat' akékol'vek
svoje pohl'adavky voéi pohl'addvkam druhej Zmluvnej strany z tejto Zmluvu.

V pripade, Ze ktorékol'vek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane ¢ bude zistené neplatnym, zdanlivym
alebo nevymaéhatel'nym, neovplyvni platnost a vymdshatelnost zostavajlicich ustanovenf tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa v takom pripade zavazujl nahradit' neplatné, zdanlivé ¢ nevyméhatelné ustanovenie
dohodnutim ustanovenia platného a vymahatel'ného, ktoré bude mat’ do najvyssej moznej miery rovnaky a
pravnymi predpismi pripustny vyznam a Ginok, ako malo ustanovenie, ktoré m4 byt nahradené.

Tato Zmluva predstavuje tipInii dohodu Zmluvnych stran vo vztahu k predmetu tejto Zmluvy a rusi a nahradza
akékol'vek predchéidzajiice pisomné a tistne dohody a dojednania vzniknuté v stvislosti s predmetom tejto
Zmluvou.

Neoddelite'nou st¢astou tejto Zmluve st nasledujtce prilohy:

Priloha 1 Kategérie Dotknutych oséb a typ spracovéavanych Osobnych tidajov



Priloha 2 Technické a organiza¢né opatrenia k zabezpec¢eniu Osobnych tdajov
Priloha 3 Zoznam d'al$ich sprostredkovatel'ov

16.10. Zmlua mdZe byt menena alebo dopliiovana iba formou pisomnych dodatkov podpisanych obomi Zmluvnymi
stranami. Zmluva moZe byt zruSena iba pisomnou formou. Zmena ¢i zru$enie Zmluvy akoukolvek inou nez
vysSie uvedenou formou sa vyluéuje (emaily si vyliéené).

16.11. Obsah Zmluvy nebude Ziadnou zo Zmluvnych stran zverejneny alebo spristupneny tretim osobam, s vynimkou
pripadov, kedy sa tak Zmluvné strany dohodni alebo kedy tak stanovi vieobecne zavizny pravny predpis.

16.12. Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazdy ma povahu originadlu. Kazda zo
Zmluvnych stran obdrzi po jednom (1) rovnopise.

16.13. Zmluvné strany na zaver prehlasuji a potvrdzujy, Ze si tito Zmluvy pred jej podpisom precitali a Ze vietky
dojednania obsiahnuté v tejto Zmluve boli dojednané slobodne, vaZne a urcite, na dékaz ¢oho pripajaji pod
Zmluvou svoje podpisy.

v_ 24T U asa 17 o1 ' Bojngc’.;: ff;@ﬁ;;{Madzai _1_'\
50 sidlom v Bojniciach
Prevadsiovaie! Sprostredkovatel

: RIADITELSTVO

Podpis: ___ — Podpis: ) N
Meno: Ing. ju..  rehorédk Meno: Ing. Vlauy..1 Vido
Funkcia: riadif Funkcia: riaditel
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1al
2gorie Dotknutych oséb a typ spracovavanych Osobnych tidajov
xdmetom spractivania idajov st nasledujtice typy/kategérie Osobnych tidajov:

meno, funkcia, akademicky titul

profesijny, priemyselny alebo obchodny titul

adresa

datum/rok/deii narodenia

komunikaéné tdaje (napr. telefén, e- mail)

telekomunikaéné tidaje v zmysle ¢ldnku 3 smernice 2002 /58/ES

referen¢né tidaje zmluvy (zmluvny vztah, produkt a/alebo zmluvny ziujem)

histéria zdkaznika

zmluvné idaje o vysporiadani a platbach

osobitné kategérie udajov (podla &lanku 9 GDPR: osobné udaje odhalujice rasovy alebo etnicky pévod,
politické nazory, niboZenské alebo filozofické presvedcenie, alebo ¢lenstvo v odboroch a spracovanie genetickych
tidajov, biometrickych tidajov na Ucely jedinetného identifikovania fyzickej osoby, tidaje tykajice sa zdravia, alebo
idaje tykajice sa sexudlneho %ivota a séﬁ:uélnej orienticie fyzickej osoby)

X osobné tidaje podliehajtice sluZobnému tajomstvu

osobné tdaje tykajice sa trestnych ¢inov alebo spravnych deliktov alebo podozrenia zo spachania trestnych

tinov alebo spravnych deliktov

osobné tidaje tykajtice sa bankovych uétov alebo tétov kreditnych kariet

histéria transakcif na bankovych tétoch/t¢toch kreditnych a inych kariet

idaje o planovani a kontrole

informécie o prieskume (tretich stran, napr. ratingové agentiiry alebo verejné registre)

iné

NOOODDKNNNDOR

O

Ooooao

Do okruhu Dotknutych oséb, ktorych tidaje sa pouZivaju v sivislosti so spractivanim tidajov podla tejto Zmluvy patria:

Zamestnanci

pribuznf zamestnancov
déchodcovia/pozostali
Ziadatelia

zakaznici

zamestnanci externych spolo¢nosti
zainteresované osoby

uZivatelia bytov/majitelia bytov,
najomcovia/prenajimatelia
dodavatelia

kontaktné osoby

iné

ORROODODOO W

a

X

O

Zmeny v Osobnych tidajoch nespdsobia zmenu v rozsahu podl'a Hlavnej zmluvy a/alebo tejto Zmluvy, pokial’ takéto zmeny
spadajti do rozsahu Zmluvy (alebo iného prikazu) a do uelov spractivania tidajov.
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loha 2
inimélne technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu Osobnych udajov

Z nasledujucej tabul'ky prosim zaskrtnutim vyberte, ktoré z bezpecnostnych opatreni mate implementované.
V pripade, ak mate zavedené dalsie nad ramec tych uvedenych v tabulke, prosim v zévere dokumentu ich
blizsie Specifikujte alebo predloZte dokument, v ktorom ich méte Jednoznaéne popisané. V tomto pripade sa
tento dokument stane sucast'ou tejto Zmluvy ako minimélny $tandard.

TECHNICKE OPATRENIA*

‘Technické opatrenia realizované prostriedkami fyzicke] povahy

Zabezpetenie objektu pomocou mechanickych | x Ano O Nie
zadbrannych prostriedkov (napr. uzamykatelné
dvere, okna, mreZe) a v pri pade potreby aj pomocou
technickych zabezpeé&ovacich prostriedkov (napr.
elektricky zabezpe&ovaci system objektu, elektricka
poZiarna signalizacia)

Zabezpetenie chraneného priestoru jeho oddelenim | x Ano O Nie
od ostatnych &asti objektu (napr. steny, zabrany
v podobe prepazok, mrezi alebo presklenia)

Umiestnenie Informa&ného systému v chranenom | x Ano O Nie
priestore (ochrana informa&ného systému pred
fyzickym  pristupom neopravnenych osob
a nepriaznivymi vplyvmi okolia)

Bezpetné uloZenie fyzickych nosiov osobnych | x Ano O Nie
Udajov (napr. uloZenie listinnych dokumentov
Vv uzamykatelnych skriniach alebo trezoroch)

Zamedzenie nahodného odpozerania osobnych | x Ano O Nie
Udajov zo zobrazovacich jednotiek Informaéného
systému (napr. vhodné umiestnenie zobrazovacich
jednotiek)

Zariadenie na niéenie fyzickych nositov osobnych | O Ano x Nie
tdajov (napr. zariadenie na skartovanie listin)

(Ochrana pred neopravnenym pristupom

Sifrova bchrana obsahu défovych 'nos‘iéov a Sifrova | x Ano | O Nie
ochrana - dat premiestiiovanych prostrednictvom
pocitadovych sieti

Pravidla pristupu tretich stran k Informagnému | x Ano &iastoéne O Nie
systému, ak k takému pristupu dochadza

Riadenie pristupu Opravnenjchossb L canl e ST
Identifikacia, éutentizacia a autorizacia Opravnenych | x Ano O Nie

0s6b v informag&nom systéme

Zaznamendvanie vstupov jednotlivych Opravnenych | xAno O Nie

0sdb do Informagného systemu

Ochrana proti Skodlivémukédu . iy
Detekcia pritomnosti _ 8kodlivého kédu | x Ano O Nie
v prichadzajlcej elektronickej poste avinych
suboroch  prijimanych zverejne  pristupnej
potitatove; siete alebo z datovych nosidov




Ochrana pred nevyziadanou elektronickou poStou x Ano O Nie

Pouzivanie legalneho a prevadzkovatefom | x Ano O Nie
schvéleného softvéru

Pravidla stahovania stborov z verejne pristupnej [ x Ano O Nie
pocitatovej siete

Slet’ova bezpeénost’

Kontrola obmedzenie alebo zamedzeme prepolema x Ano | — O Nie
Informagného systému, v ktorom si Spracivané
osobné udaje s verejne pristupnou pocitatovou

sietou
Evidencia vSetkych miest prepojenia sieti vratane | x Ano, &iastoéne (zakladna O Nie
verejne pristupnej pocitatovej siete architektira siete je
vypracovana)
Ochrana vonkaj$ieho avnultorného prostredia x Ano O Nie
prostrednictvom nastroja sietovej bezpecnosti (napr.
firewall)
Pravidla pristupu do verejne pristupnej pocitatovej x Ano O Nie

siete (napr. zamedzenie pripojenia k urgitym
webovym sidlam)

Ochrana proti inym hrozbam pochadzajacim | O Ano t. &. v priprave so O Nie
zverejne pristupnej pocitatovej siete (napr. | spoloénostiou Orange

hackersky atok) Slovensko, a. s.

Zilohovanie P .
Test funkcnonallty détového nosica zélohy xAno (IT Poradca) 0O Nie
Vytvéaranie zaloh s vopred zvolenou periodicitou x Ano (IT Poradca) O Nie
Test obnovy Informagného systému zo zalohy x Ano (IT Poradca) O Nie
Bezpe&né ukladanie zaloh x Ano 0O Nie

Likvidacia osobnych udajov a datovych nosigov a aktuallzacla softvéroveho vybavema S

Bezpeéné vymazanie osobnych udajov zdétovych xAno O Nie '
nosicov

Zariadenie na likvidaciu datovych nosiéov osobnych | O Ano x Nie
udajov

Aktualizacia operatného systému a programového | x Ano O Nie
aplikaéného vybavenia

ORGANIZACNE OPATRENIA*

_Persondlne opatrenia

Pisomné  pougenie O'prévner'\ylch' 0séb _ pred xAno TONie
uskutodnenim  prvej  spracovatelskej  operacie
s osobnymi tdajmi

Pougenie o pravach a povinnostiach vyplyvajticich | x Ano O Nie
z GDPR, internych politik a pravidiel Prevadzkovatela
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N

dla Spractivania osobnych U(dajov mimo
“neného priestoru, ak sa také spracuvanie
Jpoklada

O Nie

“avidld manipulacie s fyzickymi nosiémi osobnych
/dajov (napr. listiny, fotografie) mimo chranenych
Jriestorov a vymedzenie zodpovednosti

O Nie

Pravidla pouZivania automatizovanych prostriedkov
spraclvania (napr. notebooky) mimo chranenych
priestorov a vymedzenie zodpovednosti

O Nie

Pravidla pouzivania prenosnych datovych nosiéov
mimo chranenych priestorov a vymedzenie
zodpovednosti

x Ano

O Nie

UrCenie postupov likvidacie osobnych Gdajov
s vymedzenim suvisiacej zodpovednosti jednotlivych
Opravnenych os6b (bezpetné vymazanie osobnych
Udajov z datovych nosigov, likvidacia datovych nosicov
a fyzickych nosi¢ov osobnych tdajov)

x Ano

O Nie

Postup pri ohlasovani bezpe¢nostnych incidentov
a zistenych zranitelnych miest Informaéného systému
na Uucel vEasného prijatia preventivnych alebo
napravnych opatreni

O Nie

Evidencia Bezpe¢nostnych incidentov a pouzitych
rieSeni

O Nie

Postup pri rieSeni jednotlivych typov Bezpe&nostnych
incidentov

O Nie

Identifikacia, evidencia a odstrafiovanie nasledkov
Bezpec&nostnych incidentov

O Nie

Uprava oznamovania Bezpeénostnych incidentov vo
vztahu k dozornému organu a vo vztahu k dotknutym
osobam

O Nie

Postupy  pri  havéridch,  poruchach  ainych
mimoriadnych situaciach

x Ano

O Nie

Postup pri poruche, Udrzbe alebo oprave
automatizovanych prostriedkov spractivania (napr.
ochrana osobnych udajov na pevnom disku
opravovaného pocitaca)

x Ano

O Nie

‘Kontrolna ¢innost

Kontrolna ¢&innost prévédzkbvatél'a zamérahé na

dodrziavanie prijatych bezpec¢nostnych opatreni
s urenim spdsobu, formy a periodicity jej realizacie
(napr. pravidelné kontroly pristupov k Informa&nému
systemu)

O Nie

Informovanie  Opravnenych  o0s6b o kontrolnom
mechanizme, ak je uprevadzkovatela zavedeny
(rozsah kontroly a spdsoby jej uskuto&iovania)

x Ano

O Nie
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Vymedzenie osobnych udajov, ku ktorym ma mat
konkrétna Opravnena osoba pristup na ugel pinenia jej
povinnosti alebo tloh

O Nie

Ur€enie postupov, ktoré je Opravnena osoba povinna
uplatriovat' pri Spractivani osobnych udajov

O Nie

Vymedzenie zakazanych postupov alebo operacii
s osobnymi tdajmi

O Nie

Vymedzenie zodpovednosti za porusenie GDPR
atohto GDPR compliance projektu, resp. jeho pre
Opravnené osoby zavaznych &asti (Interné politiky)

O Nie

Pougenie Opravnenych os6b o postupoch spojenych
$ automatizovanymi prostriedkami spracuvania
a suvisiacich pravach a povinnostiach (v priestoroch
prevadzkovatela a mimo tychto priestorov)

O Nie

Poverenie Zodpovednej osoby (DPO) do nezavislej
dohfadnej funkcie vramci organiza&nej Struktary
Spoloénosti

O Nie

Oboznamenie Opravnenych o0séb s prijatymi internymi
politikami v oblasti ochrany osobnych Gdajov

O Nie

Vzdelavanie Opravnenych os6b (napr. pravna oblast,
oblast’ informacnych technol6gii, kyberbezpegnost,
interné pravidla ochrany osobnych udajov)

O Nie

Postup pri ukonéeni pracovného alebo obdobného
pomeru Opravnenej osoby (napr. odovzdanie
pridelenych aktiv, zruSenie pristupovych prav, pou&enie
o nasledkoch poruSenia zakonnej alebo 2zmluvnej
povinnosti mi¢anlivosti)

O Nie

Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktualizacia

O Nie

Riadenie pristupu Opravnenych os5b k osobnym tdajom _

Kontrola VStupu do objéktu a chrénehich' priestdfov
prevadzkovatefa (napr. prostrednictvom technickych
a personalnych opatreni)

xA'ho éiasfbéhe -

lj Nie

Sprava klacov (individuéline pridefovanie kIucov,
bezpeéné uloZenie rezervnych klugov)

O Nie

Pridelovanie pristupovych prav a trovni pristupu (roli)
Opravnenych oséb

O Nie

Sprava hesiel

O Nie

Vzéjomné zastupovanie Opravnenych oséb (napr.
v pripade nehody, docasnej pracovnej neschopnosti,
ukoncenia pracovného alebo obdobného pomeru)

x Nie

Organizécia spracﬁt’:va_nia;o_sobny;:h‘ﬁdajdyga L

Pravidla Spraéﬂvania osobnf/ch udajov vchrénenbfn
priestore

x Ano

ToNie

NepretrZita pritomnost Opravnenej osoby v chranenom
priestore, ak sa vfiom nachédzaji aj iné ako
Opravnené osoby

x Ano

O Nie

Rezim udrzby a upratovania chranenych priestorov

x Ano

O Nie
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“riloha 3

/ Zoznam d'algich Sprostredkovatel'ov / prijemcov

Zoznam d'al$ich sprostredkovatel'oy

 (o(0) Sidlo

Poskytované
sluzby

PULImedical, s. . o, 31344399 Nédrazna 34,900 28 Pozéruény servis Slovensko
Ivanka pri Dunaji RDG

Siemens Healthcare, 48146676 Lamaésks cesta 3/A, Pozaruény servis Slovensko

S.T.0. 841 04 Bratislava RDG

ICZ Slovakia, a, . 36328057 Soblahovsks 2050, | DRG asistent Slovensko
91101 Trenéin

Beset, spol. sr. o, 31347169 Jelenia 18, 811 g5 Nemocni¢ny Slovensko
Bratislava informacny

systém
Stapro Slovensko, s. | 31 710 549 Hroncova 3, 040 01 Nemocni¢ny Slovensko

r.o. Kosice

[Pozn.: Pokial’ Sprostredkovatel’ ku diiu podpisu Zmluvy nhepouZiva Ziadneho d'alieho Sprostredkovatel’a, Priloha 3 bude

ponechand prézdna]

informaény
systém
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