ZMLUVA O KQMPLEXNOM ZABEZ?EéENi
OPTIMALIZACIE WEBOVEJ STRANKY
uzatvorend podia § 269 ods. 2 a § 536 a nasl. Obchodného zdkonnika

TIPOS, narodna lotériova spolocnost’, a. s.

sidlo: Brectanova 1, 830 07 Bratislava

1CO: 31 340 822

DIC: 2020341455 IC DPH: SK2020341455

zapisand v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka Cislo: 499/B
konajica prostrednictvom: Ing. Jan Barczi, predseda predstavenstva a Mgr. Martin Boho$, ¢len
predstavenstva

e-mail: klimekova@tipos.sk

peniazny ustav: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK17 1100 0000 0026 2102 0708

(dalej aj len ako “Objedndvatel™)

a

NATALIS, s.r.o.

sidlo: Pod univerzitou 8752/19, 010 08 Zilina

1CO: 44 563 108

DIC: 2022752303 IC DPH: SK2022752303

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sro, vlozka &islo: 50689/L
konajtica prostrednictvom: Ing. Jozef Vangel, konatel

e-mail: info@natalis.sk

peniazny ustav: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK79 1100 0000 0026 2285 9003

(dalej aj len ako “Poskytovatel™)

(Objednavatel’ a Poskytovatel’ d’alej aj len ako “Zmluvné strany* alebo jednotlivo “Zmluvnd strana’)

NAKOLKO

A

Objednavatel’ vyhlasil v stlade so zakonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v platnom zneni zékazku s nizkou hodnotou, predmetom ktorej je
poskytovanie sluzieb tykajucich sa optimalizacie webovej stranky www.etipos.sk, dodanie tzv.
CMS na spravu obsahu webovej stranky www.etipos.sk a zhotovenie diel Specifikovanych v tejto
zmluve o komplexnom zabezpeceni optimalizacie webovej stranky;

Do predmetného postupu zadavania zakazky predlozil sutaznu ponuku aj Poskytovatel, ktorého
ponuka bola Objednavatel'om vyhodnotena ako tspesna (vitazna) a Zmluvné strany uzavretim tejto
zmluvy o komplexnom zabezpeceni optimalizacie webovej stranky prejavuja svoju vol'u dohodnut’
podmienky a spdsob realizacie predmetu zakazky:

Zmluvné strany maju zaujem definovat’ svoje prava a povinnosti pri plneni predmetu tejto zmluvy
o komplexnom zabezpeceni optimalizacie webovej stranky, a to tak, aby boli vyvazené a
zodpovedajuce postaveniu oboch Zmluvnych stran;

Zmluvné strany vzhl'adom na vysSie uvedené nizSie uvedeného dila, mesiaca a roka uzatvaraju tito
zmluvu o komplexnom zabezpeCeni optimalizacie webovej stranky (dalej aj len ako “Zmluva®™)
uzatvorend § 269 ods. 2 a podl'a § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom
zneni, a to za nasledovnych podmienok:
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CLANOK 1
DEFINICIE

Autorsky zdkon
1. Autorskym zdkonom sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon
v platnom zneni.

CMS

2. CMS sa na ucely tejto Zmluvy rozumie Content Management Software, tzn. redakény systém,
ktory sluzi na publikaciu Diel na Webovej stranke Objednavatel'om, ich editaciu a spravu
Objednavatel'om a ktory je Specifikovany v prilohe ¢. 1 Zmluvy.

Diela
3. Dielami sa na ucely tejto Zmluvy rozumeji diela uréené na umiestnenie na Webovej stranke
prostrednictvom CMS $pecifikované v prilohe ¢. 1 Zmluvy.

Internetovd herria

4. Internetovou herfiou sa na ucely tejto Zmluvy rozumie internetova heria a internetové kasino
podl'a Zakona o hazardnych hrach ako virtualny priestor, prostrednictvom ktorého Objednavatel’
zabezpeduje prevadzkovanie a realizaciu hazardnych hier na zaklade individualnej licencie
udelenej prislusnym organom pocas platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy.

Nariadenie

5. Nariadenim sa na éely tejto Zmluvy rozumie nariadenic Eurpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (v§eobecné nariadenie o ochrane
udajov).

Obchodny zdkonnik
6. Obchodnym zdkonnikom sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v platnom zneni.

Odmena

7. Odmenou sa na G¢ely tejto Zmluvy rozumie penazné ohodnotenie prisliachajuce Poskytovatelovi
za plnenia poskytnuté Objednavatel'ovi podla tejto Zmluvy, ktorého vyska je uréena podl'a lanku
4 tejto Zmluvy a prilohy ¢. 2 Zmluvy.

Ponuka Poskytovatela
8. Ponukou Poskytovatela sa na ucely tejto Zmluvy rozumie ponuka Poskytovatela predlozena
Poskytovatel'om na zaklade Vyzvy na predkladanie ponuk.

SEO analyza
9. SEQO analyzou sa na Gcely tejto Zmluvy rozumie SEO analyza v rozsahu podl'a prilohy €. 1 tejto
Zmluvy, vratane Ciastkovych uloh, $pecifikovanych v prilohe ¢. 1 Zmluvy.

Vyzva na predkladanie ponik
10.  Vyzvou na predkladanie ponuk sa na ucely tejto Zmluvy rozumie vyzva na predkladanie ponuk
zo diia 24. 06. 2019.

Webovd strdnka

11.  Webovou strankou sa na ucely tejto Zmluvy rozumie webové sidlo, ktorého majitelom je
Objednavatel oznaCené ako www.ctipos.sk, vratane jeho podstranok a obsahu na fiom
umiestnenom, v ramei ktor¢ho Objednavatel’ prevadzkuje Internetova hertiu.
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Zdkon o DPH

12.

Zakonom o DPH sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridane;j
hodnoty v platnom zneni.

Zdkon o hazardnych hrdach

13.

Zakonom o hazardnych hrdch sa na GCely tejto Zmluvy rozumie zakon ¢. 30/2019 Z. z. o
hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zdkon o nelegdlnom zamestndvani

14.

Zakonom o nelegdlnom zamestndvani sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon €. 82/2005 Z. z. o
nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom
zneni.

CLANOK 2
PREDMET A UCEL ZMLUVY

Poskytovatel sa zavizuje:

1.1 vykonat SEQ analyzu Webovej stranky a odovzdat’ Objednavatel’'ovi sivisiace vystupy;

1.2 dodat’ Objednavatel'ovi CMS a zabezpeCit' jeho implementaciu a customizaciu pre potreby
Objednavatela suvisiace s umiestiiovanim Diel na Webovej stranke;

1.3 zabezpecit udrzbu CMS;

1.4 na vlastné nebezpecenstvo a naklady riadne a véas zhotovit’ a dodat” Objednavatelovi
Diela;

ato vSetko podla podmienok urCenych vtejto Zmluve av zmysle pokynov a poZiadaviek

Objednavatela.

Objednavatel sa zavizuje zaplatit’ Poskytovatel'ovi za riadne a v¢as poskytnuté plnenia uvedené
v bode 1 tohto ¢lanku Odmenu podla ¢lanku 4 Zmluvy.

Udelom Zmluvy je optimalizicia Webovej stranky za tdelom zvySenia jej navstevnosti
potencialnymi hraémi a hra¢mi hazardnych hier prevadzkovanych Objednavatel'om
v Internetovej herni, ato prostrednictvom plneni poskytnutych Poskytovatelom podla tejto
Zmluvy.

CLANOK 3
PODMIENKY PLNENIA ZMLUVY

Zdkladné podmienky plnenia Zmluvy

L.

Zmluvné strany sa v stilade s touto Zmluvou zavazuja poskytnut’ si sucinnost’ a spolupracovat’ za
ucelom riadneho plnenia prav a povinnosti vyplyvajiacich z tejto Zmluvy, najma, nie v§ak vyluéne
za uéelom riadneho plnenia predmetu Zmluvy.

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze sa oboznamil s podkladmi a informaciami poskytnutymi
Objednavatel'om a tieto povazuje za dostatoéné na poskytnutie plneni podla tejto Zmluvy; tym
nie je dotknuté pripadné predloZenie dizajn manualu zo strany Objednavatela. Ak by mal
Poskytovatel’ pocas trvania Zmluvy za to, Ze v zaujme riadneho a v¢asn¢ho plnenia Zmluvy je
nutn¢ predloZenie, spristupnenie alebo poskytnutic dal§ich podkladov alebo informacii, je
povinny poziadat’ Objednavatela o ich spristupnenie, a to v primeranej Iehote, ktora neméze byt
dlhsia ako 10 (desat’) pracovnych dni a krat$ia ako 5 (piat) pracovnych dni od dorucenia takejto
poziadavky Objednavatel'ovi, ak z povahy informacii a podkladov nevyplyva, Ze ich ma na
vlastné¢ naklady anebezpeCenstvo obstarat’ Poskytovatel. Tymto bodom nie st dotknuté
povinnosti Poskytovatela vztahujiice sa na ziskavanie informacii a podkladov a preverovanie
informacii a podkladov poskytnutych zo strany Objednavatel’a podl'a tejto Zmluvy.
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Poskytovatel’ je povinny preverovat’ vhodnost’ udelenych pokynov Objednavatela a v pripade, ak
bez zbytoén¢ho odkladu nevznesie namietky proti vhodnosti udelenych pokynov, je povinny
poskytovat’ plnenie podla tejto Zmluvy v sulade s tymito pokynmi a ticto pokyny sa pre ucely
tejto Zmluvy povazuju za spravne.

SEO Analyza a suvisiace Vystupy (vdverecnd sprdva)

4.

Poskytovatel’ sa zaviazuje vykonat” SEO analyzu a dodat’ suvisiaci vystup (zaverecnil spravu,
sucastou ktorej su navrhy rieSenia optimalizacie Webovej stranky a in€ naleZitosti vyplyvajiace
z prilohy €. 1 Zmluvy), a to najneskér do 30 (tridsiatich) dni odo dila ucinnosti tejto Zmluvy; na
zhotovenie a dodanie vystupov SEQ analyzy podl'a tohto bodu platia body 16 az 25 tohto ¢lanku
platia primerane, ak nie je Zmluvnymi stranami dohodnut¢ inak.

V pripade poziadavky Objednavatela je Poskytovatel povinny vykonat prezentaciu vystupov
SEO analyzy vypracovanych podl'a predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku, a to v lehote urcenej
Objednavatelom v priestoroch uréenych Objednavatel'om (vZdy vSak v Bratislave). O vykonani
prezentacie podl'a tohto bodu sa spiSe zapisnica, ktord musi byt” podpisana zastupcami oboch
Zmluvnych stran pritomnych pri takejto prezentacii, sicast’'ou ktorej o. 1. s aj zachytenie pricbehu
prezentacie alistina pritomnych. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti, technické
zabezpecenie pre ucely vykonania prezentacie poskytne Objednavatel’, ak sa Zmluvné strany
nedohodnu inak a naklady stuvisiace s dopravou alebo iné suvisiace naklady znasa Poskytovatel’.

CMS (implementdcia a skuSobnd:prevddzka)

6.

Poskytovatel’ sa zaviazuje uskutocnit’ vSetky a akékol'vek ukony a/alebo Cinnosti potrebné a

suvisiace s dodanim, implementaciou a customizaciou CMS tak, aby Objednavatel’ mohol CMS

vyuzivat’ na ucel, na ktory je uréeny, a to v sulade s touto Zmluvou, vratane terminov podla
harmonogramu, ktory je sucast'ou prilohy €. 1 Zmluvy (d’alej aj len ako “Harmonogram®), a to
najma;

6.1 vykonat’ na vlastné naklady a nebezpeéenstvo implementaciu a customizaciu CMS podla
podmienok urcenych v tejto Zmluve a pokynov a poziadaviek Objednavatela;

6.2 v ramci implementacie a customizacie CMS vykonat” vSetky potrebné tkony, ktoré sa
vyzaduji pre plnohodnotné fungovanic CMS (pre vyuzivanie vsetkych jeho funkcii
a funkcionalit), vratane vytvorenia redakénych kont v zmysle prilohy ¢. 1 Zmluvy
a zabezpecenia pozadovaného prepojenia CMS s Webovou strankou, ak z tejto Zmluvy
nevyplyva inak;

6.3 v pripade potreby zabezpecenia akejkol'vek sucinnosti Objednavatela v ramei procesu
implementacic CMS sa Poskytovatel zaviazuje bezodkladne pisomne (e-mailom) poziadat
Objednavatela o poskytnutiec sainnosti (vratane jej presnej Specifikacie), a to
v dostato¢nom casovom predstihu pred potrebou poskytnutia saéinnosti; tym nie je
dotknuta zodpovednost’ Poskytovatel'a za riadne a v€asné plnenie Zmluvy;

6.4 poskytnit’ Objednavatel'ovi pristupové udaje takym spdsobom, ktory umozni pouzivanie
CMS (vratane vyuzivania tzv. redakénych kont) prostrednictvom technickych zariadeni
(napr. pocitaCov) urcenych Objednavatel'om, a to vSetko v Iehote podl'a Harmonogramu,
ak nie je Zmluvnymi stranami dohodnuta in lehota;

6.5 v ramci implementaciec CMS sa Poskytovatel zavdzuje vykonat’ skasobnu prevadzku CMS
v rozsahu podl'a prilohy ¢. 1 Zmluvy (dalej aj len ako “SkitSobnd prevddzka™), ato v stilade
s Harmonogramom, ak nic je Zmluvnymi stranami dohodnuta ina lehota alebo dizka
uskutocnenia SkuSobnej prevadzky.

V pripade, ak sa pocCas Skusobnej prevadzky vyskytnu akékol'vek vady alebo iné nedostatky
CMS, braniace alebo obmedzujice, a to aj ¢iastocne, riadne plnenie tejto Zmluvy (dalej aj len
ako “Vady Skusobnej prevddzky™), ticto sa Poskytovatel zavizuje bezodkladne odstranit’ na
vlastné¢ naklady a nebezpecenstvo; tym nie su dotknuté lehoty podl'a Harmonogramu, ak nie je
Zmluvnymi stranami dohodnuté inak. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti, SkuSobna
prevadzka sa predlzuje o tie aj zacaté dni, v ramci ktorych Vady SkusSobnej prevadzky
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neumoznovali uplni funkénost” CMS; tym nie su dotknuté prava Objednavatela stvisiace s
porusenim Zmluvy vyplyvajice tak zo Zmluvy ako aj zo vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov.

V pripade, ak pocas Skasobnej prevadzky neboli zistené Ziadne Vady Skusobnej prevadzky, t. .
ziadne vady CMS alebo ak su v ramei Skiasobnej prevadzky odstranené vsetky Vady SkiiSobnej
prevadzky, Objednavatel’ odsuhlasi Skasobnu prevadzku tzv. Akcepta¢nym listom, a to najneskor
do 5 (piatich) pracovnych dni odo diia dorucenia Ziadosti Poskytovatel'a o vydanie Akceptacného
listu; tym nie je dotknuty Harmonogram. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti, Objednavatel’
ma narok na odmietnutie vydania Akceptacného listu, ak existuju vady CMS.

Udriba CMS

9.

10.

1.

12.

13.

14.

Po odovzdani Akceptaéného listu podla predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku je Poskytovatel
povinny bez zbyto¢ného odkladu zacat” s vykonavanim udrzby CMS v sulade s touto Zmluvou
v rozsahu podla prilohy & 1 Zmluvy a ponuky Poskytovatela (d’alej aj len ako “Udrzba CMS™);
pre vyludenie akychkol'vek pochybnosti, Poskytovatel nie je opravneny zadat' vykonavat' Udrzbu
CMS pred doruenim Akceptacného listu a odovzdanim suvisiace] pisomnej dokumentacie
potrebnej pre vyuzivanie funkcii a funkcionalit CMS zo strany Objednavatela, ak nie je
Zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak.

Poskytovatel’ sa zavizuje v ramei plnenia Zmluvy vykonavat pravidelni Udrzbu CMS. V pripade
potreby poskytnutia sucinnosti zo strany Objednavatel'a pre plnenie zavazku Poskytovatel’a podla
tohto bodu je Poskytovatel’ povinny vopred Objednavatela informovat’ o potrebe poskytnutia
suginnosti, a to aspoii 2 (dva) pracovné dni pred vykonanim Udrzby CMS; v opa¢nom pripade sa
ma za to, ze sa sucinnost’ zo strany Objednavatel’a nevyzaduje.

O vykonani Udrzby CMS sa spiSe zapisnica podpisana Poskytovatefom na jednej strane
a Objednavatelom na strane druhej, ak je takato Udrzba CMS uskutonena za pritomnosti
zastupcu Objednavatela. V pripade, ak z povahy Udrzby CMS vyplyva, Ze pri vykonani Udrzby
CMS nie je pritomny zastupca Objednavatel’a, je Poskytovatel’ povinny o takomto ukone, a to
aspon vo forme e-mailu a bezodkladne po vykonani takéhoto ukonu, informovat’ Objednavatela,
v opa¢nom pripade sa ma za to, Ze takyto ukon nebol vykonany; tym nie si dotknuté pripadné
vady a zodpovednost za Skodu sposobend takymto ukonom.

Objednavatel je opravneny v ramei Udrzby CMS pozadovat’ upravu obsahu CMS podra prilohy
&. 1 Zmluvy a ponuky Poskytovatel’a (d’alej aj len ako “Uprava CMS®). Za t&elom Upravy CMS
Objednavatel’ zasle Poskytovatelovi Ziadost o vykonanic Upravy CMS (dalej aj len ako
“Ziadost™); za u&elom pripravy Ziadosti je na zaklade poziadavky Objednavatel'a Poskytovatel
povinny poskytnut’ Objednavatelovi vietku sudinnost’ potrebnii pre vypracovanie Ziadosti, a to
tak, aby Ziadost bola vypracovana najneskér do 3 (troch) pracovnych dni od dorudenia
poziadavky Objednavatel'a Poskytovatel'ovi, a aby podla takejto Ziadosti bolo mozné vykonat
vietky Ginnosti potrebné pre Upravu CMS tak, aby Objednavatel aj po jej zrealizovani mohol
vyuzivat vietky funkcionality CMS pre plnenie uéelu tejto Zmluvy s ohladom na Upravy CMS.
O vysledku Upravy CMS spisu Zmluvné strany zapisnicu, pri¢om na Upravu CMS sa primerane
vztahuje najmi bod 15 tohto ¢lanku Zmluvy.

Poskytovatel' sa v ramci Udrzby CMS zaviizuje vykonavat servisné zasahy a poskytovat
technicki podporu v rozsahu podla prilohy ¢. 1 Zmluvy, ponuky Poskytovatela a podla
poziadavieck Objednavatela. Poskytovatel je povinny vykonavat servisné =zasahy a
poskytovat’ technicku podporu Objednavatelovi tak, aby Objednavatelovi v stvislosti s nimi
nevznikali akékol'vek d’alSie naklady. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti, na vykonanie
servisného zasahu a poskytovanie technickej podpory podla tohto bodu sa primerane vztahuje
bod 11 tohto ¢lanku Zmluvy.

Poskytovatel’ je pre ucel plnenia zaviazku podl'a predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku povinny
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15.

oznamit’ Objednavatelovi telefonne Cisla technickej podpory alebo iny kontaktny udaj (napr. e-
mail) (dalej aj len ako “kontakt technickej podpory™) do 2 (dvoch) pracovnych dni od ucinnosti
tejto Zmluvy. Poskytovatel’ je opravneny zmenit ktorykol'vek kontakt technickej podpory; o tejto
skutoCnosti je povinny informovat” Objednavatel’a sposobom podla tohto bodu, a to najneskér 5
(pat) pracovnych dni pred nadobudnutim ucinnosti tejto zmeny.

Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze Poskytovatel’ sa zavizuje v pripade poziadavky
Objednavatela alebo ak takato potreba vznikne pocas plnenia tejto Zmluvy, zabezpeCit
aktualizaciu CMS, ato za podmienok uvedenych v tejto Zmluve. Poskytovatel sa zavizuje
vykonat aktualizaciu CMS podla tohto bodu za ucelom (i) neustaleho zlepSovania kvality CMS
a (i) zabezpecenia suladu CMS s prislusnou pravnou upravou Slovenskej republiky, osobitnymi
technickymi normami (najmé, nie v§ak vyluéne s ohl'adom na informacni bezpecnost)) a/alebo
rozhodnutiami prislusnych organov verejnej spravy, pricom pri vykone tejto Cinnosti musi
re$pektovat’ minimalne poziadavky vztahujuce sa na CMS $pecifikované v tejto Zmluve, s tym,
ze pri vykonavani aktualizicie CMS, pripadne jeho casti, je povinny reSpektovat ticto
podmienky:

15.1 wvykonanie aktualizacic CMS je mozné vykonat len na zaklade predchadzajuceho
pisomného suhlasu Objednavatela;

15.2 aktualizacia CMS musi spiiiat’ minimalne poziadavky na CMS uvedené v tejto Zmluve;

15.3 aktualizaciu CMS vykona na zaklade postupu a v lehotach dohodnutych Objednavatelom;
v pripade, ak sa Zmluvné strany na postupe a Iehotach nedohodnu, je Poskytovatel’ povinny
vykonat’ takato aktualizaciu CMS v lehote 2 (dvoch) pracovnych dni odo diia dorucenia
predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela podla bodu 15.1 tohto clanku
Zmluvy;

15.4 odmena za aktualizaciu CMS je obsiahnuta v Odmene podl'a ¢lanku 4 Zmluvy;

15.5 ak sa Zmluvn¢ strany nedohodnu inak, Poskytovatel je povinny informovat’ Objednavatel'a
o vykonani aktualizacie CMS, a to asponi vo forme e-mailu, aspon 3 (tri) pracovné dni pred
ich vykonanim; takéto informovanie je Poskytovatel’ povinny vykonat’ aspoil vo forme e-
mailu; tym nie je dotknuta zodpovednost’ Poskytovatela za §kodu a pripadné vady CMS
sposobené z dovodu aktualizacie CMS;

15.6 v pripade, ak je CMS (pripadne jeho Cast’) po vykonani aktualizacie nefunkény alebo jeho
funkénost’ je v porovnani so stavom pred vykonanim aktualizacie CMS (pripadne jeho
Casti), obmedzena, Poskytovatel je povinny vykonat’ bezodkladne napravu, a to aj vo forme
vykonania alebo zabezpecenia vykonania pripadnej opatovnej aktualizacie CMS (pripadne
jeho Casti); tym nie su dotknuté prava a naroky Objednavatel’a podla tejto Zmluvy, resp.
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov;

15.7 pri vykonani aktualizacie CMS, pripadne jeho Casti, je Poskytovatel’ povinny respektovat
tie konfiguracie a funkcionality CMS, ktoré umoziiuji Objednavatel'ovi umiestiiovat’ Diela
na Webovej stranke.

Zhotovovanie a odovzddvanie Diel

16.

17.

18.

Poskytovatel' sa zavizuje zhotovit’ Dicla riadne a v€as, v sulade s podmienkami uvedenymi
vtejto Zmluve, jej prilohami a pokynmi a poziadavkami Objednavatela. Pre vylucenie
akychkol'vek pochybnosti plati, Ze Objednavatel’ je opravneny, nie vSak povinny, davat
Poskytovatel'ovi pokyny tykajice sa zhotovenia Diel.

Pri zhotoveni Diel je Poskytovatel' povinny reSpektovat’ a zohladnit’ akékol'vek pravne
a technické normy vztahujuce sa na Diela, dizajn manual Objednavatela ako aj skutoCnost’, Ze
Dicla su uréené na umiestnenie na Webovej stranke prostrednictvom CMS.

Ak z povahy Diela nevyplyva inak, Poskytovatel sa zavdzuje predloZit’ Objednavatel'ovi na
pripomienky prvy navrh Diela podla tejto Zmluvy najneskor 5 (pit) pracovnych dni pred
terminom dodania findlneho Dicla podl'a poziadavky Objednavatela na zhotovenie a dodanie
Dicla, ato doruCenim prvého navrhu Diela v elektronickej podobe na e-mailovil adresu
Objednavatela, a to povereného zamestnanca.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Objednavatel sa zavdzuje predlozit Poskytovatelovi pripomienky a/alebo dopliujiace
poziadavky k prvému navrhu Diela najneskor do 3 (troch) pracovnych dni odo dna jeho
doruCenia. Poskytovatel’ je povinny posudit’ predlozené¢ pripomienky a/alebo dopliujiice
poziadavky a v pripade, ak tomu nebrania zavazné dévody (napr. nestilad s pravnou tGpravou),
ticto pripomienky a/alebo doplilujuce poziadavky zapracovat do navrhu Dicla a predlozit’
Objednavatelovi upraveny navrh Diela podla bodu 18 tohto ¢lanku najneskor do 2 (dvoch)
pracovnych dni od predloZenia pripomienok a/alebo doplitujucich poziadaviek podla prvej vety
tohto bodu ¢lanku. V pripade, ak Poskytovatel nezapracuje do navrhu Diela pripomienky
a/alebo dopliujuce poziadavky Objednavatela, je povinny tato skutonost” v rovnakej lehote
pisomne odovodnit’; v pripade, ak Poskytovatel nezapracuje pripomienky a/alebo dopliujuce
poziadavky a toto nezapracovanie neodovodni podla tohto bodu Zmluvy, je Objednavatel
opravneny od tejto Zmluvy odstipit’.

Ak ma Objednavatel vyhrady k forme, spdsobu arozsahu zapracovania pripomienok
a/alebo dopliiujucich poZiadaviek k navrhu Diela, je opravneny vratit” upraveny navrh Diela
Poskytovatel'ovi na prepracovanie; ustanovenia bodov 18 a 19 tohto ¢lanku sa pouZzija rovnako.

V pripade, ak nema Objednavatel dalSic pripomienky a/alebo dopliujuce poziadavky
k dorucenému upravenému navrhu Dicla, oznami tito skuto¢nost’ Poskytovatel'ovi najneskér do
2 (dvoch) pracovnych dni odo diia dorucenia upraven¢ho navrhu Diela a v pripade, Ze sa
Objednavatel v tejto lehote nevyjadri, ma sa za to, Ze k navrhu Diela nema d’alSie pripomienky
a/alebo dopliujuce poziadavky; Poskytovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr vSak
do 2 (dvoch) pracovnych dni od dorucenia oznamenia podla predchadzajicej vety, odovzdat
Objednavatelovi finalnu verziu Diela.

Poskytovatel’ je povinny finalnu verziu Dicla odovzdat” Objednavatelovi elektronicky na email
uvedeny v bode 18 tohto ¢lanku Zmluvy, ak z poziadavky Objednavatel’a nevyplyva inak.

V pripade poziadavky Objednavatel’a je Zhotovitel’ povinny odovzdat” Dielo vo formate uréenom
Objednavatel'om (vzdy vSak v bezne Citatelnom formate, ktory je mozné priamo bez akychkol'vek
d’al§ich Gprav umiestnit’ na Webovej stranke prostrednictvom CMS) na hmotnom nosi¢i dat s
trvalo uchovatelnym obsahom (CD, DVD, pripadne USB kl'u¢) (dalej aj len ako “Nosic dar),
a to na zaklade preberacicho protokolu podpisaného oboma Zmluvnymi stranami po preskasani
funkénosti Nosica dat za pritomnosti oboch Zmluvnych stran. Odovzdanim Nosica dat sa stava
jeho vlastnikom Objednavatel’.

Poskytovatel’ je povinny aspoii 1 (jeden) pracovny deni pred odovzdanim Diel podl'a bodu 23
tohto ¢lanku o tejto skutoénosti Objednavatel’a informovat, a to aspon telefonicky s naslednym
potvrdenim vo forme e-mailu (najneskér nasledujiaci pracovny den); odovzdanie Diel na Nosici
dat, ak sa Zmluvné strany nedohodli inak, mozno uskuto¢nit’ v pracovnych diioch v ¢ase medzi
8:00 hod. a 14:00 hod. s upresnenim ¢asu dodania v dostatocnom casovom predstihu (aspon 3
hodiny vopred), ak z dohody podl'a tohto bodu ¢lanku nevyplyva inak.

Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti, Poskytovatel je opravneny odovzdat prislusné Dicla
podl'a bodu 22 a/alebo 23 tohto ¢lanku s pisomnym stihlasom Objednavatel’a (formou e-mailu) aj
pred terminom uvedenym Objednavatel'om, pricom naklady spojené s ich odovzdanim, znasa v
plnom rozsahu Poskytovatel’.

Ostatné zavdzky Zmluvnych strdn

26.

Poskytovatel’ sa d’alej zavazuje najma:

26.1 pri plneni Zmluvy postupovat’ s odbornou starostlivostou, dodrZiavat’ vSetky vSeobecne
zaviazné pravne predpisy, ktor¢ su platné v Slovenskej republike, zasady spravnej odborne;j
praxe, technické normy ako aj rozhodnutia a vyjadrenia prislusnych organov verejnej
spravy;
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27.

26.2

26.3
26.4

26.5

26.6

26.7

26.8

26.9

poskytovat’ plnenie podla tejto Zmluvy a podl'a pokynov a poziadaviek Objednavatela
riadne a v€as, vsulade sHarmonogramom, ak sohladom na povahu plnenia je
v Harmonograme uréeny termin plnenia;

udelit’ opravnenia a suhlasy podl'a ¢lanku 5 Zmluvy;

bezodkladne, a to aspon vo forme e-mailu, informovat” Objednavatela o akychkol'vek
prekazkach braniacich alebo vyznamne stazujicich plnenie Zmluvy; tym nie st dotknuté
osobitné povinnosti podla tejto Zmluvy;

zabezpedit' potrebny materialny a personalny substrat pre plnenie tejto Zmluvy
s pozadovanou a plnou kvalifikaciou a dostatoénymi odbornymi skusenost’ami pre plnenie
podla tejto Zmluvy;

na zaklade poZiadavky Objednavatela umoznit’ mu kontrolovat plnenie povinnosti
Poskytovatela vyplyvajuce ztejto Zmluvy, ato v Iehotaich a sposobom uréenym
Objednavatel'om; a to aj prostrednictvom tretej osoby uréenej Objednavatel'om; za tymto
ucelom je zaroven Poskytovatel povinny poskytnut” Objednavatel'ovi alebo tretej) osobe
urcenej Objednavatel'om akékol'vek informacie suvisiace s vykonom kontroly dotknutého
plnenia podla tejto Zmluvy;

odovzdat’ Objednavatelovi vSetky a akékol'vek dokumenty, pristupove tdaje potrebné pre
riadne vyuZzivanie funkcii a funkcionalit CMS, ato na zaklade preberacicho protokolu
podpisan¢ho zastupcami oboch Zmluvnych stran; pre vylacenie akychkol'vek pochybnosti
sa tato povinnost’ vztahuje aj na pripadnu aktualizaciu CMS, ak;je vo vztahu k aktualizacii
CMS poskytnutie takychto dokumentov ucelné;

pri dosiahnuti ¢erpania Odmeny na urovni 90 % z Odmeny podl'a bodu 1 ¢lanku 4 Zmluvy
bezodkladne pisomne informovat” Objednavatel’a o tejto skuto¢nosti; v pripade porusenia
tejto povinnosti Poskytovatel poskytuje plnenia podla tejto Zmluvy, na ktoré sa
prekroCenie maximalnej vysky Odmeny podla bodu 1 ¢Elanku 4 Zmluvy vztahuje,
Objednavatelovi bezodplatne;

chranit’ dobru povest’ Objednavatela.

Objednavatel sa dalej zavizuje najma:

27.1
272

za riadne poskytnuté€ plnenia podla tejto Zmluvy zaplatit’ Odmenu podl'a ¢lanku 4 Zmluvy;
pre ucely plnenia tejto Zmluvy zabezpeCit' poskytnutie potrebnej sucinnosti zo strany
prevadzkovatel'a Internetovej herne, t;j. spoloénosti EASIT s.r.o., so sidlom Skrobarenska
502/1, 617 00 Brno — Trnita, Ceska republika, IC: 292 93 171, zapisana v obchodnom
registri veden¢ho Mestskym sudom v Brne, sp. zn.: C 717 15 (d’alej aj len ako “spolocnost
EASIT).

Zabezpeclenie zdvdzkov
Objednavatel ;je opravneny od Poskytovatela pozadovat’ uhradenie zmluvnej pokuty aj v tychto
pripadoch a v tomto rozsahu:

28.

28.1

28.2

28.3

28.4

28.5

v pripade omeskania Poskytovatela s dodanim vystupov suvisiacich so SEO analyzou
Objednavatelovi podla bodu 4 vspojeni sbodom 23 tohto <¢lanku Zmluvy,
Objednavatelovi vznika voci Poskytovatel'ovi narok na zmluvnu pokutu vo vyske EUR
100 (jednosto eur), a to za kazdy aj zacaty deil omeskania;

v pripade porusenia povinnosti podl'a bodu 5 tohto ¢lanku Zmluvy zo strany Poskytovatela,
Objednavatelovi vznika voc¢i Poskytovatel'ovi narok na zmluvnu pokutu vo vyske EUR
100 ¢jednosto eur), a to za kazdy aj zacaty deit omeskania;

v pripade omeskania Poskytovatel'a s riadnym vykonanim implementacie a customizacie
CMS podla bodov 6 az 8 tohto c¢lanku Zmluvy, Objednavatelovi vznika voci
Poskytovatel'ovi narok na zmluvnil pokutu vo vyske EUR 100 ¢jednosto eur), a to za kazdy
aj zacaty dent omeskania;

v pripade porusenia ktorejkol'vek z povinnosti podl'a bodu 9 az 13 a/alebo 15 tohto ¢lanku
Zmluvy zo strany Poskytovatel'a, Objednavatel'ovi vznika voci Poskytovatel'ovi narok na
zmluvna pokutu vo vyske EUR 100 (jednosto eur), a to za kazdy aj zacaty deii omeSkania
a za kazdé¢ poruSenie samostatne;

v pripade omeskania Poskytovatela s riadnym dodanim akéhokol'vek Diela podla bodu 22
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29.

30.

31.

a/alebo 23 tohto Clanku Zmluvy, Objednavatel'ovi vznika voci Poskytovatel'ovi narok na
zmluvni pokutu vo vyske EUR 100 (jednosto eur), a to za kazdy aj zacaty deni omegkania.

Poskytovatel ;je povinny vykonat’ tthradu zmluvnej pokuty za porusenie povinnosti podl'a tejto
Zmluvy na zaklade pisomnej vyzvy Objednavatela na uhradu zmluvnej pokuty. Okrem zmluvnej
pokuty ;je Objednavatel’ opravneny zadrzat’ vykonanie vSetkych a akychkol'vek thrad zaviazkov
voci Poskytovatelovi, a to bez ohl'adu na ich splatnost” a povahu, a to az do momentu riadneho
poskytnutia plnenia, s ktorymi sa Poskytovatel’ dostal do omeskania.

Zmluvné strany vyhlasuja, Zze zmluvné pokuty dojednané v tejto Zmluve st primerané
a zohl'adiiuju povahu zabezpecovanych povinnosti.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Objednavatela domahat sa nahrady
sposobenej §kody, pricom zmluvna pokuta sa do nahrady skody nezapocitava, ak nie;je uvedené
inak.

CLANOK 4
ODMENA

Maximdlna vyska Odmeny

L.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze maximalna vy§ka Odmeny za plnenia poskytované podla tejto
Zmluvyje dohodnuta spolu najviac vo vyske EUR 68 500,00 (Sestdesiatosemtisicpat’sto eur) bez
DPH. K dotknutej ¢asti Odmeny bude pripocitana dan z pridanej hodnoty podla pravnej upravy
platnej a uéinngj v Case vystavenia prislusnej faktiry.

Odmena zajednotlivé plnenia podl'a ¢lanku 2 Zmluvy je Specifikovana v prilohe ¢. 2 Zmluvy.

Pre vylacenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze Poskytovatel nema narok na vycerpanie
Odmeny do;jej maximalnej vysky podla bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy.

Poskytovatel’ vyhlasuje a zarucuje sa, Ze Odmena zahma akékol'vek a vSetky naklady, poplatky,
dane (okrem dane zpridanej hodnoty), vratane odmeny za akékol'vek licencie a stihlasy
poskytované Poskytovatel'om podl'a ¢lanku 5 Zmluvy a akékol'vek in€ plnenia a nahrady spojené
s plnenim Poskytovatel'a podla tejto Zmluvy, a zahfiia aj primerany zisk. Pre vylucenie
akychkol'vek pochybnosti plati, Ze Poskytovatel nema narok na akikol'vek osobitnu nahradu
a/alebo inu formu kompenzacie nakladov, vydavkov alebo inych plneni vynalozenych pri plneni
svojich povinnosti podl'a tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa st¢asne pre vylacenie akychkol'vek
pochybnosti vyslovne dohodli, Ze Poskytovatel’ nema narok na odmenu podla tejto Zmluvy nad
ramec maximalnej vysky Odmeny urcenej podla bodu 1 tohto ¢lanku.

Vznik ndroku na fakturdciu

5.

Poskytovatel'ovi vznika narok na Odmenu za splnenie povinnosti Poskytovatel'a podla bodu 1

¢lanku 2 Zmluvy, nasledovne:

5.1  vo vztahu k vykonaniu SEQ analyzy poslednym ditom kalendarneho mesiaca, v ktorom
doslo k odovzdaniu vystupov stvisiacich s vykonanim SEQ analyzy (vratane zavere¢nej
spravy) podl'a bodu 4 ¢lanku 3 Zmluvy;

5.2 vo vztahu k implementacii a customizacii CMS vydanim tzv. Akceptaéného protokolu
podla bodu 8 ¢lanku 3 Zmluvy;

5.3  vo vztahu k dodaniu Diel poslednym dilom kalendarneho mesiaca, v ktorom doslo k
odovzdaniu Diel podla bodu 22 a/alebo 23 ¢lanku 3 Zmluvy;

54 vo vztahu k Udrzbe CMS poslednym diiom kalendarneho mesiaca, v ktorom doslo
k vykonaniu Udrzby CMS, a to v rozsahu skutoéne vykonanych tikonov v ramci Udrzby
CMS.
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Poskytovatel’ je povinny vystavit' faktiru do 15 (pétnastich) dni po uplynuti prislusného
kalendarneho mesiaca, resp. vzniku naroku na dotknutu ¢ast’ Odmeny v sulade s bodom 5 tohto
¢lanku. Splatnost’ faktury je 30 (tridsat) dni plynucich od jjej dorucenia Objednavatel ovi.

Neoddelitel'nou sucastou faktiry k dotknutej Casti Odmeny je aj:

7.1  preberaci protokol podl'a bodu 4 v spojeni s bodom 23 ¢lanku 3 Zmluvy, akje predmetom
plnenia SEQ analyza podl'a dotknutych ustanoveni ¢lanku 3 Zmluvy;

7.2  Akceptacny list podla bodu 8 clanku 3, aj je predmetom plnenia implementacia
a customizacia CMS podla dotknutych ustanoveni ¢lanku 3 Zmluvy;

7.3  priloha podl'a bodu 5.3 tohto ¢lanku, ak je predmetom plnenia zhotovenie a dodanie Diel
podl'a dotknutych ustanoveni ¢lanku 3 Zmluvy;

7.4  prilohy podla bodu 11 a/alebo 13 &lanku 3 Zmluvy, ak je predmetom plnenia Udrzba CMS.

Ak faktura neobsahuje vSetky nalezitosti podl'a platnych a uc¢innych pravnych predpisov alebo ak
k nej nie je pripojena suvisiaca priloha podl'a bodu 7 tohto ¢lanku, Objednavatel je opravneny
takuto fakturu vratit’ Poskytovatel'ovi na opravu a/alebo doplnenie, priCom na takuto fakturu sa
neprihliada; po doruceni riadne opravene] a/alebo doplnenej faktiry Objednavatelovi zalina
plynat nova lehota splatnosti takto doru¢enej faktury.

Rucdenie za darii g pridanej hodnoty

9.

10.

1.

12.

13.

14.

Objednavatel’ je opravneny zadrzat Cast’ penaznej sumy uvedenii vo vystavenej faktare
prislichajucej kjednotlivym ¢astiam Odmeny ako daii z pridanej hodnoty (d’alej aj len ako “cast
penaznej sumy™) pred thradou faktary, ak z okolnosti pripadu vyplyva, Ze Objednavatel’ bude
povinny ako ruditel’ uhradit’ dan z pridanej hodnoty za Poskytovatel'a v zmysle § 69b Zakona o
DPH, a to najma podl'a § 69 ods. 14 Zakona o DPH.

Zadrzanie Casti penaznej sumy podla predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy vyplyva z
mozné¢ho ru¢enia za dan z pridanej hodnoty z predchadzajuceho stupnia bez ohl'adu na den
vystavenia faktiry.

ZadrZanie Casti pefiaznej sumy nie je porusenim zmluvnej povinnosti zo strany Objednavatel'a a
nie je mozn¢ povazovat takéto konanie Objednavatela za neuhradenie Odmeny v plnej vyske
a Objednavatel’ preto nie;je v omeskani s thradou stvisiacej ¢asti Odmeny.

Objednavatel oznami Poskytovatel'ovi zadrzanie Casti pefiaznej sumy v zmysle tohto ¢lanku
Zmluvy bez zbytoéného odkladu, ato elektronicky. Poskytovatel nema narok na twhradu
akejkol'vek skody, ako ani akychkol'vek urokov z omeskania, spojenvch so zadrzanim casti
peniazne)j sumy.

Objednavatel’ uvolni zadrzanu Cast’ peniaznej sumy nasledovne:

13.1 v prospech Poskytovatela, ak sa preukaze, ze pominuli skuto€nosti, ktoré k zadrzaniu Casti
peniaznej sumy viedli;

13.2 v zmysle rozhodnutia dafiového tradu miestne prislusného Poskytovatel'ovi, pricom ditom
zadania prikazu na uhradu Casti peiiaznej sumy z bankového uctu Objednavatela sa tato
uhrada zapocitava voci uctovnej pohladavke Poskytovatela, s ¢im Zmluvné strany
vyslovne suhlasia.

V pripade, ak doslo k uhrade nezaplatenej dane z pridanej hodnoty alebo ;jjej Casti aj zo strany
Poskytovatel'a, a zaroven aj zo strany Objednavatela, a danovy uarad miestne prislusny
Poskytovatel'ovi vrati v zmysle Zakona o DPH uhradu dane z pridanej hodnoty alebo jej Casti
Objednavatelovi, je Objednavatel’ povinny takto vratenti penazni sumu poukazat’ na bankovy
ucet Poskytovatel’a uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy, resp. na prislusnej faktare, a to v pripade, ak
sa;jedna o Cast’ penaznej sumy zadrzanej podl'a bodu 9 tohto ¢lanku Zmluvy.
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15. Zmluvné strany sa dohodli, Ze denl odpisania peniaznych prostriedkov z Gétu Objednavatela
v prospech uctu uvedeného na dotknutej faktare vystavenej Poskytovatel'om podla tejto Zmluvy
sa povazuje za den splnenia dotknutého zavizku Objednavatela.

Elektronickd vymena udajov
16. 'V pripade, ak sa bude uplatiiovat’ elektronicka vymena udajov, Zmluvné strany si dohodli
nasledovny postup stvisiaci s vystavovanim faktur a s ich zasielanim elektronickou cestou
Objednavatelovi:
16.1 Objednavatel’ udeluje explicitny suhlas na to, aby Poskytovatel posielal akékol'vek
faktury, ktoré budu vystavené na zaklade tejto Zmluvy v elektronickej forme;
16.2 faktura vystavena a doruc¢ena podl'a podmienok dohodnutych medzi Zmluvnymi stranami,
sa povazuje za faktiru na ucely Zakona o DPH;
16.3 Zmluvné strany sa dohodli na tomto postupe zabezpecujicom vierohodnost” pdvodu,
neporusenost’ obsahu a Citatelnost” faktiry odjej vydania do konca obdobia na uchovavanie
faktury:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

faktury budi Poskytovatel'om vystavované v listinngj forme alebo v elektronickej
forme, pricom Objednavatelovi budii vzdy dorucené v elektronickej forme vo
formate .pdf: siboru (dalej aj len ako “elektronickd faktura™); ak Poskytovatel
disponuje potrebnym vybavenim, je povinny zaslat” elektronicku fakturu vo formate
pdfistiboru, ktory je needitovatelny, ale umoziuje kopirovanie textu;

ak chce Poskytovatel” dorucit’ elektronicku faktiru v inom formate ako vo formate
pdfi siboru, moéze tak urobit’ len s predchadzajucim sthlasom Objednavatela,
priCom aj tento iny format musi zarucovat’ splnenie poZiadaviek na elektronické
faktury uvedené v uvode tohto bodu 16.3 tohto ¢lanku;

prilohy elektronickej faktury dorucenej Objednavatelovi budi rovnako v
elektronickej forme, pricom budi zasielané spolu s elektronickou faktirou a budu
prednostne vyhotovené vo formate .pdfisiiboru, ak to ich povaha umozni, inak budu
vyhotovené v réznych formatoch (napriklad .doc, .docx, .xls, xlsx, .tifi ;jpeg) tak,
ako to vyzaduje povaha a obsah prilohy;

ak Poskytovatel a aj Objednavatel” disponuju potrebnym softvérom a hardvérom na
aplikovanie kvalifikovaného elektronického podpisu [najmé zakon €. 272/2016 Z. z.
o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakeie na vinatornom trhu a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o déveryhodnych sluzbach) v platnom zneni],
je Poskytovatel’ s predchadzajicim suhlasom Objednavatela opravneny zasielat’
Objednavatelovi elektronické faktary podpisané kvalifikovanym elektronickym
podpisom (Objednavatel’ méze sthlas udelit’ pisomne alebo formou ¢-mailu);,
Zmluvné strany nesmu do vystavene] elektronickej faktiry, vratane jej priloh,
zasahovat a ani akymkol'vek sposobom menit ich obsah;

Zmluvné strany su povinné zabezpeCit riadnu a Citatel'nu archivaciu elektronickych
faktur pocas celej doby ich uchovavania;

Poskytovatel’ je povinny pri vystavovani elektronickej faktury a pri jej zasielani
Objednavatelovi postupovat’ s nalezitou starostlivostou tak, aby minimalizoval
moznost™ straty, poSkodenia alebo netplnost’ udajov obsiahnutych v elektronickej
fakture a vjej prilohach;

clektronicka faktira sa bude povazovat za doruCent 1. (prvy) pracovny den
nasledujuci po dni preukazatel'ného odoslania elektronickej faktiry Poskytovatel'om
na ¢-mailovu adresu Objednavatel'a; za predpokladu, Ze to technické a softvéroveé
vybavenie Objednavatel’'a umoziuje, Objednavatel’ formou automatického odoslania
e-mailu potvrdi prijatic e-mailu, ktor¢ho prilohou bola elektronicka faktara
(automatické potvrdenie o prijati e-mailu bude odoslan¢ na e-mailovu adresu
Poskytovatel'a, z ktorej bol odoslany e-mail s elektronickou fakturou);

ak elektronicka faktira nebude doru¢ena na e-mailovii adresu Objednavatel’a, bude
ju Poskytovatel povinny opitovne odoslat, a to bez zbyto¢ného odkladu a sucasne
Objednavatela e-mailom (pripadne telefonicky) upovedomit’ o tom, Ze mu bola
opatovne odoslana elektronicka faktura; v pripade, ak nebude elektronicka faktura
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doruc¢ena na takuto e-mailovil adresu Objednavatela ani na zaklade opatovného
odoslania elektronickej faktary, bude Poskytovatel povinny do 2 (dvoch)
pracovnych dni odo diia ozndmenia, Ze nedoslo k doruceniu elektronickej faktary
ani na zaklade opatovného odoslania, vystavit’ faktaru, resp. opis faktury v listinnej
podobe a odoslat” ho na adresu sidla Objednavatel’a uvedent v tejto Zmluve, inak na
adresu sidla Objednavatela uvedenti v obchodnom registri;

16.4 Poskytovatel’ je povinny zasielat” elektronické faktury spliiajuce podmienky uvedené v

tomto ¢lanku na e-mailovu adresu Objednavatela;

16.5 Objednavatel je opravneny:

a)  zmenit e-mailovi adresu pre dorucovanie elektronickych faktur, pricom je povinny
tato zmenu Poskytovatelovi vopred oznamit pisomne alebo formou e-mailu;
ucinnost’ zmeny nastava 3. (tretim) ditlom odo diia dorucenia takéhoto oznamenia
Poskytovatel'ovi, ak v oznamendi ni¢ je uvedeny neskorsi datum ucinnosti oznamenia,

b)  pozadovat dorucovanie elektronickych faktur aj na viac ako na jednu e-mailovi
adresu, najviac vSak na 3 (tri) e-mailové adresy, ktoré musia byt Poskytovatel'ovi
oznamen¢ podla tohto ¢lanku Zmluvy;

16.6 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze postup dohodnuty medzi Zmluvnymi stranami pri
vystavovani a zasielani elektronickych faktar uvedeny v tomto ¢lanku, je dostato¢ny na to,
aby boli splnené podmienky uvedené v tivode bodu 16.3 tohto ¢lanku Zmluvy.

, _CLANOK 5 ,
PRAVO DUSEVNEHO VLASTNICTA

1. Poskytovatel’ vyhlasuje a potvrdzuje, Ze nakol'ko pri plneni tejto Zmluvy budu zhotovené dicla,
ktoré st predmetom ochrany podla Autorského zakona (dalej aj len ako “Autorské dielo®), ich
dodanim podla tejto Zmluvy sa Objednavatel’ stava vyhradnym vykonavatel'om majetkovych
prav autora k Autorskému dielu, priCom sa na jeho postavenie a prava aplikuje primerane
postavenie objednavatela v zmysle § 91 Autorského zakona, a to pocas celej doby trvania
autorskych prav k Autorskému dielu, ak z kogentnych ustanoveni pravnych predpisov nevyplyva
inak. V uvedenom rozsahu je Poskytovatel’ povinny strpiet” vykon majetkovych prav a sam ich
nevykonavat’. Rovnako plati, Zze Poskytovatel je povinny zabezpecit' splnenie povinnosti podla
predchadzajiicej vety tohto bodu vo vztahu k akymkolvek tretim osobam (najma
subdodavatel'om), prostrednictvom ktorych vykona Autorské dielo podla tejto Zmluvy (ak bol na
to opravneny), ak z kogentnych ustanoveni v§eobecne zaviznych pravnych predpisov nevyplyva
inak.

2. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze v pripade, ak by Autorské
dielo zhotovené pri plneni tejto Zmluvy bolo audiovizualnym dielom, vyrobcom audiovizualneho
dicla je podla § 84 Autorského zakona Objednavatel’, priCom je opravneny na pouZitie
audiovizualneho dicla alebo jeho Casti v zneni p6vodnom, dabovanom alebo doplnenom o titulky
ako aj na vykon d’al$ich prav podla § 86 ods. 2 pism. a) Autorského zakona. Poskytovatel zaroven
udeluje Objednavatel'ovi sthlas na vykonavanie akychkol'vek a vsetkych inych uprav alebo
nadstavieb Autorského dicla vzniknutého pri plneni tejto Zmluvy, ako aj jeho spracovanie alebo
zahrnutie do iného dicla, resp. diel, ktoré sa tak mozu stat’ sucast'ou in¢ho dicla, resp. diel, a to
bez povinnosti akejkol'vek osobitnej odplaty a bez potreby osobitného sthlasu Poskytovatela.

3. Poskytovatel’ vyhlasuje a zarucuje sa, Ze vo vztahu k akémukol'vek Autorskému dielu, jeho
akymkol'vek sucastiam, vysledkom jeho priebeznej aktualizacie, modernizacie ak jeho
akymkol'vek upravam podla tejto Zmluvy, ktoré vznikli a/alebo vzniknu v priamej suvislosti so
zhotovenim/vykonanim Autorského diela a vo vztahu k vSetkym a akymkol'vek pravam k nim
udelenym Objednavatel’ovi podla Zmluvy:

3.1 wvysporiadal alebo vysporiada na svoju zodpovednost” a naklady vSetky naroky oséb, ktoré
sa podielali na tvorbe Autorské¢ho diela (vratane svojich zamestnancov a pripadnych
subdodavatel'ov), resp. predmetov autorského prava obsiahnutych v Autorskom dicle;
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3.2  zabezpedi vsetky potrebné suhlasy a opravnenia od os6b, ktoré sa podielali na tvorbe
Autorsk¢ho diela, resp. predmetov autorského prava alebo iného prava obsiahnutych
v Autorskom diele, ktoré sa vyZaduju v zmysle Autorského zakona a prislusnych pravnych
predpisov ako aj od oséb, zachytenych v Autorskom diele podl'a § 11 zakona ¢. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni (d’alej aj len ako “Obciansky zdakonnik™),

3.3  jena zaklade dohody s autorom/autormi Autorského diela jedinym subjektom opravnenym
na vykon majetkovych prav k Autorskému dielu a je opravnenym vykonavatel'om vsetkych
a akychkol'vek majetkovych prav k predmetom autorské¢ho prava, ktoré¢ st obsiahnuté
v Autorskom diele;

3.4 vysporiadal vSetky a akékol'vek peniazné a nepenazné zavizky voci akejkol'vek a kazdej
tretej osobe, tykajice sa a/alebo spojené s Autorskym diclom.

Licencia

4.

Pre pripad, ak sa z aké¢hokol'vek dovodu Objednavatel’ nestane vo vztahu k Autorskému dielu
vyhradnym vykonavatelom majetkovych prav podla bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy (alebo
vyrobcom podla § 84 Autorského zakona), Poskytovatel udel'uje Objednavatelovi vyhradna
licenciu k Autorskému diclu, a to od momentu jeho odovzdania Objednavatelovi. Licencia sa
udel’uje v nasledovnom rozsahu:

4.1 spdsob pouZitia — vSetky zname formy pouzitia Autorského diela v €ase uzatvorenia tejto
Zmluvy, vratane vykonavania akychkol'vek a vSetkych aprav alebo nadstavieb Autorského
dicla, ako aj jeho spracovanie alebo zahrnutie do iného diela, ktoré sa tak méze stat
sucastou incho diela;

4.2 obdobie licencie — pocas celej doby trvania vyhradnych majetkovych prav k Autorskému
dielu podla Autorského zakona;

4.3  Gzemie — bez uzemného obmedzenia;

4.4  Objednavatel’ je opravneny udelit’ tretej osobe sublicenciu v rozsahu udelenegj licencie
alebo tato licenciu alebo jej Cast’ postipit’ na akukol'vek tretiu osobu; Poskytovatel’ tymto
zaroven poskytuje Objednavatelovi svoj vyslovny a neodvolatelny suhlas na udelenie
sublicencie tretej osobe, ako aj na postapenie licencie alebo jej Casti. Objednavatel” nie je
sucasne povinny vyhradnu licenciu pouzit’. Udelenie sublicencie alebo postupenie licencie
(alebo jej Casti) na tretiu osobu moZe byt vykonané aj inou formou ako pisomnou (t. j. na
platnost’ sublicencie alebo postipenie licencie, resp. jej Casti, sa nevyZaduje pisomna

forma).
Ochranné zndmky
5. V pripade, ak je to pre ucely plnenia Zmluvy potrebné, Objednavatel’ poskytuje Poskytovatel'ovi
nevyhradnu licenciu na pouzitie Objednavatelom urcenych ochrannych znamok, ktorych
majitel'om je Objednavatel’ (dalej aj len ako “Ochrannd zndmka®), a to v nasledovnom rozsahu:

5.1 sposob pouzitia: umiestnenie Ochranngj znamky na diclach zhotovenych pri plneni tejto
Zmluvy ako aj akykol'vek d’al§i spOsob pouzitia Ochranngj znamky znamy v Case
uzatvorenia Zmluvy, ak je takéto pouzitie nevyhnutné za ucelom plnenia tejto Zmluvy;

5.2 obdobie licencie: pocas pouzivania podla bodu 5.1 tohto bodu ¢lanku;

5.3 uzemie: Slovenska republika;

5.4 Poskytovatel’ nie je opravneny udelit’ tretej osobe sublicenciu v rozsahu udelenej licencie
podl'a tohto bodu ani tito licenciu alebo jej Cast’ postipit’ na akikol'vek tretiu osobu;
uvedené sa nevzt'ahuje na pripad, ak je udelenie sublicencie potrebné na zhotovenie diel
v sulade s touto Zmluvou.

6. Poskytovatel’ sa zavizuje zaplatit' Objednavatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvna pokutu vo

vyske EUR 5 000 (pattisic eur) v pripade, ak pouZije Ochrannii znamku v rozpore s bodom 5
tohto ¢lanku, ato za kazd¢ jednotlivé porusenie; tym nie je dotknuty narok Objednavatel’a na
nahradu $kody v plnom rozsahu, t. j. zmluvna pokuta sa nezapocitava do nahrady skody.

Prdva dusevného viastnictva vo vzt'ahu k CMS

7.

Poskytovatel’ vyhlasuje a ubezpecuje Objednavatel’a, ze vo vztahu k CMS:
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7.1 je nositelom vsetkych opravneni a potrebnych majetkovych prav k CMS tak, aby
Poskytovatel’ mohol vykonat implementaciu, customizaciu a udrzbu CMS podla tejto
Zmluvy;

7.2  ziskal alebo ziska potrebné stihlasy, povolenia, licencie, pripadne sublicencie za ucelom
plnenia tejto Zmluvy a Objednavatel’'ovi najneskor ku ditu odovzdania pristupovych udajov
podl'a bodu 6.4 ¢lanku 3 Zmluvy udeli vSetky a akékol'vek povolenia, opravnenia, siithlasy
a/alebo licencie (pripadne sublicencie) tak, aby Objednavatel’ mohol CMS s ohl'adom na
vSetky jeho funkcie a funkcionality uzivat sposobom predvidanym v tejto Zmluve alebo
aky v ¢ase nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy mozno predvidat, a to aj po zaniku tejto
Zmluvy;

7.3 je opravneny poskytnut’ alebo postupit’ licencie vo vztahu k CMS na Objednavatel’a tak,
aby Objednavatel’ mohol vyuzivat’ CMS v sulade s touto Zmluvou aj pojej zaniku, a to bez
uzemného alebo Casového obmedzenia a zaroven licenciu podla tohto bodu na
Objednavatela ku ditu odovzdania pristupovych udajov podl'a bodu 6.4 ¢lanku 3 Zmluvy
udel’uje;

7.4  Objednavatel’ je opravneny udelit’ trete] osobe sublicenciu v rozsahu licencie udeleng
podl'a bodu 7.3 tohto Clanku alebo tuto licenciu alebo jej Cast’ postipit’ na akiakol'vek tretiu
osobu; Poskytovatel tymto =zarovenn poskytuje Objednavatelovi svoj vyslovny
a neodvolatel'ny stihlas na udelenie sublicencie tretej osobe, ako aj na postupenie licencie
podl’a tohto bodu alebo jej Casti. Objednavatel’ nie je sicasne povinny nevyhradnu licenciu
podla bodu 7.3 tohto ¢lanku pouzit’; udelenie sublicencie alebo postupenie tejto licencie
(alebo jej Casti) na tretiu osobu moZe byt vykonané aj inou formou ako pisomnou (t. j. na
platnost” sublicencie alebo postipenie tejto licencie, resp. jej Casti, sa nevyzaduje pisomna
forma).

8. Vyhlasenia a ubezpecenia uvedené v tomto ¢lanku su pravdivé a presné vo vSetkych podstatnych
aspektoch, nie st v Ziadnom podstatnom a vyznamnom ohl'ade zavadzajice a neopominaji uviest’
ziadnu podstatnu skutocnost’ a povazuju sa za opakované a trvajuce pocas celej doby platnosti a
ucinnosti tejto Zmluvy.

9. Akakol'vek nepravdivost’ alebo porusenie akéhokol'vek vyhlasenia alebo zaviazku Poskytovatela
uvedeného v tomto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a zaklada
pravo na odstipenie od tejto Zmluvy zo strany Objednavatela; narok Objednavatel’a na nahradu
Skody tym nie je dotknuty. Tym nieje dotknuta moznost” Objednavatel’a odstipit od tejto Zmluvy
v pripadoch predvidanych touto Zmluvou alebo prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

10.  Poskytovatel’ sa zavizuje zaplatit' Objednavatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvnu pokutu vo
vyske EUR 5 000 (pattisic eur) v pripade, ak sa ktorékol'vek z vyhlaseni Poskytovatel'a uvedené
v tomto ¢lanku Zmluvy preukaZze ako uplne alebo ¢iastocne nepravdive; tym nie je dotknuty narok
Objednavatela na nahradu Skody v plnom rozsahu, t. j. zmluvna pokuta sa nezapocitava do
nahrady skody.

CLANOK 6
VYHLASENIA A ZARUKY

Vyhldsenia Zmluvnych strdn

1. Zmluvné strany vyhlasuju, ze su v plnom rozsahu sposobilé na uzatvorenie tejto Zmluvy a plnenie
zavazkov vyplyvajicich z tejto Zmluvy a tato Zmluva zaklada ich zakonny a platny zavizok,
ktory je vymoZitel'ny voci nim v stlade sjej ustanoveniami.

2. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa neuskuto¢nili Ziadne tkony a neprebichaju Ziadne konania pred
akymkol'vek sudom, rozhodcovskym sudom alebo rozhodcom, Statnym alebo inym organom
verejnej spravy, ktoré by mohli ovplyvnit’ zakonnost’, platnost’ alebo vymozitel'nost tejto Zmluvy
vo vztahu k Zmluvnym stranam alebo ich schopnosti splnit’ si svoje zavazky vyplyvajice z tejto
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Zmluvy a podl'a vedomosti Zmluvnych stran sa ziadne takéto ukony nepripravuji.

Osobitné vyhldsenia a zdruky Poskytovatela
3. Poskytovatel’ vyhlasuje a zarucuje sa, Ze:

3.1
32

33

34

35

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10
3.11

3.12

3.13
3.14

3.15

3.16

vSetky skuto¢nosti, vyhlasenia a zaruky uvedené v Ponuke Poskytovatel'a su pravdive;
je odborne spdsobily na plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a disponuje vSetkymi
opravneniami potrebnymi pre poskytovanie, dodanie a/alebo zhotovovanie plneni podla
tejto Zmluvy a dostatocnymi odbornymi kapacitami a znalostami, ktoré si pre plnenie
povinnosti podl'a tejto Zmluvy potrebng;

povinnosti vyplyvajuce mu z tejto Zmluvy uskuto¢ni sam, ak z tejto Zmluvy nevyplyva
inak;

v pripade, ak je Poskytovatel’ zaroven ¢lenom skupiny Poskytovatel'ov podl'a zakona €.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni nicktorych zakonov v
platnom zneni (d’alej aj len ako “Skupina doddvatelov®), vztahuju sa prava a povinnosti
Poskytovatel'a podla tejto Zmluvy spolo¢ne a nerozdielne na vSetkych ¢lenov Skupiny
dodavatel'ov ako Poskytovatela podla tejto Zmluvy, ateda Poskytovatel ako clen
Skupiny dodavatel'ov je zaviazany spolocne a nerozdielne s ostatnymi ¢lenmi Skupiny
dodavatel'ov za zavizky Skupiny dodavatel'ov voéi Objednavatel'ovi a Objednavatel je
opravneny pozadovat plnenie, ktor¢ ma poskytnut’ Skupina dodavatelov, od
ktoréhokol'vek dodavatela ako ¢lena Skupiny dodavatelov;

v pripade, ak vponuke Poskytovatela na predmet zakazky podla tejto Zmluvy
Poskytovatel’ vyuzil na preukazanie technickej sposobilosti alebo odbornej spdsobilosti
technické a odborné kapacity ingj osoby, poskytne takato osoba ako rucitel’ ruCenie
v stilade s § 303 a nasl. Obchodného zakonnika; Vzor vyhlasenia rucitel’a je prilohou ¢.
3 tejto Zmluvy;

nie je v likvidacii ani nebolo rozhodnuté o jeho zruseni;

nie je v krize a ani mu kriza podl'a Obchodného zakonnika nehrozi a nie je v upadku, ani
mu upadok podla zakona ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v platnom zneni nehrozi;

riadne si plnil a plni v§etky svoje zakonné povinnosti, a to najmd, ale niclen v oblasti dani,
odvodov a poistenia;

nepodal navrh na vyhlasenie konkurzu alebo povolenie restrukturalizacie na svoj majetok
a takyto navrh sa podl'a jeho vedomosti ani nepripravuje;

nie je vo¢i nemu vedené Ziadne exekuéné konanie;

neexistuje ziadna ina skutocnost’, ktora by mohla mat nepriaznivy vplyv na plnenie
povinnosti Poskytovatel'a uvedenych v tejto Zmluve v takej kvalite, ktora by ohrozila
plnenie Zmluvy riadne a véas alebo ucel Zmluvy S$pecifikovany v bode 3 ¢lanku 2
Zmluvy, s odbornou starostlivost'ou a v sulade s poctivym obchodnym stykom;
neexistuje a ani nie je ziadny dévod predpokladat’ existenciu dovodu na zruSenie
registracie Poskytovatel'a pre dani z pridanej hodnoty podl'a Zakona o DPH;

mu nebolo uloZené ochranné opatrenie zhabania majetku alebo trest prepadnutia majetku;
nebol on, ani jeho Statutarny organ, Clen Statutarneho organu, prokurista alebo ¢len
dozornej rady pravoplatne odstudeny za trestny ¢in korupcie, za trestny ¢in poskodzovania
finanénych zauymov Eurdpskej unie, za trestny ¢in legalizacie prijmu z trestnej ¢innosti,
za trestny €in zaloZenia, zosnovania a podporovania zlo¢ineckej skupiny alebo za trestny
¢in zaloZenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny alebo za trestny ¢in
terorizmu a niektorych foriem ucasti na terorizme alebo za trestny ¢in obchodovania s
Tud’'mi;

nebol on, ani jeho Statutarny organ, Clen Statutarneho organu, prokurista alebo ¢len
dozornej rady pravoplatne odstideny za akykol'vek umyselny trestny Cin alebo trestny ¢in,
ktorého skutkova podstata stivisi s podnikanim alebo trestny ¢in machinacie vo verejnom
obstaravani alebo vo verejnej drazbe;

nebolo voci nemu zacaté konkurzné konanie, nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz,
ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo
zruseny konkurz pre nedostatok majetku;
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3.17  nebolo voci nemu zacaté restrukturalizacné konanie ani nepoveril spravcu vypracovanim
restrukturalizaéného posudku a ani nedal svojmu veritel'ovi stihlas na vypracovanie
reStrukturaliza¢ného posudku spravcom;

3.18  nema nedoplatky poistného na zdravotnom poisteni, socialnom poisteni a prispevkov na
starobnom ddéchodkovom sporeni v Slovenskej republike, alebo v State sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu;

3.19 nema danové nedoplatky v Slovenskej republike, alebo v state sidla, miesta podnikania
alebo obvyklého pobytu;

3.20  nedopustil sa v predchadzajiucich 3 (troch) rokoch zavazného porusenia profesijnych
povinnosti, ktoré mozno preukazat’ a povinnosti v oblasti ochrany Zivotného prostredia,
pracovncho prava alebo socialneho prava podl'a osobitnych predpisov, za ktoré mu bola
pravoplatne uloZena sankcia, ktori mozno preukazat’;

321 nema uloZeny zakaz Gcasti vo verejnom obstaravani potvrdeny konec¢nym rozhodnutim v
Slovenskej republike alebo v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu;

3.22  sanesnazil a ani sa nebude snazit’ o ziskanie Ziadnej finanénej alebo hmotnej vyhody v
prospech alebo od niekoho, ani ju neudelil a ani neudeli, nevyhl'adaval a ani nevyhl'ada a
neprijal a ani neprijme, ak by bola takato vvhoda zalozena na nezakonnom postupe alebo
korupcii, ¢i uz priamo alebo nepriamo, a predstavovala by stimul alebo odmenu spojena
s plnenim Zmluvy;

3.23  osobn¢ udaje tych fyzickych osob, ktoré v stvislosti s uzatvorenim tejto Zmluvy a jej
plnenim, vratane predzmluvnych rokovani, predlozil a/alebo poskytol Objednavatelovi,
ziskal a poskytol v sulade so v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi na useku ochrany
osobnych udajov a splnil a plni si voéi tymto fyzickym osobam vsetky svoje povinnosti
vyplyvajuce zo vSeobecne zaviznych pravnych predpisov na tseku ochrany osobnych
udajov, najmi nie vak vyluéne vsetky informac¢né povinnosti;

3.24  vsulade s ¢lankom 14 Nariadenia fyzické osoby podla bodu 3.23 tohto ¢lanku oboznamil
s informaciami o tom, Ze¢ Objednavatel’ ako prevadzkovatel’ bude spracuvat’ ich osobné
udaje, t. j. vyhlasuje, Ze vo vztahu k fyzickym osobam podla bodu 3.23 tohto ¢lanku sa
splnené informa¢né povinnosti Objednavatel’a, a to v rozsahu vyplyvajucom z ¢lanku 14
Nariadenia;

3.25  zddvodu ochrany osobnych tdajov nie je opravneny poskytovat Objednavatel'ovi osobné
udaje vo viacSom ako nevyhnutne potrebnom rozsahu (t. j. nad ramec vyplyvajici
z poziadavky Objednavatela a/alebo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov);
v pripade, ak naprick uvedenému Objednavatel'ovi poskytne osobné tudaje osob
uvedenych v bode 3.23 tohto ¢lanku nad ramec poziadavky Objednavatela, vo vztahu
k tymto fyzickym osobam si plni vSetky svoje povinnosti primerane podl'a bodu 3.23
tohto ¢lanku;

3.26  bude dodrziavat’ Eticky kodex dodavatela vydany Objednavatel'om, ktory je prilohou €.
4 Zmluvy.

Konflikt zdujmov

4.

Poskytovatel’ sa vyvaruje akychkol'vek kontaktov, ktoré¢ by mohli ohrozit’ jeho nezavislost’ pri
plneni tejto Zmluvy. Okrem toho je Poskytovatel’ povinny prijat’ vSetky nevyhnutné opatrenia s
ciel'om predist’ akejkol'vek situacii, ktora by mohla ohrozit’ nestranné a objektivne plnenie tejto
Zmluvy. Konflikt zaujmov by mohol vzniknit' najméd v désledku ekonomickych zaujmov,
politickej alebo narodnej spriaznenosti, rodinnych ¢i citovych vézieb alebo akychkol'vek inych
vztahov alebo spolo¢nych zauymov. Kazdy konflikt zaujmov, ktory vznikne pocas plnenia tejto
Zmluvy, musi byt bezodkladne pisomne oznameny Objednavatelovi. V pripade konfliktu
zaujmov Poskytovatel’ okamzite prijme vSetky opatrenia potrebné na jeho ukoncenie.

Objednavatel si vyhradzuje pravo overit,, ¢i st opatrenia uvedené v predchadzajucom bode tohto
¢lanku Zmluvy primerané, a v pripade potreby méze vyZadovat prijatie dodatonych opatreni v
lehote, ktora sam uréi. Poskytovatel’ zabezpeci, aby sa jeho zamestnanci a/alebo subdodavatelia
nedostali do situacie, ktora by mohla viest’ ku konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty bod
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4 tohto ¢lanku Zmluvy, Poskytovatel okamzite a bez akéhokol'vek odskodnenia zo strany
Objednavatela nahradi kazdého svojho zamestnanca a/alebo subdodavatela, ktory je takejto
situacii vystaveny.

Vyhlasenia a zaruky uvedené v tomto ¢lanku st pravdivé a presné vo vSetkych podstatnych
aspektoch, nie st v Ziadnom podstatnom a vyznamnom ohlade zavadzajice a necopominaji
uviest’ Ziadnu podstatni skutoCnost’” a povazuju sa za opakované a trvajuce pocas celej doby
platnosti a G¢innosti tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny informovat” Objednavatel'a o vzniku akejkol'vek skutocnosti alebo jej
zmene, ktord ma vplyv na pravdivost’ ktoréhokol'vek z vyhlaseni uvedenych v tomto ¢lanku, a to
bez zbytocného odkladu.

Akakol'vek nepravdivost’ alebo porusenie akéhokol'vek vyhlasenia alebo zaviazku Poskytovatela
uvedeného v tomto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a zaklada
pravo na odstipenie od tejto Zmluvy zo strany Objednavatel’a; narok Objednavatela na nahradu
skody tym nie je dotknuty. Tym nieje dotknuta moznost” Objednavatel’a odstupit’ od tejto Zmluvy
v pripadoch predvidanych touto Zmluvou alebo prisluSnymi v§eobecne zaviznymi pravnymi
predpismi.

Subdoddvatelia

9.

V case uzatvorenia Zmluvy nie je znamy ziadny subdodavatel, prostrednictvom ktorého by
Poskytovatel’ plnil svoje povinnosti podl'a tejto Zmluvy okrem tych, ktori st uvedeni v prilohe €.
7 Zmluvy. Poskytovatel je povinny pisomne predlozit’ Objednavatel'ovi na schvalenie kazd¢ho
subdodavatel'a, ktory by sa mal podielat’ na plneni povinnosti podla tejto Zmluvy; bez udelenia
predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela, takéhoto subdodavatel'a nemozno pouzit’
na plnenie povinnosti Poskytovatel'a podla tejto Zmluvy. Objednavatel je povinny sa pisomne
vyjadrit’ bez zbytoéného odkladu od obdrzania pisomnej Ziadosti Poskytovatela, ¢i s vyuZitim
subdodavatel'a sthlasi alebo nie. Objednavatel nesmie suhlas s vyuzitim subdodavatela
bezdovodne odmietnut’. Ak sa Objednavatel’ k Ziadosti Poskytovatel'a nevyjadri do 3 (troch)
pracovnych dni odo diia dorucenia pisomnej Ziadosti, ma sa za to, ze Objednavatel s vyuzitim
subdodavatel'a suhlasi. Bez ohl'adu na vysSie uvedené, ak Poskytovatel' vyuzije na plnenie
povinnosti Poskytovatela z tejto Zmluvy akukol'vek tretiu osobu, zodpoveda voci
Objednavatelovi v celom rozsahu za plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy ako keby ich plnil
sam.

Zmluvné pokuty a ndhrada $kody

10.

Poskytovatel’ sa zavizuje zaplatit' Objednavatelovi na zaklade jeho vyzvy zmluvnu pokutu vo
vyske EUR 5 000 (pattisic eur) v pripade, ak sa ktorékol'vek z vyhlaseni Poskytovatel'a uvedené
vbodoch 1 az 3 a9 tohto ¢lanku Zmluvy preukaze ako Uplne alebo Ciastone nepravdive;
ustanovenie bodu 17 tohto ¢lanku Zmluvy tym nie je dotknuté. Objednavatel’ je opravneny
pozadovat’ nahradu Skody spdsobenej nepravdivostou ktoréhokol'vek z vyhlaseni Poskytovatela
uvedenych v bode 1 az 3 a 9 tohto ¢lanku Zmluvy; rovnako je Objednavatel’ opravneny domahat’
sa nahrady Skody presahujice] zmluvni pokutu. Poskytovatel sa zavizuje zaplatit
Objednavatelovi na zaklade jeho vyzvy zmluvnu pokutu vo vyske EUR 3 000 (tritisic eur)
v pripade porusenia ktor¢hokol'vek zo zavizkov uvedenych v bodoch 4 a 5 tohto ¢lanku Zmluvy;
rovnako je Objednavatel’ opravneny domahat sa nahrady Skody presahujiicej zmluvni pokutu.

Zavdazky vo vit'ahu k nelegdlnemu zamestndvaniu

1.

12.

Poskytovatel’ je povinny dodrZiavat’ zakazy, obmedzenia a povinnosti vyplyvajuce zo Zakona
o nelegalnom zamestnavani, najma je vSak povinny postupovat’ tak, aby plnenie podla Zmluvy
neposkytoval prostrednictvom fyzickej osoby, ktora je nelegalne zamestnana.

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze plnenie, ktoré bude poskytovat na zaklade tejto Zmluvy bude po cely
¢as jej platnosti a a¢innosti poskytovat’ len prostrednictvom fyzickej osoby, ktori zamestnava
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13.

14.

v stilade s pravnou tpravou platnou v Slovenskej republike a sucasne vyhlasuje, Ze Ziadne plnenie
alebo jeho Cast’ neposkytne prostrednictvom fyzickej osoby, ktora je nelegalne zamestnana.

Poskytovatel je povinny na poziadanie Objednavatela bezodkladne poskytnut” v poZadovanom
rozsahu doklady a osobné¢ udaje fyzickych osob, prostrednictvom ktorych poskytuje plnenie
podla tejto Zmluvy, ktoré su potrebné na to, aby Objednavatel mohol skontrolovat, ¢i
Poskytovatel’ neporusuje zakaz nelegalneho zamestnavania podla osobitného predpisu, t.j. podla
Zakona o nelegalnom zamestnavani. Ziadost o poskytnutie dokladov, ako aj samotné doklady, je
mozn¢ doruit’ aj v elektronickej forme na uréentl e-mailovu adresu Zmluvnej strany.

Ak Poskytovatel’ porusi povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy alebo z osobitnych v§eobecne
zaviznych pravaych predpisov v oblasti zamestnavania a zuvedeného dévodu bude
Objednavatelovi uloZzena pokuta alebo ina sankcia za porusenie zakazu prijat’ plnenie poskytnuté
Poskytovatel'om prostrednictvom fyzickej osoby nelegalne zamestnangj, alebo pokuta ulozena
Poskytovatel'ovi bude od Objednavatel'a vymahana v zmysle Zakona o nelegalnom zamestnavani,
zavizuje sa Poskytovatel uhradit’ Objednavatel'ovi skodu tym spdsobenu, a to vratane Skody
sposobenej uhradenim pokuty alebo sankcie uloZenej prisluSnym organom vergjnej spravy.
Poskytovatel’ je povinny uhradit’ Objednavatel'ovi i skuto¢nu Skodu, ktora mu vznikla, a to
najneskor do 15 (péatnastich) dni odo dna doruéenia faktiry spolu so Ziadostou o uhradenie
sposobenej Skody. Jednym z podkladov pre urcenie skutoénej Skody sposobenej Objednavatelovi
bude aj kopia pravoplatného rozhodnutia prislusného organu verejnej spravy o uloZeni pokuty
alebo inegj sankcie alebo o vymahani pokuty uloZenej Poskytovatel'ovi od Objednavatela.
Rovnako sa Poskytovatel' zavizuje zaplatit' Objednavatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvni
pokutu vo vySke EUR 5 000 (pattisic eur) v pripade porusenia ktoréhokol'vek zo zavizkov
uvedenych v bodoch 11 az 13 tohto ¢lanku Zmluvy; tym nie je dotknuté pravo Objednavatel'a
domahat’ sa nahrady skody v plnej vyske.

Register partnerov verejného sektora

15.

16.

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze si riadne a v¢as plni, a pocas trvania tejto Zmluvy sa zavizuje riadne

a v€as plnit’ svoje povinnosti vyplyvajiuce zo zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov

verejného sektora a o zmene a doplneni nicktorych zakonov v platnom zneni (d’alej aj len ako

“Zdkon o registri partnerov ), najmi sa zavizuje zabezpedit’ aktualne, tplné, spravne a pravdivé

udaje zapisované v registri partnerov prostrednictvom opravnenej osoby, a zaroven sa zavizuje

bez zbytoéného odkladu pisomne informovat” Objednavatel'a o tom, Ze:

15.1 bol vymazany z registra partnerov veden¢ho v zmysle Zakona o registri partnerov;

15.2 nastala akakol'vek zmena akéhokol'vek tdaju zapisaného v registri partnerov vedeného
v zmysle Zakona o registri partnerov;

15.3  nastala skuto¢nost’, ktora vedie alebo méze viest’ kjeho vymazu z registra partnerov podla
§ 13 ods. 2 Zakona o registri partnerov;

15.4  po dobu dlhsiu ako 30 (tridsat’) dni nema v registri partnerov vedeného v zmysle Zakona
o registri partnerov zapisani opravnenu osobu.

Touto Zmluvou sa nezaklada osobitna registracna povinnost’ v pripade, ak poZiadavka registracie
nevyplyva zo Zakona o registri partnerov. V pripade porusenia akejkol'vek povinnosti
Poskytovatel'a uvedenej v tomto bode tohto ¢lanku Zmluvy je Objednavatel’ opravneny od tejto
Zmluvy odstapit’; tym nie st dotknuté prava Objednavatel’a odstipit’ od tejto Zmluvy a/alebo
neplnit’ podla tejto Zmluvy podla § 15 Zakona o registri partnerov. V pripade porusenia
povinnosti podl'a tohto bodu ¢lanku sa Poskytovatel zavizuje zaplatit Objednavatelovi na
zaklade jeho vyzvy zmluvni pokutu vo vyske 5 % z maximalnej vysky Odmeny; tym nie je
dotknuté pravo Objednavatel'a domahat” sa nahrady Skody v plnej vyske.

Poskytovatel’ je povinny zabezpelit, aby subdodavatelia, ktori spifiaju definiciu partnera
verejného sektora podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov, ktori buda
subdodavatel'mi pre plnenie poskytované na zaklade tejto Zmluvy, zabezpedili svoju registraciu
ako partner verejného sektora a tito registraciu udrZiavali v platnosti pocas trvania tejto Zmluvy
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a plnili si vSetky povinnosti vyplyvajuce z takejto registracie, resp. zabezpecili plnenie povinnosti
vyplyvajucich z takejto registracie. Porusenie povinnosti podl'a predchadzajucej vety zo strany
Poskytovatel'a sa povaZuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a Objednavatel ma pravo
odstupit’ od tejto Zmluvy. V pripade porusenia povinnosti podla prvej vety tohto bodu ¢lanku sa
Poskytovatel’ zavazuje zaplatit” Objednavatel’'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvnu pokutu vo vyske
5 % z maximalnej vySky Odmeny. Za ucelom kontroly splnenia povinnosti podla prvej vety tohto
bodu ¢lanku Zmluvy je Objednavatel’ opravneny pozadovat od Poskytovatela predloZenie
vSetkych zmluv a suvisiacich dokumentov so subdodavatel'mi; Poskytovatel je povinny takejto
poziadavke Objednavatela vyhoviet' v Iehote uvedenej vo vyzve Objednavatel’a; v pripade, ak
Poskytovatel tejto vyzve nevyhovie, ma sa za to, ze povinnost’ podla prvej vety tohto bodu ¢lanku
bola porusena; druha a tretia veta tohto bodu ¢lanku platia rovnako.

Odskodnenie

17.  Objednavatel’ sa v plnom rozsahu spolicha na vyhlasenia a zaruky uvedené najmi, nie vSak
vylucne, v tomto ¢lanku Zmluvy a osobitne nepreveruje ich uplnost” a pravdivost’. Poskytovatel
ziada Objednavatela, aby sa spolahol na vyhlasenia a zaruky uvedené najmi v tomto clanku
Zmluvy a uzatvoril s nim tito Zmluvu. Poskytovatel’ sucasne berie na vedomie, Ze Objednavatel’
sa spolicha a bude spolichat’ na vyhlasenia a zaruky obsiahnuté v tejto Zmluve. Poskytovatel’ sa
zaroven zavazuje odSkodnit’ Objednavatel'a v pripade, ak bude Objednavatel’ zaviazany uhradit’
tretej osobe akukol'vek skodu, zmluvna pokutu alebo inu sankciu, ktorej dovod spociva v
neuplnosti alebo nepravdivosti akéhokol'vek z vyhlaseni uvedeného v tejto Zmluve, alebo v
konani, opomenuti konania alebo zdrzania sa konania Poskytovatel'om, pricom Objednavatel
tento sl'ub odskodnenia prijima.

. CLANOK 7 -
POVINNOST MLCANLIVOSTI, OBCHODNE TAJOMSTVO A INFORMACNA
BEZPECNOST

1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluva a vSetky jej Casti, ako aj vSetky informacie, skuto¢nosti
a udaje, poskytnuté a nadobudnuté Zmluvnymi stranami na zaklade a/alebo v spojeni s touto
Zmluvou a/alebo jej plnenim su dévernymi informaciami a mézu byt spristupnené vyluéne iba
za podmienok uvedenych v Dohode o ml¢anlivosti a ochrane dévernych informacii, ktora tvori
prilohu €. 5 tejto Zmluvy.

2. Za porusenie povinnosti mlc¢anlivosti sa nepovazuje povinnost’ zvergjnit' Zmluvu vratane jej
priloh, v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v platnom zneni v Centralnom registri
zmlav.

3. V pripade, ak Zmluvna strana ma v imysle alebo ma povinnost” déverni informaciu spristupnit’,
Je povinna o tom bez zbytoéného odkladu informovat’ vopred druhtt Zmluvni stranu.

4, Poskytovatel’ povazuje za obchodné tajomstvo nasledovné udaje: priloha €. 2 tejto Zmluvy.
5. Objednavatel povazuje za obchodné tajomstvo nasledovné udaje: priloha ¢. 1 tejto Zmluvy-
6. Po dobu trvania Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje, Ze vykona vSetky potrebné kroky a opatrenia

na to, aby spliial podmienky vztahujice sa na informaéni bezpeénost v sulade s bezpeénostnymi

postupmi aktualne pouzivanymi v oblasti informaénych technoloégii a lotériového priemyslu; za

tymto ucelom sa Poskytovatel’ zavdzuje najma:

6.1 oboznamovat sas politikou informacénej bezpecnosti Objednavatel’a, ktora s plnenim tejto
Zmluvy suvisi a takuto politiku informacnej bezpecnosti Objednavatel’a pri plneni tejto
Zmluvy dodrziavat’;

6.2 zabezpecit' vietky Skolenia os6b podielajucich sa na plneni povinnosti vyplyvajucich
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ztejto Zmluvy ohl'adom poziadaviek a postupov Objednavatel’a v ramci informacénej
bezpecnosti, a to aj v pripade, ak by doslo k zmene a/alebo doplneniu politiky informacne;j
bezpecnosti Objednavatela; rozsah a obsah Skoleni musi byt primerany sledovanému
cielu;

6.3 umoznit Objednavatelovi vykonanie akychkol'vek kontrol a/alebo auditov, ato aj
prostrednictvom tretej osoby uréenej Objednavatelom, v suvislosti s dodrziavanim
informacnej bezpe€nosti pri plneni tejto Zmluvy aza tymto ucelom predkladat
Objednavatelovi vsetky a akékol'vek dokumenty, vratane originalov, a to aj vo vztahu
k akymkol'vek subdodavatel'om, ktorych Poskytovatel’ pouzil a/alebo ma zaujem pouzit’ na
plnenie povinnosti podl'a tejto Zmluvy;

6.4 bezodkladne, a to aspoil vo forme e-mailu, informovat’ Objednavatel'a o vzniku akejkol'vek
udalosti informacnej bezpecnosti v zmysle prislusnych technickych noriem (dalej aj len
ako “incident™), ktora nastala pri plneni tejto Zmluvy a odstranit’ takyto incident ako aj jeho
nasledky a pri¢iny, ato (v pripade nevyhnutnosti) aj so sufinnostou zo strany
Objednavatela; o tychto skuto¢nostiach je Poskytovatel’ povinny, aspoii vo forme e-mailu,
informovat’ Objednavatel’a, a to bezodkladne, nie v§ak v Iehote dlhsej ako 24 (dvadsatstyri)
hodin od momentu, ¢o takato skutocnost’ nastala; blizSie si poziadavky na riadenie
incidentov a postupy s tym suvisiace za ucelom odstranenia incidentu upravené v prilohe
¢. 6 tejto Zmluvy;

6.5 dodrziavat’ postupy aprocesy pre rieSenie incidentov vyplyvajucich z informadénegj
bezpecnosti, ktoré su upravené v prilohe €. 6 tejto Zmluvy;

6.6 na zaklade osobitnej poziadavky Objednavatela predkladat’ v Iehote uvedenej v osobitngj
poziadavke Objednavatel’a, spravu o internom audite informacnej bezpecnosti (dalej aj len
ako “Sprava o audite®);

6.7 v pripade, ak su v Sprave o audite uvedené akékol'vek incidenty, postupovat’ podl'a prilohy
¢. 6 tejto Zmluvy.

7. Poskytovatel’ berie na vedomie a akceptuje, ze s ohl'adom na politiku informacnej bezpecnosti za
ucelom plnenia tejto Zmluvy mu Objednavatel poskytne pristup k informaciam, ktoré inak mozno
s ohl'adom na interné predpisy Objednavatela povazovat’ az za prisne doverné, priCcom ticto
informacie mu poskytne len na zaklade tzv. bezpecného pristupu podla bodu 3 prilohy ¢. 6 tejto
Zmluvy.

8. Za ucelom zabezpecenia informacnej bezpenosti pocas trvania tejto Zmluvy Objednavatel’:

8.1 v dostatocnom ¢asovom predstihu informuje Poskytovatel'a o druhu informacii, aké mu
buda poskytnuté, ako aj o sposobe pristupu k tymto informaciam, na ktoré sa informacna
bezpecnost’ Objednavatel’a vztahuje;

8.2  informuje Poskytovatel'a o vSetkych svojich relevantnych poziadavkach a/alebo pokynoch
suvisiacich so zachovanim informacnej bezpecnosti a siladu a dodrziavania politiky
informacnej bezpecnosti Objednavatela;

8.3  poskytuje Poskytovatelovi nevyhnutnii sucinnost, ktort od Objednavatela mozno
v stvislosti so zachovanim informacnej bezpecnosti pri plneni tejto Zmluvy spravodlivo
pozadovat’.

9. Poskytovatel’ vyhlasuje a zaruCuje sa, Ze sa oboznamil s politikou integrované¢ho systému
manazérstva Objednavatel’a, ktora je zverejnena na webovej stranke www .tipos.sk, a ktora je
sucastou politiky informacnej bezpecnosti Objednavatela, a zaroven vyhlasuje a zavizuje sa
oboznamovat’ sa s akoukol'vek zmenou, doplnenim alebo nahradenim tejto politiky a takito
zmenu reSpektovat’.

10.  Za ucelom zabezpecCenia informadnej bezpecnosti podas trvania tejto Zmluvy a pre vylucenie
akychkol'vek pochybnosti Zmluvné strany upravuju zakladné akceptovatel'né spésoby pouZivania
informacii, ktoré su uvedené v bode 3 prilohy ¢. 6 Zmluvy; Poskytovatel sa zavizuje ticto
sposoby pouzivania informacii pri plneni tejto Zmluvy dodrziavat’.
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Poskytovatel je za ucelom plnenia tejto Zmluvy opravneny poskytnat’ informacie len osobam, o
ktorych vopred, najmenej 2 (dva) pracovné dni, aspoil vo forme e-mailu, informuje
Objednavatela (dalej aj len ako “Oprdvnené osoby™), ato v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnutny ¢as. Objednavatel’;je opravneny sa k Opravnenej osobe vyjadrit, ¢i stihlasi s tym, aby
takejto Opravnenej osobe boli spristupnené informacie v zmysle tejto Zmluvy; v pripade, ak sa
Objednavatel’ v tej istej lehote nevyjadri, ma sa za to, ze Poskytovatel je opravneny takejto
Opravnenej osobe poskytnit’ informacie podla tejto Zmluvy.

Bez toho, aby bol dotknuty bod 11 tohto ¢lanku Zmluvy je Objednavatel’ opravneny kedykol'vek
pocas trvania tejto Zmluvy pozadovat’ od Poskytovatela, aby ktorejkol'vek z Opravnenych osob
bol docasne alebo trvalo obmedzeny a/alebo zamietnuty pristup k informaciam, ato aj bez
uvedenia dévodu. V takomto pripade Poskytovatel’, ak je to s ohladom na plnenic Zmluvy
potrebné, okamZite a bez akéhokol'vek odskodnenia zo strany Objednavatel'a, zabezpedi plnenie
povinnosti podla tejto Zmluvy inou Opravnenou osobou z uz existujucich Opravnenych osob
a/alebo inou, novou, Opravnenou osobou; tym nie:je dotknuty postup podl'a bodu 11 tohto clanku
Zmluvy.

V pripade porusenia ktorejkol'vek povinnosti podla bodov 6 a 9 az 12 tohto ¢lanku Zmluvy je
Poskytovatel’ povinny o tejto skuto¢nosti bezodkladne, a to aspoil vo forme e-mailu, informovat
Objednavatela ako aj vynaloZzit’ vSetko usilie za ucelom odstranenia nasledkov porusenia takejto
povinnosti. Za ucelom odstranenia nasledkov porusenia povinnosti podl'a predchadzajucej vety
tohto bodu ¢lanku Objednavatel” poskytne Poskytovatel'ovi nevyhnutna st¢innost’.

V pripade porusenia ktorejkol'vek povinnosti podl'a bodov 6 a 9 az 13 tohto ¢lanku Zmluvy sa
Poskytovatel’ zaviazuje zaplatit” Objednavatel’'ovi na zakladejeho vyzvy zmluvna pokutu vo vyske
EUR 1 000 (jedentisic eur), a to za kazdé jednotlivé porusenie ktorejkol'vek povinnosti uvedene]
v bodoch 6 a 9 az 13 tohto ¢lanku Zmluvy; tym nie;je dotknuté pravo Objednavatel’a domahat sa
nahrady skody v plnej vyske.

Porusenie ktorejkol'vek povinnosti Poskytovatel'a podl'a bodov 6 a 9 az 13 tohto ¢lanku Zmluvy
sa povazuje za podstatné porusenic Zmluvy a zaklada pravo Objednavatela od tejto Zmluvy
odstupit’.

V pripade, ak Poskytovatel plni svoje zavizky vyplyvajice z tejto Zmluvy prostrednictvom

subdodavatel'a (ak je na takéto plnenie prostrednictvom subdodavatela v zmysle tejto Zmluvy

opravneny), Poskytovatel’ sa s ohl'adom na informa¢nu bezpeénost” Objednavatel'a zavizuje:

16.1 v zmluvnom vztahu so subdodavatel'om zaviest” také pravidla informacnej bezpecnosti,
ktoré¢ budu zabezpeCovatl najmenej rovnaku alebo porovnatelna uroven informadnej
bezpecnosti ako st uvedené v tejto Zmluve a/alebo vyzadované od Poskytovatela na
zaklade a/alebo v spojeni s touto Zmluvou;

16.2 uzatvorit zmluvny vztah za ucelom a/alebo v suvislosti s touto Zmluvou len s takym
subdodavatel'om, ktory je sposobily plnit’ si svoje zavizky voéi Poskytovatel'ovi najmenej
v stilade s pravidlami informacne] bezpecnosti vyzadovanymi voci Poskytovatelovi zo
strany Objednavatela;

16.3 na zaklade osobitnej poziadavky Objednavatel'a mu predlozit, a to v Iehotach a spdsobom
uvedenym v takejto osobitnej poZiadavke, informacie, potvrdenia a/alebo iné dokumenty
preukazujice plnenie zavizku podl'a bodu 16.1 a/alebo 16.2 tohto bodu ¢lanku. V pripade,
ak Poskytovatel’ tito svoju povinnost” nesplni, ma sa za to, ze¢ Poskytovatel’ porusil ti
povinnost’, na ktora sa poziadavka Objednavatel’a vztahuje.

V pripade porusenia ktorejkol'vek povinnosti podla bodu 16 tohto ¢lanku sa Poskytovatel
zavézuje zaplatit” Objednavatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvnu pokutu vo vyske EUR 5 000
(pattisic eur), a to za kazd¢ jednotlivé porusenie ktorejkol'vek povinnosti uvedenej v bode 16
tohto ¢lanku Zmluvy; tym nie;je dotknuté pravo Objednavatel'a domahat sa nahrady skody v plnej
vyske.
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18.  Porusenie ktorejkol'vek povinnosti Poskytovatela podla bodu 16 tohto ¢lanku Zmluvy sa
povaZzuje za podstatné porusenic Zmluvy a zaklada pravo Objednavatela od tejto Zmluvy
odstupit’.

CLANOK 8
TRVANIE A ZANIK ZMLUVY

Trvanie Zmluvy
1. Tato Zmluvu sa uzatvara na dobu uréitu, a to do 31. 12. 2019 alebo do dosiahnutia maximalnej
vysky Odmeny, a to podl'a toho, ktora z tychto skuto¢nosti nastane skor.

Sposob zdaniku Zmluvy
2. Tato Zmluva zanika:

2.1  uplynutim doby uvedenej v bode 1 tohto ¢lanku Zmluvy, alebo dosiahnutim maximalne;j
vysky Odmeny podla bodu 1 ¢lanku 4, a to podla toho, ktora z tychto skutocnosti nastane
skor; alebo

2.2 odstapenim od Zmluvy podla bodov 3 az 6 tohto ¢lanku; alebo

2.3 vypovedou podl'a bodu 7 tohto ¢lanku; alebo

2.4 pisomnou dohodou podla bodu 8 tohto ¢lanku; alebo

2.5 nemoznostou plnenia podla bodu 9 tohto ¢lanku.

Odstipenie od Zmluvy
3. Zmluvné strany su opravnené odstipit’ od Zmluvy vyluéne len v pripade, (i) ak tak ustanovuje
tato Zmluva alebo (i1) v§eobecne zavazny pravny predpis.

4, Za podstatné poruSenie Zmluvy na strane Objednavatel’a sa povazuje vyluéne len neuhradenie
splatnych narokov Poskytovatela do 30 (tridsiatich) pracovnych dni po Ichote splatnosti
a Poskytovatel’ vyzval Objednavatel’a na splnenie splatného zavizku v dodatocnej lehote, ktora
nemoze byt kratsia ako 15 (pétnast’) dni od dorucenia takejto vyzvy.

5. Za podstatné porusenie Zmluvy na strane Poskytovatela sa povazuje najmid porusenic tych
povinnosti, pri ktorych vznika Objednavatel'ovi pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty (na zaklade
VYZVY).

6. Oznamenie o odstapeni od Zmluvy musi mat’ pisomna formu a musi byt dorucené dotknutej

Zmluvngj strane v zmysle tejto Zmluvy. Zmluva zanika diiom doruéenia oznamenia o odstipeni
od Zmluvy, ak v oznameni nie je uvedené inak. Odstapenim od Zmluvy nezanikaji prava
a povinnosti zo Zmluvy, ktoré¢ Zmluvné strany nadobudli pred diom doru¢enia pisomného
prejavu vole o odstapeni od Zmluvy. Odstapenim od Zmluvy nie je ani dotknuty narok na
zmluvnd pokutu dojednani podla tejto Zmluvy a ani narok na nahradu Skody.

Vypoved’

7. Objednavatel je opravneny tato Zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota je 1 (jeden) mesiac
a zaCina plynut’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved” dorucena Poskytovatelovi.

Dohoda
8. Zmluva zanikd pisomnou dohodou Zmluvnych stran ku ditu uzatvorenia takejto dohody, ak
z dohody nevyplyva neskorsi deni zaniku Zmluvy.

NemoZnost’plnenia
9. Za nemoznost plnenia podla bodu 2.5 tohto ¢lanku sa povazuje, ak nicktora zo Zmluvnych stran
svoj zavizok nemdze splnit’ v désledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ktoré
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zakazuji alebo podstatne obmedzuji ¢innost, ku ktorej sa touto Zmluvou zaviazala alebo
vyzaduji osobitné povolenie, o ktoré Zmluvna strana neuspesne usilovala, pripadne vedu ku
zmene podmienok, v dosledku ktorych dochadza k stazeniu plnenia zavizku Zmluvnej strany
podla tejto Zmluvy, pripadne umoziuji plnit’ len pri neprijatelne zvySenom usili alebo pri
neprijatelnom zvyseni nakladov, s ktorymi sa v dobe uzavretia tejto Zmluvy nepocitalo a ani
nebolo mozné takéto naklady v Case uzatvorenia tejto Zmluvy predpokladat’. V takom pripade
Zmluva zanika dilom dorucenia pisomné¢ho oznamenia dotknutej Zmluvnej strane.

Odovzdanie
10. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy:

10.1 Zmluvné strany su si povinné vzajomne predlozit’ vSetky pisomné alebo iné podklady a
materialy, ktoré nadobudli na zaklade tejto Zmluvy, a to najneskor do 7 (siedmich)
pracovnych dni od zaniku Zmluvy; a to v bezne Citatelnom formate s trvalo uchovatelnym
obsahom;

10.2 Poskytovatel sa zavizuje odovzdat Objednavatelovi vsetky podklady a informacie
potrebné pre riadne pouzivanie CMS, najma postupit’ na Objednavatela akékol'vek licencie
suvisiace s pouzivanim CMS podla povahy CMS, ak ticto eSte neboli pocas plnenia
Zmluvy udelené/postapené, alebo ak sa Zmluvné strany nedohodntl inak ako aj ostatné
informacie a udaje, ktoré sit v CMS obsiahnuté.

Trvajuce zdvizky

11. Zanik tejto Zmluvy z akéhokol'vek dovodu a/alebo zruSenie Zmluvy sa v Ziadnom rozsahu
nedotkne ustanoveni, z ktorych obsahu vyplyva, Ze maju vyvolavat’ pravne uéinky aj v pripade
takéhoto zaniku alebo ak to vyslovne vyplyva z prislusnych pravnych predpisov.

CLANOK 9
DORUCOVANIE

1. Akékol'vek oznamenia, a ostatna nevyhnutnd alebo dobrovolna kore$pondencia, uskutocnena v
sulade s touto Zmluvou (d’alej aj len ako “Ozndmenia’), bude vykonana v pisomnej podobe.

2. Vsetky pisomnosti tykajuce sa zmeny alebo zaniku tejto Zmluvy alebo pisomnosti, ktorych
pisomnu formu vyZaduje prislusny v§eobecne zavazny pravny predpis, si budi Zmluvné strany
dorucovat’ na adresu sidla Zmluvnej strany uvedent v zahlavi tejto Zmluvy, resp. zapisanu v
obchodnom registri, resp. inom prisluSnom uradnom registri prostrednictvom doporuceng]
postove] zasielky, osobne alebo kuriérom. Za deit dorucenia pisomnosti uvedenych v
predchadzajucej vete sa povazuje deil ich prevzatia Zmluvnou stranou; za deni dorudenia sa
povazuje aj den, v ktory dotknuta Zmluvna strana odmietne pisomnost’ prevziat’ alebo den, v ktory
sa nedoruéena zasielka vratila odosielajucej strane, a to aj v pripade, ak sa dotknuta Zmluvna
strana o je¢j doruCovani nedozvedela. Ostatné Oznamenia mézu byt dorucované pouzitim
kontaktnych udajov uvedenych pri ureni Zmluvnych stran alebo pisomne oznamenych
Zmluvnou stranou nasledovne:

2.1  osobne, pricom za doru¢ené budi povazované ditom potvrdenia doru¢enia adresatom alebo
dilom odmietnutia prevzatia zasielky;

2.2 kuriérom, pricom za dorucené budi povaZované ditom potvrdenia doruéenia adresatom
alebo ditom odmietnutia prevzatia zasielky;

2.3 doporucenou postou, priCom za dorucené budu povazované diiom potvrdenia dorucenia
adresatom, dnom odmietnutia prevzatia zasielky alebo diiom vratenia zasielky ako
nedorucenej, a to aj v pripade, ak sa adresat zasielky o tom nedozvie;

2.4  e-mailom, potvrdenim odoslania e¢-mailovej spravy. V pripade, ak adresat nepotvrdi
doruCenie e-mailovej spravy vlehote 3 (troch) pracovnych dni po odoslani spravy
odosiclatel'om, povazuje sa e-mailova sprava dorucena 3. (treti) pracovny deii po odoslani
spravy odosielatel'om.

ZMLUVA O KOMPLEXNOM ZABEZPECEN{ OPTIMALIZACIE WEBOVEJ STRANKY 23/32



3.V pripade akychkol'vek pochybnosti o doru¢eni Oznamenia podla bodu 2.3 tohto ¢lanku Zmluvy
sa Oznamenie bude povazovat’” za dorucené uplynutim odbernej lehoty pre vyzdvihnutie
Oznamenia u postového prepravcu Slovenska posta, a.s., so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99
Banska Bystrica, ICO: 36 631 124, ak z kogentnych ustanoveni vieobecne zaviznych praviych
predpisov nevyplyva inak.

CLANOK 10
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Nakol’ko pri plneni tejto Zmluvy mézu byt zo strany Poskytovatela spracuvané osobné udaje
specifikované v bode 2 tohto ¢lanku dotknutych oséb $pecifikovanych v bode 3 tohto ¢lanku,
Objednavatel’ ako prevadzkovatel’ (pre ucely tohto Clanku d’alej aj len ako “Prevddzkovatel™)
informac¢ného systému poveruje Poskytovatel'a ako sprostredkovatela (pre acely tohto ¢lanku
dalej aj len ako “Sprostredkovatel*) spraciivanim osobnych udajov $pecifikovanych v bode 2
tohto c¢lanku dotknutych os6b Specifikovanych v bode 3 tohto ¢lanku v mene ana ucet
Prevadzkovatel'a, ato za podmienok uréenych touto Zmluvou v sulade s ¢lankom 28 ods. 3
Nariadenia. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti naklady suvisiace s plnenim povinnosti
podl’a tohto bodu ¢lanku znasa ta Zmluvna strana, ktorej takéto naklady vznikli.

2. Osobnymi tdajmi sa na ucely tohto ¢lanku rozumeju: meno, priezvisko, heslo, login a pristupy
do systémov spravovanych Prevadzkovatel'om a iné identifikacné udaje pouzivané najmi v
oblasti informac¢nych technologii, priznak stihlasu so spracuvanim osobnych udajov, ak sa na
spracuvanie vyzaduje suhlas zo strany dotknutej osoby Specifikovanej v bode 3 tohto Clanku
Zmluvy, zvukovy, obrazovy a obrazovo-zvukovy zaznam, ostatné osobné udaje nevyhnutne
potrebné na ich spracuvanie na vymedzeny ucel (d’alej aj len ako “Osobné udaje®).

3. Dotknutymi osobami sa na ucely tohto ¢lanku rozumeji

3.1 zaujemcovia o ucast’ v hazardnej hre, zaujemcovia o zriadenie hraéskeho konta, osoby,
ktorym je zriadené hracske konto, hrac¢i hazardnych hier, vvhercovia hazardnych hier;

3.2  osoby konajuce v mene Sprostredkovatela/odberatel’a (najmé splnomocnenci, Statutari,
prokuristi, likvidatori, spravcovia), ako aj subdodavatela alebo potencialneho
subdodavatel’a, zamestnanci Sprostredkovatel’'a/odberatel’a, ktorych
Sprostredkovatel/odberatel  pouziva na plnenic Zmluvy s Prevadzkovatel'om,
subdodavatelia, ktorych Sprostredkovatel’ pouziva na plnenie Zmluvy s Prevadzkovatel'om
(akykol'vek v retazci), zamestnanci subdodavatela (akéhokol'vek v retazci), ktorych
subdodavatel’ pouziva na plnenie zmluvy s Sprostredkovatel'om pre Prevadzkovatel'a;

3.3 zamestnanci Prevadzkovatela, vratane zamestnancov vykonavajicich prace na zaklade
dohdd o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru, byvali zamestnanci, vratane
zamestnancov vykonavajucich prace na zaklade dohdd o pracach vykonavanych mimo
pracovn¢ho pomeru, doCasne prideleni zamestnanci;

(dalej aj len ako “Dotknuté osoby™).

4, Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ Osobné udaje Dotknutych os6b pocas doby trvania
povinnosti vyplyvajucej z tejto Zmluvy, ak Prevadzkovatel’ pisomne neurci inak. Prevadzkovatel
moéze kedykol'vek pisomne poziadat’ Sprostredkovatela, aby ukonéil spractvanie Osobnych
udajov Dotknutych oséb, a to aj bez uvedenia dévodu.

5. Prevadzkovatel’ spracuva Osobné udaje Dotknutych osob za nasledovnym ucelom, resp. ucelmi
5.1 Spravovanie zmluvného vztahu so zmluvnym partnerom a plnenie povinnosti s tym
spojenych:

a)  plnenie povinnosti a vykon prav Prevadzkovatel'a ako zmluvnej strany;

b)  kontrola plnenia zmluvy Sprostredkovatel'om/odberatelom prostrednictvom
kontroly zamestnancov a inych oséb, ktoré¢ Sprostredkovatel/odberatel’ pouZziva na
plnenie zmluvy;
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c) plnenie povinnosti na tiseku prava dusevného vlastnictva;
d)  plnenie povinnosti na Gseku slobody informacii a zabezpecenie kontroly ich plnenia;

5.2 Propagacia Prevadzkovatel'a, jeho produktov a povesti Prevadzkovatela, vratane vysielania
prostrednictvom internetu, umiestiiovania komunikatov v ramci audiovizualnej medialngj
sluzby na poZiadanie, nadvizovanie potencialnej spoluprace s obchodnymi partnermi a
vyhodnocovania efektivnosti marketingu (Statistické ucely);

5.3 Prevadzkovanie hazardnych hier Prevadzkovatel'om, v ramci ktorého sa:

a) spravuje zmluvny vztah s hraCom:

b) evidencia zmluvnych vztahov (najmi zriadenie hra¢skeho konta a podanie stavky,
bonusové schémy);

c) plnenie povinnosti a vykon prav prevadzkovatel'a ako zmluvnej strany;

d)  kontrola plnenia povinnosti hraca;

e) plnia ostatné povinnosti spojen¢ s prevadzkovanim hazardnych hier.

54 Plnenie povinnosti Prevadzkovatela ako zamestnavatela suvisiacich s pracovnym
pomerom, obdobnym pracovnym vztahom (napriklad na zaklade dohdd o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru), dofasnym pridelenim zamestnanca a s
vyslanim zamestnanca na vykon prac pri cezhrani¢nom poskytovani sluzieb

(spolu d’alej aj len ako “Urceny ucel*).

Vzhladom na predmet Zmluvy Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela, aby spracuval

Osobné udaje Dotknutych 0s6b v jeho mene za Uréenym tcelom, priCom zaroven plati, Ze:

a) Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat len tiec Osobné udaje Dotknutych osob, ktoré
zodpovedaju Urcenému ucelu ich spractvania a len na tento Ureny ucel;

b) Sprostredkovatel’ je povinny spracuvat’ len také Osobné udaje Dotknutych osob, ktoré
rozsahom a obsahom zodpovedaju Ur¢enému ucelu a st nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

c) Sprostredkovatel’ je povinny udrziavat’ Osobné udaje Dotknutych osob ziskané na
rozdielne ucely oddelene a zabezpecit', aby Osobné udaje Dotknutych oséb boli spractivané
iba sposobom, ktory zodpoveda ucelu, pre ktory boli ziskang;

d) Sprostredkovatel’ je povinny spracuvat iba spravne, kompletné a aktualne Osobné udaje
Dotknutych 0s6b vo vztahu k ucelu ich spracuvania a nalozit' s nespravnymi a
nekompletnymi Osobnymi tdajmi Dotknutych osdb v stlade so vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi na useku ochrany osobnych udajov a touto Zmluvou;

e) Sprostredkovatel’ je povinny spracuvat’ Osobné udaje Dotknutych oséb v stlade s dobrymi
mravmi a konat” spdsobom, ktory nie je v rozpore s touto Zmluvou a Nariadenim a ani ich
neobchadza.

6. Sprostredkovatel’ je opravneny s Osobnymi udajmi Dotknutych os6b vykonavat spracovatel'ské
operacie nevyhnutne potrebné na dosiahnutie Uréenc¢ho ucelu, najmé ziskavanie, zaznamenanie,
usporaduvanie, uchovavanie, prepracuvanic aich zmena, vyuzivanie, likvidacia. Dalsie
spracovatel'ské operacic mézu byt zo strany Sprostredkovatela vykonané na zaklade pokynu
udeleného zo strany Prevadzkovatela.

7. Pri spracuvani Osobnych udajov je Sprostredkovatel opravneny vyuzivat aj automatizované
prostriedky spractvania, ak Prevadzkovatel’ vyslovne neurci inak. Sprostredkovatel je opravneny
spracuvat’ Osobné udaje Dotknutych oséb vyluéne na uzemi Slovenskej republiky a nie je
opravneny vykonat akykol'vek cezhrani¢ny prenos, a to ani v ramci Eurdpskej tinie.

8. Povaha spractiivania Osobnych udajov Dotknutych osob vyplyva z podmienok tejto Zmluvy a
Urceného ucelu, pricom Sprostredkovatel’ je povinny ju zohl'adnit’ pri plneni povinnosti podla
tejto Zmluvy; v pripade ak ma Sprostredkovatel’ pochybnosti o spravnosti povahy spracuvania
Osobnych tudajov Dotknutych os6b, je povinny bez zbytoéného odkladu kontaktovat
Prevadzkovatel'a a vyziadat si d’al$ie pokyny ohl'adom spracuvania Osobnych udajov Dotknutych
0s6b.

Prdva a povinnosti Zmluvnych strdn pri spracivani Osobnych ddajov
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Prevadzkovatel’ je opravneny udel’'ovat” Sprostredkovatel'ovi pri spracuvani Osobnych udajov
Dotknutych o0s6b pokyny, a to kedykol'vek a v akejkol'vek dokumentovatel'nej forme (vratane
elektronickej formy), a to aj bez suhlasu Sprostredkovatela. Prevadzkovatel je tieZ opravneny
takéto pokyny menit’ alebo rusit’ kedykol'vek a v akejkol'vek dokumentovatelnej forme (vratane
elektronickej formy), a to aj bez suhlasu Sprostredkovatela.

Sprostredkovatel’ je povinny spracivat Osobné udaje Dotknutych osob len na zaklade
zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatel'a podla bodu 9 tohto ¢lanku.

Sprostredkovatel’ je povinny dodrzat’ povinnost’ podla bodu 10 tohto ¢lanku aj pokial’ ide o
cezhraniény prenos Osobnych udajov Dotknutych oséb do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacie, s vynimkou pripadov, ak si to vyzaduje pravo Eurdpskej unie alebo pravo ¢lenského
statu Europskej unie, ktorému Sprostredkovatel’ podlicha; v takom pripade Sprostredkovatel
oznami Prevadzkovatelovi tito pravnu poziadavku pred vykonanim cezhrani¢ného prenosu
Osobnych udajov Dotknutych osob, pokial dan¢ pravo takéto oznamenie nezakazuje zo
zavaznych dévodov verejného zaujmu.

V pripade akychkol'vek pochybnosti o pokynoch Prevadzkovatela pri spracuvani Osobnych
udajov Dotknutych oséb, je Sprostredkovatel’ povinny si tieto od Prevadzkovatel'a vyziadat, resp.
ich dat’ potvrdit, rovnako v pripade pochybnosti o sposobe ich plnenia, je povinny poZziadat o ich
doplnenie alebo spresnenie. V pripade takejto Ziadosti Sprostredkovatela je Prevadzkovatel
povinny pokyny Sprostredkovatel'ovi udelit’.

Sprostredkovatel’ je povinny spracuvat’ Osobné udaje Dotknutych osob za podmienok uréenych
touto Zmluvou a v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi na useku ochrany osobnych tudajov.
Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze Ziadne ustanovenia tejto Zmluvy, ako ani Ziadne
prava a povinnosti z n¢j vyplyvajace, nezbavuji Sprostredkovatela povinnosti, ktoré pre neho
vyplyvaju priamo zo vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov na tseku ochrany osobnych
udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny spracuvat’ Osobn¢ udaje Dotknutych 0sob vylu¢ne prostrednictvom
opravnenych oséb, t. j. nim urCenych a riadne poucenych oséb, ktoré pre neho vykonavaja
¢innosti a plnia tlohy, a to na zaklade uzatvoreného pravneho vztahu, ktory je povaZzovany za
zavisli pracu alebo obdobny pravny vztah (najmid pracovny pomer, obdobny pracovnopravny
vzt'ah - napriklad dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru, sluzobny pomer,
vykon prace vo verejnom zaujme alebo Statnozamestnanecky pomer) a ktoré v uréenom rozsahu
pouziva na plnenie Zmluvy (d’alej aj len ako “Oprdvnend osoba®); za Opravnent osobu sa na
ucely tejto Zmluvy nepovazuje subjekt, ktory je subdodavatelom Sprostredkovatela,
prostrednictvom ktorého Sprostredkovatel’ plni povinnosti podla tejto Zmluvy (ak je na zaklade
predchadzajuceho sthlasu Prevadzkovatela opravneny plnitt povinnosti prostrednictvom
subdodavatel).

Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit, aby sa Opravnené osoby preukazatel'ne zaviazali, Ze
zachovaju dévernost’ informacii, a to najma, ale nielen vo vztahu k Osobnym tidajom Dotknutych
0s6b, ak im tato povinnost’ nevyplyva z prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
Sprostredkovatel’ je tiez povinny zabezpelit' to, aby Opravnené osoby dodrziavali povinnosti
uréené najmi v tejto Zmluve a vo vieobecne zaviaznych pravnych predpisoch na useku ochrany
osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny zabezpelit, aby Opravnené osoby spracuvali Osobné udaje
Dotknutych o0séb vylune za podmienok uréenych touto Zmluvou, podla pokynov
Prevadzkovatel'a a v sulade s Nariadenim a dodrziavali vSetky povinnosti Sprostredkovatela,
pricom Sprostredkovatel’ za tymto Géelom vykona vsetky potrebné opatrenia, a to najmé, ale
nielen transparentn¢ ur¢enie Opravnenych osob, preukazatel'né poucenie Opravnenych osob o ich
povinnostiach, U¢inné zamedzenie akémukol'vek pristupu inym ako Opravnenym osobam k
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Osobnym udajom Dotknutych oséb.

Bezpecnostné opatrenia
17.  Sprostredkovatel je povinny vykonat’ vSetky pozadované opatrenia podla ¢lanku 32 Nariadenia,
a to najma:

17.1

17.2

prijat’ so zretelom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu,

rozsah, kontext a ucely spracuvania Osobnych tdajov Dotknutych osob, ako aj na rizika s

roznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody Dotknutych osob,

primerané technické a organizacné opatrenia s cielom zaistit uroven bezpecnosti
primerantl tomuto riziku, pricom uvedené opatrenia pripadne zahriiaju aj:

a)  pseudonymizaciu a Sifrovanie Osobnych tdajov Dotknutych oséb;

b)  schopnost’ zabezpecit’ trvalii dévernost, integritu, dostupnost’ a odolnost’ systémov
spracuvania Osobnych udajov Dotknutych o0s6b a poskytovania plneni podla
Zmluvy;

c) schopnost” v¢as obnovit” dostupnost’” Osobnych udajov Dotknutych os6b a pristup k
nim v pripade fyzického alebo technického incidentu;

d)  proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia u¢innosti technickych a
organiza¢nych opatreni na zaistenie bezpecnosti spracuvania Osobnych udajov
Dotknutych oséb;

pri posudzovani primeranej irovne bezpecnosti prihliadat’ predovSetkym na rizika, ktoré

predstavuje spracuvanie, a to najmi v dosledku nahodného alebo nezakonného znicenia,

straty, zmeny a neopravnenc¢ho poskytnutia Osobnych udajov Dotknutych os6b, ktoré sa
prenasaji, uchovavaja alebo inak spractvaju, alebo neopravneného pristupu k takymto

Osobnym udajom Dotknutych oséb.

18.  Sprostredkovatel’ vykona potrebné ukony na zabezpeCenie toho, aby kazda Opravnena osoba
konajica na zaklade poverenia Sprostredkovatela, ktora ma pristup k Osobnym udajom
Dotknutych osob, spracuvala tieto Osobné udaje Dotknutych osob len na zaklade pokynov
Prevadzkovatela, za podmienok uréenych touto Zmluvou, s vynimkou pripadov, ak sa to od nej
vyzaduje podl'a prava Eurdpskej inie alebo prava ¢lenského §tatu Eurdpskej unie.

Dalsi sprostredkovatelia
19.  Sprostredkovatel’ je povinny dodrziavat’ podmienky zapojenia dalSicho sprostredkovatel’a ako
subdodavatel’a, a to nasledovne:

19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

Sprostredkovatel’ nezapoji d’alSicho sprostredkovatela bez predchadzajuceho osobitného
alebo vSeobecného pisomného povolenia Prevadzkovatela, ato na zaklade Ziadosti
Sprostredkovatel’a;

v pripade zapojenia d’alSicho sprostredkovatel’a sa Sprostredkovatel’ nezbavuje v Ziadnom
rozsahu jeho povinnosti a zodpovednosti, a to najmaé, ale nie len voci Prevadzkovatel'ovi
aje v plnom rozsahu povinny si plnit’ svoje povinnosti podl'a tejto Zmluvy a vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov na useku ochrany osobnych udajov;

pri zapojeni d’alSicho sprostredkovatela zodpoveda Sprostredkovatel tak, ako keby plnenie
uskutoénoval sam;

na udelenie povolenia podla bodu 19.1 tohto bodu neexistuje pravny narok
a Prevadzkovatel nie je povinny Ziadosti Sprostredkovatel’a vyhoviet’

v pripade vSeobecného pisomného povolenia udeleného zo strany Prevadzkovatela
Sprostredkovatel bezodkladne po udeleni vSeobecného povolenia informuje
Prevadzkovatel'a o zozname aktualnych sprostredkovatelov, ktorych zapojil, rovnako
informuje Sprostredkovatel’ Prevadzkovatel’a bezodkladne aj o akychkol'vek zamyslanych
zmenach v sovislosti s pridanim, ukon¢enim alebo nahradenim  dalSich
sprostredkovatel ov;

v pripade akychkol'vek namietok Prevadzkovatela pri oznameni podla bodu 19.5 tohto
bodu, je Sprostredkovatel povinny bezodkladne vyhoviet’ poZiadavke Prevadzkovatel'a na
nezapojenie Prevadzkovatel'om oznaceného sprostredkovatela;

pre vylacenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze touto Zmluvou nebol udeleny
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Sprostredkovatel’'ovi Ziadny stihlas na zapojenie d’alSicho sprostredkovatel’a;

19.8 ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykonavania spracovatel'skych Cinnosti v mene a na ucet
Prevadzkovatel'a asjeho sthlasom dalSicho sprostredkovatela, je Sprostredkovatel
povinny tomuto dal§iemu sprostredkovatelovi prostrednictvom zmluvy alebo iného
pravneho aktu podl'a prava Eurdpskej tinie alebo prava ¢lenského statu Europskej tnie
ulozit’ rovnaké povinnosti ochrany Osobnych udajov Dotknutych osob, ako sa stanovuju
podla tejto Zmluvy, a to predovSetkym poskytnutie dostatocnych zaruk na vykonanie
primeranych technickych a organiza¢nych opatreni takym spésobom, aby spractivanie
Osobnych udajov Dotknutych os6b spifialo poziadavky podla tejto Zmluvy a vieobecne
zavaznych pravnych predpisov na useku ochrany osobnych udajov.

Sudinnost’ a kontrola

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Sprostredkovatel’ je povinny po zohl'adneni povahy spractiivania Osobnych tdajov Dotknutych
0s6b v ¢o najvicsej miere pomahat” Prevadzkovatel'ovi vhodnymi technickymi a organiza¢nymi
opatreniami, pri plneni jeho povinnosti reagovat’ na Ziadosti o vykon prav Dotknutej osoby podla
vSeobecne zavdznych pravnych predpisov na useku ochrany osobnych udajov, najmi, ale niclen
podl'a kapitoly III Nariadenia. Sprostredkovatel’ je tiez povinny bez zbytocného odkladu
poskytovat’ Prevadzkovatel'ovi vetku potrebnil suinnost’ podla jeho poziadavky pri zabezpeceni
plnenia tejto Zmluvy a povinnosti vyplyvajucich zo v§eobecne zavaznych pravnych predpisov na
useku ochrany osobnych tidajov. V pripade, ak sa na Sprostredkovatel'a obrati Dotknuta osoba so
ziadostou o uplatnenie akychkol'vek prav alebo poziadaviek podla vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov na useku ochrany osobnych tidajov, Sprostredkovatel” o tom bezodkladne,
najneskdor do 24 (dvadsat$tyri) hodin od prijatia takejto Ziadosti Dotknutej osoby
Sprostredkovatelom, informuje Prevadzkovatela a nasledne postupuje podla pokynov
Prevadzkovatel'a; povinnosti Sprostredkovatel’a podl'a vS§eobecne zavaznych pravnych predpisov
na useku ochrany osobnych tdajov a tejto Zmluvy tym nie su dotknuté.

Sprostredkovatel’ je povinny pomahat” Prevadzkovatel'ovi zabezpe€it’ plnenie povinnosti podla
¢lankov 32 az 36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné
Sprostredkovatel'ovi.

Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi vSetky informacie
potrebné na preukazanie splnenia svojich povinnosti podla tohto ¢lanku Zmluvy a vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov na useku ochrany osobnych udajov, a to podla poziadavky
Prevadzkovatel'a, a to najmaé, ale nielen preukazanie vykonania vSetkych potrebnych technickych
a organiza¢nych bezpecnostnych opatreni na ochranu Osobnych udajov Dotknutych osob podla
tejto Zmluvy a vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov na tseku ochrany osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny umoznit’ Prevadzkovatelovi vykonat audity, ako aj kontroly
vykonavané Prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril Prevadzkovatel a
Sprostredkovatel je povinny poskytnat’ sa¢innost’ v rozsahu a podl'a poZziadavky Prevadzkovatela
alebo nim povereného auditora, a to najm4, ale nielen poskytnut” potrebné informacie, pristup k
databazam, priestorom a zariadeniam, kde sa spracuvaju Osobné udaje Dotknutych oséb.

Sprostredkovatel’ je povinny so zretelom na bod 9 tohto ¢lanku bezodkladne informovat
Prevadzkovatel'a, ak sa podl'a jeho nazoru pokynom porusuje tato Zmluva alebo vSeobecne
zavéazné pravne predpisy na aseku ochrany osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny plnit’ uréené povinnosti (aj podla pokynov Prevadzkovatela) voci
Dotknutej osobe.

Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne poskytovat” Prevadzkovatelovi vSetku pozadovani
sucinnost’ pri posudeni vplyvu planovanych spracovatel'skych operacii na ochranu Osobnych
udajov Dotknutych osdb a vykonat vSetky opatrenia s tym spojené.
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Zdznamy o spracovatel’skych operdcidch

27.

28.

29.

Sprostredkovatel’ je povinny viest' zaznamy o vSetkych kategoriach spracovatel'skych ¢innosti,

ktor¢ vykonal v mene a na acet Prevadzkovatela, pri¢om tieto zdiznamy obsahuju najma:

27.1 meno/mazov a kontaktné udaje Sprostredkovatel’a, Prevadzkovatel'a a zodpovednej osoby,
ak bola uréena;

27.2 kategorie spracuvania Osobnych udajov Dotknutych osob vykonavaného v mene a na acet
Prevadzkovatela;

27.3 v prislusnych pripadoch cezhrani¢né prenosy Osobnych udajov Dotknutych oséb do tretej
krajiny alebo medzinarodnej organizacii vratane oznacenia predmetnej tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie a v pripade cezhrani¢nych prenosov uvedenych v ¢lanku 49
ods. 1 druhom pododseku Nariadenia dokumentaciu primeranych zaruk;

27.4 podla moznosti v§eobecny opis technickych a organizaénych bezpecnostnych opatreni
uvedenych v ¢lanku 32 ods. 1 Nariadenia.

Sprostredkovatel’ je povinny viest” zaznamy podl'a predchadzajuceho bodu v pisomnej podobe
(napriklad v elektronickej podobe).

Sprostredkovatel’ je povinny na poZiadanie spristupnit’ zaznamy podla bodu 27 tohto ¢lanku
Prevadzkovatel'ovi alebo dozornému organu.

Hldsenie begpecnostného incidentu

30.

31.

32.

33.

Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne informovat” Prevadzkovatel'a o poruseni ochrany
Osobnych udajov Dotknutych 0sob, ato bez zbytoéného odkladu po tom, €o sa o poruseni ochrany
Osobnych udajov Dotknutych oséb dozvedel. Sprostredkovatel’ je tiez povinny bezodkladne
informovat’ Prevadzkovatel'a, ak su Osobné udaje Dotknutych oséb alebo ich ochrana ¢o 1 len
potencialne ohrozena alebo hrozi v suvislosti s nimi §koda alebo ujma alebo je mozné takéto
hrozby dévodne predpokladat’, a to najmi uvedenim:

30.1 opisu povahy porusenia ochrany Osobnych udajov Dotknutych oséb vratane, podla
moznosti, kategdrii a priblizného poctu Dotknutych oséb, ktorych sa porusenie tyka, a
kategorii a priblizného poctu dotknutych zaznamov o Osobnych tdajoch Dotknutych oséb;

30.2 opisu pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany Osobnych udajov Dotknutych oséb;

30.3 opisu opatreni prijatych alebo navrhovanych Sprostredkovatelom s cielom napravit
porusenie ochrany Osobnych udajov Dotknutych osob vratane, podl'a potreby, opatreni na
zmiernenie jeho potencialnych nepriaznivych dosledkov;

a sucasne je v takom pripade Sprostredkovatel povinny:

30.4 zdokumentovat kazdy pripad porusenia;

30.5 prijat’ opatrenia uréené Prevadzkovatel'om na rieSenie pripadov.

Sprostredkovatel’ ma povinnost’ postupovat primerane podl'a bodu 30 tohto ¢lanku tiez v pripade
akéhokol'vek porusenia tohto ¢lanku Zmluvy alebo hrozby jeho porusenia, ak to mozno dévodne
predpokladat’.

Sprostredkovatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o Osobnych udajoch Dotknutych os6b,
pri¢om tato povinnost’ trva aj po skonceni spracuvania Osobnych udajov Dotknutych oséb, resp.
aj po zaniku Zmluvy; sucastou tejto povinnosti je aj povinnost zabezpecit' zachovavanie
mlcanlivosti v rovnakom rozsahu Opravnenymi osobami, dal§imi sprostredkovateI'mi ako
subdodavatel'mi a inymi fyzickymi osobami, ktoré v ramci svojej Cinnosti (napr. Gdrzba a servis
technickych prostriedkov) pridu do styku s Osobnymi udajmi Dotknutych osob
u Sprostredkovatel'a; tym nie je dotknuta Dohoda o ml¢anlivosti a ochrane dévernych informacii,
ktora je prilohou ¢. 5 tejto Zmluvy.

S Osobnymi tdajmi Dotknutych 0s6b je mozné nakladat’ vyluéne za podmienok uréenych v tomto
¢lanku Zmluvy, pricom sa nesmu vyuzit' na iny nez UrCeny ucel a ani pre osobnu potrebu
akejkol'vek osoby.
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34. Sprostredkovatel sa zavdzuje po ukonceni Zmluvy na =zaklade rozhodnutia (pokynu)
Prevadzkovatel'a vsetky Osobné udaje Dotknutych oséb vymazat (zlikvidovat) alebo vratit
Prevadzkovatel'ovi a vymazat (zlikvidovat) existujuce kopie, pokial’ pravo Eurdpskej tnie alebo
pravo c¢lenského statu Eurdpskej unie nepozaduje uchovavanie Osobnych tidajov Dotknutych
0s6b.

Vyhldsenia k ochrane Osobnych udajov
35. Sprostredkovatel’ vyhlasuje a potvrdzuje Prevadzkovatel'ovi nasledovné:

35.1 ma dostatocné prostriedky, kapacity, materialny a personalny substrat, ktoré mu umoziuja
prijatic primeranych technickych a organiza¢nych bezpecnostnych opatreni tak, aby
spracivanie Osobnych tidajov Dotknutych 0séb spiiialo poziadavky tohto lanku Zmluvy
a v§eobecne zavaznych pravnych predpisov na tseku ochrany osobnych tdajov, a aby sa
zabezpecdila ochrana prav Dotknutych osob, a

35.2 svoje povinnosti podla tohto Clanku Zmluvy a v§eobecne zaviznych pravnych predpisov
na useku ochrany osobnych udajov si bude plnit’ s riadnou odbornou starostlivostou
avyvinie vSetko potrebné usilie, ktoré je potrebné na zabezpeCenie splnenia jeho
povinnosti podl'a tohto ¢lanku a Nariadenia.

36. Sprostredkovatel je povinny zaplatit’ Prevadzkovatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvni pokutu
vo vySke EUR 1 000 (jedentisic eur) za kazd¢ jednotlivé, aj opakované, porusenie povinnosti
Sprostredkovatel'a uvedené v bodoch 4 az 35 tohto ¢lanku, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Prevadzkovatela na nahradu skody.
Prevadzkovatel je sticasne opravneny domahat’ sa nahrady skody presahujucej zmluvnu pokutu.

37. Zmluvné strany beri na vedomie, Ze zostavovatelom/zhotovitelom a vlastnikom databazy
vSetkych udajov Dotknutych o0s6b, vratane Osobnych udajov Dotknutych oséb, je
Prevadzkovatel, v mene a na ucet ktorého su Osobné udaje Dotknutych os6b spracuvané a
ktorému patri aj osobitné pravo k tejto databaze podla osobitnych v§eobecne zavaznych pravnych
predpisov. Prevadzkovatel' ako zostavovatel/zhotovitel” databazy udeluje Sprostredkovatel'ovi
pravo na nakladanie s databazou, a to vratane prenesenia celého obsahu databazy alebo jej
podstatnej Casti na iny nosi¢ akymkol'vek prostriedkom alebo akymkol'vek spdsobom, ak je to
potrebné pri spracuvani Osobnych udajov Dotknutych oséb v mene a na ucet Prevadzkovatela
podla tejto Zmluvy.

.. CLANOK 11
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Platnost’ a ucinnost’
1. Tato Zmluva sa stava platnou ditom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami; u¢innost’ nadobuda
den nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Komplexnost’ Zmluvy

2. V tejto Zmluve je zahrnuta celd dohoda medzi Zmluvnymi stranami, tykajiica sa predmetu tejto
Zmluvy. Zmluva nahradza akékol'vek doterajsie ponuky, koreSpondenciu, vyrozumenia a/alebo
dohody uskuto¢nené a/alebo uzatvorené medzi Zmluvnymi stranami, ¢i uZz v pisomnej alebo
ustnej podobe.

Sposobilost’ 0sob

3. Zmluvné strany vyhlasuju, Zze osoby, ktoré za nich tuto Zmluvu podpisuju, su plne opravnené a
sposobilé na takéto konanie, ktoré¢ platne a ucinne zavizuje ti Zmluvni stranu, za ktora tieto
osoby konaju.

Stilad spravrym poriadkom
4, Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tato Zmluva je uzatvorena v sulade s pravnym poriadkom
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Slovenskej republiky a Ziadna jej ¢ast’ neporusuje Ziadne prava a opravnené zaujmy tretich oséb.

Prilohy
5. Neoddelitel'nou sucastou tejto Zmluvy st jej prilohy, a to:
5.1 priloha &. 1: Specifikacia a rozsah plneni, suvisiaci harmonogram
5.2 priloha &. 2: Specifikacia Odmeny
5.3  priloha €. 3: Vzor vyhlasenia rucitel'a
5.4 priloha ¢. 4: Eticky kodex dodavatel'a
5.5 priloha €. 5: Dohoda o ml¢anlivosti a ochrane dévernych informacii
5.6 priloha ¢. 6: Zabezpecenie riadenia informacnej bezpecnosti v ramcei zmluvného vzt'ahu
5.7 priloha ¢. 7: Zoznam subdodavatel'ov
V pripade rozporov medzi znenim akejkol'vek prilohy a textu Zmluvy ma prednost’ text Zmluvy.

Vyhotovenia
6. Tato Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) vyhotoveniach, kazdad Zmluvna strana obdrzi 2 (dve)
vyhotovenia.

Zdkaz postitpenia a jednostranného zapocitania

7. Poskytovatel’ nie je opravneny postupit’ akiukol'vek pohladavku vo¢i Objednavatelovi na
akukol'vek tretiu osobu aani jednostranne zapoCitat akukol'vek pohladavku voéi
Objednavatelovi.

Zmeny Zmluvy )

8. Tuto Zmluvu je mozné menit’ a/alebo dopliat’ vyluéne iba v pisomnej podobe, a to vo forme

dodatkov odsuhlasenych oboma Zmluvnymi stranami. Zmluvné strany sa zavizuju prijat
akykol'vek potrebny dodatok k tejto Zmluve spdsobom uvedenym v predchadzajucej vete podla
tohto bodu v pripade akejkol'vek zmeny vSeobecne zaviznych pravnych predpisov v oblasti
ochrany osobnych udajov. Zmluvné strany vyhlasuju, ze zmena Zmluvy z dovodu zmeny
vSeobecne zavdznych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych udajov nepredstavuje
podstatni zmenu Zmluvy.

Interpretdcia

9. Kazdé ustanovenie tejto Zmluvy sa, pokial’ je to mozné, interpretuje tak, Ze je platné a ucinné
podl'a platnych v§eobecne zaviaznych pravnych predpisov. Pokial’ by v§ak niektoré ustanovenie
tejto Zmluvy bolo podla platnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov neplatné, ostatné
ustanovenia tejto Zmluvy budu 1 nad’alej zavdazné a v plnom rozsahu platné a ucinné. V pripade
takejto neplatnosti budi Zmluvné strany v dobrej viere rokovat, aby sa dohodli na zmenach alebo
doplnkoch tejto Zmluvy tak, aby neplatné ustanovenie bolo nahradené ustanovenim potrebnym
na realizaciu zameru neplatného ustanovenia. V pripade, ak medzi Zmluvnymi stranami neddjde
k dohode, na nahradenie neplatného ustanovenia tejto Zmluvy sa pouziju iné ustanovenia tejto
Zmluvy alebo ustanovenia prislusnych vseobecne zavaznych pravnych predpisov, ktoré v o
najvacse) miere zodpovedaju obsahu a ucelu neplatného ustanovenia.

RieSenie sporov

10.  Akékol'vek spory alebo nezhody vyplyvajice z tejto Zmluvy alebo v spojeni s fiou alebo
porusenie alebo neplatnost’ tejto Zmluvy (d’alej aj len ako “Spor®) sa vyriesia a s konecnou
platnostou sa o nich rozhodne tak, ako to uruje tento bod ¢lanku. Zmluvné strany sa v dobrej
viere pokusia vyriesit” akykol'vek Spor rokovanim bez toho, aby sa uchylili k sidnemu konaniu.
V pripade Sporu je kazda Zmluvna strana povinna dorucit’ dotknutej Zmluvnej strane pisomné
oznamenie (dalej aj len ako “Oznamenie o spore®), v ktorom navrhne, aby sa Zmluvné strany
pokusili vyriesit’ Spor rokovanim. Ak sa Spor do 30 (tridsiatich) kalendarmych dni od dorucenia
Oznamenia o spore nevyriesi, Spor sa na pisomny navrh jednej zo Zmluvnych stran predloZzi sudu,
ktorym bude vSeobecny sud tej Zmluvnej strany, proti ktorej navrh smeruje, ak d’alej nie je
dohodnuté inak alebo zkogentnych ustanoveni vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov
nevyplyva inak.
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Vyluky a obmedzenia

1.

Zmluvné strany vzajomne potvrdzuju a vyhlasuju, Ze uzatvorenim tejto Zmluvy ako ani jej
uplnym alebo ¢iastoCnym plnenim nedochadza k uzatvoreniu zmluvy o zdruzeni podla § 829 a
nasl. Obcianskeho zakonnika a uzatvorenie takejto zmluvy nebolo ani ich timyslom. Zmluvné
strany sucasne vyhlasuju, Ze s prihliadnutim na obvyklu prax na trhu v Slovenskej republike su
podmienky dohodnuté v tejto Zmluve Standardné a neposkytuju ktorejkol'vek zo Zmluvnych stran
akukol'vek vyhodu.

Vyznam pojmov a definicii,

12. Ak je v tejto Zmluve pouZity definovany pojem, bude mat takyto pojem vyznam, ktory mu je
priradeny v prislusnej definicii. Ak z kontextu nevyplyva inak, v tejto Zmluve:

12.1  kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany) zahfiia aj jej pravnych nastupcov ako aj
postupnikov a nadobudatel'ov prav alebo zavizkov, ktori sa stali postupnikmi alebo
nadobudatel'mi prav alebo zaviazkov v stlade s touto Zmluvou, tej Zmluvnej strany, do
ktorej prav alebo povinnosti vstapili;

12.2  kazdy definovany pojem sa aplikuje na kazdy prislusny pojem v jednotnom ako aj
mnoznom cisle, ako aj akomkol'vek gramatickom tvare;

12.3  kazdy odkaz na akykol'vek dokument znamena prislusny dokument v zneni jeho dodatkov
a inych zmien, vratane novacii.

Obchodny zdkonnik
13.  Tato Zmluva a pravny vztah flou zalozZeny sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky,

najmi prislusnymi ustanoveniami Obchodncho zakonnika; Zmluvné strany sa vSak dohodli, Ze
pouzitiec akéhokol'vek ustanovenia ktoréhokol'vek pravneho predpisu Slovenskej republiky, ktoré
nie je kogentné, je vyslovne vylicené v rozsahu, v ktorom by jeho pouzitie mohlo menit’ vyznam
alebo ucel ktoréhokol'vek ustanovenia tejto Zmluvy.

Vyhldsenie o voli

14.  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a vyhlasuju, Ze tato
Zmluva vyjadruje ich vaznu, slobodnu a uréitti volu, a Ze nebola uzatvorena v tiesni za napadne
nevyhodnych podmienok, na znak ¢oho ju podpisali.

V Bratislave diia . .2019 V Ziline dia . 2019

Za Objednavatel'a Za Poskytovatel'a

Ing. Jan Barczi, predseda predstavenstva Ing. Jozef Vangel, konatel

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost’, a. s. NATALIS, s.r.o.

Mgr. Martin Bohos, ¢len predstavenstva
TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost’, a. s.

ZMLUVA O KOMPLEXNOM ZABEZPECEN{ OPTIMALIZACIE WEBOVEJ STRANKY 32/32



PRILOHA C.1 K ZMLUVE

Specifikacia a rozsah plneni, sivisiaci harmonogram







PRILOHA C.2 K ZMLUVE

Specifikacia Odmeny




PRILOHA C. 3
K ZMLUVE

VZOR VYHLASENIA RUCITELA

Spolognost’ [e], so sidlom [e], ICO: [e], zapisana v obchodnom registri Okresného sidu [e], oddiel
[e], vloZka €. [ @] (dalej aj len ako “Rucitel/™) tymto v sulade s § 303 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v platnom zneni tymto

vyhlasuje

spolo¢nosti TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost’, a. s., so sidlom Brectanova 1, 830 07 Bratislava, ICO:
31 340 822, zapisana v obchodnom registri Okresn¢ho sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢. 499/B
ako veritelovi (dalej aj len ako “Veritel™) spolotnosti [e], so sidlom [e], ICO: [e], zapisana
v obchodnom registri Okresn¢ho sudu [e], oddicl [e], vlozka ¢. [e] (dalej aj len ako “Diznik™), ze
Veritel'a uspokoji, ato vsetky a akékol'vek sucasné ibudice penazné pohladavky Veritela voci
Dlznikovi vyplyvajice zo (i) zmluvy o komplexnom zabezpeceni optimalizacie webovej stranky zo dia
[0].2019 (dalej aj len ako “Zmluva™) alebo (ii) jednotlivych objednavok, resp. Ciastkovych zmluv
podla Zmluvy (d’alej aj len ako “Zdvdizky™), ak Dlznik nesplnil a/alebo nesplni svoje Zavazky voéi
Veritel'ovi a tymto sa Spolocnost” stava Dlznikovym rucitel'om.

V [e], diia [].201

[e]
[e]
[e]
Veritel’ Rucitel'ovo rucitel’ské vyhlasenie prijima.
V |e], diia [@].201
Ing. Jan Barczi Mgr. Martin Bohos
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva

TIPOS, narodna lotériova spolocnost, a. s. TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost’, a. s.



PRILOHA C. 4 K ZMLUVE

ETICKY KODEX DODAVATELA

OBSAH

1. Preambula

2. Definicia Etického kodexu dodavatela

3. Platnost’ Etického kodexu dodavatela

4, Stlad s pravnou upravou a reSpektovanie prirodzenych prav

5. Zamestnavanie

6. Doverné informacii a ich utajenie

7. Ochrana osobnych udajov

8. Konflikt zaujmov

9. Partner vergjného sektora a verejné obstaravanie

10.  Dary

11.  Porusenie Etického kédexu dodavatela

12.  Sucinnost’

1. Preambula
Spolo¢nost’ TIPOS, narodna lotériova spolocnost’, a. s. (d’alej len , spolo¢nost™) je ako narodna
lotériova spolocnost’ prevadzkovatelom hazardnych hier na uzemi Slovenskej republiky.
Spolo¢nost’ pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti dba na jej sulad s pravnou upravou a
celospoloCensky platnymi etickymi Standardmi, ako su transparentnost, zodpovednost’
nediskriminacia a 1.

2. Definicia Etického kédexu dodavatel’a
Eticky kodex dodavatela je zaviazny pre vSetky externé osoby, s ktorymi spolo¢nost” prichadza
do predzmluvného, resp. zmluvného vztahu a predstavuje stthrn pravno-etickych standardov a
hodnét, ktoré st pre spolo¢nost’ zasadné. Eticky kddex dodavatela vychadza zo zakladnych
hodnot spolocnosti ako su ¢estnost’, zodpovednost, dodrZiavanie pravnych predpisov a poctivého
obchodného styku, nediskriminacia a rovnaké zaobchadzanie, ochrana Zivotného prostredia,
odbornost’, transparentnost’ a in¢ celospolo¢ensky vyznamné hodnoty.

3. Platnost’ Etického kédexu dodavatel’a
Pravidla spravania sa a hodnoty obsiahnuté¢ v Etickom koédexe dodavatel’a si zaviazné pre vSetky
a akékol'vek externé osoby, ktorym spolo¢nost’ TIPOS umoznila oboznamit’ sa s tymto Etickym
kédexom dodavatela a s ktorymi spolocnost’ vstipila do predzmluvného/zmluvného vztahu.
Ziadne ustanovenie Etického kédexu dodavatela neméze byt v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi a v pripade, ak by sa tak stalo, je vylucne v tomto rozsahu neplatné. Porusenie Etického
kédexu dodavatela bude postihnuté podl'a zavaznosti konania a podl'a zavaznosti a rozsahu
nasledkov poruSenia sankciami v zmysle uzatvorenej zmluvy s externymi osobami ako
zmluvnymi partnermi, resp. v zmysle v§eobecne zavaznych pravnych predpisov.

4, Sulad s pravnou upravou a reSpektovanie prirodzenych prav

Spolo¢nost’ pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti dosledne respektuje platnu a Géinnt pravnu
upravu ako aj poctivy obchodny styk a etické Standardy spolo¢nosti. Rovnako od svojich
zmluvnych partnerov oCakava, Ze pri vykone svojej Cinnosti dosledne respektuju vSeobecne
zavazné pravne predpisy a prirodzené prava Cloveka, poctivy obchodny styk a etické standardy
spoloCnosti.



Spolo¢nost’ principialne odmicta akékol'vek korupéné spravanie, legalizaciu prijmov z trestnej
¢innosti a financovanie terorizmu ako aj zneuzivanie postavenia akymkol'vek spdsobom.
Vzhl'adom na tieto skutoCnosti vyzaduje od svojich zmluvnych partnerov (externych oséb)
zdrZanie sa akéhokol'vek konania, ktoré¢ by bolo v rozpore so zakladnymi etickymi piliermi
spolo¢nosti, ako st aj sulad s pravnou Gpravou, ¢estnost’, transparentnost’ a dodrziavanie etickych
hodn6t spolo¢nosti.

Zamestnavanie

Spolo¢nost’ dosledne respektuje pravnu upravu v oblasti zamestndvania, najmi v suvislosti s

principom zakazu nelegalneho zamestnavania a zakazu diskriminacie, dodrziavania bezpecnosti

a ochrany zdravia pri praci a ako aj v suvislosti so socialnym zabezpecenim zamestnancov.

Vzhl'adom na tato skuto¢nost’ oakava od svojho zmluvného partnera, Ze ako zamestnavatel’ bude

voll svojim zamestnancom:

a) dosledne dodrziavat’ zakaz nelegalneho zamestnavania a zakaz diskriminacie a nerovnakého
zaobchadzania,

b) respektovat . inakost™, eliminovat akékol'vek nekorektné vztahy k svojim zamestnancom
alebo medzi nimi (sexualne obtaZovanie, mobbing, bossing a in¢ nekorektné spravanie),

¢) prava, ktoré¢ zamestnancovi vyplyvaji zo Zakonnika prace a stuvisiacich pravnych predpisov,

d) zabezpecovat bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci,

¢) riadne plnit’ svoje odvodové povinnosti a povinnosti vyplyvajuce z pravngj Gpravy dani.

Déverné informacie a ich utajenie

Spolo¢nost’ pri vykone svojej Cinnosti berie na vedomie skutocnost, Ze zmluvnému partnerovi
poskytuje alebo méze poskytovat informacie, ktoré su pre neho citlivé (obchodné tajomstvo a iné
déverné informacie) a rovnako, zmluvny partner poskytuje alebo moze poskytovat’ rovnako
citlivy druh informacii spolo¢nosti. Vzhl'adom na tiito skutocnost’ spolo¢nost’ dosledne dodrzuje
povinnost” ml€anlivosti vo vztahu k takymto informaciam a rovnaky pristup pozaduje aj od
svojho zmluvného partnera. Tato skuto¢nost’ je posilnena tym, Zze spolo¢nost’ vyzaduje od svojich
partnerov uzatvorenie osobitnej dohody o ml¢anlivosti a ochrane dévernych informacii, a to aj v
sulade s internymi predpismi spoloc¢nosti.

Ochrana osobnych udajov

Spolo¢nost’ pri vykone svojej ¢innosti pravidelne spraciiva osobné idaje, a to najma, ale nielen,
hracov, ktori sa zucastiiujii na hazardnych hrach prevadzkovanych spolocnostou. Spolo¢nost’ aj
s ohladom na dosledny pristup Europskej tinie pri ochrane osobnych udajov fyzickych oséb
implementovala do svojho vniitorného systému ochranu osobnych tidajov postaventl na vysokych
standardoch.

Zmluvni partneri z pohladu pravnej Upravy vztahujucej sa na ochranu osobnych udajov
pravidelne vystupuji ako sprostredkovatelia vykonavajuci pre spoloc¢nost’ ako prevadzkovatela
spracuvanie osobnych udajov v réznom rozsahu a réznym spdsobom. Vzhl'adom na vysSie
uvedené spolo¢nost’ oakava a vyzaduje, aby zmluvni partneri dosledne dodrziavali pravnu
upravu vztahujucu sa na ochranu osobnych udajov ako aj pripadné pokyny spolo¢nosti ohl'adom
spracuvania osobnych udajov.

Konflikt zaujmov

Konflikt zaujmov, resp. riziko konfliktu zaujmov alebo potencialny konflikt zaujmov vznika, ked’

sukromné ciele a aktivity zmluvného partnera, ¢lenov jeho Statutarneho organu, kontrolného

organu, pripadne inej osoby, ktora kona v mene zmluvného partnera alebo ich blizkych os6b

ohrozuju alebo su v priamom rozpore so zaujmami spolo¢nosti. Konflikt zaujmov by mohol

vzniknut’ aj ako désledok ekonomickych zaujmov, politickej spriaznenosti alebo akychkol'vek

inych vzt'ahov alebo spolo¢nych zaujmov. Z uvedeného dévodu je zmluvny partner povinny:

a) prijat’ vSetky nevyhnutné opatrenia s ciel'om predist” konfliktu zaujmov,

b) bezodkladne pisomne oznamit’ spolo¢nosti kazdy konflikt zaujmov pocas trvania zmluvného
vzt'ahu so spolo¢nostou,



10.

11.

12.

¢) prijat’ vSetky opatrenia potrebné na ukonc¢enie konfliktu zauymov.

Partner verejného sektora a verejné obstaravanie

Zmluvny partner spolo¢nosti berie na vedomie skutonost, Zze v pripade, ak to vyplyva z
osobitného predpisu, musi byt registrovany ako partner verejného sektora a dodrziavat’ vietky
suvisiace povinnosti vyplyvajuce z dotknutej pravnej tpravy. Vzhl'adom na uvedené spolocnost’
ocakava, Ze si zmluvny partner tieto svoje povinnosti dosledne plni.

Spolo¢nost’ je verejnym obstaravatel'om, a teda je povinna uzatvarat’ zmluvy v sulade so zakonom
o verejnom obstaravani a v stlade so zakladnymi principmi verejného obstaravania. Vzhl'adom
na tito skutocnost’ spolo¢nost’ ocakava a vyzaduje od svojho zmluvného partnera, Ze ak je zmluva
uzatvorena postupmi uvedenymi v zakone o verejnom obstarivani, spifia poziadavky tejto
osobitnej tpravy a spliia takéto poziadavky pocas trvania zmluvného vztahu so spolo&nostou.

Dary

Spolo¢nost’ s dorazom na transparentnost neumoziuje prijimanie darov zo strany jej
zamestnancov a ¢lenov organov spolocnosti, pripadne inych os6b konajiicich v mene spolo¢nosti.
Vzhl'adom na tato skuto¢nost’ zmluvni partneri nie si opravneni osobam v prvej vete tohto bodu
ako ani akymkol'vek inym osobam zastupujucim spolo¢nost’ ponukat’ alebo sl'ubovat akékol'vek
dary. Zarovei spolocnost’ vyzaduje od svojho zmluvného partnera bezodkladnu informaciu o tom,
ak akykol'vek zamestnanec spolo¢nosti, ¢len organov spolocnosti alebo ina osoba konajica v
mene spolo¢nosti vyzaduje prislubenie a/alebo poskytnutie akéhokol'vek daru alebo tuplatku, a to
zaslanim takejto informacie elektronicky na email compliance@tipos.sk. Tento bod sa nevztahuje
na bezné propagacné materialy, zdvorilosti alebo iné¢ obdobné plnenia, poskytnutie ktorych
nesleduje akékol'vek (aj nepriame) ovplyvnenie vole a/alebo rozhodnutia osoby, ktorej je alebo
ma byt takéto plnenie poskytnuté alebo ktorej vol'a a/alebo rozhodnutie by mohlo byt takymto
plnenim ovplyvnené. V pripade akychkol'vek otazok alebo nejasnosti suvisiacich s tymto bodom
je zmluvny partner opravneny obratit’ sa na email compliance(@tipos.sk.

Porusenie Etického kdédexu dodavatel’a

Porusenie Etického kodexu dodavatela zo strany zmluvného partnera moze s ohladom na
zavaznost’ porusenia predstavovat’ podstatné porusenie povinnosti zmluvného partnera, a to s
nasledovnymi dosledkami:

a) uplatnenie sankcie,

b) uplatnenie skody (ak skoda vznikla),

¢) ukon¢enie zmluvného vztahu.

Sacdinnost’

Spolo¢nost’ ofakava od svojho zmluvného partnera oznamovanie akéhokol'vek spravania
zamestnancov, Clenov organov spolocnosti alebo inych oséb konajucich v mene spolocnosti,
ktoré je v rozpore s etickymi §tandardmi, ktoré vyplyvaju aj z tohto Etického kddexu dodavatela
a ofakava, Zz¢ zmluvny partner takéto spravanic bezodkladne ohlasi na email
compliance@tipos.sk a v pripade akéhokol'vek Setrenia zo strany spolocnosti poskytne
spolocnosti vSetku sucinnost’, ktort od nemo mozno spravodlivo poZadovat’.
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TIPOS, narodna lotériova spolocnost, a. s.
Brectanova 1, 830 07 Bratislava 37

PRILOHA C.5K ZMLUVE

DOHODA O MLEANLIVOSTI
A OCHRANE DOVERNYCH INFORMACIi

uzavreta podla ustanovenia § 269 ods. 2a § 271
Obchodného zékonnika v platnom zneni

TIPOS, narodna lotériova spoloénost, a. s.

sidlo: Brectanova 1, 830 07 Bratislava

ICO: 31340822

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislavall,
oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 499/B

konajtica prostrednictvom:

Ing. Jan Barczi, predseda predstavenstva a

Mgr. Martin Bohos, ¢len predstavenstva

(dalej aj len ako “spolocnost TIPOS” v prislusnom
gramatickom tvare)

NATALIS, s.r.o.

sidlo: Pod univerzitou 8752/19, 010 08 Zilina

ICO: 44563108

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina,
oddiel: Sro, vloZka Cislo: 50689/L

konajlca prostrednictvom: Ing. Jozef Vangel, konatel

(dalej aj len ako “spoloénost NATALIS” v prislusnom
gramatickom tvare )

(spoloénost TIPOS a spoloénost NATALIS dalej spolu aj len
ako “Zmluvné strany” v prislusnhom gramatickom tvare
alebo jednotlivo  “Zmiuvng  strana“ v prislusnom
gramatickom tvare)

CLANOK 1
DEFINICIE

1.1 Dévernymi informéciami sa na ucely tejto Dohody
rozumeju vsetky a akékolvek informacie, Udaje, data,
dokumenty askutocnosti, bez ohladu na ich charakter,
podobu, formu aspbésob zachytenia, uchovania
a odovzdania, ktoré su poskytnuté alebo inak spristupnené
ktoroukolvek zo Zmluvnych stran druhej Zmluvnej strane,
alebo inak ziskané v priebehu spoluprace Zmluvnych stran
v sUvislosti s Projektom, bez ohladu na to, ¢i su alebo nie su
osobitne oznacené poskytujicou Zmluvnou stranou ako
doverné. Doverné informacie su najm3d, ale nielen
akékolvek obchodné, technické, technologické, financné,
komercné alebo prevadzkové informacie, Specifikacie,
plany, nacrty, modely, grafy, vzorky, data, pocitacové
programy apod. Za Déverné informacie poskytované zo
strany ktorejkolfvek Zmluvnej strany sa povazuju Doverné
informacie, ktoré boli poskytnuté priamo Zmluvnou
stranou, jej Spriaznenymi osobami, Internymi osobami
alebo inymi na to urcenymi zastupcami, vratane
obchodnych partnerov Zmluvnej strany, ktori Doverné
informacie poskytli druhej Zmluvnej strane na zaklade

dohody, suthlasu alebo pokynu poskytujicej Zmluvnej
strany.

1.2 Internou osobou sa na Ucely tejto Dohody rozumie (i)
akakolvek fyzickd osoba — zamestnanec Zmluvnej strany
tak, ako je definovany v zakone ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik
prace vplathom zneni a (ii) akykolvek clen organov
prislusnej Zmluvnej strany, ktoré Zmluvna strana ma alebo
wslovne mdZze mat na zaklade prislusnych pravnych
predpisov upravujlcich jej zaloZenie, vznik, fungovanie
a zanik.

1.3 Obchodnym zdkonnikom sa na Ucely tejto Dohody
rozumie zdkon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni.

1.4 Pracovhym dfiom sa na Ucely tejto Dohody rozumie
akykolvek den okrem soboty, nedele adni pracovného
pokoja.

1.5 Projektom sa na Ucely tejto Dohody rozumeju
akékolvek a vSetky pravne vztahy, ktoré vznikaju medzi
Zmluvnymi stranami v ramci ich spoluprace v akejkolvek
oblasti ana akomkolvek projekte, transakcii, obchodnej
aktivite a pod., bez ohladu na ich predmet alebo obsah, a to
v rdmci:

151 predzmluvnych rokovani, bez ohladu na to, ¢i
déjde k uzavretiu zmluvného vztahu,

1.5.2 zmluvnych vztahov,

1.5.3 vztahov po ukonleni platnosti a Gcinnosti ich
akejkolvek zmluvy alebo dohody a

15.4 akejkolvek komunikacie, koreSpondencie, a pod.

1.6 Osobitne chranenymi Gdajmi sa na Ucely tejto Dohody
rozumejl také Déverné informacie, ktoré:

1.6.1 sU spracovavané ktoroukolvek Zmluvnou stranou
v akychkolvek jej informacnych systémoch alebo inych
systémoch ¢i v akychkolvek hmotnych alebo nehmotnych
podobach, ktoré maju charakter osobnych Gdajov ako aj
akychkolvek inych udajov alebo informacii, ktoré su
chranené osobithymi pravnymi predpismi, alebo

1.6.2 informacie, (daje askutocnosti, s ktorymi
disponuje  ktorakolvek Zmluvnd strana aktoré su
predmetom osobitnych prav tejto Zmluvnej strany podla
prislusnych pravnych predpisov, ato najm3, ale nielen
prava dusevného vlastnictva (autorské pravo, priemyselné
prava, know-how a pod.), obchodné tajomstvo a pod.

1.7 Spriaznenou osobou sa na Ucely tejto Dohody rozumeju
vietky a akékolvek subjekty, o ktorych plati, ze:

1.7.1 st vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladané osoby vzmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

1.7.2 st vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladajlce osoby v zmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

1.7.3 ktorakolvek Zmluvna strana ma v nich akykolvek
podiel, vklad, Uéast a pod., na zaklade éoho sa povaZuje za
jeho zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo
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1.7.4 maju v ktorejkolvek Zmluvnej strane akykolvek
podiel, vklad, U¢ast a pod., na zaklade ¢oho sa povaZuju za
jej zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo

1.7.5 sU majetkovo a/alebo personalne prepojené tak,
Ze postavenie, ktoré takymto prepojenim vznika, je
porovnatelné a/alebo obdobné so vzfahmi pod bodom
1.7.1az 1.7.4 vtomto clanku 1 Dohody.

CLANOK 2
PREDMET DOHODY

2.1 Predmetom tejto Dohody je Uprava vzajomnych prav
a povinnosti Zmluvnych stran pri akejkolvek dispozicii
s Dévernymi informaciami, ktoré (i) si Zmluvné strany
poskytli v ramci vzajomnej kooperacie na Projekte alebo (ii)
ku ktorym bol ktorejkolvek Zmluvnej strane poskytnuty
a/alebo umoZneny pristup v ramci Projektu.

2.2 Pre wyliéenie akychkolvek pochybnosti plati, ze tato
Dohoda nie je v Ziadnom rozsahu:

2.2.1 licencnou zmluvou na uZivanie Dévernych
informacii, alebo

2.2.2 zmluvou o buducej zmluve na Projekt alebo jeho
¢ast, ako ani

2.2.3 scudzovacou zmluvou, na zaklade ktorej by
dochadzalo k akymkolvek prevodom veci, prav, majetku
alebo  majetkovych  hodnét v akejkolvek  suvislosti
s Dovernymi informaciami.

CLANOK 3
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

3.1 Zmluvné strany sa zavazuju:

3.1.1 pouZivat Déverné informécie vyluéne v suvislosti
s Projektom, ato vsulade stouto Dohodou, akymikolvek
inymi dohodami medzi Zmluvnymi stranami a poctivym
obchodnym stykom, atieto vZiadnom rozsahu nepouZiju
akymkolvek inym spbsobom, aky wvyplyva vyslovne
z Projektu, z akychkolvek inych zmlav alebo dohéd medzi
Zmluvnymi stranami alebo ztejto Dohody, najma nie na
vlastny prospech alebo prospech tretich oséb, ak sa
Zmluvné strany nedohodnl inak alebo ak to wvyslovne
nevyplyva zProjektu alebo z akychkolvek inych dohéd
medzi Zmluvnymi stranami,

3.1.2 zachovavat mléanlivost o Dévernych
informaciach, ato najma, ale nielen, Ze tieto Ziadnym
spésobom nespristupnia a/alebo nezverejnia v rozpore
s touto Dohodou,

3.1.3 poskytnit Déverné informacie akymkolvek tretim
osobam len na zaklade vzajomného pisomného suhlasu
udeleného vopred druhou Zmluvnou stranou, ato na
konkrétne urceny ucel, vkonkrétne urtenom rozsahu
a konkrétne urcenej osobe, ak tato Dohoda vyslovne
neuvadza inak v ¢lanku 4 tejto Dohody,

3.1.4 ochrafiovat Déverné informécie pred ich
neopravnenym pouzitim, spristupnenim, rozsirovanim
alebo zverejnenim, ¢ uz dplnym alebo diastoénym
poskytnutim alebo spristupnenim tretim osobam v rozpore
s touto Dohodou,

3.1.5 nevyhotovovat képie materidlov obsahujluce
Déverné informacie v akejkolvek forme, ktoré mu boli
odovzdané alebo inak zverené bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany na vopred

urCeny Ucel, ak to nie je nevyhnutné v slvislosti
s Projektom,

3.1.6 poskytovat, reprodukovat, kopirovat, zbierat
alebo distribuovat Doverné informaécie, ¢i uz v celku alebo
Ciastocne, vylucne v sulade s touto Dohodou,

3.1.7 prijat a dodrZiavat prislusné technické,
technologické, persondlne, organizacné ainé opatrenia
potrebné na ochranu Ddévernych informacii, ktoré jej boli
alebo budld poskytnuté alebo spristupnené pred
neopravnenou manipuldciou snimi, avsak aspon také
opatrenia, ktoré by obvykle arozumne wvykonal subjekt
v obdobnom postaveni pri konani sriadnou odbornou
starostlivostou na ochranu azabezpelenie Ddévernych
informacii,

3.1.8 na poZiadanie poskytujucej Zmluvnej strany vrétit
vietky  origindly, képie, reprodukcie alebo iné
zhrnutia/sumare/prehlady Dévernych informacii; vsetky
dokumenty, listiny, pozndmky a iné pisomnosti, rovnako ich
elektronické verzie alebo kdpie, najm3, ale nielen email,
pocitacové sUbory, bez ohfadu na formu ich vyjadrenia (v
Citatefnej verzii alebo strojovom kéde), ktoré boli
vyhotovené na zaklade Dévernych informacii poskytnutych
druhou Zmluvnou stranou a/alebo akoukolvek tretou
osobou, ktorej takato Zmluvna strana dalej poskytla
Doverné informacie, vratane Internych os6b alebo
Spriaznenych o0s6b, musia byf zni¢ené na poZiadanie
Zmluvne] strany poskytujicej Doverné informacie aich
zniéenie musi byt potvrdené pisomne poskytujlicej
Zmluvnej strane a

3.1.9 zdriat sa akéhokolvek konania, ktoré by bolo
spdsobilé privodit ¢o i len ohrozenie ochrany Ddvernych
informacii dojednanej v rozsahu tejto Dohody alebo stym
spojenej ochrany inych prav druhej Zmluvnej strany.

3.2 Zmluvné strany zaroven

3.2.1 osobitne wvyhlasuju, Ze nie sU opravnené sa
oboznamovat s akymikolvek Osobitne chranenymi ddajmi,
pokial tieto Osobitne chranené (daje nestvisia s Projektom
aich opravnené pouZitie nevyplyva vyslovne z Projektu
aztejto Dohody, aze vtakom pripade akéhokolvek
obozndmenia sa s nimi ich budd chranit aspon tak, ako
Déverné informacie,

3.2.2 v stvislosti s bodom 3.2.1 tohto ¢lanku 3 Dohody
sa zavizuju zdrZat sa akychkolvek pristupov, vstupov alebo
zasahov do informacnych systémov alebo inych nosicov
alebo databaz a pod. druhej Zmluvnej strany, v ktorych su
uchovavané Osobitne chranené Udaje, ku ktorym by mali
pristup a takymto spdsobom by sa mohli s nimi oboznémit,
bez ohladu na podobu a formu tychto Osobitne chranenych
udajov,

3.2.3 vyhlasuju, Ze v pripade, ak by sa takéto Osobitne
chranené Udaje stali zndmymi druhej Zmluvnej strane
akymkolvek inym sp6sobom ako porusenim tejto Dohody,
v ramci Projektu alebo ndhodne, dotknutd Zmluvna strana
sa zavézuje tieto Osobitne chranené Udaje néleZite chranit,
zachovévat, neposkytnuft ich akejkolvek tretej osobe resp.
s nimi nakladat postupom, aky im vtakomto pripade
wyplyva z prislusnych pravnych predpisov, najmi vykonat
Ukony nevyhnutné na ich zachovanie ako predmetu prav
druhej Zmluvnej strany a tieto v Ziadnom rozsahu nepouZit
vo svoj prospech alebo prospech tretich oséb akymkolvek
spésobom a

3.2.4 vyhlasuju, Ze v pripade, ak niektorej zo Zmluvnych
stran vyplyva z Projektu a tejto Dohody pravo na pouiitie
Osobitne chranenych Udajov v akomkolvek rozsahu
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a akymkolvek spdsobom, plati Ze Zmluvna strana, ktorej
boli poskytnuté, mé vylucne tie prava, ktoré jej vyslovne
vyplyvaju z Projektu, tejto Dohody a prislusnych pravnych
predpisov; pre vylicenie akychkolvek pochybnosti plati, ze
touto Dohodou sa vizZiadhom rozsahu neudeluje druhej
Zmluvnej strane licencia na ich opravnené pouzitie alebo sa
tieto, ako majetkové pravo alebo nemajetkova hodnota
a pod., neprevadzaju v Ziadnom rozsahu.

CLANOK 4
LICENCIE NA SPRISTUPNENIE ALEBO POSKYTNUTIE
DOVERNYCH INFORMACIi A VYNIMKY

4.1 Zmluvna strana nema povinnost mlcanlivosti podla
tejto Dohody v pripade takych D&vernych informacii, u
ktorych spolahlivo vdotknutom rozsahu preukdze na
zaklade relevantnych dokazov:

411 Ze tieto informacie boli v ¢ase uzavretia Dohody
vieobecne znadme alebo sa stali vSeobecne zndmymi inak
ako porusenim tejto Dohody alebo inym protipravnym
konanim, alebo ktoré je mozné v den podpisu tejto Dohody
ziskat z beZne dostupnych informacénych prostriedkov inak
ako porusenim tejto Dohody alebo inym protipravnym
konanim, alebo

4.1.2 Ze tieto Db&verné informacie su predmetom
pisomnej dohody alebo pisomného suhlasu podla bodu
3.1.3 ¢lanku 3 tejto Dohody v dotknutom rozsahu, alebo
41.3 Ze povinnost poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia Dovernych informacii ukladaju vSeobecne
zavdzné pravne predpisy alebo bola uloZena na to
opravnenym organom verejnej spravy postupom podla
vseobecne zavaznych pravnych predpisov, alebo

4.1.4 Ze povinnost ich poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia je podla vseobecnych pravnych predpisov
podmienkou uUc¢innosti akychkolvek zmliv, ktoré obsahuju
o.i. Déverné informacie,

ato od momentu, kedy ktakejto skutocnosti doslo.
Dotknuta Zmluvna strana je vtakomto pripade povinna
bezodkladne informovat druhd Zmluvnd stranu o vzniku
povinnosti poskytnuf Doverné informacie tretej osobe
s uvedenim rozsahu tejto povinnosti a jej dovodu.

4.2 Za porusenie povinnosti podla tejto Dohody sa
nepoklada pouZitie potrebnych Dévernych informacii
v pripadoch sudnych, rozhodcovskych, spravnych alebo
inych konani vedenych za Gcelom uplatiiovania prav podla
tejto Dohody. Dotknutd Zmluvnd strana je vtakomto
pripade povinna bezodkladne informovat druhd Zmluvnu
stranu o vzniku povinnosti poskytnut Ddverné informacie
tretej osobe suvedenim rozsahu tejto povinnosti ajej
dévodu.

4.3 Ktorékolvek Zmluvna strana je oprévnena poskytnut
alebo spristupnit Doverné informécie svojim Internym
osobam, ato bez potreby pisomného suhlasu druhej
Zmluvnej strany podfa bodu 3.1.3 ¢lanku 3 tejto Dohody
alebo povinnosti notifikacie druhej Zmluvnej strany, ze
k takejto skutoc¢nosti doslo. V takomto pripade je dotknuta
Zmluvna strana povinna preukazatelne zabezpecdit, aby
431 Interné osoby, ktorym boli Doverné informacie
poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu a

432 mali Interné osoby, ktorym boli Déverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne
uloZzend povinnost milcanlivosti a ochrany Dévernych
informaécii aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej
strany ztejto Dohody, ak im takdto povinnost vyslovne
nevyplyva zo zékona z titulu pradvneho vztahu k dotknutej
Zmluvnej strane.

4.4 Ktordkolvek Zmluvnd strana je oprdvnend poskytnuat
alebo spristupnit Doverné informécie svojim Spriaznenym
osobam v nevyhnutnom rozsahu, pokial takéto Spriaznené
osoby:

44.1 participuju na Projekte, alebo

4472 je to preukazatelne nevyhnutné na wykon
spolocnej alebo vzajomnej kontroly Spriaznenej osoby
a dotknutej Zmluvnej strany, ato na zaklade internych
dokumentov, alebo

443 je to preukazatelhe nevyhnutné na vedenie
spolocnej evidencie, a to na zaklade zakona alebo internych
dokumentov, alebo

444 je to preukazatelhe nevyhnutné na vykon inych
prav  vsuvislosti so vzdjomnym prepojenim medzi
dotknutou Zmluvnou stranou a jej Spriaznenou osobou, a to
na zaklade zakona alebo internych dokumentov.

4.5 V pripade poskytnutia Dévernych informacii podia bodu
4.4 tohto clanku 4 Dohody je dotknutd Zmluvna strana
povinna preukazatelne zabezpedit:

45.1 aby Spriaznené osoby, ktorym boli Déverné
informéacie poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu,

45.2 aby mali Spriaznené osoby, ktorym boli Doverné
informéacie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne
uloZzend povinnost milcanlivosti a ochrany Dévernych
informaécii aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej
strany ztejto Dohody, ak im takdto povinnost vyslovne
nevyplyva zo zékona z titulu pradvneho vztahu k dotknutej
Zmluvnej strane a

453 pisomnl notifikaciu druhej Zmluvnej strany,
otom, Ze ktakémuto poskytnutiu alebo spristupneniu
Dévernych informacii doslo spolu s uvedenim doévodu ich
poskytnutia alebo spristupnenia podla bodu 4.4 tohto
¢lanku 4 Dohody, ato najneskér do 3 pracovnych dni
odkedy doslo k ich poskytnutiu.

4.6 V pripade, Zze maju byt Doverné informécie poskytnuté
akejkolvek tretej osobe, na ktoré sa nevztahuju pripady
podfa bodov 4.3 aZ 4.5 tohto ¢lanku 4 Dohody, vratane
Internych osob alebo Spriaznenych oséb, u ktorych neboli
splnené podmienky a povinnosti podla bodov 4.3 az 4.5
tohto ¢lanku 4 Dohody ainych dotknutych ustanoveni tejto
Dohody, plati, Ze sa bude vplnom rozsahu aplikovat
ustanovenie bodu 3.1.3 ¢lanku 3 Dohody, t.j. na poskytnutie
Dovernych informécii sa bude vyzadovat pisomny suihlas
vopred udeleny druhou Zmluvnou stranou.

4.7 Ustanovenia tohto ¢lanku 4 Dohody sa nebudd
v primeranom rozsahu aplikovat na Osobitne chranené
Udaje, vpripade, Ze by aplikacia ktoréhokolvek jeho
ustanovenia ohrozila a/alebo porusila akékolvek prava
dotknutej Zmluvnej strany vyplyvajuce a/alebo suvisiace s
Osobitne chranenymi Udajmi alebo akymkolvek sposobom
zapricinila zhorsenie postavenia dotknutej Zmluvnej strany,
ato najma, ale nielen uloZzenim sankcii, osobitnych
povinnosti.
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CLANOK 5
POVINNOSTI PRI PORUSENi DOHODY

5.1 Zmluvné strany maju vodi sebe navzdjom povinnost
notifikacie kazdého jednotlivého pripadu poruSenia tejto
Dohody (dalej aj len ako “Pripady porusenia” v prislusnom
gramatickom tvare), t.j. porusujica Zmluvna strana, resp.
Zmluvna strana, ktord poskytla alebo spristupnila Déverné
informacie tretej osobe, u ktorej doslo k poruseniu ochrany
Dévernych informaécii podla tejto Dohody, je povinna o tom
druhd Zmluvnd stranu riadne a v¢as informovat.

5.2 Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze za
Pripad porusenia tejto Dohody sa povazuje akékolvek
porusenie dojednani tejto Dohody, bez ohladu na jeho
zavazinost, désledky a trvanie.

5.3 Zmluvné strany wvyhlasuji, Ze nasledovné Pripady
porusenia tejto Dohody sa povazuju za zavainé porusenie
tejto Dohody (dalej aj len ako “Zéavazné pripady porusenia”
v prislusnom gramatickom tvare):

5.3.1 vyzradenie, poskytnutie, spristupnenie alebo
umoznenie pristupu k Dovernym informaciam tretej osobe
vrozpore spodmienkami tejto Dohody tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.2 zverejnenie, publikovanie alebo vystavenie
Dévernych informacii na akomkolvek verejnom mieste tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.3 zneuzitie Do6vernych informacii tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté, na Ucely mimo Projektu a
5.3.4 stratu, odcudzenie alebo poskodenie Dovernych
informacii alebo hmotnych nosi¢ov Dévernych informacii
zapricinené porusujucou Zmluvnou stranou, t.j. tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté, bez ohladu na jej
zavinenie.

5.4 Zmluvnd strana ma notifikacnu povinnost podla bodu
5.1 tohto ¢lanku 5 Dohody v kazdom jednotlivom Pripade
porusenia, a to bezodkladne po tom, ako sa dozvedela
o Pripade porusenia alebo pri dodriani odbornej
starostlivosti dozvediet mohla.

5.5 Zmluvné strany sa zavizuju vykonavat priebeZne pocas
platnosti a Ucinnosti tejto Dohody pravidelné interné
preventivne kontroly dodrZiavania tejto Dohody a vyhotovit
o tom pisomny zaznam. Na zaklade Ziadosti bude takyto
pisomny zdznam doruceny druhej Zmluvnej strane.

5.6 Zmluvné strany sa zavdzuji umoinit druhej Zmluvnej
strane na zaklade jej Ziadosti vykonat interny audit, resp.
monitorovanie nakladania s Dovernymi informaciami, resp.
ich pouzivania a za tymto Ucelom jej poskytnu vsetku na to
potrebnd stcinnost.

5.7 Zmluvné strany sa zavédzuju, Ze v Pripadoch porusenia si
vzajomne poskytnd maximéalnu moznd vzajomnu stéinnost
ako aj sami vykonaju vSetky potrebné Ukony, a to tak, aby:
5.7.1 bolo moZné ¢o najudinnejsie odstranit dosledky
Pripadu porusenia,

5.7.2 doslo k ukonceniu Pripadu porusenia,

5.7.3 boli prijaté preventivne kroky ktomu, aby sa
takyto Pripad porusenia neopakoval,

5.7.4 sa vysetril Pripad porusenia, a to najm4, ale nielen
podmienky a dévody, za ktorych doslo k Pripadu porusenia
a zistenie okruhu osdb, ktorych konanim doslo k Pripadu
porusenia a wvyvodila sa zodpovednost vocli takymto
osobam.

5.8 Zmluvné strany vyhlasujl, Zze berl na vedomie, zZe
porudenie ustanoveni tejto Dohody je spdsobilé privodit
neodstranitelné désledky a nenahraditelné skody, resp.
Skody, ktorych hodnota avyska nie je kompenzovatelna
v peniazoch alebo sa d& len obtiaZzne vydéislit, a preto
ktorejkolvek Zmluvnej strane prinaleZzi priamo na zaklade
tejto Dohody:

5.8.1 pravo odopriet poskytnit dalSie Ddverné
informaécie, alebo
5.8.2 pravo zakazat akékolvek pouZivanie Ddvernych

informacii alebo pokracovanie v pouZivani Ddvernych
informécii, alebo

5.8.3 pravo inak spravodlivo aopravnene chranit
Déverné informacie,

pricom plati, Ze dotknutej Zmluvnej strane prinalezia tieto
prava bez akéhokolvek vplyvu na iné prava podla tejto
Dohody alebo prislusnych pravnych predpisov, a to najm4,
ale nielen vseobecnych prostriedkov pravnej ochrany,
kompenzacie akychkolvek nakladov stym spojenych,
nahrady skody, sank¢nych plneni.

CLANOK 6
ZODPOVEDNOST A SANKCIE

6.1 Ak Zmluvna strana porusi svoju povinnost a/alebo
povinnosti stanovené touto Dohodou, zodpoveda druhej
Zmluvnej strane za Skodu tym spésobend.

CLANOK 7
KOMUNIKACIA

7.1 Akékolvek ozndmenia a ostatna nevyhnutna a/alebo
dobrovolna korespondencia, uskutocnené v sulade s touto
Dohodou (dalej aj len ako “Ozndmenia” v prislusnom
gramatickom tvare), budd vykonané v pisomnej podobe.

7.2S ohladom na ddleZitost, Oznédmenia moéiu byt
dorucované nasledovnym spésobom:

7.2.1 osobne, s pisomnym potvrdenim o doruceni
adresatom, alebo

7.2.2 kuriérom, alebo

7.2.3 doporucenou postou, alebo

7.24 faxom, alebo

7.2.5 e-mailom,

pouZitim nasledovnych kontaktnych Gdajov:

Za spoloénost TIPOS:

Adresa: Brectanova 1, 830 07 Bratislava
Fax: 02/54791576

e-mail: cechova@tipos.sk

k rukdm: JUDr. Zuzana Cechova

Za spoloénost NATALIS:
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Adresa: Pod univerzitou 8752/19, 010 08 Zilina

Fax: -

e-mail: jozef.vangel@natalis.sk

k rukam: Ing. Jozef Vangel

alebo na iné adresy alebo faxové Cisla alebo e-mailové
adresy, ktoré si Zmluvné strany navzajom oznamia v stlade
s vyssie uvedenym.

7.3 Pre Ucely tejto Dohody, Oznamenia alebo ina
korespondencia budu povazované za dorucené driom:

7.3.1 dorucenia, ak su dorucované osobne, alebo

7.3.2 potvrdenia dorucenia adresdtom, ak su
dorucované kuriérom, alebo

7.3.3 potvrdenia dorucenia adresdtom, ak su
dorudované doporucenou postou, alebo

7.3.4 potvrdenia prenosu faxovej spravy, ak su
dorucované faxom, alebo

7.3.5 driom potvrdenia prijatia e-mailu, ak su
dorucované e-mailom.

7.4V pripade  akychkolvek  pochybnosti o doruceni
Oznédmenia sa Oznamenie bude povazovat za dorucené
uplynutim odbernej lehoty pre wvyzdvihnutie Ozndmenia
u postového prepravcu Slovenska posta, a.s., so sidlom
Partizanska cesta 9, 975 99 Banskd Bystrica, 1CO: 36
631 124.

CLANOK 8
TRVANIE DOHODY

8.1 Tato Dohoda nadobudne platnost a Gcinnost diiom jej
podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

8.2 Tato Dohoda sa uzatvéra na dobu neurditu.

8.3 Tito Dohodu je mozné vypovedat ktoroukolvek zo
Zmluvnych stran, ato aj bez uvedenia dévodu, najskér po
uplynuti 10 kalendarnych rokov od uzavretia tejto Dohody,
nie vsak skér ako budd ukoncené akékolvek dovtedy platné
a ucinné zmluvy alebo dohody medzi Zmluvnymi stranami,
ktorych sa Doverné informacie tykajd, stvisia s nimi alebo
su v nich obsiahnuté.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze aj v pripade ukoncenia
Dohody podla ustanovenia bodu 8.3 tohto dlanku 8
Dohody, nasledovné ustanovenia tejto Dohody zostavaju
nadalej v platnosti a Ucinnosti, t.j. st v zmysle ustanovenia
§ 582 ods. 2 zékona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zékonnika
v plathom zneni dojednané ako casovo neobmedzené
zavazky Zmluvnych stran:

8.4.1 ¢lanky 3, 4 a 5 tejto Dohody a

8.4.2 iné ustanovenia tejto Dohody, z povahy ktorych to
vyplyva vzhladom na ucel a zdmer tejto Dohody.

¢LANOK 9
ZAVERECNE USTANOVENIA
9.1 Tuto Dohodu je moZné zmenit alebo doplnit vyluéne iba

v pisomnej podobe vo forme dodatku podpisaného oboma
Zmluvnymi stranami.

9.2 Této Dohoda je vyhotovend v 4 rovnopisoch, kazdy
z nich s pravnymi ucinkami originalu, pricom kazda zo
Zmluvnych stran obdrzi po 2 vyhotoveniach.

9.3 V tejto Dohode je zahrnuta cela dohoda tykajlica sa
predmetu tejto Dohody. Tato Dohoda nahradza akékolvek
doterajsie  ponuky, koreSpondenciu  avyrozumenia
uskutocnené medzi Zmluvnymi stranami, ¢i uz v pisomnej
alebo Ustnej podobe. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze
v pripade, ak akakolvek ina zmluva alebo dohoda
v suvislosti s Projektom medzi nimi garantuje vyssiu
ochranu Dévernych informécii, prednost pred touto
Dohodou bude mat takdto zmluva alebo dohoda, ato
v dotknutom rozsahu.

9.4 Okrem definovanych pojmov uvedenych v élanku 1 tejto
Dohody, ak je v tejto Dohode pouZity definovany pojem, v
tejto Dohode bude mat takyto pojem vyznam, ktory mu je
priradeny v prislusnej definicii. Ak z kontextu nevyplyva
inak, v tejto Dohode:

9.4.1 kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany)
zahfia aj jej pravnych nastupcov, ako aj postupnikov a
nadobudatefov préav alebo zavazkov, ktori sa stali
postupnikmi alebo nadobtdate/mi prav alebo zavdzkov v
sulade s touto Dohodou, tej Zmluvnej strany, do prav alebo
povinnosti ktorej vstipili a

9.4.2 kazdy odkaz na akykolvek dokument znamena
prislusny dokument v zneni jeho dodatkov a inych zmien,
vratane novacii.

9.5 Nazvy clankov vtejto Dohode su uvedené len pre
ulahéenie orientacie vtexte Dohody anemaju vplyv na
obsah, vyznam alebo interpretaciu tejto Dohody.

9.6 Pre wvylucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze
vpripade, ak su vtejto Dohode uvedené pojmy
“spristupnit’ alebo “poskytnut” pripadne ich akékolvek
synonymum, budd sa tieto pojmy na uUcely tejto Dohody
interpretovat tak, Ze ide vidy o aktivne poskytnutie
Dovernej informacie alebo umoZnenie pristupu knej
v akejkolvek forme, akymkolvek spésobom a pod., a to bez
ohladu na to, ktory z takychto pojmov bude pouzity.

9.7 Tato Dohoda sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze pouZitie
akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu
Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne
wylicené v rozsahu, v ktorom by jeho pouZitie mohlo menit
vyznam alebo Ucdel ktoréhokolvek ustanovenia tejto
Dohody.

9.8 Zmluvné strany sa vsulade sustanovenim § 262
Obchodného zakonnika dohodli, Ze tato Dohoda podlieha
Uprave podla Obchodného zédkonnika, pricom bola uzavreta
podla ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a §
271 Obchodného zakonnika.

9.9 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze osoby, ktoré za nich tato
Dohodu podpisuju, su plne opravnené a spésobilé na takéto
konanie, ktoré platne a Ucinne zavazuje td Zmluvnd stranu,
za ktoru tieto osoby konaju.

9.10 Kazdd Zmluvna strana znasa svoje vlastné naklady
v suvislosti s pripravou a uzavretim tejto Dohody.
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9.11 Ktordkolvek Zmluvnd strana sa modze vzdat
ktoréhokolvek zo svojich prav vyplyvajucich z tejto Dohody
(tak permanentne, ako aj docasne, tak Uplne, ako aj z ¢asti,
a tak nepodmienene alebo za predpokladu splnenia jednej
alebo viacerych podmienok) pisomnym oznamenim
doruéenym druhej Zmluvnej strane. Nevykonanie ukonu
smerujuceho k vykonu prava sa nepovaZzuje za vzdanie sa
prava.

9.12 Zmluvné strany vyhlasuju ze, Ziadne prava a/alebo
povinnosti nie je mozné postlpit na ind osobu bez vopred
udeleného pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany.

9.13 Zmluvné strany wvyhlasuju, Ze tato Dohoda je
uzatvorend vsulade spravnym poriadkom Slovenskej
republiky aZiadna jej céast neporusSuje Ziadne prava
a opravnené zaujmy tretich osob.

9.14 Kazdé ustanovenie tejto Dohody sa, pokial je to
mozné, interpretuje tak, Ze je Uéinné aplatné podla
platnych pravnych predpisov. Pokial by vsak niektoré
ustanovenie tejto Dohody bolo podla platnych pravnych
predpisov nevymoizitelné alebo neplatné, bude nelcinné
iba vrozsahu tejto nevymoizitelnosti alebo neplatnosti
a ostatné ustanovenia tejto Dohody budu i nadalej zavédzné
avplnom rozsahu platné adudinné. V pripade takejto
nevymozitelhosti alebo neplatnosti budd Zmluvné strany
v dobre] viere rokovat, aby sa dohodli na zmenéch alebo
doplnkoch tejto Dohody, ktoré si potrebné na realizaciu jej
zamerov  zhladiska tejto  nevymozitelnhosti alebo
neplatnosti. Zmluvné strany sUcasne vyhlasuji, Ze obsah
tejto Dohody je vysledkom rokovani oboch Zmluvnych stran
avsetky vyrazové prostriedky apojmy vtejto Dohode
pouzité boli vzajomne navrhnuté aakceptované oboma
Zmluvnymi stranami.

9.15 Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze si text tejto
Dohody dékladne preditali, porozumeli jej obsahu, ktory
vyjadruje ich slobodnu, vaznu a urcitd volu bez akychkolvek
chyb a na znak toho pripajaju svoje podpisy. Zmluvné strany
svojim podpisom potvrdzuju, ze Dohoda nebola uzatvorena
v tiesni a ani za napadne nevyhodnych podmienok.
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PRILOHA C. 6 K ZMLUVE

Zabezpeclenie riadenia informacnej bezpecnosti v ramci zmluvného vzt'ahu

1. Riadenie udalosti informaénej bezpecnosti

Riadenie udalosti informacnej bezpecnosti vyplyva z plnenia poZiadaviek informacnej
bezpecnosti  spolocnosti TIPOS vramci plnenia zmluvného vztahu s NATALIS, sr.o. najmi
identifikaciou vyskytu stavu systému, sluzby alebo sicte indikujuceho mozné narusenie informacnej
bezpecnosti, zlyhania bezpeénostnych opatreni alebo predtym neznamej situacie, ktora moze byt
relevantna z hl'adiska bezpecnosti a je realizované tymto spdsobom:

monitorovanim a identifikaciou vyskytu udalosti informac¢nej bezpecnosti (napr. potencialny
incident informacnej bezpecnosti, prilezitost’ na zlepSenie, slabina informacnej bezpecnosti
apod.),

oznamenim vzniku udalosti informaénej bezpecnosti spolo¢nosti TIPOS na tuto elektronicku
adresu [incident@tipos.sk]| s uvedenim minimalne tychto prvotnych informacii - datum a Cas
vzniku udalosti, popis udalosti,

oznamenim vykonanych aktivit vykonanych na izolaciu udalosti informacnej bezpecnosti,
oznamenim vykonanych aktivit na odstranenie pri¢iny a obnovy dotknutého systému, sluzby
alebo siete

odoslanim relevantnych dokazov o udalosti informac¢nej bezpecnosti na tuto elektronicku
adresu [incident@tipos.sk| na zaklade vyziadania spolo¢nosti TIPOS.

2. Riadenie pristupov

Proces riadenia pristupov vyplyva z plnenia poZiadaviek informacnej bezpecnosti spolocnosti
TIPOS s cielom zabezpe€enia pristupu k informaciam, prostriedkom na ich spracovavanie alebo
procesom spolocnosti TIPOS v ramci plnenia zmluvného vztahu s NATALIS, s.r.0. a je realizované
tymto sposobom:

spracovanim poziadavky na zabezpeCenie pristupu zamestnanca dodavatela NATALIS,
s.r.0. k informaciam, prostriedkom na ich spracovavanie alebo procesom s dodrzanim zasady
“potreby vediet™ v rozsahu nevyhnutnom pre plnenie Zmluvy,

zriadenim pristupu zamestnancovi dodavatela NATALIS, sro. k informaciam,
prostriedkom na ich spracovavanie alebo procesom,

zablokovanim pristupu k informaciam, prostriedkom na ich spracovavanie alebo procesom
na zaistenie nidzového rezimu v pripade podozrenia alebo vzniku bezpecnostnej udalosti,
odblokovanim pristupu k informaciam, prostriedkom na ich spracovavanie alebo procesom
zamestnancom spoloc¢nosti TIPOS na zaklade vysledku rie§enia bezpecnostnej udalosti,
zrusenim pristupu k informaciam, prostriedkom na ich spracovavanie alebo procesom pri
ukonc¢eni Zmluvy.

3. Riadenie pouzivania informacii
Pouzivanie informacii, prostriedkov na ich spracovavanie alebo procesov spolocnosti TIPOS
opravnenymi zamestnancami NATALIS, s.r.o. je mozné len za dodrZiavania tychto povinnosti:

pouzivat' informacie, prostriedky na ich spracovavanie alebo procesy len na plnenie
predmetu Zmluvy,

dodrZiavat’ poZiadavky informacnej bezpecnosti a postupy pre spravne vyuZivanie
informacii, prostriedkov na ich spracovavanie alebo procesov,

informovat’ o akejkol'vek nezhode medzi pozadovanym a realizovanym pristupom k
informaciam, prostriedkom na ich spracovavanie alebo procesom v sulade s bodom 1,

v pripade pridelenia prava na Grovni administratora dodrziavat licenénii politiku a instalovat’
len softvér schvaleny spolo¢nostou TIPOS,

dodrziavat’ pravidlo vyberu bezpecného hesla,

vykonat’ zmenu pociatocne prideleného hesla,

chranit’ autentizacné prostriedky (heslo) pred spristupnenim d’al$ej osobe,

v pripade kompromitacie hesla okamzite vykonat’ zmenu hesla pri prvom prihlasent,
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ohlasovat pripadné bezpeénostné udalosti v zmysle bodu 1,

citlivé udaje spolocnosti TIPOS uchovavat a prenasat’ iba v Sifrovanej podobe,

nerobit’ technické zasahy do pridelenych prostriedkov na spracovavanie informacii,
nemenit’ systémové nastavenia pridelenych prostriedkov na spracovavanie informacii,
nepripajat’ neautorizovan¢ zariadenia informacénych technologii do komunikaénych
informacnych sieti spolo¢nosti TIPOS.



PRILOHA C.7 K ZMLUVE

Zoznam subdodavatel’ov

V case uzatvorenia tejto Zmluvy nieje znamy ziadny subdodavatel’, prostrednictvom ktorého by
Poskytovatel plnil svoje povinnosti podla tejto Zmluvy, resp. jednotlivych Objednavok.



