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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
spoloc¢nosti ELET, s.r.o.

pri poskytovani Sluzby PlatbaMobilom.sk

Spolo¢nost ELET, s.r.o. so sidlom Gorazdova 24, 811 04 Bratislava, ICO: 31394981, IC DPH: SK2020305562, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1., oddiel Sro, vlozka ¢.: 8936/B (dalej len ,Dodavatel”), ktora je
prevadzkovatelom webovej stranky www.PlatbaMobilom.sk, vydava tieto VSeobecné obchodné podmienky pre poskytovanie
Sluzby PlatbaMobilom.sk (dalej len ,, VOP*).

Cléanok I. DEFINICIE POJMOV

Pokial nie je vo VOP alebo v Zmluve medzi Dodavatelom a Objednavatelom, ktora odkazuje na tieto VOP uvedené inak, maja
nasledovné pojmy a skratky oznacené velkym zaciatocnym pismenom nasledovny vyznam:

Cena - cena vratane DPH, ktora je v stlade s clankom II. bod 7 pism. f), a za ktortt Objednavatel poskytuje Zakaznikovi tu-
ktort sluzbu alebo predava Zakaznikovi ten-ktory tovar a ktorti Zakaznik uhradil prostrednictvom Sluzby PlatbaMobilom.sk;
Elektronickd komunikacna sluzba — sluzba poskytovana Operatorom v zmysle zakona €. 610/2003 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorsich predpisov;

Iné miesto — akékolvek iné miesto s vynimkou Web stranok, ktoré informuje Zakaznika o moznosti uhradit Cenu za
sluzbu/tovar Objednavatela prostrednictvom Sluzby PlatbaMobilom.sk (napr. tlacoviny /noviny, casopisy/, zastavka MHD,
parkovisko, TV a pod.);

MO SMS - SMS sprava, ktort Zakaznik odosiela na skratené ¢islo;

MT SMS — SMS sprava, ktortt Zakaznik pri realizacii platby Ceny za tovar/sluzbu prijme;

Operator — poskytovatel elektronickych komunika¢nych sluzieb podla zakona ¢. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov, ktory ma uzatvoreny zmluvny vztah s Dodavatelom na Sluzbu PlatbaMobilom.sk;

Objednavatel' — osoba, ktora ma uzatvorenu Zmluvu s Dodavatelom a ktora predava svoje tovary a/alebo sluzby, pricom
thradu za ne umoznuje uskutocnit cez Sluzbu PlatbaMobilom.sk;

Objednavka — objednanie tovaru a/alebo sluzby Objednavatela jednym Zakaznikom a uhradenie daného tovaru/sluzby
prostrednictvom Sluzby PlatbaMobilom.sk;

Platobny portal — portal Dodavatela prevadzkovany pod menom a doménou Dodavatela na internete, ktory umoziuje
realizaciu Sluzby PlatbaMobilom.sk; portal je dostupny na stranke www.PlatbaMobilom.sk;

Projekt — stthrn podmienok dohodnutych v ¢l. Il bod 1 Zmluvy;

Report platieb — sumar Objednavok s vycislenim poctu Objednavok, tovarov a sluzieb Objednavatela, celkovej Ceny/Cien za
sledované obdobie, vysky odmeny Dodéavatela za sledované obdobie;

Servisné rozhranie — rozhranie pristupné cez web prehliadac pre Objednavatela, ktoré umoziiuje po prihlaseni Objednavatela
na Platobnom portdli sledovat historiu platobnych transakcii za tovary a sluzby Objednavatela uskutoénenych cez Sluzbu
PlatbaMobilom.sk Zakaznikmi;

Sluzba PlatbaMobilom.sk — softvérové a hardvérové rieSenie umoznujice platit za tovary a sluzby prostrednictvom SMS,
ktoré prevadzkuje a technicky zabezpecuje Dodavatel;

SMS - technologicky standard poskytujtci sluzbu posielania a prijimania kratkych textovych sprav v sieti Operatora;
Zakaznik - fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora si objedndva tovary a/alebo sluzby Objednavatela blizsie Specifikované
v ¢lanku I bod 1 Zmluvy a uhradza za ne Cenu/Ceny prostrednictvom Sluzby PlatbaMobilom.sk;

Zmluva — zmluva o poskytovani Sluzby PlatbaMobilom.sk uzatvorena medzi Dodavatefom a Objednavatelom, ktorej
predmetom je zavazok Dodavatela poskytovat pre Objednavatela Sluzbu PlatbaMobilom.sk a ktora odkazuje na tieto VOP;
VOP - tieto vSeobecné obchodné podmienky vratane ich dalsich zmien a doplnkov;

Web stranka — je doména/y, na ktorej/-ych Objednavatel poskytuje moznost objednat si tovar alebo sluzby a ktora/é je/st
uvedené v ¢l. Il bod 1 Zmluvy; na odstranenie nejasnosti, pokial ide o viacero Web stranok, aj ked Zmluva a tieto VOP obsahuji
pojem len v jednotnom ¢isle, myslia sa tym vSetky Web stranky.

Vyssie uvedené pojmy st vo VOP a Zmluve pouzité v prislusnom gramatickom tvare av prislusnom (jednotnom alebo

mnoznom) ¢isle, priom ich vyznam v zmysle vyssie uvedenych definicii zostava zachovany.

Clanok II. PODMIENKY PRE POSKYTNUTIE SLUZBY PLATBA MOBILOM

1.  Dodavatel poskytuje pre Objednavatela na zaklade Zmluvy Sluzbu PlatbaMobilom.sk.

2. Dodavatel vyhlasuje, Ze na ucely poskytnutia Sluzby PlatbaMobilom.sk ma v case uzatvorenia Zmluvy uzatvorenu
zmluvu s aspon jednym Operatorom poskytujucim elektronické komunikacné sluzby na tizemi Slovenskej republiky.

Objednavatel berie na vedomie, Ze konkrétny Operator a ich pocet sa pocas trvania Zmluvy moze menit.
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3. Objednavatel na vlastné naklady zabezpeci nevyhnutné zariadenia, najma hardvér a softvér, potrebné na prepojenie
systému Objednavatela s Platobnym portalom, ako aj Sluzbou PlatbaMobilom.sk, ktoré st urcené v technickej prirucke
vzdy aktualne uverejnenej na stranke www.PlatbaMobilom.sk.

4. Objednavatel je povinny dodrziavat technickti prirucku, ktorej aktudlne znenie je vzdy umiestnené na doméne
www.PlatbaMobilom.sk, a ktord stanovuje najma pravidla potrebné pre prepojenie Platobného portalu so systémami
Objednavatela, pravidla potrebné na fungovanie Sluzby PlatbaMobilom.sk, pravidla potrebné na to, aby Objednavatel
mohol vyuzivat vsetku funkcionalitu Sluzby PlatbaMobilom.sk a potrebné na to, aby bolo mozné spustit Sluzbu
PlatbaMobilom.sk. Technicka prirucka tiez stanovuje cely proces pri implementacii a sptistani Sluzby PlatbaMobilom.sk,
¢i uz pri novom Objednavatelovi, ako aj pri novych tovaroch/sluzbach, Cenach a pod.

5. Platbu Ceny je Dodavatel povinny zabezpecit cez Sluzbu PlatbaMobilom.sk len pre tzv. sluzby nemobilného obsahu, za
ktoré sa povazujl, najma:

a) sluzby, ktoré nestvisia priamo, resp. nie st urcené pre mobilny telefén a nemajii charakter elektronickych
komunikac¢nych digitalnych sluzieb uréenych pre mobilné telefony;

b) sluzby, ako napr. listky na dopravu, kultaru, Sport, parkovanie, pristup do réznych platenych sekcii na web
strankach, nakup réznych drobnych sluzieb a tovarov z internetovych portalov, lotérie a pod.

6.  Dodavatel neposkytuje Sluzbu PlatbaMobilom.sk na tthradu Cien za tovary a sluzby Objednavatela, ktoré st urené pre
mobilny telefén ako obrazky, zvonenia, hry, sutaze, chaty a zoznamky, hlasovania a pod. Dodavatel taktiez neposkytuje
Sluzbu PlatbaMobilom.sk na vyberanie sponzorskych alebo akychkolvek inych darov. Objednavatel je povinny konat tak,
aby Sluzbu PlatbaMobilom.sk nepouzival na ucely podla predchadzajtcich viet.

7. Dodavatel je povinny zabezpecit platbu Ceny cez Sluzbu PlatbaMobilom.sk pre toho-ktorého Zakaznika iba, ak st
splnené vsetky nasledovné podmienky:

a) Zakaznik musi byt zdkaznikom Operatora s niektorym zo zakaznickych mesacnych programov sluzieb (postpaid
sluzby, pre ktoré sa vystavuju faktury), alebo, pokial to umoznuje Operator, zakaznikom s tzv. prepaid sluzbou,

b) Zakaznik nesmie byt v takej situacii, pri ktorej Operator nie je povinny poskytovat Zakaznikovi elektronické
komunikacné sluzby, napr. v dosledku zlej platobnej discipliny,

¢) maximalny financny limit jednej Objednavky vykonanej jednym Zakaznikom, t.j. maximalna Cena Objednavky je
20 EUR s DPH,

d) minimalny finan¢ny limit jednej Objednavky vykonanej jednym Zakaznikom, tj. minimalna Cena Objednavky je
0,15 EUR s DPH,

e) celkovy finanény objem za sluzby nemobilného obsahu vytctované Operatorom v ramci jedného zuctovacieho
obdobia, tj. nielen sucet Cien platenych za tovary/sluzby Objednavatela podla Zmluvy, ale zrealizované platby aj za
iné sluzby/tovary pre jedno mobilné tel. ¢islo Zakaznika, je maximalne 150 EUR s DPH,

f) Cena za ten-ktory tovar alebo sluzbu Objednavatela a zaroven sucet Cien v jednej Objednavke musi zodpovedat

nasledovnym cenovym hladinam:

0,15€ 0,20€ 0,25 € 0,30€ 0,35€ 0,40€ 0,45€ 0,50 €
0,55€ 0,60 € 0,65 € 0,70 € 0,75€ 0,80 € 0,85 € 0,90 €
095€ 1,00 € 1,05 € 1,10€ 1,20 € 1,30 € 140€ 1,50 €
1,60 € 1,70 € 1,80€ 1,90 € 2,00 € 2,05€ 2,10€ 2,20 €
2,30 € 2,40¢€ 2,50 € 2,60 € 2,70 € 2,80 € 2,90 € 3,00 €
3,05€ 3,10€ 3,20 € 3,30 € 3,40€ 3,50 € 3,60 € 3,70 €
3,80 € 3,90 € 4,00€ 4,05€ 4,10€ 420€ 4,30 € 4,40€
4,50 € 4,60€ 4,70 € 4,80 € 4,90 € 5,00 € 5,05€ 510 €
520€ 530 € 540€ 5,50 € 5,60 € 5,70 € 5,80 € 5,90 €
6,00 € 6,05 € 6,10 € 6,20 € 6,30 € 6,40 € 6,50 € 6,60 €
6,70 € 6,80 € 6,90 € 7,00 € 7,05 € 7,10€ 7,20 € 7,30 €
7,40 € 7,50 € 7,60 € 7,70 € 7,80 € 7,90 € 8,00 € 8,05€
8,10 € 8,20 € 8,30 € 8,40 € 8,50 € 8,60 € 8,70 € 8,80 €
8,90 € 9,00 € 9,05 € 9,10 € 9,20 € 9,30 € 9,40 € 9,50 €
9,60 € 9,70 € 9,80 € 9,90 € 10,00 € 10,05 € 10,10 € 10,20 €
10,30 € 10,40 € 10,50 € 10,60 € 10,70 € 10,80 € 10,90 € 11,00 €
12,00 € 13,00 € 14,00 € 15,00 € 16,00 € 17,00 € 18,00 € 19,00 €
20,00 €
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g) vsetky platobné operacie v rdmci poskytovania Sluzby PlatbaMobilom.sk a vztahov podla tejto Zmluvy prebiehaju
len v oficidlnej mene Slovenskej republiky, a
h) prislusny Operator/i schvalil/i konkrétny Projekt.

8.  Dodavatel ma pravo, bez vzniku akychkolvek narokov na strane Objednavatela, i napriek splneniu podmienok podla
bodu 7 tohto ¢lanku VOP kedykolvek s okamzitou platnostou pozastavit Sluzbu PlatbaMobilom.sk pre Objednavatela na
blizsie neurceny cas, pricom o tejto skutocnosti a dovode, ktory k tomu viedol sa zavazuje upovedomit Objednavatela bez
zbytocného odkladu. V pripade, Ze Objednavatel neodstrani dovod, ktory k pozastaveniu Sluzby PlatbaMobilom.sk
Dodavatela viedol, pokial sa dévod pozastavenia neda odstranit bez stcinnosti Objednéavatela, do lehoty stanovenej
Dodavatelom, posledny den lehoty je diiom automatického zaniku Zmluvy, okrem pripadu, ze Dodavatel vyslovne v
oznameni o pozastaveni alebo aj inym oznamenim urobenym neskoér do momentu automatického zaniku Zmluvy uvedie,
ze automaticky zanik nenastane aj napriek neodstraneniu dovodu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel je
opravneny Sluzbu PlatbaMobilom.sk pre Objednavatela pozastavit najmé, avsak nielen, v nasledovnych pripadoch:

a)  ak Objednavatel porusil, resp. porusuje povinnost/povinnosti vyplyvajicu/e mu z ¢l. IV. bod 5 VOP,

b)  akje Objednavatel v omeskani s akymkol'vek finanénym zavédzkom voc¢i Dodavatelovi,

c¢)  ak Objednavatel porusuje povinnosti podla ¢l. IV bod 2 VOP,

d)  ak Objednavatel porusuje povinnost mu vyplyvajtcu z clanku IIL bod 5 VOP, alebo

e)  ak v dosledku reklamacie Zakaznika alebo na zaklade inych informacii je zrejmé alebo existuje podozrenie, ze
Objednévatel porusuje Zmluvu a/alebo VOP a moze tak vzniknut skoda, ¢i iny nérok (napr. narok na primerané
zadostucinenie) na strane Dodavatela, Operatora alebo akychkolvek tretich 0séb, alebo

f) ak Objednavatel porusuje povinnost podla ¢l. Il bod 6 VOP, poslednd veta.

9. Ak Dodavatel pozastavil pre Objednavatela Sluzbu PlatbaMobilom.sk. z dévodu na strane Objednavatela (napr.
porusenie VOP a/alebo Zmluvy), je Objednavatel napriek pozastaveniu poskytovania Sluzby PlatbaMobilom.sk povinny
Dodavatelovi uhradzat pravidelni mesa¢nti odmenu podla c¢lanku I bod 2 Zmluvy v plnej vyske. V pripade, ze
Dodavatel pozastavil pre Objednavatela Sluzbu PlatbaMobilom.sk, z dovodu na strane Dodavatela alebo Operatora, ma
Objednavatel, ak Dodavatelovi vznikol narok len na minimalnu pravidelnii mesaénti odmenu, narok na zlavu z nej,
pricom vyska minimalnej mesacnej pravidelnej odmeny sa pomerne znizi s prihliadnutim na pocet dni, pocas ktorych
bola Sluzba PlatbaMobilom.sk pozastavena.

10. V pripade podla bodu 8 pism. e) tohto clanku ma Dodavatel pravo nezrealizovat presun Cien, resp. sumy zostavajticej
po vykonani zdpoctu podla bodu 3 ¢l. III.VOP, dant sumu zadrzat a pouzit ju podla vlastného uvazenia v mene
Objednavatela na uhradenie $kod, ¢i inych narokov Operatorov alebo tretich osob, ktoré si ju/ich uplatnili.

11.  V pripade, Ze Operator bude musiet mat k poskytovaniu sluzieb pre Dodavatela povolenie, napr. povolenie od Narodnej
banky Slovenska a je potrebné, aby podmienky v danom povoleni plnili aj iné subjekty, ktoré vyuzivaju Sluzbu
PlatbaMobilom.sk ako Operator, Objedndvatel sa zavézuje, ze ich bude dodrziavat, a to v rozsahu, v ktorom bude

s predmetnymi podmienkami Objednavatel zo strany Dodavatela oboznameny.

Clanok IIL UHRADA CIEN a FINANCNE TOKY

1.  Cenu/Ceny za tovary a sluzby Objednavatela uhradi Zakaznik prostrednictvom Operatora, ktory si Ceny vytuctuje vo
fakture, ktorou vyuctovava svoje elektronické komunikacné sluzby, a to ako platbu za osobitnt sluzbu za nemobilny
obsah. Vzhladom na to, Ze Operator nie je dodavatelom tovaru a/alebo sluzby pre Zakaznika, Operator nebude
vystavovat danovy doklad/faktiiru za tieto sluzby a/alebo tovary v zmysle pravnych predpisov. Operator v mesacnych
intervaloch prevedie sumu zodpovedajucu stc¢tu Cien za ten-ktory mesiac na Dodavatela, ktory po vykonani zapoctu
podla bodu 3 tohto clanku VOP rozdiel prevedie za podmienok stanovenych Zmluvou a tymito VOP na Objednavatela.

2. Operator a Dodavatel st pri poskytovani Sluzby PlatbaMobilom.sk len prostrednikom finan¢nej transakcie a financnych
prostriedkov, ktoré zodpovedaju uhradenym Cenam. Dodéavatel v Ziadnom momente nenadobtda vlastnictvo
k predmetnym finan¢nym prostriedkom a prebera ich od Operatora v mene a na ticet Objednavatela.

3. Objednavatel a Dodavatel sa dohodli, Ze odmena Dodavatela podla ¢lanku II. Zmluvy (pravidelna aj jednorazova) sa
zapocitava voci pohladavke Objednavatela voci Dodavatelovi z titulu prava na presun Cien za ten-ktory mesiac od
Dodavatela k Objednavatelovi. Na zaklade uvedeného, Dodavatel prevedie na Objednavatela uz len cast Cien
zodpovedajicu hodnote: stucet Cien za ten-ktory mesiac minus odmena Dodavatela podla ¢lanku II. Zmluvy
(jednorazova aj pravidelna), ktora este nebola uhradena. Presun finan¢nych prostriedkov podla predchadzajtcej vety od
Dodavatela na Objednavatela vykona Dodavatel vzdy raz mesacne do posledného kalendarneho dna mesiaca, ktory
nasleduje po mesiaci, za ktory sa vykonava zuctovavanie, pokial sa formou zapoctu predmetna pohladavka
Objednavatela neuhradi, pokial v danom termine (tj. do konca mesiaca) dorucia financné prostriedky Operatori

Dodavatelovi, inak sa presun po zapocte vykona do 3 dni od dorucenia_finanénych prostriedkov od Operatorov.
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V pripade, ze odmena Dodavatela nie je v tom-ktorom mesiaci uhradena formou zapoctu podla predchadzajucich viet, je
Objednavatel povinny odmenu uhradit do 14 dni od skoncenia mesiaca, za ktory sa odmena plati.

4. Vykaznictvo a reporting tykajtice sa Objednavok Zakaznikov st pre Objednavatela dostupné prostrednictvom Servisného
rozhrania na Platobnom portali Dodéavatela. Dodavatel sa zavédzuje poskytnit Objednavatelovi.taky pristup do
Servisného rozhrania, kde bude Objednavatelovi umoznena riadna kontrola platieb za jeho tovary/sluzby, ktorych Cena
bola uhradena Zakaznikom cez Sluzbu PlatbaMobilom.sk a kde bude mozné skontrolovat riadne zuctovanie, resp.
odpocet odmeny Dodavatela za Sluzbu PlatbaMobilom.sk. Vykaznictvo a reporting podla tohto bodu bude Dodavatel
uchovavat na Platobnom portali 6 mesiacov od uplynutia toho-ktorého mesiaca, ktorého sa vykaznictvo a reporting tyka.

5.  Danovy doklad/fakttru za sluzby/tovary Objednavatela objednané prostrednictvom Web stranky, ktoré tvoria tt-ktort
Objednavku, vystavi Zakaznikovi Objednavatel, pricom Dodavatel umozni, aby si ho Zakaznik mohol vytlacit cez
Platobny portal. Ak si Zakaznik sluzby/tovary objednal inak ako prostrednictvom Web stranky, Objednavatel je povinny
Zakaznikovi oznamit, kde a akym sposobom moze Zakaznik danovy doklad/fakturu ziskat. Objednavatel je povinny za
tymto ticelom darnovy doklad/faktiru vyhotovit a umiestnit ho/ju na svojich zariadeniach tak, aby bolo technicky mozné
zo strany Dodavatela povinnost podla prvej vety splnit. V pripade, Ze Objednavatel si tlito povinnost nesplni, Dodavatel
nie je zodpovedny za to, Ze darovy doklad/faktiru nie je mozné cez Platobny portal vytlacit. VSetky ostatné financné
a danové vztahy suvisiace s dodavanim sluzby a/alebo tovarov Zakaznikom bude voci Zékaznikom riesit Objednavatel,
za ¢o Objednavatel nesie plnti zodpovednost.

6.  Objednavatel berie na vedomie, Ze v pripade, ak Operator zisti, Ze za kazdé tri mesiace spoluprace vzrastie nesplacanie
nim vystavovanych faktar podla bodu 1 tohto ¢lanku Zakaznikmi a dalsimi osobami uzivajucimi sluzby nemobilného
obsahu vyznamnym spdsobom, tj. zakaznici Operatora vyuzivajuci sluzby nemobilného obsahu generuju horsiu
platobnt disciplinu ako je priemer vSetkych ostatnych zakaznikov Operatora fakturovanych sluzieb v danom obdobi, je
Operator opravneny pristtpit k presunu Cien na Dodavatela, a teda aj na Objednavatela, len za Objednavky, ktoré mu
boli aj skutocne uhradené od toho-ktorého Zakaznika. Pokial Operator svoje pravo podla predchadzajticej vety uplatni, je
Dodavatel opravneny Objednavatelovi v ramci presunu finanénych prostriedkov posielat len stcet Cien za skutocne
Zakaznikmi zaplatené Objednavky voci Operatorovi, v tom-ktorom mesiaci, s ¢im Objednavatel stthlasi. Operator ma
pravo vymahat pohladavky za sluzby nemobilného obsahu, s ¢im Objednéavatel vyslovne sthlasi, pricom v mesiaci, v
ktorom pohladavky vymoze, presunie aj Ceny takto dodatocne uhradené Dodavatelovi a Dodavatel podla pravidiel

podla bodu 3 tohto clanku ich presunie Objednavatelovi.

Clanok IV. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
1.  Dodavatel zasiela Objedndvatelovi navrh Zmluvy, ktory nie je mozné menit inak ako po vyslovnej dohode zmluvnych
stran. Pokial ma Objednavatel zaujem o zmenu podmienok v Zmluve, musi poziadat Dodavatela o vykonanie zmien tak,
Ze vyslovne uvedie, ktoré ustanovenie a akym sposobom ma zaujem upravit, pricom Dodavatel jeho poziadavky zvazi.
V pripade, Ze Objednavatel pred podpisanim upravi Zmluvu alebo VOP bez vyslovného upozornenia Dodavatela na
fakt, Ze zmeny a akého druhu v akom ustanoveni vykonal, je napriek jej podpisaniu zo strany Dodavatela Zmluva od
pociatku neplatnd, resp. Dodavatel ma pravo od nej bez dalsieho odstupit. V pripade, Ze Objednavatel nedoruci
podpisantt Zmluvu a VOP do 30 dni od dorucenia jej navrhu, navrh Dodavatela zanika a Objednavatel musi opatovne
poziadat o uzatvorenie Zmluvy.
2. Objednavatel je povinny:
- dodrziavat vsetky detaily dohodnuté v tabulke uvedenej v ¢l. II bod 1 Zmluvy, tj. najmd vyuzivat Sluzbu
PlatbaMobilom.sk len pre sluzby a/alebo tovary uvedené v tabulke, poskytovat ich za ceny podla tabulky a pod.
- zabezpecit, aby hardveér, softvér a nastavenia na jeho zariadeniach pocas platnosti a t¢innosti Zmluvy umoziovali
nepretrzitt realizaciu Sluzby PlatbaMobilom.sk,
- poskytnut Zakaznikovi informaciu (resp. ho informovat) o tom kto, kde a akym spdsobom vybavuje reklamacie
sluzieb a/alebo tovarov, ktoré Objednavatel poskytuje,
a) ak Objednavatel pontika svoje sluzby/tovary prostrednictvom Web stranky, je povinny aj:
- prostrednictvom Web stranky informovat Zakaznikov o moznosti thrady Cien aj prostrednictvom Sluzby
PlatbaMobilom.sk,
- umiestnit na Web stranku viditelnym spdsobom logo (ikonku) Sluzby PlatbaMobilom.sk s hyperlinkom na
http://www.platbamobilom.sk. Ikonku sluzby poskytne Dodavatel. Pri komunikacii Sluzby PlatbaMobilom.sk ako
moznej formy thrady Cien za tovary/sluzby v inom médiu ako na Web stranke Objednavatel uvedie vetu: ,Sluzbu

PlatbaMobilom.sk technicky zabezpecuje spolocnost ELET, s.r.o. (www.PlatbaMobilom.sk)”,
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- na zaklade technickych pokynov Doddvatela zverejnenych na Platobnom portali implementovat na Web stranku kod
Dodavatela tak, aby pokial Zakaznik prejavi zaujem o tthradu Cien cez Sluzbu PlatbaMobilom.sk, Zakaznik bude pre
vykonanie tthrady presmerovany na systém Dodavatela, ktory predmetnti tthradu Cien vykona,

- informovat svojich Zakaznikov na Web stranke o podmienkach pouzivania Sluzby PlatbaMobilom.sk, najma s tymi,
ktoré stt uvedené v ¢l. Il a ¢l. Il bod 5 tychto VOP,

b) ak pontika svoje sluzby a/alebo tovary na Inom mieste:

- pouzivat v komunikacii s tymto Zakaznikom skratenti informaciu o moznej tthrade cez Sluzbu PlatbaMobilom.sk
minimalne s tymto obsahom: “Sluzbu/tovar/kéd/kupén ziskate zaslanim SMS s textom [KLUCOVE SLOVO] na cislo
8866 (platba je pristupna v sietach [SIET OPERATORAY]). Cena jednej SMS je [CENA] € vratane DPH.”, pri¢om miesto
slovného spojenia “KLUCOVE SLOVO” a slova “CENA” bude uvedené kltucové slovo a skutocna cena SMS
dohodnuté v tabulke v &. II bod 1 Zmluvy a miesto slovného spojenia “SIET OPERATORA” budii uvedeni ti
Operatori, ktori Projekt schvalili, alebo voci nemu nenamietali, ¢ize realne zabezpecuju zasielanie SMS pri realizacii
Sluzby PlatbaMobilom.sk pri tthrade Ceny za tt/ten ktorti/y sluzbu/tovar. Nazvy sieti Operatorov budt uvadzané v
tychto tvaroch: Orange Slovensko, mobilna siet Telekom a O2 Slovensko, pripadne v inych, ktoré budt oznamené
Objednévatel'ovi Dodavatelom pocas trvania Zmluvy.

- na zaklade technickych pokynov Dodavatela zverejnenych na Platobnom portali implementovat do svojho systému
kéd Dodavatela tak, aby Zakaznik v pripade zaujmu mohol uhradit Ceny zaslanim SMS s kltcovym slovom
dohodnutym v tabulke v ¢l. Il bode 1 Zmluvy,

- informovat o celom rozsahu obchodnych podmienok, vztahujtcich sa na tthradu Ceny/Cien prostrednictvom Sluzby
PlatbaMobilom.sk za sluzbu/tovar na svojom webovom portali,

- poskytovat Zakaznikom na mieste, kde Objednavatel pontka svoje sluzby/tovary, informaciu v nasledovnom tvare
,»Sluzbu PlatbaMobilom.sk technicky zabezpecuje spoloc¢nost' ELET, s.r.o0. (www.PlatbaMobilom.sk)”.

3. PInu pravnu zodpovednost za poskytovanie sluzieb a dodanie tovarov nesie Objednavatel, pricom Dodavatel len
zabezpecuje technicky systém potrebny pre realizaciu Sluzby PlatbaMobilom.sk. Objednavatel nesie zodpovednost aj za
ochranu osobnych tdajov Zakaznikov podla prislusnych platnych predpisov Slovenskej republiky. Dodavatel vedie
o Zakaznikoch len tidaje o tom-ktorom mobilnom telefénnom ¢isle, cez ktoré Zakaznik vykonal ta-ktortt Objednavku.

4. Objednavatel je povinny aj riadne zabezpecovat awvcasne dodat sluzby alebo tovar Zakaznikovi, zabezpecovat
komunikaciu so svojimi Zakaznikmi, riesit reklamacie Zakaznikov. V pripade, Ze neriadne dodanie sluzby a/alebo tovaru
nastalo z dovodu vadne poskytnutej Sluzby PlatbaMobilom.sk, je Objednavatel povinny tato skutocnost Dodavatelovi
oznamit na e-mailovej adrese uvedenej v zahlavi Zmluvy, alebo oznamenej Dodavatelom pocas trvania Zmluvy,
najneskor do 3 dni od vtedy, ¢o dant skutocnost zisti alebo mohol zistit, avSak najneskor do 30 dni od momentu, ked
Sluzba PlatbaMobilom.sk nebola riadne poskytnuta, inak jeho prava stvisiace snespravne poskytnutou Sluzbou
PlatbaMobilom.sk zanikajt.

5. Objednavatel plne zodpovedad za to, Ze poskytovanie sluzieb a/alebo tovarov je v stilade s platnymi pravnymi predpismi,
najmé v stlade s ustanoveniami zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢.
108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom a zasielkovom predaji, zakonom ¢. 618/2003 Z. z. o autorskom prave
a pravach suvisiacich s autorskym pravom v zneni neskorsich predpisov, zdkonom ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich predpisov, zakonom ¢. 147/2001 Z. z. o reklame v zneni neskorsich predpisov, ako aj
ustanoveniami Zmluvy a VOP a zodpoveda za porusenie prav tretich osob, ktoré porusi poskytovanim sluZieb a/alebo
tovarov alebo prevadzkovanim Web stranky. Objednavatel je zdroven povinny si riadne plnit vsetky dalsie povinnosti
vyplyvajice mu z platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky voci Zakaznikovi ako spotrebitelovi, pricom za ich
plnenie/neplnenie aj v celom rozsahu zodpoveda. Objednavatel je povinny si pocinat tak, aby jeho konanim, resp.
necinnostou nebolo ohrozené alebo poskodené dobré meno toho-ktorého Operatora a/alebo Dodavatela.

6.  Objednavatel je opravneny zasielat SMS Zakaznikom, vyuzivajuc technicki platformu Dodavatela, iba po
predchadzajicom sthlase Dodavatela a dotknutého Operatora. Takyto stihlas Dodavatela je potrebny pred kazdym
hromadnym alebo individudlnym zasielanim marketingovych SMS zo strany Objednavatela.

7. Objednavatel nesie plnt zodpovednost za spravnost akychkolvek udajov poskytnutych nim Dodavatelovi a za riadne
oznamenie vSetkych ich zmien. V opacnom pripade Dodavatel nezodpoveda za skodu, ktora bude spdsobena tymto
nekonanim Objednavatela. Zmeny v tdajoch Objednavatela sa stavaju pre Dodavatela zavaznymi az vykonanim ich
zmien podla bodu 15 tohto ¢lanku VOP, t.j. cez Platobny portal.

8.  Dodavatel sa zavédzuje zabezpecit prevadzkovanie Sluzby PlatbaMobilom.sk s vynaloZzenim primeranej odbornej
starostlivosti a udrziavat pocas doby prevadzkovania jej plnu prevadzkova funkcénost s vynimkou nevyhnutnych
technickych zasahov a pravidelnej technickej tdrzby a vyluky spdsobenej technickymi problémami nepresahujiicimi

6 hodin v tom-ktorom_pripade. O pravidelnej technickej tdrzbe je Dodavatel povinny informovat Objednavatela
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minimalne 24 hodin pred planovanou technickou odstavkou. V pripade vzniku vad (portch funkcie schopnosti) Sluzby
PlatbaMobilom.sk sa Dodavatel zavazuje odstranit vady na vlastné naklady, a to bez zbytocného odkladu, najneskor do
24 hodin od casu preukazateIného ozndmenia tejto skutocnosti Objednavatelom. Povinnostou Dodéavatela podla tohto
bodu nie je dotknuté jeho pravo na docasné prerusenie poskytovania Sluzby PlatbaMobilom.sk podla ¢l. II bod 8 tychto
VOP.

9.  Dodavatel negarantuje, ze komunikacné spojenie prostrednictvom Elektronickej komunikacnej sluzby, vdaka ktorej budu
zasielané SMS, bude vzdy mozné abudu vzdy avsade vyhovujice predpoklady pre komunikaciu cez predmetnu
Elektronickt komunikacnt siet, najma v stvislosti s tym, Ze dané zavisi od pravdepodobného vyskytu radiotelefénneho
signalu potrebného na prenos SMS, ¢o Objednavatel berie na vedomie.

10.  Objednavatel berie na vedomie, Ze poskytovanie Sluzby PlatbaMobilom.sk zavisi od poskytovania potrebnej spoluprace
zo strany Operatorov. Dodavatel nie je povinny poskytovat Sluzbu PlatbaMobilom.sk prostrednictvom Operatorov, ktori
st Operatormi v ¢ase podpisu Zmluvy a ich pocet aj zloZenie sa méze pocas trvania Zmluvy menit. Pokial ten-ktory
Operator prestane poskytovat potrebnii spolupracu Dodavatelovi, Dodavatel nie je povinny poskytovat Sluzbu
PlatbaMobilom.sk, pokial neposkytuje Operator svoje sluzby Dodavatelovi, resp. Dodévatel nie je povinny poskytovat
Sluzbu PlatbaMobilom.sk cez toho Operatora, ktory ukoncil zmluvné vztahy s Dodavatelom. V pripade, Ze Operator
neposkytuje svoje sluzby Dodavatelovi a v dosledku toho neposkytuje Dodavatel Sluzbu PlatbaMobilom.sk dlhsie ako
30 dni, st obe zmluvné strany opravnené od Zmluvy odstupit.

11.  Zmluvné strany sa zavdzuju si poskytovat vsetku nevyhnutnii sucinnost pri  technickom zabezpeceni Sluzby
PlatbaMobilom.sk tak, aby povinnosti zmluvnych stran podla Zmluvy a tychto VOP mohli byt plnené riadne a vcas.

12.  V pripade akejkolvek prekazky, ktora brani Dodavatelovi alebo Objednavatelovi plnit svoje zaviazky podla Zmluvy a
VOP, je ju tato zmluvna strana povinna bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane, ibaze by Dodavatelovi v danom
bréanila povinnost mlcanlivosti vo¢i Operatorovi, ktory nedal stthlas so zverejnenim informacie.

13.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze akakol'vek informacia, Ziadost, oznamenie alebo ina komunikacia, ktora sa ma odovzdat,
alebo vykonat podla Zmluvy a/alebo VOP medzi zmluvnymi stranami,vratane, ale nielen, pravnych tikonov, ktorymi
jedna zmluvna strana vyzyva druhti zmluvna stranu na riadne plnenie si povinnosti vyplyvajiuch zo Zmluvy a/alebo
VOP, pravnych tikonov, ktorymi jedna zmluvna strana vyzyva druhti zmluvnu stranu na upustenie od poruSovania
Zmluvy a/alebo VOP, vratane pravnych tikonov, ktorymi si ta-ktora zmluvna strana uplatiiuje naroky na nahradu skody,
zmluvné pokuty, bude prebiehat elektronicky, a to cez e-mailové adresy zmluvnych stran nasledovne: e-mailovt adresu
Dodavatela uvedentt v zdhlavi Zmluvy alebo oznament e-mailom pocas trvania Zmluvy a e-mailovi adresu
Objednavatela uvedenti na Platobnom portali alebo aj pisomne formou listov doru¢ovanych osobne, doporucenou postou
alebo inou kuriérskou sluzbou, pokial nie je v Zmluve a VOP uvedené vyslovne inak na adresu Dodavatela uvedent na
www.platbamobilom.sk a na adresu Objednavatela aktualne uvedent na Platobnom portali.

14.  V pripade pravnych tikonov: uzatvaranie Zmluvy alebo uzatvorenie novej zmluvy podla ¢lanku V. bod 1 VOP, vypoved,
odstupenie, je ich mozné vykonat len v listinnej podobe a dorucovanie toho-ktorého pravneho tikonu musi byt vykonané
doporucene postou, inou dorucovatelskou sluzbou (napr. UPS, DHL a pod.) alebo osobne, a to na na adresu Dodavatela
uvedenui na www.platbamobilom.sk a na adresu Objednavatela aktudlne uvedent na Platobnom portali. Pisomné
zasielky zasielané podla tohto bodu aj podla bodu 13 tohto ¢lanku VOP, ak sa budu posielat formou listu, sa povazuji za
dorucené aj v pripade, ak boli dorucované na adresu podla predchadzajicej vety a ak si adresat zasielku odmietne
prevziat, jej prevzatie zmari, alebo ju posta, ¢iina dorucovatel'ska sluzba vrati z akéhokol'vek dévodu. V pripadoch podla
predchadzajucej vety je zésielka dorucena 3 dni po jej odoslani, resp. pri osobnom dorucovani v dent dorucovania.

15.  Udaje, ktoré Objednavatel poskytol Dodavatelovi napr. obchodné meno, sidlo, e-mail a pod., a Platobny portal ich
umoznuje zmenit, Objednavatel meni a pre Dodavatela sa stdvaju zavdznymi po ich zmene formou tpravy tychto tidajov

priamo na Platobnom portali.

Clanok V. ZMENA ZMLUVY A VOP

1.  Zmeny Zmluvy, ktoré nie je mozné realizovat zmenou tdajov cez Platobny portal podla bodu 15 ¢l. IV tychto VOP, je
mozné menit len uzatvorenim novej zmluvy s rovnakym predmetom plnenia - poskytovanie Sluzby PlatbaMobilom.sk,
pricom Objednavatel bude pri oznamovani zmien a uzatvarani novej zmluvy postupovat spésobom, ktory Dodavatel
uverejni na Platobnom portali. Uzatvorenim novej zmluvy nezanikd péovodna Zmluva a nevznika nova zmluva, ale sa
povodna Zmluva meni tak, Ze jej povodné tiplné znenie sa nahradza novym tplnym znenim novej zmluvy.

2. Objednavatel berie na vedomie, Ze Ziadost Objednavatela o uzatvorenie novej zmluvy podla predchadzajiceho bodu
moze Dodavatel odmietnut, a to najmé z dévodu zmien v tovaroch a sluzbach Objednavatela, ktoré Dodavatel zhodnoti
ako nevhodné, z dovodov zamietavého vyjadrenia niektorého z Operatorov, ako aj z dovodu zmien Cien, vzhladom na

skutocnost, ze Dodavatel si vyhradzuje pravo podla slobodnej tivahy rozhodnut o vyzadovanych zmenach.
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3. Dodavatel je opravneny jednostranne, tplne alebo scasti, upravit, zmenit, doplnit alebo zrusit VOP. Dodavatel
oznami skutocnosti podla predchadzajticej vety najmenej 15 kalendarnych dni pred tcinnostou zmeny VOP, a to
prostrednictvom e-mailovej spravy zaslanej na posledne znamy e-mail Objednavatela, ktorej prilohou bude nové znenie
VOP alebo v ktorej Dodavatel Objednavatelovi oznami internetovy odkaz (link), na ktorom sa nové VOP nachadzaju.
Zmena VOP nadobuda platnost a tcinnost odo dna vnich urenom. V pripade, Ze Dodavatel zmeni VOP, je
Objednavatel opravneny v lehote 30 dni od oznamenia o zmene VOP odsttpit od Zmluvy podla ¢lanku VI. bod 2 VOP.
V pripade, ze Objednavatel od Zmluvy neodstipi, ma sa zato, Ze so zmenou VOP Objednavatel suhlasi. V tomto pripade
je Objednavatel povinny v lehote do 30 dni odo dna ozndmenia nového znenia VOP vykonat na svojej strane vsetky
potrebné zmeny tak, aby zarucil stlad poskytovania svojich sluzieb/tovarov, pri ktorych na platenie za ne vyuziva Sluzbu

PlatbaMobilom.sk, s novym znenim VOP.

Clanok VL UKONCENIE ZMLUVY

1.  Dodavatel je opravneny okamzite odstupit od Zmluvy aj v ktoromkol'vek z nasledovnych pripadov:

- ak je Objednavatel v omeskani s tthradou akéhokolvek finanéného zavéazku voci Dodavatelovi viac ako 15 dni,

- ak Objednavatel porusil ktortukolvek povinnost podla ¢l. II bod 6, posledna veta VOP, ¢l. IV bod 2, 4 alebo 5 VOP,
alebo ind, kde tieto VOP umoznujui Dodavatelovi od Zmluvy odstupit,

- ak Objednavatel porusi iné povinnosti mu stanovené v Zmluve a VOP, ktoré nie su uvedené v predchadzajiicej
odrazke, a ani po vyzve Dodavatela s porusovanim neprestal,

- ak Objednavatel pri registracii uviedol zavadzajtce alebo nepravdivé udaje.

2. Objednavatel je opravneny okamzite odsttpit od Zmluvy aj v pripade:

- ak Dodavatel upravi VOP postupom podla ¢lanku V. bod 3 VOP,

- ak Dodavatel odmietne uzatvorit novii zmluvu s Objednavatelom podla clanku V. bod 1 a 2 VOP t,j. poziadavku na
jej uzatvorenie Dodavatel neakceptuje, a to v lehote 15 dni odo dna oznamenia o odmietnuti akceptacie takychto
zmien Zmluvy Dodavatelom. V pripade, Ze Objednavatel od Zmluvy neodsttpi, plati, Ze pdvodna Zmluva bez
akychkolvek zmien je platnd a ti¢inna nadale;j.

3. Odstipenie od Zmluvy musi byt vykonané v pisomnej forme. Odstpenim od Zmluvy sa Zmluva rusi diiom dorucenia
oznamenia o odstpeni druhej zmluvnej strane, pokial v odstipeni nebude urceny neskorsi termin ukoncenia Zmluvy,
avsak nie neskor ako poslednym diiom mesiaca, v ktorom je odsttipenie dorucené.

4. Zmluvu moze bez uvedenia ddvodu vypovedat ktorakolvek zo zmluvnych stran, pricom vypovedna lehota je
zmluvnymi stranami dohodnuta na jeden mesiac a zacina plynat diiom, v ktorom bola vypoved druhej zmluvnej strane
dorucend. Povinnost Objednavatela uhradit Dodavatelovi minimdlnu pravidelnii odmenu v plnej vyske podla ¢lanku IL
bod 2 Zmluvy, ak Dodavatelovi vznikne narok na pravidelntt odmenu len v minimalnej vyske, tym nie je dotknuta.

5. Zmluva automaticky zanika okrem pripadu uvedeného v clanku II. bod 8 VOP aj v pripade, ak pocas troch po sebe
nasledujucich kalendarnych mesiacov nebude v prospech Objednavatela vykonana akakolvek Objednavka uhradena
prostrednictvom Sluzby PlatbaMobilom.sk, okrem pripadu, ked Dodévatel pocas dotknutych troch mesiacov oznami
Objednavatelovi, Ze zanik Zmluvy nenastane. V pripade automatického zaniku Zmluvy podla tohto bodu VOP, zanik
Zmluvy nastava poslednym diiom tretieho kalendarneho mesiaca.

6.  Zmluva automaticky zanika, pokial zaniknt vSetky zmluvy s Operatormi, s ktorymi ma v tom-ktorom case aktualne
Dodavatel uzatvorené zmluvy, prostrednictvom ktorych st Operatori povinni spolupracovat pri realizacii platieb cez
SMS. V tomto pripade zanikd Zmluva momentom dorucenia oznamenia Dodavatela o danej skutocnosti Objednavatelovi.

7. Zanikom Zmluvy zanikaja aj VOP.

8.  Pri akomkol'vek ukonc¢eni Zmluvy plati § 351 zak. ¢. 513/1991 Zb. v zneni v ¢ase uzatvorenia Zmluvy.
Clanok VII. ZODPOVEDNOST ZA SKODY
1. Kazda zmluvna strana bude oslobodena od plnenia akejkol'vek povinnosti vyplyvajticej zo Zmluvy a tychto VOP pokial,

a do tej miery, do ktorej je toto plnenie obmedzené alebo znemoznené mimoriadnymi okolnostami nezavislymi od vole
danej zmluvnej strany, vratane (do miery aplikovatelnej), ale nielen, vojny, Strajku, povstania, obcianskych nepokojov,
poziaru, teroristického ttoku, povodne alebo inej Zivelnej katastrofy alebo restrikcii na vyvoz alebo dovoz zo strany
zahrani¢nych alebo vladnych pravnych predpisov, akejkolvek inej okolnosti mimo jej dosahu, za predpokladu, Ze tato
zmluvna strana, ktora pozaduje takéto ospravedlnenie, bezodkladne oznami druhej zmluvnej strane zacatie a skoncenie
akejkol'vek podobnej okolnosti a vynalozi maximalne usilie, aby minimalizovala nemoznost plnenia svojich povinnosti
podla Zmluvy a VOP. Po skonceni tejto okolnosti ospravedlnend zmluvnd strana bude ihned pokracovat v plneni

vsetkych povinnosti, ktorych plnenie bolo touto okolnostou prerusené.
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Dodavatel nezodpoveda za skody, ktoré vznikni Objednavatelovi v dosledku vypadkov Sluzby PlatbaMobilom.sk
vzniknutych z dovodov uvedenych vbode 8 a 9 ¢l. IV VOP. Dodéavatel nezodpoveda za skody, ktoré vznikni
Objednavatelovi v dosledku technickych problémov Operatora, ktoré bezprostredne suvisia s poskytovanim Sluzby
PlatbaMobilom.sk.

Clanok VIIL PRAVA PRIEMYSELNEHO VLASTNICTVA, OBCHODNE TAJOMSTVO

1.

Dodavatel upozornil Objednavatela, zZe funkéné rieSenia Sluzby PlatbaMobilom.sk, softvérové produkty a technoldgie,
ktoré Dodavatel pri prevadzkovani Sluzby PlatbaMobilom.sk pouziva, st dusevnym vlastnictvom Dodavatela a jeho
obchodnym tajomstvom a pozivaji ochranu podla autorského zékona a podla dalsich pravnych predpisov.

Objednavatel, pokial sa dozvie akékolvek informacie, ¢o ilen Ciastocné, tykajice sa funkéného riesenia Sluzby
PlatbaMobilom.sk, nie je opravneny tieto informacie vyuzit vo svoj prospech ani v prospech tretich 0s6b aje povinny
zachovavat o nich mlcanlivost v rozsahu a spésobom ako o dévernych informaciach, tak ako je uvedené v ¢l. IX. tychto VOP.
Objednavatel nie je opravneny zasahovat do technického riesenia Sluzby PlatbaMobilom.sk, nie je opravneny menit jeho
nastavenia, bez predchadzajticeho pisomného stihlasu Dodavatela.

Dodavatel tym, ze by poskytol akékolvek informadcie, tykajice sa technického rieSenia Sluzby PlatbaMobilom.sk,
neprevadza na Objednavatela Ziadne licencné prava ako ani vlastnicke ani spoluvlastnicke prava k danému rieseniu.
Objednavatel je povinny zabezpeclit, Ze povinnosti uvedené v Zmluve a tychto VOP budu riadne plnit aj vSetci jeho
zamestnanci, Statutdrne organy a spolupracujtice osoby, ktorych spolupraca je nevyhnutna na plnenie povinnosti podla
Zmluvy a tychto VOP.

Ustanovenia tohto ¢lanku zostavaju platné a t¢inné aj po skonceni platnosti a ti€innosti Zmluvy a VOP.

Clanok IX. POVINNOST MLCANLIVOSTI

1.

Vsetky skutocnosti, informacie a idaje, o ktorych sa zmluvné strany dozvedeli v stvislosti so Sluzbou PlatbaMobilom.sk
a ktoré nie st verejne pristupné, resp. Dodavatel ich slobodne nezverejnuje, si dévernymi informaciami (dalej len
,Doverné informacie”), o ktorych st obe zmluvné strany povinné zachovavat mlcanlivost. Zavazok zmluvnych stran
zachovavat mlcanlivost podla Zmluvy a tychto VOP nie je casovo obmedzeny a plati aj po ukonceni platnosti Zmluvy a
VOP.

Objednavatel sa zavdzuje, Ze Doéverné informacie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Dodavatela dalej
neposkytne tretim osobam a ani neumozni pristup tretich osob k Dovernym informaciam.

Za porusenie povinnosti zachovavat mlcanlivost podla tohto clanku ohladne Dévernych informacii uvedenych v bode 1
prvej vete tohto ¢lanku sa nepoklada ich poskytnutie v nevyhnutnom rozsahu prislusnym statnym organom, pokial to
vyplyva zo vSeobecne zavazného pravneho predpisu, pouZitie potrebnych informacii alebo dokumentov v pripadnych
sudnych, rozhodcovskych, spravnych a inych konaniach ohladom prav a povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy,
poskytnutie uctovnym, pravnym a dal$im poradcom, ktori budi Doverné informacie potrebovat poznat na plnenie
svojich tloh ako aj ich pouzitie, pokial sa stali verejne zndmymi. Pri poskytnuti Dovernych informacii tretim osobam,
v zmysle predchadzajucej vety, je ta-ktora zmluvna strana povinna skutocnost, Ze sa jedna o Doverné informacie, tretej
strane oznamit a zaviazat ju milcanlivostou vrozsahu podla tu uvedeného, ibaze by dand osoba bola zaviazana
mlcanlivostou v potrebnom rozsahu uz podla platnych pravnych predpisov.

Povinnost mlcanlivosti st zmluvné strany povinné zachovavat aj po ukonceni Zmluvy, az do doby, kym sa Doverné

informdcie nestanu v stilade s platnymi a ti¢innymi vSeobecne zavdznym pravnymi predpismi vSeobecne znamymi.

Clanok X. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

Dodavatel ma pravo previest vSetky prava a povinnosti zo Zmluvy a VOP na tretiu osobu, pricom toto pradvo ma aj kazda
dalSia osoba, na ktorti boli takto prava a povinnosti prevedené, ako ajjej pravni nastupcovia, s¢éim Objednavatel
vyslovne suhlasi. Prevod prav a povinnosti podla predchadzajicej vety bude voci Objednavatelovi ucinny dnom
dorucenia oznamenia o prevode prav a povinnosti ¢i uz zo strany Dodavatela alebo osoby, na ktort boli prevedené prava
a povinnosti zo Zmluvy a VOP. Prevodom prav a povinnosti sa ich nadobudatel stava zmluvnou stranou miesto
doterajsieho Dodavatela a prebera vsetky jeho prava a povinnosti voci Objednavatelovi.

V pripade, Ze by sa tieto VOP a Zmluva dostali do vzajomného rozporu, plati, Ze zavaznym znenim pre zmluvné strany je
znenie Zmluvy.

Objednavatel tymto dava sthlas na pripadné spracovanie, spristupnenie a zverejnenie svojich osobnych udajov podla

zakona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni.
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4. VOP nadobudaju platnost a tii¢innost: pre Objednavatelov, ktori majii diia 16. 1. 2012 uz uzatvorentt Zmluvu, nadobudaju
acinnost od 1. 2. 2012, pre ostatnych Objednavatelov alebo buducich Objednavatelov nadobudaji Gcinnost dna
16.1.2012. V pripadoch, kde Objednavatelia uzatvorili Zmluvu pred ucinnostou tychto VOP, pre zmluvné strany aj
nadalej platia dohody o zmluvnych pokutach urobené podla pévodnych VOP (tj. ustanovenia z.po6vodnych VOP
o zmluvnych pokutach zostavaji pre takych Objednavatelov nadalej platné a tc¢inné), ¢o takyto Objednavatel berie na

vedomie.

Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdzuji, Ze VOP st sticatou Zmluvy a podmienky v nich zakotvené budu respektovat,

pricom Objednavatel zaroven potvrdzuje, Ze sa s nimi oboznamil a akceptuje podmienky v nich stanovené.

V Bratislave dfa .......cccocvevevieeeereceeeeeeeeens Ve - 3
Dodavatel: ELET, s.r.o. Objednavatel — Obchodné meno:

Ing. Rudolf Bista, konatel V mene ktorého kona:

Podpis: Podpis:
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