
PRÍLOHA Č. 4 Reklamácia k Rámcovej kúpnej zmluve č. ......../....................../......................  

REKLAMÁCIA  
PODĽA RÁMCOVEJ KÚPNEJ ZMLUVY Č. ......../....................../......................  ZO DŇA 
..... 
 
Predávajúci: 
 
Názov/obchodné meno:   
Sídlo:    
Štatutárny orgán:    
IČO:    
DIČ:     
Bankové spojenie:    
Číslo účtu / IBAN:  

Kupujúci: 
 

Názov/obchodné meno:  
Sídlo:   
Štatutárny orgán:   
IČO:   
DIČ:     
Zápis v registri:   
Bankové spojenie:   
Číslo účtu / IBAN:   

 
Reklamácia Predávajúceho: 
 
Na základe vyššie označenej zmluvy týmto reklamujeme nižšie uvedený tovar objednaný objednávkou 
č. ..... zo dňa .........., nasledovne: 
 

Tovar Popis vád Tovaru (opíšte stručne, v čom 
spočívajú vady tovaru) 

 
Deň zistenia vád 

Tovaru (vyberte 1 z 
možností) Druh tovaru Množstvo 

    
 pri dodaní Tovaru 
 po dodaní Tovaru 
dňa ........................  
 

 
 
Reklamačné nároky Kupujúceho/spôsob vybavenia reklamácie (vyberte jednu z možností): 
 
 dodanie náhradného Tovaru iného druhu: 

 
 

Druh Tovaru 
 

Množstvo 
 

Forma uchovania 
Tovaru 

 
Termín a čas 

dodania Tovaru 

    
 
 dodanie chýbajúceho Tovaru toho istého druhu: 
 

 
Druh Tovaru 

 
Množstvo 

 
Forma uchovania 

Tovaru 

 
Termín a čas 

dodania Tovaru 

    
 
 zľava z ceny Tovaru, ktorý Predávajúci dodá v najbližšej ďalšej Objednávke, ktorú Kupujúci uplatní, vo výške 

..............,- Eur.  
 

................, dňa: xxxxx 
 
     
 
   

......................................... 
Názov/obchodné meno 

Meno a priezvisko 
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Vyjadrenie Predávajúceho k reklamácii (nehodiace sa preškrtnite): 
 

Predávajúci uznáva reklamáciu za opodstatnenú a vybaví ju v súlade so zmluvou spôsobom vyššie 
vyznačeným. 
 
Predávajúci považuje reklamáciu za neopodstatnenú z nasledovných dôvodov:  
 
 

 
 
Potvrdenie o vybavení reklamácie (potvrdiť a podpísať iba ak nižšie uvedené zodpovedá skutočnosti): 
 

Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdzujú, že reklamácia uvedená v tejto reklamačnej listine bola 
Predávajúcim uznaná za opodstatnenú a Predávajúci v celom rozsahu vyhovel reklamačnému nároku 
Kupujúceho. 
 
 

 
................, dňa: xxxxx      ................, dňa: xxxxx 
 
Predávajúci:      Kupujúci: 
 
 
 
.........................................    ......................................... 
Názov/obchodné meno     Názov/obchodné meno 
Meno a priezvisko     Meno a priezvisko 
  

 


