ktorej Podnik odstlipi od Zmluvy z dovodov v zmysle VSeobecnych podmienok), Ugastnik je pownny zaplatit’ Podniku
sumu vo vySke rovnajlcej sa sG¢tu vsetkych pausalnych mesacnych poplatkov uvedenych v Specifikacii prislugnej
Sluzby, vynasobenému poctom mesiacov zostavajlcich do uplynutia doby uvedenej v Specifikacii prislusnej Sluzby.
Pre vylienie pochybnosti sa uvddza, ze Podnik nie je opravneny poZadovat zaplatenie sumy v zmysle tohto podu, ak
ddijde k predéasnému ukonéeniu Zmluvy odstipenim od Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie zo strany Ucastnika
z dévodov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach.

4.3.  Ucastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze pokial’ odmietne bez vdZneho dévodu podpisat’ Preberaci protokol
pre konkrétnu SluZbu, mé sa za to, e Sluzba bola Uastnikovi riadne a véas odovzdana a Ze tymto okarpihom vznika
Podniku nérok na zaplatenie zriad'ovacieho poplatku uvedeného v Specifikacii prislusnej Sluzby, pricom je Ucastnik dalej
povinny zaplatit' Podniku zmluvn( pokutu vo vyske Sestnasobku s(Ctu vsetkych pausdinych mesacnych poplatkov
uvedenych v Specifikacii prisluinej Sluzby.

4.4. V pripade, Ze je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzavretd na dobu uritd a nejedna sa o povinne
zverejiiovan( zmluvu, ak Ziadna zo zmluvnych strén pisomne neoznémi druhej zmluvnej strane najneskdr 35 dni pred
uplynutim doby, na ktord bola Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavretd, e trvd na ukondeni platnosti Zmluvy
v rozsahu tejto Specifikacie, Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie zostava nad'alej v platnosti a meni sa doba, na ktort
bolo uzavreta, z doby urcitej na dobu neurcitl, Ak zmluvna strana dorudi druhej zmluvnej strane oznamenie, Ze trva na
ukonceni platnosti Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie neskér, ako 35 dni pred uplynutim doby, na ktor( bola
Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavretd, takéto oznadmenie sa povaZzuje za vypoved Zmluvy v rozsahu tejto
Specifikacie na dobu neurditi.

4.5. Ak bola Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorend na dobu neurdit(, vypovednd lehota pre Zmluvu
v rozsahu tejto Specifikacie je jeden mesiac a je rovnaka pre obe zmluvné strany; ak bola pisomna vypoved riadne
dorucend druhej zmluvnej strane do 25. dfia (vratane) kalendéarneho mesiaca, vypovednd lehota zadina plynit’ prvy defi
kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved' riadne doruc¢ena druhej zmluvnej strane
a uplynie posledny defi kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved Zmluvy alebo
jej &asti v rozsahu konkrétnej Specifikacie dorucend druhej zmluvnej strane s tym, Ze platnost Zmluvy alebo Casti
Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie na zaklade jej vypovede niektorou zo zmluvnych stran zanikne uplynutim
posledného dfia kalendarneho mesiaca, v ktorom uplynie vypovedna lehota. V pripade, ak bola pisomné vypoved' riadne
dorucena druhej zmluvnej strane v 26. aZ posledny defi kalenddrneho mesiaca, vypovednd lehota zacne plyniit’ prvym
diiom druhého kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ doru¢end druhej zmluvnej strane
a platnost’ vypovedanej Zmluvy alebo &asti Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie zanikne v posledny defi druhého
kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucend druhej zmluvnej strane.

5. Kontaktné Gidaje pre oznamovanie Portich
5.1.  Vznik akychkol'vek Por(ch a iné podnety méze Uastnik nahlasit’:
5.1.1. na tel. Cisle 02/32 802 666, resp. ¢isle faxu 02/32 802 222
5.1.2. pripadne na e-mailove] adrese: helpdesk@swan.sk
5.2. Podnik je opravneny kedykol'vek zmenit' idaje uvedené v bode 5.1 Zmluvy, pricom zmenu Udajov je povinny
oznamit’ Uastnikovi aspofi patnést’ dni vopred.

6. Ochrana osobnych udajov

6.1.  Podnik spraciiva osobné Udaje poskytnuté Utastnikom v Zmluve a v rdmci zmluvného vztahu na Géel plnenia
Zmluvy a slvisiace Gcely. Podnik spraciva najma zékladné Udaje Uastnika na zéklade zékonnej poZiadavky v rozsahu
danom d. 6 ods. 1 pism. c) NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b
v slvislosti so spracovanim osobnych (dajov a vol'nom pohybe tychto (dajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (dalej aj ako
Nariadenie"),ako aj (daje kontaktnych, resp. oprévnenych osdb ustanovenych Ucastnikom na zaklade ochrany
opravnenych zaujmov Podniku — pre identifikiciu kontaktnej, resp. opravnenej osoby Ulastnika pre potreby komunikécie,
autorizacie pokynov, poskytovania informacii a dalich aktivit za Gelom vybavovania obchodnych, technickych a
finanénych zaleZitosti stvisiacich so Zmluvou a poskytovanymi SluZbami, vratane moznych zmien, pocas doby trvania
platného zmluvného vztahu Utastnika s Podnikom, aj po jeho skondeni, ak je to potrebné na vy(étovanie, Ghradu,
evidenciu a vymahanie pohladévok, alebo na spinenie inych povinnosti uloZenych zakonom.

6.2. Podpisom Zmluvy UZastnik prehlasuje, Ze je opréavneny poskytovat’ osobné tidaje alebo zverejnit’ osobné Udaje
dotknutych osdb, ktoré nie si zamestnancami Ulastnika a si v Zmluvnych dokumentoch uvedené ako
kontaktné/oprévnené osoby, v rozsahu uvedenom v Zmluvn\'/ch dokumentoch pre potreby plnenia Zmluvy v zmysle ¢l. 6
ods. 1 pism. c) Nariadenia a ochrany opravnenych zaujmov Podniku v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, najmé za
Gcelom identifikacie kontaktnej/opravnenej osoby Ukastnika pre potreby komunikécie, autorizédcie pokynov, poskytovania
informécii a d'alsfch aktivit sGvisiacich so zmluvnym vzt'ahom, a Podnik je oprdvneny spraclvat’ tieto lidaje, ako aj Udaje
dotknutych 0s0b, ktoré st zamestnancami Uéastnika a sd v Zmluvnych dokumentoch uvedené ako kontaktné/opravnené
osoby. Uastnik prehlasuje, Ze uvedené kontaktné/opravnené osoby plne informoval o poskytnuti ich osobnych Gdajov
podniku a poskytol im vSetky informécie v zmysle &l. 13 Nariadenia. KaZd(i zmenu osobnych (dajov zamestnancov a inych
dotknutych osbb podla prvej vety v rozsahu a na Géely plnenia Zmiuvy je UZastnik povinny bez zbytoného odkladu
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