Zmluva o poskytovani sluzby Mail2Fax so . m .-

zriadenim sluzby VVN

Mail2Fax

Zmluva
Cislo

Kéd Uzivatela
Kéd Tlaciva: 841

uzatvorena v zmysle ust. § 44 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikdcidch v zneni neskorsich predpisov a
ust. §269 ods. 2 a suvisiacich ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,Zmluva“) medzi:

1. Podnikom: Slovak Telekom, a. s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, registracia v obchodnom registri vedenom pri
Okresnom stde Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka &islo: 2081/B (dalej len ,,Podnik”), v zasttpeni Lubomir Simon¢i¢ na zaklade podpisového poriadku ST, a.s.

2. Ucastnikom (titul, meno, priezvisko alebo obchodné meno/nazov): Urad pre regulaciu hazardnych hier

Prévna forma: Sidlo/miesto podnikania/Ulica: Krizkova

Obec: Bratislava Supisné cislo: 949 Orientacné ¢islo: 9 PsC: 811 04

Zastupeny (titul, meno, priezvisko, funkcia) : JUDr. David Lencés, LL.M.

ICO: 52265021 IC DPH: SK2120962470

Registracia v obchodnom/zivnostenskom registri: Oddiel: Vlozka cislo:

Korespondenénd adresa:

Kontaktny E-mail:

Kontaktny telefon: .. Y .. , . X . o o L,
v (uréeny na dorucenie informécie o zriadeni Sluzby a na dalSiu komunikaciu pri vykone Zmluvy)

(dalej len ,Uéastnik“), U¢astnik a Podnik si dalej spolo¢ne oznacovani aj ako ,zmluvné strany*.

Adresat - adresa zasielania pisomnosti (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa Ucastnika, resp. Ucastnik vyuziva P.O.BOX)

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

1€o: 1€ DPH: Naklad. stredisko:
Ulica: Supisné Orientaéné &islo: /
Obec: PSC: P.0.BOX:

= |. Predmet Zmluvy

Podnik sa zavazuje (i) zriadit Ucastnikovi Mail2Fax Uéty v pocte uvedenom v Elanku IV tejto Zmluvy a rovnaké mnozstvo VVN Biznis Trunk Gctov s tymito zakladnymi
identifikacnymi znakmi:

Volaci program: IP Partner Nazov VVN skupiny: ST_mail2fax Nazov VVN Biznis Trunk skupiny: ST_mail2fax_tkgl

Pristup do ST-IP: BA-BA BCN12 Lokalita: Telekom DC Cloud Plickova, Bratislava

Podrobna $pecifikdcia VVN Biznis Trunk G¢tov, pridelenych faxovych &isel vratane uréenia, ¢i Ugastnik pozaduje zverejnit svoje tdaje v telefénnom zozname, je
uvedena v prilohe €. 1 tejto Zmluvy (,,Implementacny plan“). VSetky VVN Biznis Trunk Ucty zriadené podla tejto Zmluvy st uréené len pre potreby Sluzby, t.j. nie je
mozné pouZit ich na iny ako tento Ucel. Volaci program IP Partner je viazany na Sluzbu a pocas doby trvania tejto Zmluvy ho nie je mozné menit na iny volaci program;

(ii) poskytovat Ucastnikovi sluzbu Mail2Fax vratane sluzby VVN (dalej len ,Sluzba“) poskytovanej prostrednictvom VVN Biznis Trunk tGétov za podmienok dohodnutych
touto Zmluvou a jej prilohami - Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete spolocnosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len
,VSeobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb a aktualne platnym Standardnym Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku
(dalej len ,,Cennik“) — ¢ast VVN IP Partner;

Ucastnik sa zaviazuje (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby dohodnuti touto Zmluvou, (ii) dodrziavat svoje povinnosti vyplyvajtice zo Zmluvy
a jej priloh, pricom zérover podpisom Zmluvy potvrdzuje prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika a oboznédmenie sa s ich obsahom.

= Il. Popis Sluzby Mail2Fax

1. Sluzba umoZiuje posielanie a prijimanie faxovych sprav prostrednictvom e-mailu z/na virtudlne faxové &isla pridelené Podnikom Ucastnikovi. Sluzba je poskytovana
prostrednictvom Mail2Fax Gctov v pocte urcenych Uéastnikom, ktoré reprezentuju virtualne faxové zariadenia. Ku kazdému Mail2Fax Gétu je zriadeny prave jeden VVN
Biznis Trunk Gcet s pridelenym jednym faxovym cislom, prostrednictvom ktorého sa realizuje prenos faxovych sprav zaslanych Podniku formou e-mailovej spravy na
[ubovolné faxové &isla uréené Ucastnikom.

2. Sluzba zahffia nevyhradné pravo Udastnika na pristup k softvérovej aplikdcii (dalej len ,Aplikacia“) dostupnej na internetovej stranke Poskytovatela
(https://mail2fax.telekom.sk). Cez Aplikaciu Uastnik vykonava administraciu svojich Mail2Fax Gétov. Rozsah administratorskych prav Ucastnika k Aplikacii zahffia —
zriad'ovanie a zabezpeclovanie pristupu nim uréenych os6b (pouZivatelov) k Sluzbe pridavanim a odobranim ich e-mailovych adries, priradovanie pouZivatelov
k jednotlivym VVN Biznis Trunk G¢tom, generovanie bezpeénostnych kédov pre pouzivatelov alebo celd doménu, definovanie maximélneho poctu faxovych sprav
odoslanych jednotlivym pouzivatefom mesacne, pristup k Statistike prijatych a odoslanych faxovych sprav, pristup k archivu faxovych sprav (ak si Ucastnik tuto
funkcionalitu zapne). Archiv faxovych sprav nepredstavuje plnohodnotnt zélohu faxovych sprav, ktort si Ucastnik moze zabezpetit exportovanim faxovych sprav
z Aplikacie vo formate PDF alebo TIF. Podnik negarantuje dostupnost archivu. Faxové spravy budu v archive uchovavané maximalne po dobu dvoch kalendarnych
mesiacov nasledujucich od odoslania/prijatia jednotlivej faxovej spréavy.

3. Pouzivatel. Uastnik je opravneny prostrednictvom Aplikacie urcit fubovolny pocet pouzivatelov kazdého Mail2Fax Gctu. Pouzivatel je oznaceny e-mailovou adresou,
z ktorej alebo na ktoré (v zavislosti od kompetencii pouzivatela uréenych Ucastnikom) je mozné odosielat/prijimat faxové spravy prostrednictvom Sluzby. Kazdému
pouzivatelovi je priradeny jedine¢ny bezpeénostny kdd, ktory je povinny pouzivat pri odoslani faxovej spravy. Rovnaky Mail2Fax ucet (a virtudlne faxové ¢islo) méze
vyuzivat fubovolné mnoZstvo pouZivatelov.

4. Pre riadne odoslanie faxovej spravy prostrednictvom Sluzby je potrebné, aby pouZivatel z e-mailovej adresy, ktord ma priradenu v Aplikacii, odoslal e-mail (i)
s jednym adresatom v tvare [tel-CisloJ@mail2fax.telekom.sk, kde ,tel-Cislo” je telefonne Cislo, ktoré adresat pouZiva na prijem faxovych sprav; (ii) v tele e-mailu uviedol
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svoj jedinetny bezpeénostny kéd uzatvoreny do dvojitych lomiek bez medzier (napr. //xxxx16xxx//) a (iii) do prilohy e-mailu pripojil obsah faxovej spravy vo formate
PDF dokumentu. Vyplnenie pola ,Predmet” e-mailovej spravy nie je povinné, pouzivatel méze toto textové pole vyuZit pre vlastné pozndmky k e-mailovej sprave.

5. Prijem faxovych sprav pouzivatefom (ktorému Ucastnik v Aplikacii priradil funkcionalitu prijemcu faxovych sprav) nevyzaduje od pouzivatela Ziadnu osobitnd aktivitu.
Podnik zabezpeci odoslanie faxovej spravy adresovanej na faxové Cislo pouZzivatela (prislichajuce jeho VVN Biznis Trunk Gctu), pricom faxova sprava mu bude dorucena
vo formate TIF dokumentu ako priloha e-mailovej spravy odoslanej na jeho e-mail uvedeny v Aplikacii.

6. Sluzba nezahffia internetové pripojenie Ucastnika k Aplikacii ani poskytnutie e-mailovej adresy. U¢astnik je opravneny pouzivat e-mail od lubovolného poskytovatela
webmailovych sluzieb za predpokladu, Ze e-mailovy server, cez ktory Ucastnik posiela/prijima e-mailové spravy, ma u registratora jeho domény vytvoreny SPF (sender
policy framework) zaznam, ktory Sluzba pouziva ako bezpeénostny prvok.

= lll. Zriadenie Sluzby

1. Podnik zabezpeci zriadenie VVN Biznis Trunk Uctov a Mail2Fax u¢tov najneskor do 30 dni od uzavretia tejto Zmluvy. Sluzba (vratane sluzby VVN) sa povaZuje za zriadenu
okamihom odoslania informacie Podniku o zriadeni Sluzby Ucastnikovi prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovi adresu uvedenu v zéhlavi tejto Zmluvy.
Informacia o zriadeni Sluzby bude obsahovat prihlasovacie Udaje do Aplikicie a pokyny tykajuce sa bezpeéného uzivania Sluzby; jej prilohou bude manudl pre
administraciu Aplikacie a pouZivanie Sluzby.

2. Bezpecnostné kody, ktoré budu spristupnené Uastnikovi pre jednotlivych pouzivatelov, st uréené na identifikaciu pouzivatela pri vyuzivani Sluzby. Ucastnik je povinny
platit cenu akychkolvek Sluzieb (vratane sluzby VVN) poskytnutych na zaklade vyuZitia pristupovych tdajov a/alebo bezpeénostnych kédov pridelenych Uéastnikovia nim
urcenych pouZzivatelov.

3. Ucastnik je povinny (i) chrénit pristupové Gdaje pred spristupnenim neopravnenej osobe, (ii) zabezpetit ochranu pristupovych Gdajov a bezpe¢nostnych kédov
vietkymi osobami, ktorym Ucastnik spristupni pristupové Gdaje (napr. pouzivatelmi), (iii) zmenit si pristupové heslo bez zbyto¢ného odkladu po vykonani servisného
zasahu, ak nevyhnutnym predpokladom pre odstranenie poruchy Sluzby bude spristupnenie pristupovych tdajov Uéastnika Podniku; inak zodpoveda za spdsobent
Skodu.

= IV. Cena

1. Udastnik sa zavazuje odo dria zriadenia Sluzby a# do zaniku Zmluvy riadne a véas platit Podniku cenu za jej poskytovanie pozostavajicu zo suctu (i) mesaénych
poplatkov za jednotlivé Mail2Fax Ucty a (ii) ceny za hlasové volania realizované pri prenose faxovych sprav prostrednictvom sluzby VVN spoplatnené podla Cennika -
¢ast VVN IP Partner. Ucastnikovi je poskytnutd 100% zlava z ceny zriadovacich a mesaénych poplatkov za jeho VVN Biznis Trunk Géty zriadené podla tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze na spoplatnenie sluzby VVN pri poskytovani Sluzby sa nevztahuju ziadne iné zlavy dohodnuté medzi zmluvnymi stranami
v akychkolvek zmluvnych dokumentoch (napr. v ré6znych rémcovych zmluvach a pod.)

2. Naklady na internetové pripojenie Ucastnika k Aplikécii a naklady na zriadenie e-mailovej adresy Ucastnika nie st zahrnuté v cene Sluzby a znasa ich Ucastnik na
vlastné naklady.

Poplatok za sluzbu y . . Poplatok za sluzbu Mail2Fax Doba trvania zavazku viazanosti
) Pocet Mail2Fax uctov < : i P . . . .
Mail2Fax iadentich na zéklade za vietky Mail2Fax ucty (*kriZik oznacuje zvolenu dobu viazanosti)

. . - zri z } .
za jeden Mail2Fax ucet v zriadené

v € bez DPH tejto Zmluvy na zéklade tejto Zmluvy

*[] 24 mesiacov *[] x 12 mesiacov ~ *[_] bez zavizku
viazanosti

*ina: .......

Dojednanie o inflacnej dolozke:

Zmluvné strany sa dohodli na Uprave fixnej mesacnej ceny za poskytovanie sluZieb, ktoré si predmetom tejto Zmluvy (dalej len ,Sluzby“) v zavislosti od zmeny indexu
spotrebitelskych cien (ustanovenie oznacené ako ,Inflaéna dolozka“) publikovaného Statistickym Gradom Slovenskej republiky (resp. indexu, ktory ho v budtcnosti
nahradi) (dalej len ,ISC”) a to za nasledovnych podmienok:

a) Podnik je opravneny, po uplynuti prislusného roka, v ktorom nadobudla tdto Zmluva Gcinnost, kazdoroéne k 01.01. zvysit Ucastnikovi fixni mesaénu cenu
poskytovanych Sluzieb na zéklade miery inflacie oznamenej Statistickym tradom SR. Pokial bude miera inflacie oznamena Statistickym Gradom SR a7 v priebehu
kalendarneho roka nasledujiceho po kalenddrnom roku, v ktorom tato Zmluva nadobudla G¢innost, Podnik uplatni zvy$enie ceny v mesiaci nasledujicom po mesiaci
kedy Statisticky urad Slovenskej republiky mieru inflacie potvrdi.

b) K zvy3eniu cien sluzieb dojde vo vyske percentudlnej hodnoty miery inflacie meranej indexom spotrebitel'skych cien potvrdenej Statistickym tGradom Slovenskej
republiky za kalendarny rok predchadzajuci kalendarnemu roku, kedy si Podnik uplatni svoje pravo na navysenie ceny.

c) Pre vykonanie zmeny cien na zéklade Inflacnej doloZky je relevantna zmena hodnoty miery inflacie najmenej o 5 % v pomere k zakladu (prahova hladina). Zmeny pod
prahovou hladinou sa spocitavaju a akonahle je dosiahnutd minimalna prahova hladina, Podnik aplikuje ustanovenia o zmene ceny na zaklade Inflaénej dolozky
zohladniac Uroven celkovej zmeny dosiahnutej spocitanim jednotlivych zmien. Zmena minimalne na Urovni prahovej hladiny predstavuje novy zéklad pre buduce Gpravy
(a tieZz novu referenénl hodnotu pre uréenie prahovej hladiny). Zmluvné strany sa dohodli, Ze ako prvy zaklad pre uréenie zmeny ISC je priemer ISC resp. percentualna
hodnota miery inflacie za kalendarny rok, v ktorom tato Zmluva nadobudla G¢innost. V pripade uréenia nového zakladu v stlade s tymito ustanoveniami, zakladom pre
uréenie zmeny ISC je takyto novy zaklad.

d) Podnik si vyhradzuje pravo navysit fixnd mesaénu cenu na sluzby, ktoré st predmetom tejto Zmluvy v nim zvolenom rozsahu alebo aj na Ziadnu sluzbu.
e) Navysenie ceny je Podnik povinny Ucastnikovi oznamit primeranym spdsobom (napr. informaciou vo fakture) vo fakturaénom obdobi, ktoré predchadza uprave a
preukazat relevantnym potvrdenim Statistického tradu Slovenskej republiky o miere inflacie v SR, pricom bez oznamenia, uréenia hodnoty navysenia a preukazania

vySky miery inflacie nie je opravneny pozadovat zvy$ené ceny.

f) Zmeny ceny Sluzieb vykonané v sulade s Inflaénou dolozkou neopraviiuji U¢astnika na odsttpenie od Zmluvy alebo jej ¢asti, predmetom ktorej je poskytovanie sluzby,
ktorej sa navysenie fixnej mesacnej ceny z dévodu inflaénej dolozky uplatni.

g) Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmena mesacnej ceny na zaklade Infla¢nej doloZzky ma dopad aj na zaklad pre vypocet douctovania ceny v pripade pred¢asného
ukonéenia zmluvy zo strany U¢astnika.

= V. Platobné podmienky
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1. Podnik vyuétuje mesaéné poplatky za jednotlivé Mail2Fax Gty so ziétovacim obdobim jeden kalendarny mesiac dopredu so splatnostou 14 dni.

2. Cena za hlasové volania realizované pri prenose faxovych sprav prostrednictvom sluzby VVN bude Gétovand podla Cennika — ¢ast VVN IP Partner v osobitnych faktdrach

za fixné telefénne sluzby poskytnuté Ucastnikovi, vystavené po uplynuti zGétovacieho obdobia. Splatnost ceny sluzby VVN sa bude riadit splatnostou faktury, v ktorej

bude vyuctovana.

3. K dohodnutej cene U¢tuje Podnik dari z pridanej hodnoty (DPH) podla predpisov platnych v ¢ase dodania Sluzby. Podnik md pravo dodato¢ne vyfakturovat Sluzby,

ktoré z technickych pricin nebolo mozné zahrn(t do faktury za obdobie, v ktorom boli poskytnuté.

4.V pripade omeskania U¢astnika s Ghradou ceny Sluzby je Podnik opravneny pozadovat od U¢astnika ihradu trokov z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy

dert omeskania.

5. Ucastnik nie je opravneny postupit akukolvek svoju pohladavku vodi Podniku na akukolvek tretiu osobu a ani si jednostranne zapocitat akukolvek svoju pohladavku
voti pohladavke Podniku. Ucastnik nie je opravneny zadrziavat Podniku platby z dévodu, Ze prebieha reklamécia Sluzby, resp. uplatnenie naroku na nahradu $kody.

= Spobsob fakturacie mesacnych poplatkov za jednotlivé Mail2Fax Gcty

[] Elektronicka fakttra vo forméte PDF (EF PDF) spristupnena na Internetovej stranke Podniku * [] papierova faktura zasielana postou

[] pozadujem dorugovanie EF PDF do e-mailu** [] pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***  Heslo k EF PDF(web): [ ] KlientID []
**E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* (J¢astnik podpisom potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme a zaroveri sthlas s poskytovanim Elektronickej faktdry spristupnenim na
Internetovej stranke Podniku. ** Uéastnik berie na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho stihlasom dorucované ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a
jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. U¢astnik podpisom potvrdzuje, 7e si je vedomy zodpovednosti za ochranu tGdajov na
elektronickej faktlre zasielanej na nim uréent e-mailovti adresu pred pristupom tretich osob. Podnik nezodpoveda za $kodu spdsobent Ucastnikovi pristupom
neopravnenych oséb k dajom na elektronickej fakture vo formate PDF.

= VL. Vady Sluzby bude U¢astnik nahlasovat Podniku: Tel. kontakt: 0800 123 369

E-mail: customer-service-centre@telekom.sk

= VIl Zodpovednost za $kodu

1. Kazda zmluvna strana zodpoveda za Skodu spésobenu druhej zmluvnej strane porusenim svojich povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy v sulade s platnymi pravnymi
predpismi.

2. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze zodpovednost Podniku za $kodu spésobenu v dosledku vadného poskytnutia Sluzby (vratane ciastoéného alebo Uplného
neposkytnutia Sluzby - vratane sluzby VVN) je obmedzend na povinnost vratit U¢astnikovi pomernu &ast ui nim zaplatenej ceny za vadne poskytnutt Sluzbu, resp.
pomerne znizit cenu za Sluzbu za obdobie trvania vady Sluzby na zaklade vyhotovenej faktury - dobropisu. Celkovy rozsah nahrady vsetkych $kdd vzniknutych v dosledku
porusenia povinnosti Podniku poskytnut Ucastnikovi Sluibu (vratane uslého zisku a stvisiacich $kod), je obmedzeny vo vztahu k Sluzbe sumou dvanast nasobku
mesacéného poplatku za vietky Mail2Fax Géty Ucastnika, pricom sthrnna suma nahrady $kody nepresiahne v priebehu jedného kalendarneho roka trvania Zmluvy sumu
1.000 EUR (slovom jedentisic eur). Nad tuto &iastku Podnik nie je povinny Uastnikovi hradit $kodu. Zmluvné strany vyslovne potvrdzuju a sthlasia, Ze rozlozenie rizika za
porusenie Zmluvy podla tohto ustanovenia je primerané a zodpoveda povinnostiam Podniku vyplyvajicim zo Zmluvy. Uvedené obmedzenie nahrady $kody sa nevztahuje
na $kodu na zdravi (vratane usmrtenia), za ktoré st zmluvné strany pravne zodpovedné. Podnik nezodpoveda za Skodu spdsobent pouzivanim Sluzby a/alebo Aplikacie
zo strany Ucastnika.

3. Podnik negarantuje U&astnikovi nepretriité poskytovanie Sluzby (vratane sluzby VVN) a nezodpoveda za $kodu spésobent neposkytnutim Sluzby z dévodov uvedenych
vo Vseobecnych podmienkach (¢ast VI) a z dévodov, ktoré spocivaju: (i) v realizovani planovanej odstavky poskytovania Sluzby - Podnik je opravneny uskutocriovat na
serveroch, na ktorych prevddzkuje Aplikdciu a ostatnych zariadeniach Podniku planovanu odstavku poskytovania Sluzby. Podnik vyvinie maximalne Usilie, aké je mozné
od neho v dobrej viere vyzadovat, aby doba pldnovanej udrzby alebo obnovy systému nepresiahla 10 hodin tyzdenne a bola vykondvana spravidla v no¢nych hodindch a
pocas vikendov, ak to povaha udrzby bude dovolovat. Na planovanu odstavku bude Podnik upozorfiovat oznamenim na internetovej stranke Podniku; (ii) vo vypadku
elektrickej energie nad ramec zaistenia zaloZznym zdrojom servera Podniku; (iii) vypadku internetového pripojenia nad rdmec zaistenia zaloZzného pripojenia serveru
Podniku, (iv) okolnostami vysseJ moci - za vy$8iu moc su povazované okolnosti vylucujlice zodpovednost v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika, (v) prenosom
dat v sieti tretich oséb. Ucastnik berie na vedomie, 7e Podnik zabezpecuje iba odoslanie faxovych sprav, negarantuje viak ich dorucenie, ktoré moze byt ovplyvnené
technickym stavom koncového zariadenia adresata faxovej spravy, stavom zaplnenosti jeho e-mailovej schranky a pod.

4, Ucastnik zodpoveda za Gdaje nim prenasané sietou internet a ich obsah a zavizuje sa nesirit informacie, ktoré st v rozpore s dobrymi mravmi alebo s pravnymi
predpismi SR. TaktieZ sa zavazuje nevykonavat ¢innosti, ktoré mozu spdsobit skodu ostatnym uéastnikom verejnej elektronickej komunikacnej siete Podniku, ako napr.:
$irenie virusov, $irenie nevyziadanych sprav, spustanie nasobnych procesov. U¢astnik je opravneny vyuzivat sluzbu na komunikéciu s tretimi osobami, pricom je povinny
re$pektovat prislusné pravne predpisy upravujlce zasielanie nevyziadanej komunikacie a v celom rozsahu zodpoveda za ich porusenie pri vyuZziti Sluzby.

= VIII. Trvanie Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvéra na dobu neurcitu so zavazkom viazanosti, ktorej doba trvania je uvedena v ¢lanku IV tejto Zmluvy. Ak v ¢lanku IV nie je dohodnuty zavazok viazanosti
Zmluva je uzavreta na dobu neurditu.

2. Ucastnik sa zavizuje, 7e pocas trvania zavazku viazanosti nepoZiada o zrusenie poskytovania Sluzby (ani samostatne sluzby VVN) a zarovefn neumoini také konanie, na
zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo deaktivovat Sluzbu alebo pravo zrusit tito Zmluvu odsttpenim z dévodov porugenia povinnosti zo strany Uéastnika. Za Ziadost
Ucastnika o zru$enie Sluzby sa pritom pre Gcely tejto Zmluvy povaiuje najma Ziadost o deaktivaciu Sluzby (ani samostatne sluzby VVN), vypoved Zmluvy zo strany
Ucastnika, ako aj odstupenie Uastnika od Zmluvy z iného dévodu ako je porusenie povinnosti na strane Podniku. V pripade porusenia povinnosti U¢astnika uvedenej
v prvej vete tohto bodu Zmluvy s nasledkom deaktivacie Sluzby, je Ucastnik povinny uhradit Podniku zmluvnt pokutu, ktord sa uréi ako nasobok st¢tu dohodnutych
mesacnych poplatkov za vietky Mail2Fax ucty Ucastnika a poctu vietkych (aj zacatych) mesiacov, ktoré ostavaju v defi porusenia zavizku viazanosti do ukonéenia doby
jeho trvania.

3. Po uplynuti doby trvania zavazku viazanosti (alebo ak zavazok viazanosti nie je dohodnuty) je kazda zmluvna strana je opravnena tuto Zmluvu vypovedat pisomnou
vypovedou doru¢enou druhej zmluvnej strane, a to vo vztahu ku vietkym alebo niektorym Mail2Fax (a zodpovedajtcim VVN Biznis Trunk G¢tom). Zmluva vo vypovedanom
rozsahu v tom pripade zanikne uplynutim jednomesacnej vypovednej doby, ktora zacne plynut prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujlceho po doruceni vypovede
druhej zmluvnej strane.

4. Kazda zmluvna strana je opravnena odstupit od Zmluvy v pripadoch v nej uvedenych alebo uvedenych v prislusnych pravnych predpisoch, a to najma z dévodu
podstatného porusenia Zmluvy druhou zmluvnou stranou. Za podstatné poru$enie povinnosti Podniku sa rozumie omeskanie Podniku s riadnym dodanim/poskytnutim
Sluzby o viac ako 30 dni, ak Podnik nezabezpedil napravu ani v dodatoénej 15 driovej lehote, ktord mu je povinny poskytnit Ucastnik na zabezpeéenie napravy. Za
podstatné porusenie povinnosti U¢astnika sa rozumie najma (i) omeskanie U¢astnika s Ghradou dohodnutej ceny Sluzby (alebo ceny sluzby VVN) o viac ako $tyridsatpat
(45) dni, (i) porusenie povinnosti U¢astnika podla Zmluvy alebo podla ¢lanku VIIl bod 4 tejto Zmluvy. Odsttpenie musi byt pisomné a musi byt dorucené druhej zmluvnej
strane. Dorucenie nastane aj v pripade ak adresat zasielky odmietne zasielku prijat, marne uplynie lehota jej prevzatie alebo zasielka bude vratena s poznamkou ,,adresat
nezndmy”, ,,adresat sa odstahoval“ alebo inou pozndmkou s podobnym vyznamom. Odstipenim od Zmluvy sa Zmluva zruuje k poslednému driu mesiaca, v ktorom bol
prejav vole opravnenej strany odstupit od Zmluvy doruéeny druhej strane.

= IX. Dojednanie o spracovani osobnych tidajov

1. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spracuvat osobné tdaje vyluéne na Gcely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny téelu spracovania
osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych idajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

= X.Zaverecné ustanovenia
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1. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie st vyslovne upravené v tejto Zmluve sa spravuju prisluSnymi ustanoveniami
Vieobecnych podmienok (napr. pravo Ucastnika na podanie reklamacie a spdsob a lehoty jej vybavenia zo strany Podniku), ustanoveniami zakona & 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Spory vyplyvajice z realizacie obsahu tejto
Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm nepodari vyriesit vzdjomnou dohodou, je opravneny riesit miestne prislusny sud Slovenskej republiky.

2. Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych kazdd zo zmluvnych strdn obdrZi po dve vyhotovenia. Zmluva nadobuda platnost a U¢innost driom jej
podpisania opradvnenymi zastupcami oboch zmluvnych.

3. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich vola vyjadrend v tejto Zmluve je vazna, slobodnd a urcitd, Ze prejavy vole obidvoch zmluvnych strdn su dostatocne zrozumitelné. Na
znak suhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

4. Sucastou tejto Zmluvy st :
Priloha ¢. 1 Implementacny plan

Priloha €. 2 VSeobecné podmienky pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.
Priloha ¢. 3 Osobitné podmienky pre poskytovanie datovych sluzieb

Priloha €. 4 Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku

Priloha €. 5 [] Osved¢ena plnd moc

Priloha &. 6 [Jiné

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze od Podniku prevzal Prilohu &. 2 - Vieobecné podmienky pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete spolo¢nosti
Slovak Telekom, a.s., Prilohu €. 3 - Osobitné podmienky pre poskytovanie datovych sluZieb a Prilohu €. 4 - Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku v elektronickej forme,
ktoré mu Podnik zaslal na e-mailovi adresu uvedent v zéhlavi tejto Zmluvy. Uéastnik berie na vedomie, 7e Podnik ma pravo jednostranne menit Prilohu ¢. 2 a7 4, a to za
podmienok uvedenych vo Vseobecnych podmienkach a Ze aktualne informacie o cenach sluzby VVN a obsahu VSeobecnych podmienok a Osobitnych podmienkach pre
poskytovanie datovych sluzieb je mozné ziskat v ich aktualnych verzidch dostupnych na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v buddcnosti
nahradi.

Poznamky:
Miesto: Bratislave Miesto: ST kéd predajcu: ‘ M ‘ 4 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 8
Datum: Déatum akceptdcie navrhu: Datum prevzatia ndvrhu zmluvy:

Meno pracovnika: Meno predajcu Lubomir Simon¢i¢

Tel. ¢islo:

podpis a peciatka Ucastnika
(resp. splnomocnenej osoby alebo statutarneho
organu) podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku
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