\/Seobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distribticie
a's tym suvisiacich sluZieb spoloénostou MAGNA ENERGIA a.s., ako doddvatelom.

1. Ovodné ustanovenia

1.1. Tieto vieobecné obchodné podmienky upravuji vztahy
medzi spolo€nostou MAGNA ENERGIA a.s., so sidlom Nitrianska
7555/18, 921 01 Piestany (Magna) ako doddvatelom elektriny
a odberatelmi (Odberatel), pri doddvke elektriny, na ktorej sa
odberatel s dodavatelom dohodli Zmluvou o dodavke elektriny,
vratane prevzatia zodpovednosti za adchylku, so zabezpefenim
distriblicie elektriny a sdvisiacich sietovych sluzieb a si
neoddelitelnou prilohou tychto zmliv (Zmluva).

1.2. Obchodné podmienky distribuénych sluZieb sa riadia
Prevéadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribu¢nej ststavy
(PDS), uvedeného v Zmluve, platnymi v €ase G€innosti zmluvy.

2. Dodavka elektriny a zabezpecenie
distribuénych sluZieb elektriny

2.1. Magna sa zaviizuje na zdklade Zmluvy:

1) dodévat elektrinu do odberného miesta Odberatela v mnozstve
a case podla potrieb odberatela,

2) prevziat zodpovednost za odchylku Odberatela v odbernom
mieste,

3) zabezpetit u PDS pre Odberatela distribu¢né sluzby.

2.2. Odberatel’ sa zaviizuje na zdklade Zmluvy:

1) zaplatit za dodavku etektriny cenu podla platobnych podmie-
nok dohodnutych v Zmluve.

2) zaplatit za distribu¢né sluzby cenu podla cennika prevadz-

kovatela distribu€nej slstavy platného v case dodavky podla

platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve.

2.3. Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené do sustavy
na napéatovej drovni vn a vvn, sa zavazuje najneskdr do siedmeho
dfia mesiaca predchadzajiceho mesiaca, v ktorom mé dbjst
k zmene rezervovanej kapacity, objednat si rezervovanitl kapacitu
(v kW) na obdobie 1, 3, alebo 12 mesiacov. Objednavku rezervo-
vanej kapacity s uvedenim EIC kédu odberného miesta, adresy
a obdobia jej platnosti zasle Odberatel na adresu Magny postou,
mailom, alebo faxom. V pripade nedorufenia nove;j objednavky sa
povaZuje objednand rezervovana kapacita za zhodni
s rezervanou kapacitou v predchadzajicom obdobif,

2.4. Za elektrinu dodanii podla Zmluvy je povaZzovand elektrina,
ktord presla meradlom v odbernom mieste, v mnoZstve podla
Udajov, ktoré Magne poskytol PDS. Definovanie nahradnych
hodndt pri poruchach merania sa riadi prevadzkovym poriad-
kom PDS.

2.5. Magna zabezpeéi distribuéné sluZby do odberného miesta
Odberatela v stlade s platnymi vSeobecne zdvaznymi pravnymi
predpismi a prevadzkovym poriadkom PDS, v kvalite podla
technickych podmienok pristupu a pripojenia do slstavy. Pre
Odberatela zabezpedi dohodnuti rezervovan( kapacitu. Naklady
stivisiace s prekrocenim rezervovanej kapacity a nedodrzanim
technickych podmienok odberu vyli¢tuje Magna Odberatelavi
v stilade s platnym cennikom PDS. Podmienky pripadnej zmeny
rezervovanej kapacity nemaju vplyv na objem a podmienky
dodavky silovej elektriny.

2.6. Odberatel'sa zaviizuje poskytnit sii€innost pri Specifikacii
technickych podmienok v jednotlivych adbernych miestach
dodévky. Zavazuje sa tieZ informovat o zmendach, ktoré maiju
vplyv na jeho odber elektriny v danom odbernom mieste.

2.7. Za riadny technicky stav odberného zariadenia a jeho
prevadzkovanie v stlade s prevadzkovym poriadkom PDS, ako aj
za dodrziavanie bezpetnosti technickych zariadeni zodpoveda
Odberatel.

3. Preru$enie alebo obmedzenie doddvky
elektriny a Distribu€nych sluZieb

3.1. PDS je oprdvneny obmedzit alebe prerusit distribiciu
v nevyhnutnom rozsahu v pripadoch stanovenych v § 31 ods.
1 pism. e) zakona €& 251/2012 Z.z. o energetike a v prislusnych
ustanoveniach Prevddzkového poriadku. Pocas takéhoto
preruSenia alebo obmedzenia nie je Magna povinnd dodévat
elektrinu. V tychtopripadoch nema Magna ani Odberatel narok na
néhradu Skody ani uslého zisku, s vyhimkou pripadov, ked Skoda
a usly zisk vznikli zavinenim PDS.

3.2. Informdciu PDS o planovanom ebmedzeni, alebo prerusenf
distribu¢nych sluZieb v silade so Zdkonom o energetike, Magna
bezodkladne poskytne Odberatelovi.

3.3. Magna je oprdvnend obmedzit alebo prerusit dodavku
elektriny a distributnych sluZieb do odbernych miest Odberatela
a za tym u&elom vo vlastnom mene poZiadat PDS o ocbmedzenie
alebo prerusenie distribu¢nych sluzieb, ak Odberatel v zmysle
§ 46 ods. 1 pism. a) body 2. a 3. Zékona o energetike odabera
elektrinu v rozpore so Zmluvou. Za odber vrozpore so Zmluvou sa
povazuje aj pripad, ked'je Odberatelv omeskani s thradou faktiry
alebo jej Easti. Prerusenie dodavky nastane ak si Odberatel nespl-
nil dohodnutd povinnost ani v dodatocnej lehote, ktord stanovila
Magna v pisomnej vyzve Odberatelovi, a ktord nemdze byt kratsia
ako 7 dni. Magna v takom pripade nezodpovedd za vzniknuté
Skody ani usly zisk Odberatela. Dodavka elektriny a distribuéné
sluzby budii opatovne cobnovené bezodkladne po tom, ako
Odberatel preukazatelne zaplati dlznd &iastku, s ktorou je
v omeskani. Naklady stivisiace s opéatavnym pripojenim
odberného miesta uhradi Odberatel, v cene stanovenej PDS.

3.4 V pripade technickych poriich distribuénych sluZieb
s prerudenim dodévky elektriny sa Odberatel obrati so ziadostou
o odstrénenie vady priamo na PDS. O poruchach a vypadkoch
informuje Odberatel aj Magnu, pricom okrem identifikatnych
Udajov 0 odbernom mieste uvedie charakteristiku poruchy a ¢as
jej nahlasenia PDS.

4, Reklamacie

4.1. Odberatel'je oprévneny pisomne reklamovat dodavku
elektriny a iné vady, ku ktorym doslo pri realizécii Zmluvy.

4.2. Magna preSetri reklamdciu a vysledok presetrenia
pisomne oznami Odberatelovi v lehote do 14 dnf od dorucenia
reklamécie. Pokial si preSetrenie reklamacie vyZaduje si€innost
PDS, alebo inej tretej strany, md%e Magna pred(Zit lehotu na
vybavenie reklamécie o dalSich najviac 14 dni.

5. Platobné podmienky a fakturacia

5.1. Vo faktiire za doddvku elektriny Magna fakturuje aj
poskytnuté distribu¢né sluzby.

5.2. Pre Odberatelov s roénym odpoctom vystavuje Magna
faktiry za opakované dodanie tovaru a sluzieb na zaklade
historie spotreby, a to 12 krdt za rok s 13-tou vyictovacou
fakttrou za cely rok so zohladnenim mesacnych faktir. Vyska
mesatnej faktiry je vypocitand ako 1/12-ina rofnej spotreby
predchadzajiiceho roka, pokial sa Odberatel nedohodne
s Magnou inak. O vyske zalohove] platby informuje Magna
odberatela doru€enim kalkula&ného listu v prvych diioch dodavky
elektriny podla zmluvy, resp. v prvych dfioch kalendarneho roka.

5.3. U Odberatelov elektriny pre domdcnosti si Magna vyhra-
dzuje pravo nahradit mesalné faktlry za opakované dodanie
tovaru a sluZieb vystavenim jedného danového dokladu pre
kalendarny rok, so stanovenim vysky a terminov splatnosti
mesalnych platieb. Na pisomn( Ziadost odberatela Magna toto
pravo nevyuzije.
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VEeobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distribicie
a's tym suvisiacich sluZieb spoloénostou MAGNA ENERGIA a.s., ako dodavatelom.

5.4. Pre Odberotelov s mesatnym odpoctom si zélohové
faktury vyhotovované v terminoch dohodnutych v zmluve, pricom
vylictovacia faktura sa vztahuje vidy na mesalné obdohie.

5.5, Splatnost zdlohovych faktiir je spravidla v 15.-ty den
mesiaca dodévky. Vyuctovaae faktiry su splatné v 20.-ty den
nasledujuceho mesiaca (roka). Ak pripadne def splatnosti na deft
pracovneho pok0|a alebo sviatok, faktira je splatnd v najbliz&i
pracovny den.

5.6. Uhradou sa rozumie pripisanie sumy na et Magny
uvedeny v Zmluve. Na poZiadanie Odberatela realizuje Magna
platobny styk aj inkasom, ktoré je podmienené udelenim sahlasu
Odberatela jeho banke a oznameniu tejto skutoénosti Magne.

5.7. Ak Odberatel neuhradi faktiru do 10 dni po lehote splat-
nosti, zasle Magna Odberatelovi upomienku. N&klady sivisiace
s upomienkou vo vyske 2,- EUR vyfakturuje Magna Odberatelovi
vo fakturaénom abdaobi, v ktorom bola upomienka zaslana.

6. Nahrada Skody

6.1. Ak niektord zo zmluvnych strdn porusi povinnosti
vyplyvajlice zo Zmluvy, ma poskodend zmluvna strana pravo na
nadhradu preukédzatelne spdsobenej Skody okrem pripadov, ked
&kody boli spdsobené obmedzenim alebo prerusenim dodavky
elektriny a distribu€nych sluZieb v sulade so Zakonom o energetike.

6.2. Odberatel =zodpovedd =za Skodu spdésobeni
neapravnenym odberom v silade so Zakonom o energetike a pri-
slusnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

7. Ukonéenie a zénik Zmluvy

71. Zmluva sa uzatvdra spravidla na dobu uréitd, priCom
v zmluve uvedené ceny platia od dohodnutého dia dodéavky do
konca kalendarneho raoku, v ktorom k zaciatku dodavky dosSlo.

7.2. Podla vjvoja cien na trhu s elektrinou ponikne Magna
Odberatelovi cenu silovej elektriny pre nasledujtci rok v termine
60 dni pred ukonenim kalenddrneho roka tak, aby Odberate!
mohol v zdkonom stanovenych terminach vyuZit svoje prévo na
zmenu dodévatela elektriny na dalSie obdobie. Po odsthtaseni
cien distribuénych slugieb Uradom pre reguldciu sietovych
odvetvi Magna oznédmi Odberatelovi aj ceny distriblicie pre
nasledujaci rok.

7.3. Vv pripude, Ze cena pre doddvku elektriny domacnostiam,
oznamena podla bodu 7.2, alebo zmluvne dohodnutd cena,
presahuje maximélnu cenu schvélend pre prislusné obdobie
Uradom pre reguléciu sietovych odvetvi, Magna cenu zniZi na
cenu stanovend URSO-m, alebo na cenu nizsiu.

7.4. Ktordkolvek zo zmluvnych strin méZe Zmluvu vypovedat
bez uvedenia dévodu ku koncu kalendarneho roka. Vypoved musi
byt druhej zmluvnej strane doruend najmenej 40 kalendarnych
dni pred uplynutim kalendarneho roka.

7.5. Zmluva méze byt ukonéend na zdklade vzdjomnej dohody
zmluvnych stran, ktora sa uskutoéni pisomnou formou.

7.6. Kazdd zo zmluvnych strdn je oprdvnend od Zmluvy
odstupit v silade s ustanoveniami zdkona € 513/1991 Z. z.
Obchodny zéakonnik.

7.7. Pri odstiipeni od Zmluvy zostdvaji zachované z nej
vyplyvajlice prdva a povinnosti do dra G&innosti odstiipenia.
Zmluvné strany si povinné vyrovnat vietky pohladavky a za-
vazky vzniknuté do dna tcinnosti odstiipenia od Zmluvy.

7.8. Odstiipenie od Zmluvy, alebo jej ukonéenie z iného dovodu
sa nedotyka prava na uplatnenie narokov wvyplyvajlcich
z poruSenia Zmluvy vratane opravnenia na nahradu Skody
a ostatnych ustanoveni, ktoré podta Zmluvy, alebo vzhladom na
svoju povahu majl trvat aj po ukonéeni Zmluvy.

7.9. V pripade zmeny technickych podmienok odberu elektriny
na strane Odberatela, alebo zmeny akychkolvek skutoénosti
obsiahnutych v zmluve, oznami Odberatel bezodkladne nové
skutofnosti Magne tak, aby bolo moZné zmenit zmluvu
av pripade potreby aj dosiahnit realizéciu takychto zmien u PDS.

8. Zavazok mléanlivosti a ochrana
osobnych idajov

8.1. Informdcie a skutoénosti, ktoré zmluvné strany ziskali
alebo o ktorych sa dozvedeli pri uzavreti alebo plneni Zmluvy
alebo v stvislosti s fiou sa povazuijli za déverné a maju charakter
obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa zavazujl
neposkytovat dbverné informdcie ziskané v ramci vzajomnej
spolupréace, tretim osobam. Magna sa zavazuje, Ze jej opravnené
osoby, ktoré pri vykone svojej prace prichadzaju do styku s osob-
nymi Gdajmi odberatela, budi zachovavat mllanlivost o nich
podla Zékona o ochrane osobnych Gdajov, a nevyuZijl ich pre
osobnl potrebu a spristupnenie tretim osobam bez sihlasu
dotknutej osoby.

9. VyssSia moc

9.1. Zmluvné strany si zbavené zodpovednasti za neplnenie
povmnostl vyplyvajlicich zo Zmluvy v pripade, ak toto neplnenie
je vysledkom okolnosti vyluéujticich zodpovednost (vis maior)
v zmysle prisludnych ustanoveni Obchodného zékonnika v jeho
platnom zneni (nhapr. vojna, celoidtdtny Strajk, zemetrasenie,
zaplava, poZiare, teroristicky atok, atd.). Na zéklade poZiadavky
druhej strany dotknutd strana predlozi doklad o existencii
okolnosti vylu€ujiicich zodpovednost, ktory vydaju pristusné
Urady, alebo organizacia zastupujlca zaujmy krajiny povodu.

9.2. Zmluvne dohodnuté terminy sa predlZuji o dobu trvania
okolnosti vylugujicich zodpavednost/vis maior.

10. Zavereéné ustanovenia

10.17. Zmluva nadobiida platnost a vzniké ditem jej podpisania
obidvomi zmluvnymi stranami. Zaciatok poskytovania sluZieb
nastédva v dohodnuty den, vzdy o 00.00 hod. a konéi v den zaniku
zmluvy o 24.00 hod.

10.2. Zmluvu moZno menit alebo dopiiiat vyluéne pisomnymi
dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran.

10.3. Spory, ktoré vznikmi medzi zmluvnymi stranami na
zéklade Zmluvy, sa prednostne budi riesit dohodou zmluvnych
stran. Ktordkolvek strana je opravnend predloZit spor na
vyrieSenie miestne prislusnému stidu Slovenskej republiky.

10.4. VSetky ozndmenia, vjzvy a iné podania, ktoré sa majl
podla Zmluvy urobit pisomne, sa budli povaZovat za riadne
podané, ak budll dorucené druhej zmluvnej strane osobne, alebo
postou na adresu zmluvnej strany uvedent v Zmluve.

10.5. Ziadna zo zmluvnych strin neméZe postipif, alebo
previest svoje préva a povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy ako
celok, alebo ich &ast bez predchadzajliceho pisomného ozname-
nia druhej zmluvnej strane.

10.6. Tieto obchodné podmienky si ii€inné diiom 1. 1. 2016

V Pie$tanoch dfia 09.11. 2015

MAGNA ENERGIA a. s., Nitrianska 7555/18, 921 01 PieStany, Slovensko (budova Aupa-k vstup
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