SERVISNA ZMLUVA

uzatvorena v zmysle ustanoveni § 262 ods. 2 v spojeni s ustanoveniami § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Ob-

chodny zadkonnik v zneni neskorsich predpisov

Objednavatel’
Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC/ IC pre DPH:
Registracia:

Statutarny zastupca:

Bankové spojenie:

IBAN:

Poskytovatel’
Obchodné meno:
Sidlo:

ICo:

DIC / IC pre DPH:
Registracia:

Statutarny zastupca:

Bankové spojenie:
IBAN:

Vychodoslovensky onkologicky ustav, a.s.
Rastislavova 43, 041 91 KoSice

36 603 350

SK2022124159

Obchodny register Okresného sudu Bratislava |
Oddiel: Sa, vlozka ¢. 1371/V

MUDr. Tomas Sieber, MPH, predseda predstavenstva
Ing. Eva Mild, podpredseda predstavenstva
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej
banky

SK14 1111 0000 0014 2503 2002

(dalej aj ,,Objednavatel”)

Surgitech s.r.o.

Pri suchom mlyne 58, 811 04 Bratislava

50197 975

2120238736 / SK2120238736

Obchodny register Okresného sudu Bratislava |
Oddiel: Sro, vlozka ¢.: 109341/B

Ing. Peter Sumichrast, konatel

SK68 0200 0000 0038 2699 3655

SUBASKBX

(dalej aj ,,Poskytovatel)”
pricom Objednavatel a Poskytovatel dalej spolocne ako ,, zmluvné strany”)

ClL1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je servis, drzba, oprava a kontrola vyrobkov zdravotnicke]j techniky — pristrojov
vyrobenych, resp. dodanych pod znackou , GETINGE a MAQUET" (dalej len ,,zdravotnicka technika“) vra-
tane vymeny nahradnych dielov potrebnych k oprave. Tato zdravotnicka technika je blizsie Specifikovana
v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Priloha €. 1 je neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy.

.....

dohodnuté sluzby, napr. obnovenie softwaru pristroja doddvaného zdarma, inStalacia uZivatel'ského soft-
véru zakupeného zdkaznikom, Upravy pristrojov pre zabezpecenie bezpecnej prevadzky podla schvale-
nych napravnych opatreni, modifikdcie pristrojov na dosiahnutie najvyssej urovne kvality, meranie elek-
trickych parametrov z hladiska bezpecnosti.

Udrzba zahrnuje ¢innost, ktorou sa odstrafiuju neziadice a odstranitelné zmeny na veci, ku ktorym doglo
v désledku ich pouzivania, vratane vymeny opotrebovanych dielov. U¢elom udrzby je zachovat spdsobi-
lost veci k jej uZivaniu. Podla tejto zmluvy bude Udrzba vykonavana ako preventivna - podla navodu vy-
robcu na vykondvanie preventivnej udrzby pristroja.

Frekvencia preventivnych prehliadok a udrzby je uvedena v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.



4. Oprava je Cinnost, ktora vedie k odstraneniu vad na veci vzniknutych. Podla tejto zmluvy bude oprava vy-
konavana ako:

4.1 oprava u Objednavatela:
beina oprava poruch pristrojov vykonavand na pracovisku Objednavatela
(beznou opravou nie je generdlna oprava).

4.2 oprava v priestoroch vyrobcu:
dielenska oprava poruch pristrojov vykonavana v priestoroch vyrobcu; vykonanie takejto
opravy nebude zahrnuté do tzv. pausalnej ceny, ale bude hradené zvlast. Sicastou dohody
o vykonani dielenskej opravy bude dohoda o Uhrade dopravy pristroja. Poskytovatel na pozia-
danie Objedndvatela predloZi pred vykonanim dielenskej opravy predbeiny rozpocet ceny
opravy Objednavatelovi.

5. Kontrola je ¢innost, ktorou sa zistuje bezporuchova ¢innost vsetkych ¢asti zariadenia a sulad aktualnych
parametrov s predpisanymi parametrami. Jedna sa o kontrolu predpisand vyrobcom za Ucelom zistenia
stability jednotlivych parametrov zariadenia.

6. Zmluvné strany berd na vedomie, Ze Poskytovatel je na Uzemi Slovenska jedinym, vylu¢nym a exkluzivnym
zastupcom na montdz a servis produktov GETINGE a MAQUET v Slovenskej republike.

¢l n.
Cena a platobné podmienky

1. Ceny za poskytované sluzby su uvedené v Prilohe €. 1.
2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za sluzby blizsie uréené v Cl. I. bude tG¢tovana ako pausalna cena.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri sluzbach hradenych pausalne sa Uctuje pausalna suma stanovena doho-
dou zmluvnych stran.

4. Ceny dohodnuté v zmysle ods. 1 tohto ¢lanku, ktoré si predmetom Prilohy €. 1 su stanovené vidy na pri-
slusny kalendarny rok. Nové ceny pre dalsi kalendarny rok predlozi Poskytovatel na prejednanie Objedna-
vatelovi, vidy najneskor do 01.12. predchadzajuceho kalendarneho roka. V pripade, Ze sa cena nemeni,
oznami tuto skutocénost Poskytovatel Objednavatelovi do 01.12. predchadzajiceho kalendarneho roka.

5. Fakturacia pri sluzbach hradenych pausalne sa uskutocni raz mesacne po ukonceni prac v danom mesiaci
podla Prilohy €. 1.

6. Faktary su splatné do 30 dni od datumu dorucenia. V pripade omeskania Objedndvatela s Uhradou faktury
je Poskytovatel opravneny fakturovat urok z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy deri omes-
kania.

Faktury budu zasielané elektronicky na adresu uctaren@vou.sk, najneskér do 5. pracovnych dni po skon-
¢eni mesiaca.

7. V pripade, Ze bude Objedndvatel v omeskani s Uhradou faktury po dobu dlhsiu ako 60 dni, je Poskytovatel
opravneny odopriet poskytovanie sluZieb v nasledujicom mesiaci az do Uplnej hrady koneénych faktur za
predchadzajuce kalendarne mesiace.

Cl. .
Specifikacia prav a povinnosti zmluvnych stran

1. Poskytovatel je povinny oznamit prichod pracovnikov na vykon udrzby min. 1 den pred zacatim kazdej
udrzby. Objednavatel je povinny umoznit pristup servisného technika Poskytovatela k zdravotnickej tech-
nike na ozndmeny termin.


mailto:uctaren@vou.sk

2. Objednavatel urci opravnenych pracovnikov, ktori budu potvrdzovat pracovné vykazy a materidlové vy-
dajky. Zariadenie po oprave preberd opravneny pracovnik podpisom na pracovnom vykaze servisného
technika Poskytovatela.

3. Objednavatel je povinny umoznit pristup k zdravotnickej technike servisnému technikovi Poskytovatela
na vykonanie servisnych vykonov a Udrzby bez ¢asovych strat v riadnej pracovnej dobe od 08.00 do 15.30
hod.

4. Objednévatel je povinny bez zbytoéného odkladu informovat Poskytovatela o akejkolvek zmene udajov
uvedenych v Prilohe €. 1, napr. poZadovand zmena zaradenia zdravotnickej techniky, zmena umiestnenia
zdravotnickej techniky atd.

5. Objednavatel je povinny zabranit zasahom tretej osoby do zdravotnickej techniky bez sihlasu Poskytova-
tela. Instalaciu nahradnych dielov je opravneny vykonavat vyhradne servisny technik Poskytovatela s plat-
nou certifikaciou, ktory je zodpovedny za jej vykonanie, podla odporucéani vyrobcu. V pripade zasahu tre-
tich osdb nenesie Poskytovatel Ziadnu zodpovednost za sposobené skody a sicasne narok na uplatnenie
prav zo zaruky Objedndavatelovi zanika.

6. V pripade vymeny poskodeného dielu za diel repasovany, t.j. opraveny a odskusany (dalej len ,REP“) za-
plati Objednavatel Poskytovatelovi cenu za REP diel, pricom sucasne pri prebrati REP dielu odovzda Ob-
jednavatel zastupcovi Poskytovatela aj poskodeny diel. V pripade neodovzdania poskodeného dielu je Po-
skytovatel opravneny uétovat cenu za REP diel vo vyske ceny nového dielu.

7.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohladavku/y/ medzi zmluvnymi stranami nie je mozné postupit inému, iba
za predchddzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. Pravny ukon, ktorym déjde k postupe-
niu pohladavky v rozpore s touto dohodu zmluvnych strdn, je neplatny. Suhlas objednavatela je zaroven
platny len za podmienky, Ze bol na takyto ukon udeleny predchadzajuci pisomny suhlas MZ SR.

CLv.
Servisné podmienky

1. Servisné podmienky Poskytovatela su stanovené nasledovne:

Oprava pristroja do 2 dni, ak nie je k oprave potrebny nahradny diel.

Oprava pristroja do 8 dni odo dia potvrdenia cenovej ponuky na nakup nahradného dielu Objednavatelom,
ak je k oprave potrebny nahradny diel.

Oprava pristroja do 8 dni odo dna zaplatenia faktur po splatnosti, ak je k oprave potrebny nahradny diel, pri-
¢om Objednavatel je v omeskani s Uhradou faktur vystavenych Poskytovatefom viac 60 dni po splatnosti.

Vo vietkych uvedenych pripadoch, pokial su lehoty dohodnuté v dfioch, ide o pracovné dni. Do zmluvnej doby
trvania opravy sa zapocitava aj defi nahlasenia poruchy, ak je porucha nahlasena do 8:00 hod. pracovného diia
podla zmluvnych podmienok v tomto odseku.

2. Poruchy je Objednavatel povinny nahlasit telefonicky, na uréenom telefénnom Cisle alebo emailom. Ob-
jednavatel je povinny zabezpecit v pripade poruchy zdravotnickej techniky, pristup servisnému techni-
kovi Poskytovatela pocas pracovnej doby Objedndavatela, a to okamZite po prichode servisného technika.

3. Vpripade, Ze je k oprave zdravotnickej techniky potrebny nahradny diel, zasle Poskytovatel cenovu po-
nuku, ktora Specifikuje vSetky podmienky dodavky. Nahradné diely budu fakturované osobitne. Platobné
podmienky obstardvania ndhradnych dielov budu blizsie upravené v cenovej ponuke, pricom pre faktura-
ciu platia ustanovenia tejto servisnej zmluvy Cl. Il. Bod 6. a 7.



Objednavatel berie na vedomie, Ze terminy ukoncenia oprav zdravotnickej techniky pri potrebe zabezpe-
¢enia nahradnych dielov zo zahranicia sa nevztahuju na embargované nahradné diely, t.j. nachadzajuce
sa v zozname tovarov podliehajucich kontrole obehu oznacéenych skratkou ECCN. O uvedenej skutoc¢nosti
bude Poskytovatel Objednavatela primerane informovat.

Zmena poctu pristrojov a ostatnych udajov, vratane prislusného prepoctu pausalnej Ciastky i mesaénych
splatok, bude po pisomnom odsuhlaseni obidvomi stranami uskuto€fiovana priebezne, dodatkom k tejto
zmluve, resp. zmenou prislusnej prilohy.

V pripade odvolania objednanej sluzby Objednavatelom uZ po ndstupe servisného technika na cestu, je
Objednavatel povinny uhradit Poskytovatelovi vzniknuté naklady na dopravu a stratu ¢asu technika vo
vyske 10,- EUR/hod.

Poskytovatel garantuje, Ze dielo, resp. opraveny diel bude po dobu 6-tich mesiacov od prevzatia datumu
protokolarneho prevzatia Objednavatelom spdsobilé k vyuZitiu a zachova si po tuto dobu obvyklé a poza-
dované vlastnosti. Na dodané nahradné diely (nové diely a REP) poskytuje Poskytovatel zdruku 6 mesia-
cov. Zaruka sa nevztahuje na diely, ktoré maju Zivotnost nizsiu nez 6 mesiacov. Zaruéna doba plynie odo
dniia dodania ndhradného dielu.

V pripade, Ze poskytovatel nedodrzi terminy servisnych podmienok podla tejto zmluvy, je povinny zaplatit
objedndvatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 25 € za kazdy aj zacaty deri omeskania. Tymto nie je dotknuty
narok na ndhradu skody.

Uvedené neplati v pripade, ak nie je k servisnému zasahu k dispozicii nahradny diel. O tejto skuto¢nosti
je poskytovatel povinny bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr v termine opravy pristroja, informovat objed-
navatela.

¢l v.
Zaverecné ustanovenia

Zmeny a doplnky k tejto zmluve je mozné urobit iba v pisomnej forme so sihlasom obidvoch zmluvnych
stran.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, od 1.5.2023 do 30.04.2025. Tato zmluva rusi a nahradza akékolvek
predchadzajuce zmluvy uzavreté medzi zmluvnymi stranami (prip. ich prdvnymi predchodcami), predme-
tom ktorych je servis zdravotnickej techniky.

Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Uc¢innost driom nasledujicim po
dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky v zmysle §
47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy st VSeobecné dodacie podmienky spolo¢nosti Surgitech s.r.o. zo
dria 14.12.2021.

T4ato zmluva je vyhotovend v dvoch exempldroch, z ktorych jeden obdrzi Objednavatel a jeden Poskytova-
tel.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich zmluvna volnost nie je obmedzend, zmluvu uzatvorili na zaklade ich slo-
bodnej vole, zmluva nebola uzavretda za napadne nevyhodnych podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu
rozumeju a na znak suhlasu s nou ju podpisuju.



dna Bratislava, dna

Za Objednavatela: Za Poskytovatela:

Surgitech s.r.o.



