Zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik®)

Objednavatel’:
Nazov:

Sidlo:
Opravneny k podpisu:

Opravneny pre vecné
a technické rokovania:
ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

IBAN:

(d’alej len ,,objednavatel*)

a

Poskytovatel’:
Nazov:

Sidlo:

Statutdrny organ
Opravneny pre vecné
a technickeé rokovania:
ICO:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:

Zapisany v:

(dalej len ,,poskytovatel™)

(dalej len ,,zmluva™)

medzi nasledovnymi zmluvnymi
stranami:

Slovenska republika zastapena
a vystavby Slovenskej republiky
Namestie slobody 6, 810 05 Bratislava
Mgr. Tibor Simoni, MBA, generélny tajomnik sluZzobného tradu
povereny ministrom dopravy a vystavby Slovenskej republiky
v Organizacnom poriadku  Ministerstva dopravy a vystavby
Slovenskej republiky

Ministerstvom  dopravy

30416094
2020799209
Statna pokladnica

ASKOM Limbach, s.r.o.
SNP 58/54, 900 91 Limbach
Ing. Miroslav Kolesar

47 546 689
SK2023936662

OR Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 94394/B

(objednavatel’ a poskytovatel’ d’alej spolo¢ne len ako ,,zmluvné strany*, alebo jednotlivo ,,zmluvna

strana®).



Uvodné ustanovenia

Zmluvné strany uzatvaraji tato zmluvu ako vysledok zaddvania zdkazky s nizkou hodnotou
podla § 117 zékona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zédkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon o verejnom obstardvani) za
nasledovnych podmienok:

Clanok 1
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je servis, aktualizacia a podpora informacnych systémov rozvoja
byvania a zavizok poskytovatela poskytovat’ servisné sluzby Vv stlade so Specifikaciou, ktora
ako priloha €. 1 tvori neoddelitel'na sucast’ zmluvy (d’alej len ,,servisné sluzby*, alebo ,,predmet
zmluvy*).

Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut’ pre objednavatel’a servisné sluzby v rozsahu podl'a prilohy
¢.1.

Objednavatel’ sa zavizuje zaplatit’ poskytovatel'ovi za riadne poskytnuté servisné sluzby bez
vad dohodnut zmluvnti cenu podl'a ¢l. 3 ods. 1. Zmluvy.

Clanok 2
Cas, miesto a spésob plnenia zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti, ato do 40 mesiacov odo dia nadobudnutia u¢innosti
zmluvy, pricom v tomto ¢asovom obdobi je poskytovatel’ povinny servisné sluzby vykonavat’
priebezne podl'a potreby a pokynov objednavatela. .

Poskytovatel' zabezpec¢i servisné sluzby podla poziadaviek objednavatela v rozsahu podla
prilohy €. 2 zmluvy.

Objednavanie servisnych sluzieb sa realizuje zaslanim objednévatel'om podpisanej poziadavky
na ciastoéné plnenie (dalej len ,poziadavka®) na elektronicki adresu poskytovatela.
V poziadavke bude S$pecifikovany rozsah servisnych sluzieb a termin dodania. Poziadavku
podpisuje osoba opravnena na vecné a technické rokovania uvedend v zahlavi zmluvy.
Miestom dodania servisnych sluzieb je sidlo objednavatela, pokial objednavatel
Vv dostatocnom ¢asovom predstihu pisomne neoznami inak.

Poskytovatel’ je povinny vykonat' servisné sluzby riadne a v¢as. Servisné sluzby st vykonané
riadne, ak spliaju vietky poziadavky podla zmluvy a pokynov objednavatela a zodpovedaju
ucelu sledovaného zmluvou. Servisné sluzby musia byt vykonané v nalezitej kvalite, v sulade
s technickymi normami a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
podla najnovsej technickej arovne informacnych technologii a bez vad, ktoré by mohli mat’ za
nasledok vznik skody alebo inej ujmy alebo hrozby vzniku skody alebo inej ujmy na strane
0 bjednavatel’a alebo tretej osoby.

Z dovodu nedostatkov spocivajucich alebo suvisiacich s pouzitim nespravnych udajov podla
objednavatelom dodanych podkladov alebo nevhodnych pokynov danych Poskytovatelovi
objednavatel'om nemdzu byt’ servisné sluzby povazované za vykonané v rozpore so zmluvou,
ibaze poskytovatel mohol tato nespravnost udajov alebo nevhodnost pokynov zistit' pri
vynalozeni odbornej starostlivosti. Rovnako to plati aj v pripade, ak poskytovatel' na
nespravnost’ udajov alebo nevhodnost’ pokynov upozornil a objednavatel’ na ich dodrzani trval.

Objednavatel’ potvrdi poskytnutie servisnych sluzieb podpisanim akceptacného protokolu
0 poskytnutych servisnych sluzbach. Akceptacny protokol musi obsahovat’ datum a miesto
poskytnutych servisnych sluzieb, Specifikaciu poskytnutej servisnej sluzby podla prilohy €. 1
zmluvy, pocet hodin a tomu zodpovedajucu cenu podla poctu skutoéne poskytnutych
servisnych hodin, ktord bude nésledne zahrnutd do faktiry. Akceptaény protokol za
objednévatel'a podpisuje osoba opravnena pre vecné a technické rokovania uvedena v zahlavi
zmluvy.
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Clanok 3
Cena a platobné podmienky

Celkova cena za poskytnuté servisné sluzby bola stanovena na

69 000,00 eur bez DPH (slovom: Sest'desiatdevit'tisic eur bez DPH),

82 800,00 eur s DPH (slovom: osemdesiatdvatisic osemsto eur s DPH).

Cena podla ods. 1 zahfia vSetky naklady poskytovatel’a suvisiace s poskytnutim servisnych
sluzieb.

Cena je podrobnejsie Specifikovana v prilohe €. 2 zmluvy.

Servisné sluzby budu fakturované za obdobie, na ktoré¢ bude vystavena poziadavka.

Pravo na zaplatenie ceny podrla zmluvy vznikne poskytovatelovi na zaklade faktury
dorucenej objednavatel'ovi. NeoddeliteInou sucast'ou faktury je obidvoma zmluvnymi stranami
podpisany akceptacny protokol podla ¢lanku 2. odseku 7.

Faktura je splatna do 30 (tridsiatich) kalendarnych dni odo dna jej doruc¢enia objednavatel'ovi.
Faktira musi mat’ vSetky nalezitosti stanovené prislusnymi pravnymi predpismi. V pripade,
ze fakttra nebude obsahovat’ predpisané nalezitosti, resp. buda v nej uvedené nespravne, alebo
neaplné udaje, je objednavatel’ opravneny tato faktaru bezodkladne vratit. Po doruceni
opravenej alebo novej faktary plynie nova 30 diova lehota splatnosti.

Clanok 4
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Prava a povinnosti objednavatela:

a. Objednavatel' je povinny poskytnit poskytovatelovi potrebni sucinnost’ pri plneni
servisnych sluzieb, najmé poskytnat’ poskytovatel'ovi na poziadanie poskytovatela vetky
podklady, ktoré su podla poskytovatela nevyhnutné priplneni predmetu zmluvy.
Objednavatel’ zodpoveda za spravnost’ a tplnost’ nim poskytnutych podkladov.

b. Objednavatel' je opravneny pocCas poskytovania servisnych sluzieb upresiovat svoje
poziadavky na servisnu sluzbu a na jej kritéria, avSak len v rdmci podmienok, uvedenych
Vv Specifikacii dohodnutej v prilohe €. 1 zmluvy.

C. Objednavatel’ ma pravo informovat’ sa o priebeznom stave poskytovania servisnych sluzieb,
resp. reklamovat’ to, ¢o nie je v sulade s touto zmluvou.

2. Prava a povinnosti poskytovatela:

a. Poskytovatel je povinny v¢as pisomne oznamit’ objednavatel'ovi, aka sucinnost’, podklady,
informacie a podobne bude potrebovat’ od objednavatel'a. Zaroven je povinny ho upozornit’
na nevhodné poziadavky pocas poskytovania servisnych sluzieb. S poskytnutymi podkladmi
je poskytovatel' opravneny nakladat’ vylu¢ne na ucely plnenia predmetu zmluvy podla
zmluvy; nesmie ich spristupnit’ tretim osobam, a to ani po zaniku/zruseni zmluvy.

b. V pripade, ak poskytovatel'ovi vznikne povinnost’ na zapis do registra partnerov verejného
sektora po podpise Zmluvy, je povinny ozndmit tito skutocnost’ objednavatelovi
bezodkladne, najneskor do 3 pracovnych dni od kedy sa o tejto povinnosti dozvedel.

C. 'V pripade, ak dojde k zmene Zmluvy podla § 18 ods. 8 zakona o verejnom obstardvani,
povinnosti vyplyvajuce z odseku 4 tohto ¢lanku sa vzt'ahuju aj na nového poskytovatela.

d. Poskytovatel sa zavizuje bezodkladne pisomne informovat objednavatela o kazdom
pripadnom zdrzani, ¢i inych skuto¢nostiach, ktoré by mohli ohrozit’ v¢asné a riadne
vykonanie sluzby.

3. Zmluvné strany sa dohodli, ze sa budu navzajom informovat’ o vSetkych otazkach, ktoré suvisia

4,

S plnenim predmetu zmluvy.

Poskytovatel ma povinnost’ zapisat’ sa do registra partnerov verejného sektora, ak s splnené
podmienky podl'a § 2 zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a
doplneni niektorych zakonov a poda o tom objednavatelovi dokaz. O tejto skutocnosti poda
objednavatel'ovi dokaz bezodkladne, najneskor vSak v lehote 7 pracovnych dni po uzavreti
zmluvy. K rovnakej povinnosti pisomne zaviaze aj svojich subdodavatel'ov. Nesplnenie tejto
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povinnosti podl'a § 19 ods. 3 zdkona o verejnom obstaravani moze mat’ za nasledok odstupenie
od zmluvy zo strany verejného obstaravatel’a.

Objednavatel’ zabezpeCi poskytovatelovi aktualny zdrojovy kod programového vybavenia
a pristup do existujucich systémov, ktorych sprava/aktualizécia je predmetom zakazky.
Poskytovatel bude udrzovat aktualny zdrojovy kod programového vybavenia na pocitaci
objednéavaterla.

Riadne vykonanu servisni sluzbu je objednavatel povinny prevziat. Opravnena osoba
objedndvatela potvrdi prevzatie servisnej sluzby podpisanim akceptacného protokolu.
Akceptacny protokol vypracuje poskytovatel’ a obsahom akceptacného protokolu bude supis
vykonanych prac. Zodpovednost’ poskytovatel'a za vykonanu servisna sluzbu podrla prislusnych
platnych a uc¢innych vSeobecne zaviznych pravnych predpisov nie je jej prevzatim dotknuta.
Poskytovatel' sa zavdzuje predmet zmluvy plnit’ prostrednictvom osdb, ktorymi preukazoval
splnenie podmienok Ucasti vo verejnom obstaravani na tento predmet zakazky. V pripade, ze
nastane situacia, ze bude potrebné nahradit’ niektorého experta, novy expert musi spiiiat’ rovnaké
poziadavky ako boli pozadované na preukazanie splnenia technickej alebo odbornej sposobilosti
podla § 34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom obstaravani uvedené vo vyzve na predloZenie
ponuky. Zoznam expertov je uvedeny v ods. 9 tohto ¢lanku. Poskytovatel’ musi tito skuto¢nost’
oznamit’ objednavatel'ovi najneskor 3 (tri) pracovné dni v sulade s ¢l. 11 ods. 1 pism. ¢) pred
uskutocnenim plnenia. Kazdu zmenu osoby musi schvalit’ objednévatel’. V pripade, ze k zmene
experta dojde bez suhlasu objednavatela, bude to povazované za podstatné porusenie zmluvne;j
povinnosti a objednavatel’ bude opravneny odstupit’ od tejto zmluvy. Nezavisle na tom, v pripade
poruSenia povinnosti podla tohto bodu je poskytovatel povinny zaplatit' objednavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 400,00 eur (slovom: ,,Styristo eur®) za kazdé jednotlivé porusenie.
Zoznam expertov, prostrednictvom ktorych bude poskytovatel’ pre objednéavatel'a plnit’ predmet
zmluvy podl’a ¢l. I. zmluvy:

XXXXXXXXXHXXHXXEXXEXXXXXXXXXXK

Clanok 5.
Zodpovednost’ za chyby a zodpovednost’ za Skodu

Poskytovatel' zodpoveda za to, Zze plnenie predmetu zmluvy zodpoveda v dobe prevzatia
vysledku uréenému v zmluve a poziadavkam ur¢enym v prilohe ¢. 1 zmluvy.

Zmluvna strana, ktord spdsobila Skodu druhej zmluvnej strane, sa zbavi zodpovednosti, ak
preukaze, ze Skoda bola sposobend okolnostou vylucujucou jej zodpovednost’.

Poskytovatel' je povinny uhradit’ Skodu, ktord vznikne objednavatel'ovi v stvislosti plnenim
predmetu zmluvy, ktory nebol poskytnuty riadne a vcas.

Zmluvné strany zodpovedaji za vzniknuté Skody podl'a ustanoveni Obchodného zédkona. Narok
na nadhradu Skody nevznika opravnene;j strane pokial’ povinna strana preukaze, Ze k poruSeniu jej
zékonnej alebo zmluvnej povinnosti doslo v dosledku vysSej moci. To vSak neplati, ak prekazka
oznacovana ako vysSia moc nastala az v Case, ked’ bola povinnd strana v omeSkani s plnenim
svojej povinnosti.

Objednavatel’ nezodpoveda za Skody vzniknuté porusenim zmluvnych povinnosti poskytovatel’a.

Clanok 6
Autorské prava

. Ak pocas trvania zmluvy vznikne konanim poskytovatela autorské dielo, poskytovatel’ udel'uje
objednavatel'ovi stihlas na vSetky spdsoby pouzitia diela podl'a § 19 ods. 4 zakona ¢. 185/2015 Z.
z. Autorsky zakon (d’alej len ,,licencia®).

. Poskytovatel udel'uje objednavatel'ovi bezplatni vyhradnu licenciu, na dobu 50 rokov od udelenia
licencie v nasledovnom rozsahu:

a. Neobmedzeny tzemny rozsah licencie
b. Obmedzeny vecny rozsah licencie - Objednavatel’ je opravneny dielo pouzit’ len v suvislosti
s predmetom svojej ¢innosti a tiéelom tejto zmluvy.
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Poskytovatel’ vyhlasuje, Zze nim poskytnuté dielo nebude zat'azené pravom tretej osoby, bude bez
pravnych vad. V pripade zistenia pravnych vad je poskytovatel’ povinny bezodkladne upravit’ dielo
tak, aby nenaruSovalo prava tretich osob.

Poskytovatel' nesmie udelit’ tretej osobe licenciu na sposob pouzitia diela udeleny vyhradnou
licenciou a je povinny sa sam zdrzat’ pouzitia diela spésobom, na ktory objednavatel'ovi udelil
vyhradnu licenciu.

Clanok 7
Zanik zmluvy a sankcie

Zmluva zanika:

a. dohodou zmluvnych stran,

b. vypovedou,

C. odstipenim od zmluvy,

d. uplynutim dojednanej doby, na ktort bola uzatvorena.

Dohoda podla ods. 1 pism. a) tohto ¢lanku zmluvy musi byt uzatvorena pisomne, podpisana

oboma zmluvnymi stranami amusi obsahovat dohovor o vzijomnom vyrovnani

nevysporiadanych majetkopravnych vzt'ahov vzniknutych v stvislosti so zmluvou, inak je
neplatna.

Kazda zo zmluvnych strdn je opravnend zmluvu vypovedat. Vypoved’ musi byt realizovana

pisomne a musi byt’ doruc¢ena druhej zmluvnej strane, inak je neplatnd. Vypovedna lehota je Sest’

(6) mesiacov a zac¢ina plynuat’ od prvého dia nasledujiuceho mesiaca od dorucenia vypovede druhej

zmluvnej strane.

Kazda zo zmluvnych strdn moze od zmluvy odstupit’ v pripade podstatného poruSenia povinnosti

druhou zmluvnou stranou. Odstupenie je u¢inné doru¢enim pisomného oznamenia o odstupeni

druhej zmluvnej strane. Odstupenie musi mat’ pisomnt formu, musi byt doruc¢ené druhej
zmluvnej strane a musi v nom byt uvedeny konkrétny dovod odstiipenia, inak je neplatné.

Odstipenim od zmluvy sa zmluva nerusi od pociatku, ale az odo dita doruc¢enia odstupenia druhe;j

zmluvnej strane.

Objednavatel’ je opravneny odstipit’ od zmluvy pri podstatnom poruSeni zmluvy poskytovatel'om,

pricom za podstatné porusenie zmluvy poskytovatel'om sa povazuje ak:

a. poskytovatel’ opakovane porusil svoje zmluvné povinnosti uvedené v zmluve,

b. poskytovatel’ neodstrani vady podla ¢lanku 5 Zmluvy,

C. na poskytovatel'a bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny
konkurz alebo bol navrh na jeho vyhlasenie zamietnuty pre nedostatok majetku alebo vstupil
do likvidacie alebo bolo zacaté konanie o restrukturalizacii,

d. poskytovatel’ pri plneni zmluvy zavaznym spdsobom porusuje prava tretich osdb.

Objednavatel’ je opravneny od zmluvy odstupit’ aj v pripadoch podla § 19 zakona o verejnom

obstaravani.

Poskytovatel je opravneny odstupit’ od zmluvy pri podstatnom poruSeni zmluvy objednavatel'om,

pricom za podstatné porusenie zmluvy objednavatel'om sa povazuje ak:

a. objednavatel’ porusil autorské prava dodavatel’a,

b. je objednavatel’ v omeskani s platbou za fakttru o viac ako 60 (Sest'desiat) dni po jej splatnosti.
Pred¢asné ukoncenie zmluvy, bez ohl'adu na zmluvnu stranu, ktora zmluvu vypovedala alebo od
nej odstupila, sa nedotyka zodpovednosti doddvatel’a za vady dovtedy dodaného plnenia predmetu
zmluvy.

V pripade omeskania objednavatela s thradou faktiry, méze poskytovatel pozadovat od

objednévatel'a urok z omeskania vo vyske 0,05 % z nezaplatenej sumy za kazdy deii omeskania.

V pripade, Ze poskytovatel’ nedoda prislusné plnenie predmetu zmluvy riadne a vcas, pripadne ak

riadne neodstrani vady prisluSného plnenia predmetu zmluvy v sulade s ¢lankom 5 Zmluvy, ma

objednavatel’ narok na primeranu zl'avu z ceny. V pripade, Ze objednavatel bude v omeskani

S dodanim plnenia predmetu zmluvy, je povinny uhradit’ zmluvna pokutu vo vyske 0,05% z ceny

za kazdy zacaty denn omeskania.



Clanok 8
Dorudovanie a komunikacia zmluvnych stran

Akékol'vek ozndmenia a komunikacie jednej zmluvnej strany adresované druhej zmluvnej strane,

urobené podla zmluvy, musia byt vyhotovené pisomne a dorucené druhej zmluvnej strane

V pisomnej forme, t. j. listom alebo e-mailom.

Pisomnosti adresované niektorej zo zmluvnych stran sa dorucuju na adresy uvedené v zéhlavi

zmluvy alebo na adresy ur¢ené na doru¢ovanie alebo na neskor pisomne oznamené adresy, ak nie

je v zmluve uvedené inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnt podobu komunikacie povazuju za zachovant aj v pripade

elektronickej komunikéacie (e-mail).

Akakol'vek pisomna komunikacia medzi zmluvnymi stranami sa na ucely plnenia Zmluvy bude

povazovat’ za doruc¢ent v pripade:

a. dorucenia faxom po tom, ako bolo odosielatelovi doru¢ené potvrdenie, Ze prenos udajov
prebehol v poriadku,

b. osobného doruéenia prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inak, po jej prijati,

€. dorucenia e-mailom, po doruceni potvrdenia od prijemcu o prijati, priCom prijemca

b. nie je opravneny vo vlastnom e-mailovom nastaveni klientovi odmietnut’ odoslanie potvrdenia

o prijati e-mailu, alebo

doporucenej zasielky, k daitumu uvedenému na potvrdeni o doruceni alebo na potvrdeni o tom,

ze zésielku nemozno dorucit’.
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Za den dorucenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovana, sa povazuje aj de:

a. v ktorom ju tito zmluvna strana odmietla prijat,

b. ktorym marne uplynula odberna lehota pre jej vyzdvihnutie na poste alebo

c. v ktory bola na nej zamestnancom poSty vyznacend poznamka, ze “adresat sa odst’ahoval”,
“adresat je neznamy” alebo ina poznamka, ktora podla posStového poriadku znamena
nedorucitelnost’ zasielky.

Clanok 9
Micanlivost’ a dodrZiavanie bezpecnosti

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky skuto€nosti, informacie, podklady, stanoviské a udaje,
ktoré sa zmluvné strany dozvedeli v suvislosti so zmluvou, jej plnenim, okrem skutocnosti,
informécii a Udajov, ktoré podliehaju zverejneniu a/alebo spristupneniu podla osobitnych
vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky, st dovernymi informaciami
(dalej len ,,doverné informdcie®). Zmluvné strany st povinné zachovavat mlcanlivost
0 dovernych informaciach, ibaze by zo zmluvy alebo z prisluSnych vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov vyplyvalo nieco iné. Poskytnit' doverné informécie tretej osobe moze
zmluvna strana len po predchddzajicom pisomnom sthlase druhej zmluvnej strany. Zmluvné
strany budi zodpovedné za akékol'vek straty a Skody, ktoré vznikni z nedodrZania tejto
povinnosti.

Zavazok mlcanlivosti o dovernych informdciach plati pre zmluvné strany aj po ukonceni
zmluvného vzt'ahu.

Pre vyli€enie pochybnosti plati, Ze zdkonna povinnost’ ministerstva spristupnit’ a/alebo zverejnit’
informacie podl'a prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky nie je tymto ¢lankom
zmluvy dotknuta.

Poskytovatel' sa zavdzuje vyuZit' technické, organizacné a pravne podmienky v informacnych
systémoch verejnej spravy tak, aby nebola narusSend bezpecnost’ informacného systému verejne;j
spravy a bezpecnostna politika objednévatela.

Poskytovatel’ sa pri plneni povinnosti vyplyvajlcich pre neho zo zmluvy zavizuje dodrziavat
bezpecnostné poziadavky objednavatela.

Poskytovatel' sa zavizuje zabezpecit' zamedzeniu pristupu ku vSetkym tdajom informaéného
systému verejnej spravy, ktoré objednavatel’ povazuje za informacné aktiva a bezodkladne
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informovat’ objedndvatel’'a o bezpecnostnych incidentoch s potencialnym negativnym dopadom
na aktiva objednavatel’a.

Objednéavatel’ si vyhradzuje pravo na kontrolu plnenia bezpecnostnych poziadaviek zo strany
poskytovatel’a, ktoré vyplyvaju zo zmluvy.

Clanok 10
Ochrana osobnych udajov

Zmluvné strany a ich zamestnanci st povinni pri spractivani osobnych udajov fyzickych osob
postupovat’ v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych 0sob pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (GDPR) a zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zakon o ochrane osobnych udajov).
Spracuvané osobné udaje su povinni chranit’ pred nahodnym alebo nezakonnym znicenim,
stratou, zmenou alebo neopravnenym poskytnutim a zachovavat mlcanlivost o vsetkych
osobnych udajoch, s ktorymi pridu do styku v suvislosti s plnenim povinnosti podla tejto zmluvy.
Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a tohto odseku trva aj po zéniku tejto zmluvy.

Zmluvné strany maju zavedenu Standardni ochranu osobnych udajov, ktora spociva v prijati
primeranych technickych a organiza¢nych opatreni na zabezpecenie spracuvania osobnych
udajov len na konkrétny tcel, minimalizacie mnoZstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu ich
spracuvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych udajov. Poskytovatel’ spraciiva osobné
udaje v stilade s GDPR, ako aj zakonom o ochrane osobnych udajov.*

Clanok 11
Subdodavatel’, zmena subdodavatel’a

V pripade, ze poskytovatel poskytne sluzbu podl'a prilohy €. 1 pocas jej trvania subdodavatel'mi,
prilohou ¢. 3 Zmluvy je zoznam subdodéavatel'ov poskytovatel’a. V pripade, ak bude mat’ pocas
plnenia Zmluvy poskytovatel’ zdujem uzavriet Zmluvu so subdodavatelom, ktory sa bude
podielat’ na realizacii Predmetu Zmluvy, je povinny reSpektovat’ nasledovné pravidla:

a. kazdy subdodavatel’ musi spiiat’ podmienky tykajice sa osobného postavenia podla § 32
ods. 1, pism. e) zakona o verejnom obstaravani, t. j. musi preukazat, Ze je opravneny
poskytovat’ sluzbu, zodpovedajucu Predmetu Zmluvy, ak to nepreukdze, objednavatel
odstlpi od Zmluvy.

b. v pripade, ak st splnené podmienky podl'a § 2 zakona ¢. 315/2016 Z. z., subdodavatel’ ma
povinnost’ byt’ zapisany v registri partnerov verejn¢ho sektora. Nesplnenie tejto povinnosti
alebo vymaz subdodavatel’a z registra partnerov verejného sektora bude mat’ za nasledok
odstipenie od Zmluvy podl'a § 19 ods. 3 zdkona o verejnom obstaravani.

c. kazdy subdodavatel musi byt schopny realizovat’ prisluSnu cast’ Predmetu zmluvy
v rovnakej kvalite ako poskytovatel. Identifikdciu subdodavatela spolu s cCestnym
vyhlasenim poskytovatel’a, Ze tento subdodévatel’ spiiia podmienky v zmysle odseku 1, pism.
a) tohto ¢lanku, musi poskytovatel’ predlozit’ objednavatel'ovi najneskor tri pracovné dni
pred zacatim planovanej subdodavky. Objednéavatel’ mé pravo odmietnut’ podiel na realizacii
plnenia Predmetu Zmluvy subdodavatel'om, ak nie st splnené podmienky uvedené v odseku
1. pism. a) tohto ¢lanku Zmluvy.

V pripade, ak subdodavatel’ nesplni podmienku uvedenu v odseku 1. pism. b) tohto ¢lanku alebo

ak dojde k jeho vymazu z registra partnerov verejného sektora, ma objednavatel’ narok na

zmluvnt pokutu vo vyske 5 % z ceny plnenia.

Clanok 12
Zavereéné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu uvedenu v ¢l. 2 ods. 1 zmluvy.
Zmluva nadobuida platnost dhom jej podpisania zmluvnymi stranami a G¢innost’ dilom
nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliav vedenom Uradom vlady



Slovenskej republiky podla § 47a ods. 1 zdkona ¢&. 40/1964 Zb. Obcliansky zdkonnik
V nadvéznosti na § 5a ods. 1 a 6 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm
a 0zmene adoplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich
predpisov.

3. Zmluvu mozno menit alebo dopiiat jedine formou pisomnych &islovanych dodatkov
podpisanych oboma zmluvnymi stranami v sulade s § 18 zakona o verejnom obstaravani.

4, Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami zmluvou blizSie neupravené sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnych vSeobecne zavédznych platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky. Vsetky spory, ktoré vznikni v suvislosti so zmluvou sa budia
prioritne riesit’ dohodou zmluvnych stran. V pripade, ze sa spory nevyriesia dohodou zmluvnych
stran, bude ich riesit’ prislusny sud Slovenskej republiky.

5. Neplatnost niektorého z ustanoveni zmluvy nema vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni. Ak sa
niektoré z ustanoveni zmluvy stane neplatnym z dévodu rozporu s pravnymi predpismi, zavizuja
sa obe zmluvné strany takéto ustanovenie nahradit’ inym, ktoré najviac zodpoveda hospodarskym
ucelom a pravnemu vyznamu povodného ustanovenia.

6. Zmluva sa vyhotovuje v 6 (slovom: $iestich) rovnopisoch, z ktorych objednavatel’ dostane $tyri
rovnopisy a poskytovatel’ dva rovnopisy.

7. Zmluvné strany vyhlasuja, Ze su si vedomé vsetkych néasledkov vyplyvajicich zo zmluvy, ich
zmluvna volnost’ nie je ni¢im obmedzend a Ze im nie st zname okolnosti, ktoré by im branili
platne uzavriet zmluvu. V pripade, Ze taka okolnost’ existuje zodpovedaji za Skodu, ktora
vznikne druhej zmluvnej strane na zaklade tohto vyhlasenia.

8. Zmluvné strany vyhlasuji, ze zmluva plne zodpovedd ich skuto¢nej voli, ktort prejavili
slobodne, vazne, urcite a zrozumitelne, bez omylu, bez casového tlaku alebo jednostranne
napadne nevyhodnych podmienok, bez akéhokol'vek psychického alebo fyzického natlaku.

9. Neoddelitelnou sucastou zmluvy su prilohy:

Priloha &. 1: Specifikacia predmetu zmluvy
Priloha ¢&. 2: Specifikacia ceny
Priloha €. 3: Zoznam subdodévatel'ov (ak sa uplatiiuje)

Za objednavatela: Za poskytovatela:
V Bratislave, dia Vo, , dna
Mgr. Tibor Simoni,. MBA Ing. Miroslav Kolesar
generalny tajomnik sluZobného uradu konatel



Priloha ¢. 1
Specifikacia predmetu zmluvy

Objednéavatel’ prevadzkuje informac¢ny systém na podporu rozvoja byvania MV _PRB28 pre evidenciu
dotacii (d’alej len MV_PRB28). Informacény systém MV _PRB28 je vytvorend v programovacom
jazyku Visual Objects 28 a pracuje so vzdialenym pripojenim na centralnu databazu, ktora je
spravovana databazovym serverom Advantage Database Server verzia 11.1 a obsluhovana
a vyuzivana tak prisluSnymi zodpovednymi zamestnancami MDV SR a zamestnancami okresnych
uradov ministerstva vnutra v sidle kraja.

Objednévatel’ prevadzkuje informacny systém na podporu zateplovania rodinnych domov
MD ZTP28. Informacny systétm MD_ ZTP28 pracuje so vzdialenym pripojenim sa na centralnu
databazu, ktora je spravovana databazovym serverom MySQL pomocou programového vybavenia
napisané¢ho vo Visual Objects 28 a obsluhovana a vyuzivana pracovnikmi sekcie bytovej politiky
ministerstva.

Predmetom zmluvy st poskytované sluzby servis, aktualizacia a podpora informaénych systémov
rozvoja byvania, ktoré st rozdelené do nasledovnych skupin sluzieb:

A. Udrzba asprava informaéného systému MV PRB28 pre evidenciu dotacii (d’alej len ,,IS
MV _PRB28)

B. Udrzba asprava informaéného systému MD_ZTP28 pre evidenciu Ziadosti o prispevok na
zateplenie rodinného domu (d’alej len ,,IS MD_ZTP28*)

C. Aktualizdcia IS MV _PRB28 a programova podpora pre IS MV _PRB28 podla pokynov
objednavatela

D. Aktualizacia IS MD_ZTP28, doplnenie IS MD ZTP28 o nova cast’ pre evidenciu ziadosti
0 prispevok pre nové rodinné domy a programovéa podpora pre IS MD ZTP28 podla pokynov
objednavatela

E. Aktualizdcia elektronického formuldra pre evidovanie ziadosti o poskytnutie prispevku
a vytvorenie nového elektronického formulara pre evidovanie Ziadosti o poskytnutie prispevku
pre nové rodinné domy s takmer nulovou potrebou energie

Jednotlivé skupiny sluZieb budi pozostavat’ najmai z tychto ¢innosti:

Skupina A:
1) Gdrzba a sprava informaéného systému MV_PRB28 - online a na mieste

Skupina B:
1) udrzba a sprava informaéného systému MD_ZTP28 - online a na mieste

Skupina C:

1) modifikacia a vytvaranie novych modulov IS MV_PRB28 pre evidovanie ziadosti o poskytnutie
dotacie podla poziadaviek objednavatel’a,

2) aktualizovanie verzie Advantage Database Server (dalej len ,,ADS*),

3) tvorba tlacovych zostav z IS MV_PRB28,

4) tvorba a aktualizacia kontrolnych mechanizmov,

5) vytvarania podkladov pre korespondenciu so Zmluvnymi stranami,

6) vytvaranie grafickych vystupov z IS MV_PRB28 podl'a poziadaviek objednavatela,

7) vytvorenie algoritmov a pristupovych prav pre skupiny pouzivatel'ov,

8) export tidajov do internych systémov ministerstva,

9) dopracovavanie IS MV_PRB28 podla poziadaviek objednavatela v suvislosti so zmenou
suvisiacich pravnych predpisov,



10) odbornti pomoc a podporu pri

- préci s ADS a nastavovanim pristupovych prav novych uzivatel'ov IS MV_PRB28,

- zaSkolovani zamestnancov objednavatela a zamestnancov okresnych tradov v sidlach
jednotlivych krajov,

- inStalacii programového vybavenia pre pevné stolové pocitace pre novych uzivatel'ov sekcie
bytovej politiky a mestského rozvoja a okresnych tradov podl'a poziadaviek objednavatela,

- vykonani d’alSich podpornych a pomocnych ¢innosti v stvislosti s ISMV_PRB28 systémom
podla pokynov objednavaterla,

Skupina D:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

vytvorenie novej ¢asti v IS MD ZTP28 pre evidovanie ziadosti o poskytnutie prispevku pre nové
rodinné domy,

implementacia funkcii do IS MD_ ZTP28 pre evidovanie ziadosti o poskytnutie prispevku podl'a
poziadaviek objednavatel’a,

vytvorenie a nasledna udrzba systému notifikacii kontrolnych mechanizmov,

vytvorenie algoritmov evidovania ziadosti o poskytnutie prispevku,

vytvorenie pristupovych prav pre pouzivatel'ov,

tvorba a uprava Sablon tlacovych zostav, ich nasledna implementacia do IS MD_ZTP28 pre
evidovanie ziadosti o poskytnutie prispevku,

vytvaranie grafickych vystupov (rozhodnuti, listov, zdznamov a pod) z IS MD_ZTP28 pre
evidovanie ziadosti o poskytnutie prispevku podl'a poziadaviek objednavatel’a,

dopracovavanie IS MD_ ZTP28 pre evidovanie ziadosti o poskytnutie prispevku podla
poziadaviek objednavatela v sivislosti s novymi vyzvami, resp. zmenou suvisiacich pravnych
predpisov,

zabezpecenie spravy databdzy ziadosti na webovom sidle www.zatepluj.sk, resp. novom
webovom sidle a jej konfiguracia podl'a poziadaviek novych vyziev,

10) nastavenie synchronizacie databazy ziadosti z webového sidla do lokalneho IS MD_ZTP28 pre

evidovanie ziadosti o poskytnutie prispevku,

11) odborna pomoc a podpora pri:

- praci s IS MD ZTP28 pre evidovanie Ziadosti o poskytnutie prispevku a nastavovanim
pristupovych prav novych uzivatel'ov informac¢ného systému,

- zaskol'ovani zamestnancov,

- inStalacii programového vybavenia pre pevné stolové pocitace pre jednotlivych uzivatelov
sekcie bytovej politiky a mestského rozvoja podl'a poziadaviek objednavatela,

- vykonani d’alSich podpornych a pomocnych €innosti v stvislosti s IS MD_ZTP28 podla
pokynov objednavatel’a.

Skupina E:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

aktualizacia elektronického formulara pre evidovanie Ziadosti o poskytnutie prispevku v stlade
s novelou zakona ¢. 555/2005 Z. z.

vytvorenie nastavenia pre spustenie vyziev na podavanie Ziadosti o poskytnutie prispevku na
zateplenie rodinného domu

priebezna kontrola funk¢nosti elektronického podavania Ziadosti o poskytnutie prispevku na
zateplenie rodinného domu a systémova podpora v priebehu vyhlasenej vyzvy

vytvorenie nového elektronického formulara pre evidovanie ziadosti o poskytnutie prispevku pre
nové rodinné domy s takmer nulovou potrebou energie

vytvorenie nastavenia pre spustenie vyziev na podavanie ziadosti o poskytnutie prispevku pre
nové rodinné domy s takmer nulovou potrebou energie

priebezna kontrola funk¢nosti elektronického podavania ziadosti o poskytnutie prispevku pre
nové rodinné domy stakmer nulovou potrebou energie asystémova podpora v priebehu
vyhlasenej vyzvy
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Specifikicia ceny

Priloha ¢é. 2

Jednotkova
P. & Nézov sluzby _Merné _ Poée_t cena Celkova cena | 20 % DPH | Celkova cena
) jednotka | jednotiek | (veur bez |(veur bez DPH) (veur) (veur s DPH)
DPH)
1. |SkupinaA: mesiac 40 400,00 1600000 | 320000 | 19200,00
" |Udrzba a sprava IS MV_PRB28 ’ ’ ’ ’

2. %lzllig‘:)r;aai.préva IS MD_ZTP28 mesiac 40 300,00 12 000,00 2 400,00 14 400,00
Skupina C:

3. Aktualizacia a programova podpora pre IS osobohodina 960 25,00 24 000,00 4 800,00 28 800,00
MV _PRB28
Skupina D:

4. | Aktualizacia, doplnenie a programova osobohodina 260 25,00 6 500,00 1 300,00 7 800,00
podpora pre IS MD_ZTP28
Skupina E:
Aktualizacia el. form. pre evid. Ziadosti o
poskyt. Prispevku na zateplenie rodinného

5. domu a vytvorenie nového el. form. pre osobohodina 420 25,00 10 500,00 2 100,00 12 600,00
evidovanie Ziadosti 0 poskytnutie prispevku
pre nové rodinné domy s takmer nulovou
potrebou energie

SPOLU 69 000,00 13 800,00 82 800,00
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Priloha €. 3
Zoznam subdodavatel’ov (ak sa uplatiiuje)

Udaje o osobe
opravnenej konat’
P Obchodné meno a | za subdodavatela ) % podiel
' sidlo (meno a ICO na Predmet subdodavok
subdodavatela priezvisko, datum zakazke
narodenia, adresa

pobytu)

TIT

1.

*Poznamka: Vyplnit'v pripade plnenia prostrednictvom subdodavatelov
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