Zmiuva o spolupraci
/v sdlade s ustanovenim § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorgich predpisov/
{dale] len ,Zmluva”) uzatvorend medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.0.

so sidlom Prievozskd 14, 821 09 Bratislava = mestskd £ast RuZinov

1£0: 48 059 528

I€ DPH: 5K2120056400

zapisand v Obchadnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka &.: 102826/8
(dalej len ,Benefit Systems”)

a

Nazov Partnera: Kupele Sliad a.s.

so sidlom: Stiag, 962 31 Sliaé

IC0: 31642438

DIC: 2020477096

I€ OPH: SK20204770%6

zapisand v obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel: Sa, vioika €. 316/5
bankové spojenie; IBAN SK36 0900 0000 0051 7627 7479

{(dalej len aka ,Partner”)

Tyka sa objektu Kipele Sliaé

{Benefit Systems a Partner dale] kaidy jednotlivo tief ako ,Zmluvné strana” a spoloZne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, 2E:

{A) Benefit Systems je spolonostou poskytujdcou sluiby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu

MultiSport a

{B) Partner je spolonost poskytujica Sportové, relaxagné alebo volnoZasové sluiby vo vy3ie uvedenom objekte/objektoch

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

Clénok 1
Definlcie
1.1 Vtejto Zmluve:

a) Objekt Partnera aleba len Dhjekt znamend priestary, v ktorych Partner poskytuje Uivatefom kariet MultiSport
svoje sluiby. Podrobné informécie tykajuce sa objektu, pripadne viacerych objektov Partnera, st uvedené v prilche
€. 1 tejto Zmluvy. SluZby Partnera moZno vyuiivat po predlofenl Karty a preukazu totoZnosti (s vynimkami

uvedenymi v tejto Zmluve);

b) Preukaz totoinasti znamend original dokladu, na zdklade ktorého maino overit totoinost Ugivatela, obsahujtici
meno, priezvisko a fotografiu, vydany orgdnom Stdtnej spravy {najmi ob&iansky preukaz, cestovny pas, vodiésky
preukaz}, arganom profesijnej samosprdvy {slufobny preukaz), itudentsky preukaz {vydany strednou Zkolou,

vysokou 3kolou), firemny identifikdtor (mena, priezvisko, fotografia);

¢} Karta znamend kartu MultiSport vydanu spoloZnostou Benefit Systems bud vo fyzickej/plastovej podobe alebo vo
virtudlne] podebe cez oficidlnu mobilnd aplikdciu My MultiSport ako QR kéd {tzv. virtudina karta), opréaviiujlicu
Utivatela k vyuiivaniu sluiieb Partnera uvedenych v prilahe £. 1 tejto Zmluvy. Akadkolvek ind podoba karty (fyzicka
képia, elektronickd kdpia celej alebo Casti karty, karta ulofend v réznych aplikicidch inych ako My MultiSport
a pod.) sa povaiuje za jej kdpiu. Karta v plastovej podobe obsahuje meno a priezvisko UZivatela, nazov Zékaznika,
individudlne &islo a status karty "Zamestnanec”, ,Sprievodnd” alebo ,Dieta®; karta vo virtudine| podobe obsahuje
meno, priezvisko a fatografiu Uilvatefa, QR kdd a offline kéd. Aktuilny vzor karty je uvedeny v prilohe &, 2 tejto

Zmluvy. Karta je majetkom Benefit Systems;

d) Platnost karty znamend obdobie, poéas ktorého je Udivatel zaradeny v programe MultiSport a je preto opravneny
vyuiivat sluiby Partnera, Platnost karty méZe byt vymedzens ditumom na dobu uréitd i) ,od ... do ...~ aleba len

ii) ,od ...” kedy plati, }e Karta je vydan na dobu neuréitd;
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e) UZivatel - fyzickd osoba, ktora je opravnenym driitefom Karty a je oprdvnend vyuiivat vietky sluiby Partnera
uvedené v prilohe & 1 tejto Zmluvy. Ak je v Zmluve pouiité oznacenie "Uiivatel”, je tym mieneny Zamestnanec,
Sprevddzaijica osoba a / alebo Dieta;

f) Zamestnanec znamena fyzicky osobu, ktord vykondva pre Zdkaznika prace v pracovnom pomere alebo na zdklade
dohody o pricach vykondvanych mimo pracovného pomeru, alebo na zdklade inej zmluvy [najmd zmluvy o
poskytovan( sluiieb);

g) Zakaznik - subjekt, ktory na zdklade osobitnej zmluvy s Benefit Systems umoZnil vyuiivanie Programu MultiSport
svojim Zamestnancom a ich blizkym {Sprevadzajlice osoby a Deti);

h) Sprevéadzajiica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi {v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zdkona &.
40/1964 Zb. Obéiansky zdkonnik), vyuiivajuci Kartu s oznacenim "Sprievodnd";

i}  Dieta {Deti) znamend dieta {deti) Zamestnanca mladiie (15) rokov, vyuiivajice Kartu s oznaenim "Diefa";

i} Kontrolér - zamestnanec Benefit Systems alebo osoba konajlica na pokyn Benefit Systems, ktord mé opravnenie
kontrolovat dodriiavanie povinnost! podla tejto Zmluvy, vrdtane povinnosti overoval totoinost UZivatelov.
Kontroldr je o.i. opravneny pofadovat od Partnera zrufenia Ndvitevy afalebo nevykonanie zdznamu Nivitevy
a/alebo odobrat Kartu ak zisti poruenie podmienok podla tejto Zmluvy. Oprévnenie kontroldra na kontrolu podfa
tejto Zmluvy sa preukazuje pri kantrole alebo po jej vykonani prostrednictvom preukazu kontroléra (aktudlny vzor
preukazu kontroléra je uvedeny v prilohe £. 2 tejto Zmluvy);

k} Vstup - jednorazovy pristup Uiivatela k jedne]j zo slufieb poskytovanych Partnerom (uvedenych v prilohe &. 1 tejto
Zmluvy), ktoré si predmetom tejto Zmluvy podas prevadzkovych hodin Objektu a v silade s rozvrhom aktivit. Jeden
vstup je spojeny s jednym naéitanim Navitevy UZivatela prastrednictvom Snimaéa kddov, pripadne zaznamenanim
jedného zipisu do prilohy &. 3 (NGdzovy formular);

I}  Ndéviteva znamend Vstup;

m) Nidzovy formutdr - formular poskytnuty spolofnostou Benefit Systems, ktory slifi na zaznamenanie Névitevy v
pripade nemoZnosti naditania Vstupov Snimafom kodov. Nudzovy formuldr obsahuje priezvisko a prvi inicidlu
krstného mena, datum Nadvitevy, &islo Karty (v pripade virtudinej karty sa zapisuje offline kdd), ndzov sluiby a
podpis UZivatela. Vzor Nidzového formulara tvorl prilohu €. 3 tejto Zmluvy;

n) Snimat ¢larovych a QR kédav alebo len Snimat kddov - systém sliZiaci na zaznamenavanie Navitev naditanim
Ciarového aflebo QR kédu. Snimale kddov su majetkom Benefit Systems, podrobné podmienky vyuiivania
Snimacov kédov sit popisané v Pravidlach poufivania snimaéov giarovych a QR kddov Benefit Systems, ktoré tvoria
prilabu &.5 tejto Zmluvy;

o) Partnerskd z6na - online rozhranie sloZiace Partnerovi najmé pre naditanie Vstupov do Objektu, pre generovanie
podkladov pre fakturiciu, pre zasielanie faktur a Niudzovych formuldrov.

p) Osoba — pokial nie je vyslovne uvedené inak, znamend fyzicka a/alebo pravnickd osobu.

Clanak 2
Predmet Zmluvy
Na zdklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Partner v ramci svojej podnikatel'skej Cinnosti
zavizuje poskytovat UZivatefom Kariet portavé, relaxacné alebo vofnogasové sluzby v Objekte.
Pre vylidenie pachybnosti Zmluvné strany vyhlasuja, Ze predmetom tejto Zmluvy nie s sluZby paskytované Partnerom,
ako su najmaé: $kolenia, vyjazdové podujatia, maratdny, virtuilna vyuéba, individualne lekcie s osobnym trénerom,
tematické stretnutia, kurzy, turnaje.

Clanok 3
Rozsah a podmienky spoluprice

CastA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Benefit Systems bude od Partnera kupovat sluiby v podobe Vstupov do Objektu

opriviujice wvyuiitie ponuky Partnera. Vstupy do Objektu Partnera umoifiuju wvyufitie tychto sluiieb:

- Karta MultiSport: Sofna jaskyia, Finska sauna, Rehabilitaény bazén, Minerdlny bazén, Letné kipalisko, Tenis letnd

sezdna s obmedzenim na vyuiitie jednej sluiby podas jednej Navitevy. Benefit Systems bude platit za celok vyuiitych

Vstupov do Objektu, pricom:

a)  Cennik Vstupov na jednotlivé sluzby je prilohou £. 1 tejto Zmluvy;

b}  Jeden Vstup do Objektu je spojeny s vyuiitim jednej zo sluZieb uvedenych v prilohe £. 1 tejto Zmluvy a jednym
naditanim Navitevy do systému prostrednictvom Snima&a kddov, pripadne zaznamenanim jedného zdpisu do
prilohy €. 3 (Nidzovy formuldr); Benefit Systems bude hradit Vstupy zapisané na Nidzovom formuldri len ak bal
20 strany Partnera dodriany postup podla bodu 3.9, cldnku 3 tejto Zmluvy;

c)  UZivatel ma ndrok len na jeden Vstup do Objektu za kalendarny def. Benefit Systems nenesie niklady za druhy a
dali Vstup Uivatela v rovnakom kalenddrnom dni;

d)  Benefit Systems nenesie ndklady za nevyuiité rezervicie;

e}  Partner je opridvneny odmietnut UZivatefovi rezervdciu v pripade, Ze bude maf naptnend kapacitu na slufbu,
ktord poZaduje Uiivatel alebo v pripade, Ze UiZivatel v predchddzajicom mesiaci nenavitivil zarezervované
aktivity a vopred rezerviciu neadvolal;
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3.6

3.7

3.8

ER)

f}  Za prekrofenie Casového limitu pobytu v Objekte je UZivatel povinny zaplatit v pokladni Partnera doplatok zo
svojich prostriedkov, v sulade s platnym cennikom Partnera - tyka sa iba aktivity: bazén, kipalisko, sauna.
Doplatok sa nevzfahuje na organizované skupinové lekcie Partnerom.,

Overenie totoinosti Uiivatefa: Vstup UZivatefa bude prebiehat na zdklade predloZenia Karty, ktorej vzor je prilohou £.

2 tejto Zmluvy a Preukazu totoZnosti. Karta je vystavend na meno a priezvisko a na jej zdklade mdze sluiby Partnera

vyuzivat vyhradne je] oprivneny driltel. Partner je povinny pri kaZdej Ndviteve vyZiadaf si od UZivatela Preukaz

totoZnosti na Géely overenia jeho totoZnosti {v pripade virtudlnej karty plati povinnost Partnera vyZiadat st od Uzivatela

Preukaz totoinosti pri kaidom wvyzvani systémom Partnerske] zény - predovietkym prvé nafitanie Vstupu

prostrednictvom virtudinej karty, zmena fotografie/zariadenia Ufivatela, a v kaidom ostatnom pripade sa totoZnost

Uiivatela overuje porovnanim, £i na fotografii vo virtudlnej karte je vyobrazeny UZivatel, ktory ju predkladd). Ak Partner

zisti nezhodu ddajov na Karte a Preukaze totoinostl, alebo ak na fotografii vo virtudlnej karte nie je vyabrazeny jej

Uilvatel), je Partner povinny zadriat Kartu a/alebo informovaf o tejto skutoZnosti Benefit Systems najneskér v ded jej

tadriania/zistenia nethody a zdrover Vstup Ulivatefa na Kartu nepovolit. Ak Uivatel odmietne Partnerovi preukaz

totoZnosti predloif, mi Partner privo a zdrover povinnost takému UZivatelovi poskytnutie sluzby admietnut, Kaidy

Uiivatel je so svojou povinnostou preukazat sa Preukazom totoZnasti uzrozumeny v podmienkach poskytovania sluieb

v ramci Programu MultiSport. V pripade zaznamenania alebo na&ftania Ndvitevy Diefata je pripustné overenie zhody

jeho mena a priezviska na Karte aj prostrednictvom preukazu neobsahujiceho jeho fotografiu, napr. karticka

poistenca. Partner je povinny natitaf kaidi Navitevu Ulivatela do systému prostrednictvom Snimaéa kddav, alebo
zaznamenaf do Nudzového formuldra. V pripade, Ze sa jednd o diefa bez povinnosti skolske] dochadzky, zapisuje do

Nidzového formuldra dieta dospely zdstupca.

Partner je povinny naiitat alebo zaznamenat Navitevu Uiivatela pred vyutitim sluiby v Objekte. Nie je pripustné

nacitanie alebo zaznamenanie Névitevy pofas alebo po vyulitf sluZieb pontikanych Partnerom v rdmei Zmluvy.

Partner sa zavazuje spristupnit sluiby Uivatefom v silade s podmienkami Zmluvy a zabezpetit vysok droven absluhy

UZivatelov.

Partner sa zavdzuje zabezpedit, aby Ulivatelia s Kartou vyuZivali len tie sluiby, ktoré st uvedené v prilohe &. 1 tejto

Zmluvy. V pripade vyuiivania inych sluZieb dostupnych v Objekte, je UZivatel pavinny uhradif poplatok v sdlade s

pravidlami paplatkov platnymi u Partnera. Benefit Systems nenesie zodpovednost v pripade, kedy UXivatelia vyulivajo

v Objekte iné sluiby ako tie, ktoré s uvedené v prilohe £, 1 tajto Zmluvy, a nenesie ndklady s tym spojensé.

Partner nie je oprivneny vyberat daliie poplatky za sluiby poskytované Uiivatefom, ktoré s0 uvedend v prilohe £, 1

tejto Zmluvy, bez predchddzajiceho pisomného suhlasu Benefit Systems. Benefit Systems nehradi ndklady sdvisiace so

zapoiitanim akéhaokolvek vybavenia dostupného v Objekte Udivatelom, najmi potrebného na vyuiivanie sluiieb, ktaré
su predmetom tejto Zmluvy ani za akékolvek kody spdsobené UZfvatafom.

Partner sa zavizuje vyplnit vyhldsenie o uzatvorenom/neuzatvorenom poisteni {v prilohe Z. 4 tejto Zmluvy).

Partner sa zavizuje bezodkladne informovat Benefit Systemns ak najde v Objekte alebo jeho okoli stratend Kartu, a to

najneskér do 8 hodin od naéitania poslednéha Vstupu na tite Kartu prostrednictvom Snimaca kddov alebo najneskdr

do 12.00 hod. nasledujiceho dia od zaznamenania posledného Vstupu do Nidzovéhe formuldra na tuto Kartu.

V pripade akychkolvek technickych problémov znemoinfujucich funkZnast Snimaca kddov a/alebo Partnerskej zény, je

Partner povinny o tejto skutoZnasti ihned informovat Benefit Systems v silade s pravidlami podfa prilohy & 5 tejto

Zmluvy. Partner je oprdvneny zaznamendvat Navitevy prastrednictvom Nudzového formuldra, a Benefit Systems je

povinny uhrddzat Vstupy zaznamenané na Nudzovom formuliri aZ od okamihu nahldsenia technického problému

Partnerom spoloénosti Benelit Systems do okamihu jeho odstrénenia. Benefit Systems nie je povinny uhradit tie Vstupy

na ziaklade Nudzového formuléra, ktoré boli zapisané pred ohldsenim technického problému, alebo ak Nadzovy

formuldr nebude riadne vyplneny {napriklad bude chybat podpis UZivatela). Okrem toho je Partner povinny pred
zaznamenanim Vstupu do Nudzového formuldra vidy overit aj Platnost karty, nakolko v pripade vyuiitia sluby po
ddtume Platnosti karty Benefit Systems Slovakia nie je povinny Partnerovi takyto Vstup uhradit. Najneskér do troch dni

po odstrdneni technického problému je Partner povinny zaslat naskenovany Niidzovy formuldr Benefit Systems na e-

mail partner@multi-sport.sk. Benefit Systems opravnené Vstupy manudine zad4 do informa&néha systému a budi tak

suéastou fakturdcie.

CastB
Zakézané osoby

3,10 Partner nesmie poskytovat sluiby prostrednictvom Karty MultiSport UZivatelavi, ktorym je:

a} samotny Partner, ak je partnerom fyzicka osoba, vritane pripadu, ak je Partner Zivnostnik;

b) fyzickd osoba — akciondr, spoloénik, komanditista, komplementdr alebo iny podielnik v spoloénosti Partnera;
Statutdrny orgén alebo jeho &en, vykonny riaditel, prokurista, €len dozorného orgdnu spoloénosti Partnera;
afalebo

¢) fyzickd osoba — akciondr, spoloénik alebo iny podielnik, Statutdrny orgdn alebo jeho Een, vykonny riaditel,
prokurista, ¢len dozorného orginu v spolodnosti, ktord je akciondrom, spoloénikom alebo akymkalvek inym
podiglnikom v spolonosti Partnera;

d) manZel/manzelka, pribuzny v priamom rade (vritane, ale nie vyluéne, syn/dcéra, rodit), sirodenec, alebo
akykalvek iny pribuzny bez obmedzenia v stepioch (vrdtane, ale nie vyluéne, teta, stryko, neter, synavec, svakor,



)
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8)

3vagrina), akdkolvek ind blizka osoba ktord je vo vztahu niektorej z fyzickych 0séb uvedenych v pism. a) aZ ¢ tohto
bodu; a/alebo

fyzickd osoba zaradend do zeznamu oséb vyutivajicich Kartu MultiSport podfa zmluvy o poskytovani slugieb
uzatvorenej medzi Benefit Systems (ako poskytovatelom sluiby) 2 Partnerom (ako klientom), ak je takéto zmluva
uzatvorend; afalebo

fyzické osoba, ktors pracuje pre Partnera v Objekte, okrem iného: na zdklade pracovnej zmluvy uzatvorenej s
Partnerom, na 2dktade zmluvy o poskytovanl sluieb, dohody o précach vykandvanych mimo pracovného pomeruy
alebo akejkolvek inej dohody vrétane bezodplatnej, napriklad fitness indtruktor, tréner plivania, recepénd/y a
padobne; afalebo

akdkolvek ind osoba vyiZie nedefinovand, ktord je vo vztahu k Partnerovi alebo osoba ktord je vo vztahu k osobe
sa vztahom k Partneravi; pri¢om vztahom sa rozumie akykofvek vztah, ¢i ui je priamy alebo nepriamy, najmd, ale
nie vyluéne rodinny, partnersky, pribuzensky, pracovnopravny, vlastnicky, sluZobny, obchodny, funkény (vz€ah
zaloieny napr. menovanim, zvolenim, poverenim), iny zmluvny a pod;

kaidd z osdb definovanych v tomto bade dalej len ,.Zakadzana osaba”,

Last'C
Parudenie Zmiuvy

3.11 Pripady poruienia Zmluvy, kedy Partner nema narok na ihradu odmeny:
Partner nema narok na dhradu odmeny za Vstup a Benefit Systems nie je povinny uhradit Partnerovi odmenu za Vstup:

a)
b)
£}
d}
e

f)
g)

h)

zaznamenany na Nuidzovy formuldr v sivislosti s Kartou, ktorej platnost vypriala, t.j. po datume Platnosti karty;
afalebo

zaznamenany na Nidzovy formular pred okamihom nahlésenia technického prablému podfa badu 3.9 Zmiuvy;
a/alebo

zaznamenany na Nidzovy formuldr bez vyplnenia vietkych pozadavanych udajov {napr. chyba podpis Uiivatela;
afalebo

zaznamenany alebo naZitany bez toho, aby Partner overil totoInost UZivatela v sulade s bodom 3.2 Zmluvy,
afalebo

zaznamenany prostrednictvom Niddzového formuldra na sluibu, ktord nie je dohodnuté/uvedend v Zmluve;
afalebo

zaznamenany alebo naéitany potas alebo po vyugiti sluzby/aktivity ponikanej Partnerom v rdmci Zmluvy; a/alebo
zaznamenany alebo nalltany mime oficidlne zverejnenych previdzkovych hodinfotvédracicho &asu Objektu;
a/alebo

zaznamenany alebo naditany v Case, kedy prisluiné slulby nie si Partnerom poskytované podfa zverejnendho
harmonogramu/rozpisu/rozvrhu prisludného Objektu; afalebo

ktory nie je UZivatefomn redlne v Objekte uskutoéneny, vritane pripadu, ak je zaznamenany aleho natitany bez
toho, aby bol Uiivatel v Ease zaznamenania alebo naéitania Vstupu afalebo po dobu trvania sluiby fyzicky
pritomny v Objekte; a/alebo

UZivatela, ktory je Zakdzanou osobou; a/alebo

zaznamenany alebo naiftany na inu sluibu, ne? tu, ktord UZivatel v skutofnosti wyuiil (napr. ak Partner
zaznamend alebo nadita Vstup na hodinu jogy, ale prisludny UZivatel sa skutoéne zdéastnil hodiny spinningu);
a/alebo

zaznamenany alebo naditany prostrednictvom kdpie Karty; a/alebo

zaznamenany alebo naitany v rozpore s bodom 3.8 Zmluvy; a/alebo

v stvislosti s ktorym Partner akokolvek tnak porugil pravidld zaznamendvania alebo naéftavania Vstupov podla
tejto Zmluvy.

3.12 Pokial cena Vstupu podfa bodu 3.11 bola uf zo strany Benefit Systems uhradend, tito je Partner povinnyg Benefit Systems
vratif. Benefit Systems je oprivneny svoju pohfaddvku na vritenie Vstupov zapaditat vodi pohladivke Partnera na
zaplatenie odmeny podra £ldnku 4 tejto Zmluvy, a to aj v pripade, ak niektord z pohfadavok nie je efte splatna.

3.13 Benefit Systems neuhradi Partnerovi Ziadnu cenu ani kampenzatiu za nevyuiité rezervicie uskutoZnené Uivatefmi.

3.14 Pripady menej 2dvainého porusenia Zmluvy, kedy Partner nemd narok na ihradu odmeny a zdroved je povinny zaplatit
zmluvni pokutu definovanu nizdie:

Bez toho, aby boli dotknuté predchédzajice ustanovenia, ak Partner:

al

b}

umoini UZivatelovi vyuit sluzbu bez overenia jeho totoZnosti, to znamend najmi zaznamend alebo natita Vstup
Uzivatefa bez overenia jeho totoZnosti podfa bodu 3.2 Zmluvy, alebo sa o takéto zaznamenanie alebo naditanie
pokiisi; a/alebo

2aznamend alebo nadita Vstup Uiivatela podas alebo po vyuiiti sluzby/aktivity ponikane] Partnerom v rimci
2Zmluvy, alebo sa o zaznamenanie alebo naéitanie takéhoto Vstupu pokusi; a/aleba
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¢} zamnamend alebo nadita Vstup UZivatela v &ase, kedy prisluiné sluby nie su Partnerom poskytované podla
zverejneného harmonogramu/rozpisu/rozvrhu prisluiného Objektu, alebo sa o zaznamenanie alebo na&itanie
takéhoto Vstupu pokusi; a/alebo

je Partner pavinny zaplatit Benefit Systems zmluvnud pokutu vo vyske 1 % z Hodnoty faktiry, najmenej viak 30 €
(tridsat euro), a to za kaidé samostatné poruienie uvedené v tomto bode 3.14. Hodnotou faktiry sa na tfely
vypottu zmluvnych pokit podfa tejto Zmluvy rozumie faktura vystavend spoloénosti Benefit Systems Partnerom
za kalenddrny mesiac predchddzajici mesiacu, ktorého sa dané poruienie tyka {dale] len ,Rozhodny mesiac®). Ak
z nejakého dévodu nebola vystavend faktira za Rozhodny mesiac, Hodnotou faktiry sa rozumie hodnota odmeny
za vietky Vstupy, ktoré Partner naéital/zaznamenal za Rozhodny mesiac {ak Partner nezaznamenal /nenaéital v
Rozhodnom mesiact Ziadne Vstupy, Hodnotou faktiry bude hodnota odmeny za wvietky Vstupy
zaznamenané/natitané v mesiaci, ktorého sa dané poru3enie tyka). Ak sa poruienie tyka viacerych kalenddrnych
mesiacov, Rozhodnym mesiacom je mesiac predchddzajici mesiacu, v ktoram nastalo posledné z poruseni, ktoré
je predmetom riedenia. Hodnotou faktury sa rozumie suma uvedend na fakture vratane DPH.

Pripady podstatného porulenia Zmluvy, kedy Partner nemd ndrok na uhradu odmeny a zérover je povinny zaplatit
zmiuvnid pokutu definovand niZdile:
Bez toho, aby boli dotknuté predchadzajuce ustanovenia, ak Partner:
a)  poskytne slutbu, ktord nie je zahrnutd v 2mluve a/alebo;
b)  zaznamend alebo nadita Vstup mimo oficidlne zverejnenych prevadzkovych hodinfotvéracieho Zasu Objektu,
alebo sa o takéto zaznamenanie aleba nafitante pokasi; a/alebo
¢)  zaznamend alebo naffta Vstup, ktory nie je Ufivatefom redlne v Objekte uskuto&neny, vritane pripadu, ak
zaznamena alebo nadita Vstup bez toho, aby Ulivatel bol v éase zaznamenania aleba nafitania Vstupu a/alebo
po dobu trvania sluiby fyzicky pritomny v Objekte; alebo sa o takéto zaznamenanie alebo nafitanie pokuisi;
afalebo
d)  zainamend alebo nalita Vstup UZivatela, ktory je Zakdzanou osobou alebo sa o takéto zaznamenanie alebo
naditanie pokuisi; a/alebo
e} zaznamenand alebo natita Vstup na ind slufby, neZ tu, ktord Udivatel v skutofnosti vyudil (napr. ak Partner
zaznamend alebo nadita Vstup na hadinu jogy, ale prisluiny Ufivatel sa skutoéne zGZastnil hodiny spinningu),
aleba sa o takéto zaznamenanie alebo naditanie pokusi; a/alebo
f}  #iada od Ulivatela vo svoj prospech priamu platbu za Vstup opfsani v Cenovych podmienkach podfa Zmluvy a
najma v Prilohe €. 1, za ktoru je Benefit Systems povinny uskutotoZnif iihradu, vrétane pripadu, ak Partner fiada
ad UZivatela akykolvek doplatok za zmluvne dohodnuté slutby, s vinimkou aktivit, na ktoré je v Zmluve vyslovne
povolené doplatok pofadovat; a/alebo
gl  porudl povinnost bezodkladne informovat Benefit Systems ak ndjde v Objekte alebo jeho okolf stratent Kartu
podfa bodu 3.8 Zmluvy; a/alebo
h} zaznamend alebo naéita Vstup UZivatela prostrednictvom kdpie Karty;

je Partner povinny zaplatit Benefit Systems zmluvni pokutu vo vyike 10 % z Hodnoty faktdry, najmene] vak
100 € (sto euro] za kaidé samostatné poruienie uvedené v tomto bode 3.15.

Benefit Systermns je oprdvneny svoju pohfadédvku na zaplatenie zmluvnej pokuty podra tejto Zmluvy zapofitat vodi
pohladévke Partnera na zaplatenie admeny podfa €ldnku 4 tejto 2mluvy, a to aj v pripade, ak niektord z pohladivok nie
je eite splatna. Pravo Benefit Systems na zaplatenie zmluvnej pokuty nevyluéuje jej prévo na ndhradu kody v rozsahu
prevySujucom zmluvnu pokutu.

Pre vylicenie pochybnosti sa uvddza, Ze Partner je povinny zaplatit minimdlnu vy3ku zmluvnej pokuty (t.j. 30 € podla
bodu 3.14 resp. 100 € podla bodu 3.15) bez ohfadu na skutacnost, & Hodnota faktiiry aleba vypaZitand zmluvnd pokuta
je ni#dia. Pre vyluéenie pochybnasti sa tiel uvddza, ie kaidé konkrétne poruienie iného alebo aj rovnakého druhu
predstavuje samostatné porudenie, na ktoré sa bude vzfahovat jednotlivd zmluvnd pokuta; napriklad naéitanie 2
Vstupov a po vyuiiti sluZby aj v ten isty def predstavuje dve samostatné poruenia.

Bez toho, aby boli dotknuté predchddzajuce ustanovenia, o porufeni Zmluvy spisuji zmluvné strany protokol o
porudeni. Pre vylicenie akychkofvek pochybnosti, podpisanie takéhoto protokolu nie je podmienkou pre vyvodenie
zodpovednostnych ndsledov zo strany Benefit Systems voli Partnerovi {vritane vyiétovania zmluvnej pokuty) a ani pre
odstipenie od Zmiuvy zo strany Benefit Systems,

LastD
Pravo vykonavania kentrol Benefit Systems v priestoroch Partnera

Benefit Systems md prdvo vykondvat kontrolné ndvitevy na mieste v Objekte/Objektoch. Hlavriym ugelom tychto
nadvitev je manitorovanie dodriavania podmienok tejto Zmluvy, najmd, ale nie vyluZne poskytovanie, vykazovanie



sluZieb, ktoré si predmetom tejto Zmluvy, pravidla pre pristup do Objektov a nagitavania a zaznamendvania Vstupov
Uilvatefov, t.j. Driitefov kariet MultiSport.

3.20 Partner je povinny poskytnitf potrebnu su€innost pri vykone priv Benefit Systems podfa predchddzajiceho

ustanovenia, a to najmad;

a)  poskytovanie zoznamu (elektronického/papierovéha) Vstupov, ktoré st dostupné v Objekte;

b)  poskytovanie pristupu Benefit Systems k SnfmaZu kddov/Partnarskej zéne;

¢)  poskytovanie pristupu k UZivatefom, ktori v £ase kontroly vyuZivaja sluZby v Objekte, spolonosti Benefit Systems,
aby mobhla spoloénost Benefit Systems uréif ich poiet, typ sluZieb, ktoré vyudivaju, a vykonaf porovnanie s Gdajmi
nahldsenymi v Partnerskej zéne a/alebo v NGdzovych formuldroch;

d]  poskytovanie akejkolvek inej primerane potrebnej pomoci spoloénosti Benefit Systems.

3.21 Benefit Systems pri vykondvani kontrolnych navitev popisanych v predchadzajucich ustanoveniach vynalo# maximdine
isllie, aby asobdm, ktoré v ¢ase kontrolne] ndvitevy vyuiivaju slufby v Objekte, nevznikli vaiie neprijemnosti, ako je
be#né. Konkrétne v pripade, e v fase ndsledne| nivitevy prebieha naplinovand aktivita s pevnym trvanim/zatiatkom
a tasom, Benefit Systems potkd s vykonanim kontroly do konca aktivity, pripadne kontrolu vykona na zafiatku za
predpokladu, Ze to nenarudi beiné vykondvanie finnosti.

&linok 4
Vydttovanie a komunikicia Zmluvnych stran

4.1 Vyuctovanie s Benefit Systems nastane na zéklade mnoistva vyulitych Vstupov do Objektu v danom mesiaci, pri
zohladneni cien uvedenych v prilohe &. 1 tejto Zmluvy.

4.2 Partner vystavi na konci kaidéha kalenddrneho mesiaca faktiru, ktord podle e-mailom na adresu: partner@multi-
sport.sk alebo prostradnictvom Partnerskej zény alebo podtou/kuriérskou slufbou. Partner sa zavizuje poskytnat
Benefit Systems pre platby podfa tejto Zmluvy &islo tuzemského bankového uétu, ktory bal Partnerom nahldseny
prisluinému dafiovému (radu pre platby z podnikatelskej Einnasti.

4.3 Faktira musi spliat vietky nilefitosti poiadované platnymi prévnymi predpismi. V pripade, ie faktira nebude
obsahovat nilefitosti vyZadované v zmysle platnych prévnych predpisov a/alebo faktira bude obsahovat odmenu za
Vstupy, na ktoré nem4 Partner podfa tejto Zmluvy nirok, je Benefit Systems opravneny vratit faktdru Partnerovi na
prepracovanie alebo doplinenie; pévodnd lehota splatnosti zanikd a novd lehota splatnosti zadina plynat aZ diom
dorutenia opravenej faktiry Benefit Systems, prifom Partnerovi nevznikaju 2 tohto titulu Zladne ndroky, najma ndrok
na tihradu drokav z omeikania.

4.4  Benefit Systems sa zavazuje Partneravi uhradif faktiuru do &trndstich {14} dnf ado dia darutenia sprivne vystavenej
faktiry, a to na bankovy Géet uvedeny v zihlavi tejto Zmluvy. Faktira sa povazuje za uhradeni okamihom adplsania
fakturovanej sumy z Gétu Benefit Systems.

4.5 Komunikacia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutoéfiovat na adresy Zmluvnych strdn, a to osobne, doporugéenym
listom, kuriérom, alebo elektronickou poitou (e-mailom) prostrednictvom osdb poverenych na komunikdciu
uvedenych niZ3ie (tzv. Kantakind osoba). Zmenu Gdajov je prisluind Zmluvnd strana povinnd ozndmit druhej Zmluvnej
strane bez zbytoénéha odkladu, Pokiafl nie je uvedené inak, uginky ozndmenia zmeny nastan( momentom dorugenia
takéhoto ozndmenia druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany si povinné informovat druht Zmluvng stranu o vietkych
skutolnastiach, ktoré su alebo mdiu byt dbledité pre riadne plnenie Zmluvy.

Osoba poverend na komunikaciu - Partner:

Meno a priezvisko: Marcela Gracova

Tel .: 4421918 828 684

E-mail: marcela.gracova@kupelesliac.sk
Koreipondenénd adresa:Kupele Sliaé a.s., 962 31 Slia¢

Osoba poverend na komunikiciu - Benefit Systems:

Meno a priezvisko: Patrik Sokol

Tel .: +421 948 175 140

E-mail: p.sokol@multi-sport.sk

Kore3pondenénd adresa: Benefit Systems Slovakia 5.r.0., Prievozskd 14, 821 09 Bratislava — mestskd £ast Ruzinov

Informécia o spracivani oscbnych Udajov kontaktnych oséb, Statutarnych a inych zdstupcov Klienta Poskytovatelom ako
prevédzkovatefomn je dostupnd tu: najma cast Vieobecné informdcie a Zast
Konkrétne informdcie pre klientov, partnerov, dodévatelov a ostatnych obchodnych partnerov.

Clanck 5
Doba platnosti a spdsoby ukonenia Zmluvy
5.1 Zmluva sa uzatvara na dobu neurditi 3 nadobiida platnost diiom podpisu cboma zmluvngmi stranami a ugnnost dia
1.5.2023
5.2 Zmluva zanika:



5.3

5.4
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5.6

5.7

B.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran;

bl  odstipenim z dévodu podstatného poruienia Zmiuvy;

c) na zdklade vypovede, uplynutim vypovednej lehoty, ktord je 1 mesiac a zaéne plynit prvym diiom mesiaca

nasledujiiceho po dorufeni vypovede druhej Zmluvnej strane.

Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povaiuje:

a} ktorykolvek z pripadov podstatného poruienia Zmluvy podfa bodu 3.15 tejto Zmluvy;

b) opakované porulenie (t.j. aspofi 2x} ktorejkolvek z povinnasti Partnera podfa tejto Zmluvy (okrem pripadov podla
bodu 3.15, kde plati pism. a) vyiiie);

¢} uplynutie 30 kalenddrnych dnf po lehote splatnosti faktury, nie viak skdr, ako Zmluvna strana pisomne vyzve druhu
Zmluvnd stranu na jej uhradu a zdrover jej poskytne dodatoénu lehotu na Uhradu, nie menej ako 5 pracovnych dni
odo dia dorucenia vyzvy;

d) vedenie sidneho alebo exekucného konania jednou zo Zmluvnych strén proti druhej Zmluvnej strane, alebo zaZatia
konkurzného alebo redtrukturalizaZného konania na ktorukolvek 2o Zmluvnych strén.

Vypoved alebo odstipenie od Zmluvy sa povaiuje sa za dorugeni/é i) diiom jej/jeho odoslania na e-mailovi adresu

Partnera, i) diom jej/jeho prevzatia alebo diiom odmietnutia jej/jeho prevzatia ak je doruované/é osobne, kuriérom

alebo podtovym podnikom ili) uplynutim uloZnej lehoty uréenej driitefom postavej licencie alebo iv) diiom jej/jeho

vritenia odosielatelovi z inych ako predchddzajicich ddvodov (napr. Adresdt nezndmy).

V pripade ukonéenia Zmluvy vypovedou zo strany Partnera alebo odstupenim z dévodov podfa pism. a) alebo b) bodu

5.3 tohto £lanku, opdtovné uzavretie vzdjomnej spoluprice s Benefit Systems je moiné najskdr po uplynuti 3 rokov od

ukonéenia spoluprace. UkonZenie Zmluvy nemd vplyv na ndraky Zmluvnych strdn, ktoré vznikli pred ukonZenim Zmluvy,

vratane naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty.

Benefit Systems mdie namiesto uplatenia prava odstupit od Zmluvy upovedomit Partnera a pofadovat dodrZiavanie

Zmluvy, vritane udelenia daliich pokynov s tym sivisiacich. Pripadné neuplatnenie priva Benefit Systems odstupit od

Zmluvy neznamend, Ze dané porudenie Partnera neméie byt ddvodom pre odstipenie od Zmiuvy do buddcna, &i to, Ze

dané poru3enie Zmluvy Partnerom nenaplAa znaky padstatného porudenia Zmluvy.

Partner je povinny pofas celej doby UZinnosti Zmiuvy akceptavat, t.j. umoifiovat UZivatefom Vstup prostrednictvom

Karty MultiSport do svojho Objektu/Objektov. Pre pripad Zo | len jednarazového porudenia tejto povinnosti je Partner

povinny zaplatif Benefit Systems zmluvnd pokutu vo vySke 1000 € {slovom: tisic eur), prifom nihrada Zkody tym nie je

dotknuta. To neplati, ak Uifvate! porusuje alebo nesplfia prevddzkovy poriadok a dal3ie podmienky Objektu.

Llanok 6
Ochrana osobnych ddajov

Benefit Systems a Partner sa zavazuju plnit prévne pofiadavky a povinnosti v silade s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych tdajov a o
valnom pohybe tychto udajov a o zrudeni smernice 95/46/ES {vieobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len
"Nariadenie") a zdkonom ¢. 18/2018 2.z. 0 ochrane osobnych ddajov v zneni neskoriich predpisov (dalej fen ,Zdkon®)
a ostatnymi vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

Benefit Systems ako prevddzkovatel poveruje Partnera ako sprostredkovatela spracuvanim osobnych ddajov
Uiivatefov nasledovne:
fozsah osobnych ddajov a kategoria dotknutych osdb:

al meno apriezvisko (automatizovand forma po obmedzend dobu) a prvd inicidla mena a priezviska
{neautomatizovana forma) dotknutych asdb - Ulivatelov; padpis v pripade nefunk&nosti Snimaia kodov,

b) ¢Eislo Karty,

¢) «daje o pouivani Karty (totoZnost Partnera, miesto a ¢as pouiitia Karty, zvolené sluZby),

d} ostatné ddaje na Karte a Karta v pripade jej 2adrZania podfa podmienok Zmluvy.
Povaha a udel spracivania osobnych Udajov: icel je definovany Benefit Systems ako program MuitiSport - umoZnenie
realizicie Programu MultiSport, t.j. vyuiivanie dohodnutych neperainych 3portovych benefitov, vydanie Karty
MultiSport a sprévy je| Zivotného cyklu, vyuiivanie Karty MultiSport vratane vyuiivania sluiieb spristupfovanych
vyhradne driitefovi karty MultiSport. Partner je oprivneny vykondvat spracovatelské operdcie za icelom vyigtovania
Ndvitev a sluiieb poskytovanych Partnerom, ktoré su predmetom Zmluvy a spalupréci, a dalej overovania, &i je Karta
vyuZivand iba oprévnenymi UZivatelmi a nedochddza k jej zneuiivaniu zo strany tretich oséb (predovietkym s ohlfadom
na neprenasnost Karty) a to formou dohodnutou v Zmluve o spolupréici (najmé naitanie Vstupov prostrednictvom
snimada koddov, zdpis Vstupov formou Nudzavého formuldra). Iné spracovatelské operdcie ako tie, ktoré si v tejto
Zmluve vyslovne uvedené alebo z jej obsahu vyplyvaji, nie Je Partner oprdvneny vykondvat. Na spracivanie sa
nevyiaduje suhlas, pravnym zékladom je opravneny zdujem.
Doba spractivania: daba trvania tejto Zmiuvy. Partner sa zavizuje osobné ddaje vymazat, zlikvidovat alebo vrétit po
skonenf tejto doby alebo kedykolvek pred ukonfenim Zmluvy, ak dd na to Benefit Systems pisomny pokyn. Tito
povinnost sa vztahuje aj na vietky existujuce kdpie, s vynimkou, ak prisluiné privne predpisy nepotaduji uchovivanie
tychto osobnych adajov.

Partner sa zavidzuje:

a} spracuvat oscbné udaje v sulade s touto Zmluvou a dalej na zdklade daldich plsomnych pokynov, ktoré mu je

Benefit Systems v tejto suvislosti oprdvnend udefovat (a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej



krajiny alebo medzindrodnej organizacil okrem prenosu na zéklade osobitného predpisu alebo medzindrodnej
zmiuvy, ktorou je Slovenskd republika viazand); pisomnd forma je zachovand aj formou e-mailovej spravy;

b} zachovdvat mifanlivost o informécidch a osobnych Gdajoch, ktoré spraciva podfa tejto Zmluvy a zabezpetit, aby
osoby oprévnené spracuvat osobné Gdaje (najmé zamestnanci) bali vo vztahu k spracivanym ddajom viazané
povinnostou miganlivosti a spraciivali osobné 1idaje len na zéklade 2dokumentovanych pokynov;

¢) nezapojif do spracivania fiadneho dalsieho sprostredkovatela bez predchidzajuceho pisomného pokynu &
povolenia Benefit Systems (tz. daldie pravnické osoby & fyzické osoby — podnikatefav, vrét. 52(0). V pripade
schvalenia zapojenia daliieho sprostredkovatefa mu Partner uloi prostrednictvom zmluvy rovnaké podmienky
spracuvania a pavinnosti ochrany ddajov, ako sa stanovuji v tejto Zmluve, a to predavietkym poskytnutie
dostatoénych zdruk k prijatiu a dodriiavaniu primeranych technickych a organizaénych opatreni a dodriavania
povinnosti takym spdsobom, aby spracdvanie splfialo poZiadaviy Nariadenia a Zikona;

d) prifat, so zretefom na povahu, rozsah, kontext a (ifel spracivania osobnych idajov a na riziks pre préva fyzickych
asdb primerané technické a organizaéné opatrenia na zaistenie Grovne bezpeénosti primeranej tomuto riziku,
pritom uvedené opatrenia méiu zahfdat najmi i) pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych vdajov, ii) zabezpeéenie
trvalej ddvernasti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracivania osobnych Gdajov, iii) proces obnovy
dostupnosti osobnych ddajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo technického incidentu, iv) proces
pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Géinnasti technickych a organizaénych opatrenf na zaistenie
bezpednosti spraciivania osobnych ddajov; ndsledne ich vykonat a zabezpeéit ich dodriiavanie potas cele} doby
platnosti Zmiuvy,

e} sprihliadnutim na povahu spracivania v &o najvaiiej miere poskytovat Benefit Systems suginnest pri pineni
povinnosti prijimat opatrenia na zdklade Ziadosti dotknutej asoby, sG€innost potrebni na zabezpeZenie siladu s
povinnostami pod/a &l. 32 a3 36 Nariadenia (t.z. najmé v suvislosti s prijatim technickych a organizagnych opatreni
Benefit Systems, v sivislosti 5 ozndmenim porugenia ochrany osobnych Gdajov Uradu na ochranu oscbnych
udajov SR a/alebo dotknutej osoby, v suvislosti s posidenim vplyvu na ochranu osobnych ddajav);

f)  poskytnuf informdcie potrebné na preukdzanie spinenia povinnost! a stinnast v rdmci auditu ochrany asobnych
udajov a kentroly zo strany Benefit Systems alebo auditora, ktory nim bol povereny;

6.7 Partner bezodkladne informuje Benefit Systems, ak podrfa jeho ndzoru pokynom & inak porufuje Nariadenie alebo Zékon

alebo iné pravne predpisy alebo medzindrodnii zmluvu, ktorou je Slovenska republika viazand;

6.8 Ak v suvislosti s ukongenim Zmiuvy (najmé, aviak nielen, v dsledku preruienia spracivania) hrozf Benefit Systems

$koda, Partner [e povinny upozornit Benefit Systems na potrebu vykonania opatreni, ktoré su nevyhnutné na advrétenie
hroziacej kody.

6.9 Partner bude v elektronickej alebo listinnej podobe evidavat zéznamy o kategdridch spracovatelskych Einnosti, ktoré

vykonal v mene Benefit Systems, a ktoré budu obsahovat nalefitosti podfa &l 30 Nariadenia.

6.10 Osobné idaje budd dalej zabezpedené najmd, nie viak vyluZne, nasledu]icim spasobom:

71

7.2

7.3

a)  vietky spracivané ddta, obsahujiice osobné udaje, budii spracivané, pristupné a budd s nimi disponovat iba
uréeni a povereni zamestnanci Partnera;

b)  Partner zabezpei priestor, kde sa nachidzajli nosiée dat a listiny obsahujice asobné daje, tak, aby uloZené
osobné tdaje nemohli byt zneuiité nepovolanou osobou;

¢} Partner bude viest evidenciu a dokumentdciu o vietkych pripadoch porusenia ochrany spracivanych dat a
bezodkladne, najneskdr do 24 hodin od incidentu, vyrozumie Benefit Systems;

d)  Partner necha zriadif individudine uiivatelské opravnenia;

e)  Partner zaisti evidenciu pristupovych opravneni prostrednictvom tzv. logov {zdznamov umainujdcich overenie,
kto, kedy spracuval osobné udaje);

fi  Partner zaisti priebeZné $kolenia poverenych osdb (podra pism. b) bodu 6.6);

g) Partner zabezpeii zavedenie opatreni vedicich k zabréneniu neoprivneného Eitania, vytvdrania, kopiravania,

prenosu, dprave alebo vymazaniu zdznamov obsahujdcich osobné Gdaje.

Elanck 7

Propagacia a marketing
Zmluvné strany si vzdjomne poskytuji sihlas s vyufitim ich ochrannych zndmok alebo inych grafickych oznaéeni
identifikujicich ich spolognosti za déelom ich umiestnenia na svajej WWW stranke. Sihlas sa poskytuje na dobu trvania
tejto Zmluvy. Ktordkolvek Zmluvnd strana mé prévo odvalat sihlas uvedeny v tomto ustanoveni v pripade, ked druhd
Zmluvné strana poruif alebo chrozi dobré meno alebo povest znatky, produktu alebo slufieb fou oznagenych alebo
subjektu, ktory vlastni prdva k znaéke.
Partner sa zavizuje prezentovat spolupréicu s Benefit Systems na svojich webovych strankach a vo svojom Objekte. K
tomuto udelu bezplatne paskytuje Benefit Systems sadu samolepiek s priemerom 9X10,5cm ilustrujice akceptaciu
Karty (vid' priloba £. 2 tejto Zmluvy). Benefit Systems sa tief zaviizuje prezentavaf spolupréacu s Partnerom a informovat
o rozsahu slufieb zaradenych do Programu MultiSport na webowjch strinkach www.multi-sport.sk. K tomuto téelu
Partner poskytuje Benefit Systems tief sihlas so zverejnenim kontaktnych Udajov Partnera uvedenych v pritohe &1
bod 1 tejto Zmluvy a fotografie Objektu Partnera na WWW stranke Benefit Systems.
Ponuka Benefit Systems sa nezluluje s ingmi aktudlnymi promo akciami platnymi v aredli Qbjektu. Zakizané su
marketingové a propagaéné akcie uréené pre Uiivatelov, ktorych ciefom by bolo poniikanie daliich slulieb alebo
produktov v spojitosti s poftom Navitev UZivatelov v Objekte, vykondvané Partnerom alebo tretou asobou.
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Clénok 8
Pavinnost miZanlivosti

Zmluvné strany sa zavdzuju zachovdvat mlZanlivast o vietkych skutoénostiach, ktoré maju charakter ddvernych
informdcif a / alebo obchodného tajomstva, o ktorych sa dozvedia pri pinenl tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, fe platobné podmienky a vyika cien Vstupov pre Objekt ktord bola zmluvnymi stranami
dohodnuta touto Zmluvou, podlieha pavinnosti miéanfivosti.
Povinnost miéanlivosti Zmluvnych stran trvé aj po ukonéeni tejto Zmiuvy.
Za poruienie povinnosti micanlivosti bola Zmluvnymi stranami dohodnuta zmluvnd pokuta vo vyike EUR 3.000.

Clénok 9

Ziverelné ustanovenia
Pokial Zmluva v osobitnych pripadach neustanovuje inak {napriklad kedy postafuje azndmenie a pod.), Zmluvu je
moiné menit alebo doplfiat plsomnou dohadou Zmluvnych strdn, a to formou pisomnych dodatkov podpisanych
vietkymi Zmluvnymi stranami v listinnej podobe alebo elektronickou formou prostrednictvom platformy umoZfujacej
elektranické podpisovanie dokumentov ako napr. Signi, &i tomu obdobné alebo nahradzujice spasoby. Paiadavky
Partnera na zmenu Zmluvy je nutné doruiit/ozndmit Benefit Systems aspon 30 dni vopred, pricom pokial nebude v
individudlnych a opodstatnenych pripadoch pisomne dohodnuté inak, takito zmena mébie nadobudnif uéinnost
najskdr k 1. didu kalendareho mesiaca.
Forma dodatku k tejto Zmluve sa nevyZaduje pre zmeny:
a) identifikaénych, platobnych, kontaktnych Gdajov Zmluvnych strdn, WWW stranka Zmluvnych strdn, propagaéné a
marketingové materidly, achranné zndmky a iné grafické oznacenia podfa &ldnku 7 tejto Zmluvy,
b) Prilohy £. 2, Prilohy &. 3 a Prilohy £. 5,
c} pokynov podfa bodu 6.6 pism. a} £lanku 6 Zmluvy, ktoré je Benefit Systems opravneny udelovat Partnerovi v stivislosti
so spracuvanim osobnych udajov;
pricom pre platnost a uinnast tychto zmien je postalujice ozndmenie druhej Zmluvnej strane na jej kore3pandenény
alebo e-mailovii adresu. Prévo na vykonanie zmien podfa pism. b) a c} tohto bodu 9.2 mé vyluéne Benefit Systems.
V pripade, Ze na strane Partnera ddjde k zmene ponuky slulieb, ktoré st predmetom tejto Zmluvy {roz3irenie ponuky
slufieb, kde je cena niZdia alebo rovnakd ako u sluiieb, ktoré ui boli predmetom tejto Zmluvy alebo dijde k zGZeniu
ponuky slufieb alebo k zmene nidzvu sluiby), je Partner povinny o tejto skutoZnosti Benefit Systems informovat
bezodkladne prostrednictvom elektronickej poity alebo pisomnou formou na jej kore3pondenéni adresu. Benefit
Systems Partnera prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou upovedomi, s ktorymi zmenarmi ponuky
sluzieb suhlasi. Této zmena nevyiaduje podpisanie dodatku k tejto Zmluve.
Zladna zo Zmluvnych strdn nemad prdvo postupit akékolvek prava alebo povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy na tretie
osoby bez pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany.
Zmluvné strany sa dohedli, #e pokial medzi nimi bola pred uzavretim tejto Zmluvy uzavretd zmluva, predmet ktorej bol
obdobny tejto Zmluve {dalej len ,P&vodnd zmiluva®), tito Zmluva v plnom rozsahu nahrddza Pdvodni zmluvu.
Uzavretim tejto Zmluvy zanikd platnost a ucinnost Pdvodne] zmluvy vratane vietkych jej dodatkov. Naroky 2mluvnych
strdn vyplyvajuce z Pdvodnej zmluvy, ktoré vznikli pocas jej platnosti a uéinnosti {vratane ndrokav z poruienia Povodnej
zmluvy), a z ktorych znenia alebo povahy vyplyva, 3e maji ostat 2dvizné aj po zdniku platnosti a uéinnosti Povodnej
zmluvy, nezanikaju, a Zmluvné stany si ich méiu uplatnit aj po zaniku jej platnasti.
Ak Partner nepouiiva Snimac kédov, ustanovenia Zmluvy v razsahu naéitavania Vstupov (Navitev) prostrednictvom
neho sa uplatnia ai odo dnia jeho pouiivania.
Zénik platnosti a G&innosti tejto Zmluvy sa netyka platnosti a GZinnosti tych jej ustanoveni, z ktarych znenia alebo
povahy vyplyva, ie maju astat zavizné aj po zdniku platnosti a uéinnosti Zmluvy.
Ak by niektaré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskdr povaZované za neplatné, nemd tdto skutonost vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstojl. Zmluvné strany sa v takomto
pripade zavadzuju bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradif ustanovenim platnym, s obsahom padobnym
a vyhovujucim acelu Zmluvy.
Této Zmluva sa riadi prdviym poriadkom Slovenskej republiky. Vietky spory, ktoré m8iu vzniknit pri realizécii tejto
Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, budd Zmluvné strany riesit u vecne a miestne prisluinych sidov Slovenskej Republiky.

9.10 Tdta Zmluva bola vyhotovend v dvoch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kaida zo Zmluvaych strdn obdrii

jeden (1) rovnonpis.

9.11 Zmluvné strany vyhiasuju, e sa s textom Zmluvy obozndmili, obsahu porozumeli, a Ze tdto Zmluva vyjadruje ich vaZnu

a slobodrnui vdlu, sihlasia s fiou a na ddkaz toho pripdjaju svoje viastnaruéné podpisy.

9.12 Prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitefnd sucast.

Zoznam priloh:

Priloha £&. 1 = Cennik

Priloha &. 2 - Vzor karty, samolepky a preukazu kontroldra

Priloha é. 3 - Nudzovy formuldr

Priloha £. 4 = Vyhldsenie o uzatvorenom poisteni

Priloha £. 5 - Pravidla pouiivania snimafov kddov Benefit Systems
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V Bratislave, dia .....

“Benkfit fyﬁen)ﬁ Slovakia
luyfaj Kosaég, konatel

Benefit Systems Slovak'ra[
Marcel Held, konatel
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Priloha £. 1 k Zmluve o spolupraci ~ Cennik

1. Tyka sa objektu:
Objekt: Kupele Slial
Adresa: Sliag, 962 31 SliaZ
Telefénne éislo: +421 45 5442 656
E-mail: zuzana.krekanova@kupelesliac.sk
Webové stranky: https://www.kupelesliac.sk/
Facebook: https://www.facebook.com/kupelesliac

2. Cennik

S Eastrania )| CoraPodz et | cona peneftsystems |
i Sofnd jaskyiia 45 9€ 4 € MS + 4 € doplatok klient
| Finska sauna 60 + 30 15€ 4 € MS +9,5 € dopl. klient
Rehabilitaény bazén 60 9¢€ 4 € M5+ 4 € dopl. klient
Minerélny bazén 30+ 15 12€ 4 € MS+ 6 €dopl. klient
| Letné kupalisko 180 5¢€ . 4€
| Tenis letnd sezéna : 60 7€ kurt | 3€/1karta

V pripade, Ie UZivatelia vyuliju za mesiac viac ako 200 Vstupov - Partner poskytne Benefit Systems zfavu 5% z celkove] sumy
vyuiitych Vstupov a v pripade, Ze UZivatelia vyuiiju 23 mesiac viac ako 300 Vstupov - zlava bude &init 10 %. V pripade, le
Utivatelia vyu3lji za mesiac viac ako 400 Vstupov - Partner poskytne Benefit Systems zfavu 15% z celkove] sumy vyuiitych
Vstupov.

Pre raketové 3porty, tj. tenis, bedminton, squash, stolny tenis - v pripade vyuiitia kurtu 2 a 4 osobami, kde 2 osoby vlastnia
Kartu, Benefit Systems plati Partnerovi za cely kurt. V pripade, Ze Kartu md len 1 osoba, bude Benefit Systems platit 50% ceny
kurtu a ostatné osoby dopldcajui zvylok tj. 50% ceny kurtu,

3. Partner vyhlasuje:
- Som platcom DPH

Nehodiace sa Skrtnite

V Bratislave, dfa [}g.ﬂﬁ,mn v m 2 ;.: , dfia ,26'1[2 023

Bey{ﬁt Svstefﬁs Eiovakia Partner
JL{! aj Kosde, konatel

Benefit Systerns Slovakiz
Marcel Held, konatel
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Priloha & 2 k Zmluve o spoluprici — Vzor karty, samolepky a vzor preukazu kontroléra

A) Vzor karty MultiSpart

DMultisport

h'n-h{hﬂnuhml-ﬂ“ﬁ

cwrmmpmgeatt | e s T

B) Samolepka pre partnerov

AKCEPTUJEME VASU AKCEPTUJEME DETSKU
KARTU MULTISPORT KARTU MULTISPORT
- [ Onaaizpen e Tammitoort . . s

EM
LT
e E.- - . 0 9

CLTINA MARTA WLAZINFORT JT FLATHA PO OVENEW
TOTOZNOITTCITTATE (HASR RARTIC LA AOITTTMC A

MARTA MULTISPORT M PLATIA POPRITL QI M
PLATMEIO DCWL AU TRTO IMOT T

C) Preukaz kontroléra

CMuttisport 7 :<\
KONTROLOR 5 ﬁ e
[?{
oy Bpeaiata
R \_——/
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NAVSTEVY UZ(VATELOV Benefit Systems Slovakia
- Nudzovy (Pohotovostny)] formular

Nizov Partnera:
1I&o:
Né&zov a adresa 3portoviska (Zariadenia/Objektu):

EARTA MULTISPOAT = umolfuje vyuditie nasledujicich sluZieb:

5 kartou MultiSport je nutné predlofit Preukaz totoinasti

INICIALA
MENA LN NAZOV SLUZBY | PODPIS DRZITELA

APRIEZVISKA | /Y Pripade ‘"“"::_,’;e.' LRl i L {napr fitness) KARTY
|napr l. M.} =

DATUM cas

(o NAVSTEVY NAVATEVY
{napr (napr.11:35}

01.10 2020}

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Inform#icia pre Partnera; Faktiry zasielajte na e-mail: partner@multi port.sk.
Pohotovostné formulire zaslelajte kompletné a titatelne vyplnené ako prilohu k faktdre.
V pripade nefunkénosti EtaZky {Snimata fiarowych kddav) upovedomte kontaktnid osobu neodkladne telefonicky alebo &-mallom,

Informiicia pre Ulivatefa: previdzkovatefom osabnych Gdajov je Benefit Systems Slovakia, 5.1.0, Prievozskd 14, 821 09 Bratislava — mestskd fast Rulinoy, ICO: 48 059 528,
infolinka: info@multi-sport.sk; +421 949 516 152. Viac informdcii vridtane prdv dotknute] osoby nijdete na www.multi -sport sk v fasti Ochrana osobnych ddajov.
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Priloha &. 4 k Zmluve o spolupriaci - Vyhldsenie o uzatvorenom poisteni

1. V suvislosti so spofuprdcou s Benefit Systems ako Partner paskytujuci sluiby Uzivatefom Kariet vyhlasujem, fe v priebehu
platnosti Zmluvy (relevantné zadkrtnite):

m Ma&m uzatvorené paistenie

Nemdm uzatvorené poistenie

Vyhlasujem, e v pripade ndhodnej udalosti v aredli kazdého z mojich Objektov, ktorej tfastnikom sa stane Uzivatef,
tbavujem Benefit Systems v plnom rozsahu zodpovednosti z tituluy néhrady Zkody. Ako Partner plne prijimam
2odpovednast za vietky 3kody vyplyvajtice 2 takejto udalosti.

2. Dalej vyhlasujem, ie:
a) Vietky portové a relaxaZné aktivity, konzulticie a starostlivost o osoby vyuiivajuce Objekty, realizované v rémci tejto

Zmluvy budi zabezpelované osobami, ktoré maju prisluiné povolenia na vykondvanie uvedenych Zinnosti
(profesiondiny indtruktorsky / trénersky persondl).

b) V pripade, ie by vyhldsenia uvedené v predchidzajicich odsekoch nezodpovedali skutonosti, pre pripad vznesenia
akychkolvek ndrokov z tohto titulu Ufivatefom Karty, iplne zbavujem Benefit Systems zodpovednasti z titulu néhrady
$kody a ako Partner pine prijimam zodpovednost za vietky kody vyplyvajiice z tohto titulu.

VSL(;S(Z, dia .. LG 0. 20235

Partner

14



Priloha & 5 k Zmluve o spolupracdi - Pravidla pouiivania snimatov tiarovych a QR kédov Benefit Systems

1.

10.

11.

12

13.

14,

15.

16.

17.

Partner vyjadruje sdhlas s vyGétovanim slutieb poskytovanych spolognasfou Benefit Systems pomocou Snimada kddov
zaznamendvajucich Navitevy Uiivatelov Kariet do informaéného systému.

Partner obdrii od Benefit Systems bezplatne zariadenie a prisluZenstvo;

a} Snimaé kddov,
b} stojan na Snima& kddov,

c) USB kdhel
d) pristupové adaje do informaéného systému Benefit Systems.
© zodkrtnut prevzaté,

V pripade, Ze Partner vyuiiva k zaznamenavaniu Nivitev Uzivatelov vlastné ditacie zariadenie, nevzfahuji sa k nemu
body 4, a body 7 a 17 tejto prilohy £. 5 k Zmluve o spolupréci .

Zariadenie a prisluienstvo je urené vyhradne pre zaznamenanie Navitev Uzivatefov vydanych spaloénostou Benefit
Systems v sulade 5 podmienkami Zmluvy,

0d 1. dfa nasledujiceho mesiaca po indtaldcii Snimafa kddov bude zikladnym podkladom k vydétovaniu, medzi
Partnerom a Benefit Systems, pocet Ndvitev zaznamenanych v informaénom systéme,

Partner je povinny okamiite azndmit Benefit Systems akukelvek technicku poruchu v silade s bodom 3.9 &lanku 3 tejto
Zmluvy,

K obsluhe zariadenia a prisludenstva si oprivnené iba osoby poverené Partnerom. Zarladenie nesmie byt spristupnené
tretim osobdm, aby ho samostatne vyuiivall.

Zarladenie a prisluienstvo je potrebné poutivat v sulade s uréenim a s riadriou starostlivostou o poskytnuté zariadenie
a prisludenstvo.,

Pre sprivnu previdzku zarfadenia a prisludenstva je nutny pristup k potitatu, ktory je pripojeny k internetu a mé USB
vstup,

Benefit Systems md pravo kedykolfvek vykonaf aktualiziciu / modernizaciv / odinitalovanie zariadenia prisluienstva po
dohodnuti vhodného terminu s Partnerom.

Zariadenie a prislufenstvo zostdvaju majetkom Benefit Systems a po ukonéenl platnosti Zmluvy budl vritené v
neporulenom stave, aviak s vyhradou, fe Partner nenesie zodpovednost za opotrebovanie zariadenia, ktoré je
ndsledkom ich riadneho uiivania.

Je prisne zakdzané vykondvat akékolvek pokusy o zésah do softvéru zariadenia a jeho prisluienstva,

Poverené oscby Partnera absolvuji podrobné Ekolenie pri initalicii zariadenia a prislufenstva a dostanu ndvod na ich
chsluhu.

Benefit Systems ddva Partnerovi k dispozicii telefénne &islo infolinky +421 948 175 140, na ktorom moino ziskat
informacie tykajuce sa prevddzkovania a principov fungovanta zariadenia a prislulenstva,

Akékolvek technické problémy je potrebné vykandvat na Eisle + 421 948 175 140, Ostrénenie technickych problémov
bude poskytované bezplatne, na ndklady Benefit Systems.

Obsah pravidiel moie byt predmetom zmien. V tomto pripade obdrf Partner ich aktudlne znenia v elektronickej /
listinnej podobe,

V pripade ukoncenia spoluprace s Benefit Systems je Partner povinny vrétif zariadenie a prisludenstvo podfa badu 2 tejto
prilohy do 30 dni do sidla Benefit Systems.
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