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Podpisova verze TENTO NAVRH NELZE PRIJMOUT S DODATKEM NEBO ODCHYLKOU

SMLOUVA O DIiLO C. 9/2019

IMPLEMENTACE INFORMACNIHO SYSTEMU LBIS/4G

uzaviena podle § 2586 a zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdgjsich prredpisi

(.,Obéansky zakonik* a ,,Smlouva®)

SMLUVNI STRANY

(1

()

Kipel'no-lieCebny tstav MV SR Druzba

sidlo 086 31 Bardejovské Kipele ICO: 00735272, ziizena Ziizovaci listinou SH-776-28/6-1996
(,,Objednatel)

LAURYN v.o.s.

sidlo Staré Civice 255, 530 06 Pardubice 6, ICO: 60113685, DIC: CZ60113685, zapsana
v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem v Hradei Kralové oddil A, vlozka
3917(,,Zhotovitel )

(Objednatel a Zhotovitel spole¢né , Strany*“, a kazdy samostatné , Strana“)

PREAMBULE

(A)

(B)

1.2

1.3

Zhotovitel je osobou podnikajici mj. v oblasti implementace vlastniho software IS LBIS/4G.,
ktery je informa¢nim systémem uréenym pro lazenska, rehabilitaéni a jina zdravotni zatizeni
pro spravu provozni agendy takovych zafizeni.

Objednatel je osobou provozujici lazefiské zafizeni, které poskytujeubytovaci sluzby, lazetiskou
peci pro samoplatce, volné prodejné procedury pro ubytované klienty, gastronomické sluzby,
pfidemz na zékladé seznameni se s funkcionalitami IS LBIS/4G ma zijem, aby Zhotovitel
provedl implementaci tohoto software na zafizeni Objednatele.

PREDMET PLNENI

Touto Smlouvou se Zhotovitel zavazuje provést implementaci informaéniho systému IS
LBIS/4G (,,IS LBIS/4G™) dle pozadavka Objednatele na dilo a specifikace uvedenych v Piiloze
¢. ltéto Smlouvy a za dalSich podminek stanovenych touto Smlouvou,véetné jejich piiloh

(.Dilo*).Implementaci informa¢niho systému IS LBIS/4G se rozumi upgrade stavajici verze IS
L-BIS, kterou Objednatel pouziva na verzi LBIS/4G.

Provedeni Dila Zhotovitelem zahrnuje provedeni analyzy potieb Objednatele, instalaci IS
LBIS/4G na hardware Objednatele, nastaveni IS LBIS/4G, $koleni pracovnikii Objednatele a
dozor v ramci implementace, jak je blize popsano v této Smlouvé.

Udéleni opravnéni k vykonu prava IS LBIS/4G, resp. Dilo uzit (licence), je obsahem licenéni
smlouvy, ktera je uzaviena mezi Stranami spolu s touto Smlouvou (,,Licenéni smlouva“). Na
zakladé a v rozsahu Licenéni smlouvy je Objednatel opravnén uzit nejen samotny IS L-BIS, ale
také jeho implementovanou (upravenou) verzi ve formé Dila. Zaruka a dalsi podminky této
Smlouvy se pfiméfené vztahuji rovnéz na IS LBIS/4G.
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3.2

3.3

34

3.5

DOBA A MISTO PLNENi

Zhotovitel je povinen provést Dilo dle harmonogramu, ktery je uveden v Piiloze &. 2 této
Smlouvy (,,Harmonogram®).

Mistem pInéni Dila je sidlo Objednatele, pokud se Strany nedohodnou jinak.

SPLNENI POVINNOSTIOBJEDNATELE, PREDANI A PREVZETI DIiLA

Provadéni Dila dle Harmonogramu Strany potvrdi pisemné podpisem dokumentu Resitelska
dokumentace implementace 1S LBIS/4G, jenz tvoiiPiilohu & 3 této Smlouvy(..ReSitelska
dokumentace®). Opravnénymi osobami jsou ur¢eni Manazefi implementace, jak jetento pojem
definovan v ¢lanku 9.2této Smlouvy).

Dilo je dokongeno okamzikem podpisu Resitelské dokumentace obéma Stranami. Objednatel je
povinen Resitelskou dokumentaci podepsat v pfipadé, ze je Dilo dokonceno v souladu
s projektem implementace vytvorenym Stranami na zakladé podminek dle této Smlouvy,
zejména jeji Prilohy €. 1 a Prilohy &. 2(,,Projekt implementace™).

Zhotovitel po dokonceni Dila vyzve Objednatele k prevzeti Dila a Objednatel je povinen
dokoncené Dilo prevzit. Podminky, za kterych je Objednatel povinen Dilo &i jeho &ast prevzit
Jsou stanoveny v ¢lanku 4.3(c)(vi)Prilohy ¢. 1 této Smlouvy (akceptacni test).

O prevzeti Dila Strany podepisipfedavaci protokol k implementaci IS LBIS/4G(, PFedavaci
protokol®). OkamzZikem podpisu Piedavaciho protokolu je Dilo provedeno a pievzato.

Pokud Objednatel bez véazného divodusdéleného Zhotoviteli pisemné odmitne podepsat
Predavaci protokol, povazuje se Dilo za fadné provedené a pievzaté ke dni podpisu Piedavaciho
protokolu Zhotovitelem. NepodepiSe-li Objednatel z jakéhokoliv divodu Predavaci protokol,
plati, ze Dilo je proveden¢ a pievzatéuzivanim informaéniho systému LBIS/4Gv ostrém
provozu po dobu delsi nez dvacet (20) pracovnich dni bez vyskytu vad kategorie A, jak je
takova vada blize definovanav ¢lanku6.4této Smlouvy.

CENA

Objednatel je povinen na za provedené a pievzaté Dilo zaplatit Zhotovitelicenu, jeZ je stanovena
nasledujicim zpisobem (,.Cena*):

Cenova nabidka implementace LBIS/4G Ubytovaci agenda

Implementace Podet dni realizace Cena Cesty

Analyza implementace 1 346 EUR 1
[nstalace [ 346 EUR

Nastaveni UA 5 1731 EUR

Kontrola nastaveni UA 2 692 EUR 1
Skoleni Ptijimaci kancelar (1 skupina) 0.6 208 EUR

Skoleni Recepce (1 skupina) 0.3 104 EUR

Skoleni Administrace (1 skupina) 0,3 104 EUR

Ptiprava na nab&h + migrace klientt 1 346 EUR

Dozor nab&hu 3 dny 3 1 038 EUR I
Kontrolni navstévy 1 den 2 692 EUR 2
Hot-line 1 346 EUR

Celkem bez DPH 14,2 5954 EUR 5
Sleva 5% pro vyznamného zdkaznika -298 EUR

Celkem bez DPH : 5656 EUR

| den = 8 hodin

Licence LBIS/4G Ubytovaci agenda V cené servisu 0 EUR

Dopravn¢ béhem implementace - cesty 5 1 095 EUR
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Cenova nabidka implementace LBIS/4G Zdravotni agenda

TENTO NAVRH NELZE PRIJMOUT S DODATKEM NEBO ODCHYLKOU

Implementace Zdravotnf agenda Polet dni realizace Cena Cesty
Analyza implementace 1 346 EUR 1
Instalace I 346 EUR
Nastaveni ZA 6 2077 EUR
Kontrola nastaveni ZA 2 692 EUR 1
Skoleni Lékar (1 skupina) 03 104 EUR
Skoleni Sestra (1 skupina) 0.3 104 EUR
Ptiprava na nab&h + migrace klientli 0.5 173 EUR
Dozor nabéhu 3 dny 1,5 519 EUR 1
Kontrolni navstévy 1 den: 2-krat 2 692 EUR 2
Hot-line | 346 EUR
Celkem bez DPH 12,6 5400 EUR 5
Sleva 5% pro vyznamného zdkaznika = - 270 EUR
Celkem bez DPH = e T F 5130 EUR
I den = 8 hodin
Licence LBIS/4G Zdravotni agenda V cent servisu 0 EUR
Dopravné behem implementace - cesty 5 0 EUR
Cenova nabidka implementace LBIS/4G Rehabilitacni agenda
Implementace Rehabilitadni agenda Polet dni realizace Cena Cesty
Analyza implementace | 346 EUR 1
Instalace | 346 EUR
Nastaveni RA 5 1731 EUR
Kontrola nastaveni RA 2 692 EUR 1
Skoleni Rozpis procedur (I skupina) 1 346 EUR
Pfiprava na nab&h + migrace klienti I 346 EUR
Dozor nab¢hu 3 dny 3 1038 EUR 1
Kontrolni navitévy 1 den: 2-krat 2 692 EUR 2
Hot-line 1 346 EUR
Celkem bez DPH 14 5 885 EUR 5
Sleva 5% pro vyznamnéhe zikaznika -294 ECR
Celkem bez DPH 5590 EUR
1 den = 8 hodin
Licence LBIS/4G Rehabilitatni agenda V cené servisu 0 EUR
Dopravné béhem implementace - cesty 5 0 EUR
Cenova nabidka implementace LBIS Stravovaci a skladova agenda
PoloZky Cena
Implementace:
Cinnost Polet dni
Analyza implementace |
Instalace 1
Nastaveni SSA 3 AP BUR
Kontrola nastaveni SSA 2
Skoleni SSA (I skupina) 1
Pfiprava na nabéh + migrace klienti 1
Dozor nab¢hu 3 dny 3
Moduly:
- Strava 1x
- Sklad 1x 3 308 EUR
- Drobny prodej 1x
Celkem bez DPH : 8231 EUR
Sleva 5% pro vyznamného zikaznika -412 EUR
Celkem bez DPH - - 7 819 EUR
Cenovia nabidka implementace LBIS/4G - sumace
Agenda Cena bez DPH J
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LBIS/4G Ubytovaci agenda 5 656 EUR
LBIS/4G Zdravotni agenda 5130 EUR
LBIS/4G Rehabilita¢éni agenda 5590 EUR
LBIS Stravovaci a skladova agenda 7 819 EUR

Pred za¢atkem implementace LBIS/4G je potieba ovéFit stav hardware (stanice, server). Jednoznaéné

doporucujeme v pifpad€ stardich PC provést jejich modernizaci nebo pofidit nové. PC, kde budou moduly

LBIS/4G instalovany, musi splilovat parametry, které jsou uvedeny ve specifikace, ktera byla posléna v

samostatném dokumentu.

Skoleni bude probihat na PC objednatele. PC budou svymi parametry odpovidat pozadavkim na PC pro béh
modult LBIS/4G.

4.2

4.3

5.1
5.2

6.2

6.3

Naklady na ubytovani pracovnikii Zhotovitele pii provadéni Dila hradi Objednatel a Zhotovitel
je opravnén takové ndklady vyuctovat dle skuteéné vyse Objednateli nad ramec Ceny.
Zhotovitel bude primarné vyuzivat ubytovaci sluzby poskytované Objednatelem.Nzklady na
ubytovanie mimo zariadenia Kupelno-lie¢ebny ustav Ministerstva vndtra SR Druzba znasa
Zhotovitel. Naklady na stravovanie st v plne hradené Zhotovitelom.

Jakékoliv prace Zhotovitele nad rdmec Dila je Objednatel povinen zaplatit nad ramec Ceny.
Rozsah a cena praci realizovanych nad ramec Dila budou pisemné odsouhlaseny obéma
Stranami. Cenik vicepraci tvofi Piilohu &. 5 této Smlouvy.

PLATEBNI PODMINKY

Objednatel se zavazuje zaplatit Cenu dle koneéné faktury vystavenych Zhotovitelem.

Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu na celkovou Cenu &i posledni ¢ast Ceny ke dni podpisu
Piedavaciho protokolu obéma Stranami se splatnosti 30 dni.

7 EUR

730 dni po podpiéu piedavacich protokola

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Vadov Dila se pro aéely této Smlouvy rozumi nastaveni informaéniho systému LBIS/4G
Zhotovitelem odchylné od Projektu implementace.

Objednatel je povinen oznamit vady Dila bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji
viak do tii (3) pracovnich dnti prikaznym zpisobem. Za prikazny zpiisob jsou povazovéany:

(a) predvedeni zjisténé vady pracovnikovi Zhotovitele odpovédnym pracovnikem Objednatele.
(b) predlozeni vypisu chybného vystupu programu nebo chybovy vypis programu poiizeny na

tiskarnée.
(¢) verbalni sdéleni odpovédného pracovnika Objednatele spolu s popisem okolnosti a dalsich

byt i jen subjektivné duilezitych skute¢nosti nezbytnych pro identifikaci a odstranéni
reklamované vady.

PakliZze je vada Dila oznamena Ustné, Objednatel je do péti (5) dnli povinen zaslat Zhotoviteli
oznameni také pisemné (e-mailem s potvrzenim o doruéeni).
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0.4

6.5

Kategorie vadDila

(a)

(b)

(c)

Kategorie A - provozni problémy (vady)zasadné znemoziiujici uzivani IS LBIS/4G; t.
zpusobujici zhrouceni systému b&hem normalniho pouzivani, zptsobujici ztratu nebo
poruseni dat béhem bézného uzivani IS LBIS/4G, zplsobujici, Ze vyznamna &ast IS
LBIS/4G je nefunkéni a neexistuje postup pro nahradni FeSeni problému, pii¢emz tomu
nemuze byt zabranéno uzitim béznych postupti v kompetenci spravce systému Objednatele;

Kategorie B - provozni problémy omezujici uzivani IS LBIS/4G; tj. zpisobujici vyznamné
problémy pfi uZivani, aviak piekonatelné docasnym nahradnim postupem nebo
zpusobujici, Ze ¢ast dodaného IS LBIS/4G se vyznamné odchyluje od jeho specifikace
v dokumentaci, aviak neomezujici vyznamné jeho funkénost;

Kategorie C - provozni problémy, které komplikuji postupy pii praci s IS LBIS/4G, .
projevujicise v neshodé ovladani & vystupi schovanim popsanym v Regitelské
dokumentaci, nebo nejsou uvedeny v piedchozich kategoriich.

Zhotovitel je povinen odstranit vady Dila v nasledujicich lhitach:

A do 24 hodin po obdrzeni ,,HlaSeni o vzniku provozniho problému*.
B do 10pracovnich dnil po obdrzeni “Hlaseni o vzniku provozniho problému*
C Do 4mésictll, nejpozdé&ji v dalsi verzi IS LBIS/4G

6.6

6.7

7.
7.1
7.2

Objednatel je povinen zajistit funkéni dalkovy ptistup pro Zhotovitele za G¢elem odstranéni vad
Zhotovitelem. V pfipad¢, ze Objednatel takto dalkovy pristup nezajisti ¢i bude dalkovy piistup
nedostatecny, neni Zhotovitel odpovédny za prodleni s odstranénim vad.

Zaruéni doba na Dilo trva 24 kalendéinich mésich ode dne dokongeni Dila.

SPECIFIKACE ZARUCNIHO A MIMOZARUCNIHO ZASAHU

Zarulni opravou se rozumi odstranéni vady ISLBIS/4G ¢i Dila.

Zaruka nezahrnuje nasledujici:

(a)

(b)
(c)

(d)
(e)
(f)
(8)

odstrafiovani poruseni dat zplisobenych nevhodnou obsluhou nebo poruchou hardwaru
(napf. preinstalovani stanice, havarie stanice, serveru);

odstrafiovani problémi vzniklych chybnou definici a zadani dat uzivateli systému;

feSeni problémi vzniklych chybnym uzivanim Dila & IS LBIS/4G, tj. v rozporu
s uZivatelskou dokumentaci k IS LBIS/4G dle Prilohy &. 4];

odstrafiovani chybdat a kodu vzniklych v disledku po¢itadovych viri;
odstrafiovani jakychkoliv vad ¢i chyb v pfipad¢ upravy Dila Objednatelem;
dalsi ¢innosti na zakladé objednavkyObjednatele nad ramec Dila;

feseni problémi vzniklych ztratou dat (za ztratu dat je v tomto piipadé povazovana
neexistence pouzitelna zalohy dat, pfiemzza vytvafeni zalohy dat je odpovédny
Objednatel).
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

9.2

ZADOSTI O ZMENU

Zménu rozsahu provadéni Dila & Smlouvy mibze kdykoli navrhnout kterakoli ze Stran
(.Zména“). Zadna Strana nesmi souhlas s navrzenou Zménou bezdivodn odepfit. Zménu je
opravnen druhé Strané navrhnoul vyhradn& ManaZer implementace &i ¢len statutarniho organu
Strany. Zadost 0 Zménu (.Zadost o Zménu' ‘) musi byt uc¢inéna pisemné a musi obsahovat
informace dostate¢né na to, aby ji mohla druhé Strana rozumné projednat. Ptijimajici Strana bez
zbyte&ného prodleni Zadost o Zménu zhodnoti z hlediska Jjejiho dopadu.

Zhotovitel je povinen Objednatele informovat, pokud by zhodnoceni Zadosti o Zménu podle
Jeho diivodného nézoru vyzadovalo dodate¢né tsili v rozsahu piesahujicim pul (0,5) dneprace
(4 hodiny), nebo by mélo nepiiznivy vliv na plnéni povinnosti dle této Smlouvy. V takovém
pripadé Zhotovitel toto zhodnoceni dopadu Zmény provede na zakladé pisemného souhlasu
Objednatele (a nebude povinen toto zhodnoceni bez obdrzeni souhlasu provadét). Zhotovitel je
opravnén uctovat zhodnoceni dopadu Zmény na zakladé straveného asu a spotfebovaného
materialu podle ceniku vicepraci, ktery tvori Pilohu &. 5 této Smlouvy.

Zhotovitel je povinen vyrozumét Objednatele o vysledcich zhodnoceni dopadu Zmény
v pfimé&iené 1hité od obdrreni jeho Zadosti o Zménu nebo od obdrzeni opravnéni podle ¢lanku
8.1, a to podle toho, co obdrzi pozdéji.

Manazefi implementace navrh spoleéné zvazi, a pfijmou jej, nebo zamitnou. Po prijeti Zadosti
0 Zménu se Strany dohodnou na zménach Sluzeb a na podrobnych tdajich o Zméné pisemnou
formou.

Pokud zménu navrhne Zhotovitel, predlozi Zadost o Zménu, jez bude obsahovat dostateéné
informace. Objednatel je opravnén tuto Zadost o Zménu pfijmout, nebo zamitnout s uvedenim
divodii pfipadného zamitnuti.

Dokud ob¢ Strany Zadost o Zménu nepodepidi, Smlouva nebude navrhovanou Zménu
obsahovat a kazda Strana bude nadéle plnit své plivodné stanovené povinnosti.

KOMUNIKACE MEZI STRANAMI

Strany spolu budou komunikovat (i) pisemné na adresy stanovené v zahlavi této Smlouvy, (ii)
telefonicky (+420 466 971 192, +420 466 971 193), (iii) -elektronickou postou
(helpdesk@lauryn.cz ¢&i faxem (+420 466 260 604) nebo (iv) osobné. Detailni zpisob
komunikace Stran a jejich pracovnikii Gastnicich se provadéni Dila je popsana v Priloze & 1
této Smlouvy.

Manazefi implementace jsou opravnéni predkladat navrhy na zmény této Smlouvy statutdrnim
organim Stran a podepisovat Resitelskou dokumentaci a Predavaci protokoly(,,ManazZer
implementace™):

Manazer implementace za Objednatele: Pan Kravec

ManaZer implementace za Zhotovitele: Mgr. Renata Laurynova

9.3

Jakékoli oznameni bude povaZovano za fadné dorucené piislusné Strané okamzikem jejiho
dojiti do sféry adresata. K doruceni v souladu s ustanovenim § 570 Ob¢anského zakoniku dojde
i v pripad€, Ze Strana, jez je adresatem, védomé zmaii dojiti. V ptipadé pochybnosti je dnem
dojiti dosl¢ zasilky odeslané s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb tieti pracovni den po
jejim odeslani.

Kontaktni idaje pro nahlaseni vady Dila:

Telefon: +420 466 971 192 nebo +420 466 971 193

Fax: +420 466 260 604

E-mail: helpdesk@lauryn.cz
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10.
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

11.
11.1

11.2

POVINNOST MLCENLIVOSTI, OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

Strany jsou povinny utajit veskeré informace, které se dozvédély v ramci uzavirani a plnéni této
Smlouvy, tvorici jeji obsah, a informace, které si Strany navzajem sdéli nebo jinak vyplynou
z plnéni Smlouvy (,,Duvérné informace®).

Zadna ze Stran nesdéli Divérné informace tieti osobé a kazda Strana prijme takova opatieni,
ktera znemozni pfistupk Duvérnym informacim téetim osobam. Ustanoveni predchozi véty se
nevztahuje na Divérné informace:

(a) které byly v dobé jejich zvetejnéni vieobecné znamymi;

(b) které¢ se staly nebo stanou vSeobecné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez poruSenim
povinnosti nékteré Strany, jejich zaméstnancili, poradct nebo konzultantii vyplyvajicich
z této Smlouvy;

(c) které byly zvefejnény na zakladé povinnosti danéobecné zdavaznymi pravnimi piedpisy
nebo na zakladé pravomocného soudniho rozhodnuti nebo pravomocného rozhodnuti
organd statni spravy;

(d) k jejichz zvetejnéni dala Strana druhé Strané vyslovny souhlas.

Strany maji v souvislosti s touto Smlouvou a jejim pinénim povinnost chranit Divérné
informace pouze v rozsahu stanoveném pfimo v této Smlouve.

Strany si poskytnou vzijemné seznam osob, které predstavuji implementa¢ni tym a v ramci
kterého muze probihat v priibéhu provadéni Dila az do jejiho ukonceni vyména informaci
veetné Duvérnych informaci v rozsahu, ktery se v pribéhu provadéni Dilabude jevit jako nutny
a potfebny, a to bez dalSich omezeni s tim, Ze Strany jsou opravnény kdykoliv tento seznam
osob zménit. Zména nabyva G¢innosti dnem nasledujicim po jejim doruceni v pisemné forme
druhé Strané. Strany se zavazuji omezit zmény tohoto seznamu na minimum,

Ustanoveni tohoto ¢lanku 10plati az do doby, kdy se Diuvérné informace stanou obecné
Zndmymi.

Pro zajisténi bezpecnosti zpracovavanych dat Objednatele bude dalkovy pristup Zhotovitele
realizovan pies zabezpeceny pfipojeni VPN. Toto zabezpecené piipojeni VPN bude mozné
realizovat pouze z pevné IP adresy Zhotovitele. Piistup pres VPN bude chranén definovanym
heslem a loginem.

V piipadé, ze bude ze strany Zhotovitele dochazet ke zpracovani osobnich Udaju, jejichz
spravcem je Objednatel, uzaviou Strany smlouvu o zpracovani osobnich tdaja.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Objednatel se zavazuje v terminech stanovenych touto Smlouvou, jinak v terminech
odpovidajicich postupu praci, poskytnout Zhotoviteli potfebnou soucinnost, zejména:

(a) zabezpedit na sviij naklad vhodné hardwarové a softwarové vybaveni pro provedeni Dila
odpovidajici specifikaci definované Zhotovitelem;

(b) umoznit  pracovnikim  Zhotovitele  piistup  kveSkerému  zafizeni  vcetné
piislusnéhohardwarea software, pokud je to potiebné k provadéni Dila;

(¢) poskytovat Zhotoviteli dokumenty a informace potiebné pro provedeni Dila;

(d) vyhradit potiebny pocet svych pracovniki s vhodnou odbornoukvalifikaci do realiza¢niho
tymu pro plnéni projektovych &innosti podle této Smlouvy, vyclenit pracovni kapacity
téchto pracovnikid pro ucely plnéni této Smlouvy, zajistit jejich cast na schlzkach,
§kolenich a dalsich aktivitach souvisejicich s provedenim Dila, pfijimat rozhodnuti ve
spoleénych fidicich organech,zejména prostfednictvim svého Manazera implementace
aplnit je.

Neposkytovani sou¢innosti Objednatelem (napf. neplnéni pisemné odsouhlasenych ukoli z
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11.3

11.4

11.5

11.6

12.

12.1

12.2

13.
13.1

13.2

Projektu implementace) je podstatnym porusenim Smlouvy, pokud brani véasnému dodrzeni
povinnosti Zhotovitele vyplyvajici z této Smlouvy a takové poskytnuti je v provoznich
moznostech Objednatele.

Pokud bude Dilo provadéno Zhotovitelem v prostorach Objednatele, zajisti Objednatel na sviij
naklad podminky potfebné pro fadné plnéni Smlouvy.

V ptipadé prodleni Objednateles poskytovanim soudinnosti dle pozadavki Zhotovitele je
Zhotovitel opravnén pozastavit pInéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy az do ukonceni
takového prodleni Objednatele. Objednatel v takovém piipadé uhradi prokazatelné naklady
Zhotovitele spojenés timto pozastavenim plnéni v navaznosti na prodleni Objednatele. Terminy
provadéni Dila se posunou v rozsahu Objednatelem neposkytnuté soudinnosti.

Zhotovitel se zavazuje:

(a) pfi provadéniDila postupovat dle své internimetodiky ,Implementace informacnich
systémt“ Zhotovitele (ISO certifikace) s odbornou péc¢i v nutném rozsahu pro dosaZeni
ucelu této Smlouvy;

(b) zajistit dostate¢nou kapacitu svych pracovnikli za Gc¢elem fadného plnéni povinnosti dle
této Smlouvy;

(c) postupovat v ramci provadéni Dila s ohledem na provozni potfeby Objednatele;

(d) b&hem provadéniDila umoZnit Objednateli pfiméfenou kontrolu dokonéenych &asti Dila
v nezbytném rozsahu, pokud je takova kontrola objektivné mozna a nezptsobi Zadné
ptekazky plnéni Zhotovitele nebo nebude mit vliv na dodrzeni terminii plnéni dle této
Smlouvy;

(e) informovat bez zbyte¢ného odkladuObjednatele:(i) o jakychkoliv zjiSténych prekazkach
plnéni, 1 v pripadé, Zze za takové prekazky Zhotovitel neodpovida,(ii) o vznesenych
pozadavcich spravnich organt a (iii) o uplatnénych narocich tfetich osob, které by mohly
plnéni této Smlouvy ovlivnit, o kterych se Zhotovitel prokazatelné dozvedél.

Za zaméstnance Ci pracovnika smluvni strany se pro 0cely této Smlouvy povazuje osoba, ktera
byla zamé&stnana u této Strany nebo byla s touto Stranou v obdobném smluvnim vztahu v dobé
platnosti této Smlouvy nebo v této dobé pracovni nebo jemu obdobny pomér ¢i vztah ukonéila.

POVINNOST NAHRADIT SKODU

Strany jsou povinny vyvinout maximalni usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci jiz
vzniklych $kod.Zadna ze Stran neni povinna nahradit $kodu ktera vznikla v dusledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druh¢ Strany nebo v disledku vyssi
moci. Vy$3i moci se rozumi okolnosti dle § 2913 odst. 2 Ob¢anského zakoniku.

Zhotovitel bude nést neomezenou odpovédnost za umysIné zpisobenou Skodu, Skodu
zpusobenou z hrubé nedbalosti, §kodu na piirozenych pravech ¢lovéka a $kodu zpiisobenou
slabsi strané dle jejiho pojeti v Obanském zakoniku.Odpovédnost Zhotovitele za usly zisk, uslé
pfijmy nebo za naslednou a nepfimou $kodu se vylucuje. Pro vylouceni pochybnosti si Strany
mezi sebou nebudou vzijemné nahrazovat jakoukoliv nemajetkovou Gjmu vzniklou v
souvislosti se Smlouvou.

V ostatnich pripadech se Strany s odkazem na ustanoveni § 2898 Obcanského zakoniku
dohodly, Ze celkova Skoda, za niz maze Zhotovitel nést odpovédnost, je omezena na Castku
odpovidajici Cen¢ uhrazené nebo splatné Objednatelem podle této Smlouvy.

SMLUVNI POKUTY

V piipadé, ze se Zhotovitel ocitne svym zavinénim v prodleni s dokoncenim Dila dle
Harmonogramu, zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 0,1% z ceny nedokonéené ¢asti

V piipadé prodleni Objednatelese zaplacenim jakékoliv ¢astky dle této Smlouvy zaplati tento
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13.3

14.
14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

15.
15.1

Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1% z dluzné ¢astky.

Strany jsou opravnény domahat se nahrady $kody vedle naroku na smluvni pokutu.

TRVANISMLOUVY

Objednatel miize Smlouvu kdykoliv vypovédét, stane—li se smluvni pInéni pro néj nepotiebnym.
Vypoved' je ucinnd dorucenim pisemné vypovédi Zhotoviteli. V takovém ptipadé je Objednatel
povinen uhradit Zhotoviteli pfislusnou ¢ast Ceny za jiz prokazatelné poskytnuté plnéni
Smlouvy, pfiméfenou ndhradu za prace probéhlé do okamziku doruéeni vypovédi Zhotoviteli
v ramci nedokoncenych ¢astiDila.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v piipadé, 7e Zhotovitel je v prodleni s predanim
Dila déle nez jeden(1) mésic a nezjedna napravu ani do patnacti (15) dni od dorudeni
pisemného oznameni Objednatele o takovém prodleni. Pro vylouéeni pochybnosti, oznameni o
prodleni je Objednatel opravnén zaslat nejdiive uplynutim doby jednoho (1) mésice dle
predchozi véty. Toto odstoupeni pak nabyva G&innosti okamzikem dorudeni Zhotoviteli,
V piipadé odstoupeni objednatele dle tohoto odstavce si strany vrati veskera plnéni, mimo
pripad, kdyZ objednatel chee ¢ast dila vyuzZivat. Poté uhradi zhotoviteli pfisluinou ¢ast ceny, za
Jiz prokazatelné poskytnuté plnéni. Objednatel viak nebude povinen zaplatit odstupné.

Zhotovitel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu s G&innosti k datu doruceni pisemné vypovédi
Objednateli z nasledujicich davodi:

(a) na Objednatele je podan insolvencni navrha o takovém néavrhu neni pravomocné
rozhodnuto do tfech (3) mésicii od jeho podani;

(b) Objednatel nemize z diivodu existence vy33i mocipokradovat v plnéni této Smlouvy po
dobu delsi nez dvandcti (12) mésicti;

V pripadé vypovédi dle ¢lanku 14.3ma Zhotovitel pravo na zaplaceni &asti Ceny odpovidajici
Casti plnéni dle této Smlouvy poskytnutého az do okamziku jejiho ukon&eni.Objednatel je
v takovém piipad¢ rovnéz povinen Zhotoviteli nahradit ugelné vynalozené naklady vznikléna
stran¢ Zhotovitele v souvislosti s ukoncenim Smlouvy, a to véetné nakladi vzniklych
v dusledku ukon¢eni smluv mezi Zhotovitelem a jeho piipadnymi subdodavateli.

Zhotovitel je oprdvnén odstoupit od Smlouvy v pripadé, Ze Objednatel je v prodleni
sezaplacenim jakékoliv financni Castky po dobu del3i nez tficet (30) dnil, a dale je opravnén
odstoupit od Smlouvy v piipadé, ze Objednatel je v prodleni s plnénim jakékoliv povinnosti dle
této Smlouvy po dobu delsi nez tficet (30) dni a v obou piipadech nezjedna napravu ani do
patnacti (15) dni od doruceni pisemného oznameni Zhotovitele o takovém prodleni, piidemz
takové oznameni je Zhotovitel opravnén zaslat prvni den takového prodleni, tj. po uplynuti doby
prodleni v prvni vété toho ¢lanku, tedy tficaty prvni (31) den. V takovém piipadé méa Zhotovitel
pravo na zaplaceni ¢asti Ceny odpovidajici provedené &asti Dila.

Kazda Strana ma pravo odstoupit od této Smlouvy v pripadech stanovenych touto Smlouvu &i z
divodu jejiho podstatného poruSeni druhou Stranou. Za podstatné poruseni Smlouvy se kromé
pripadii ve Smlouvé vyslovné uvedenych povazuje takové zavazné nebo opakované poruseni
povinnosti v ni stanovenych, jimz je zmafen hospodaisky ucel této Smlouvy. Odstoupit od
Smlouvy miZe Strana jen, pokud druhd Strana, kterd Smlouvu porusila, pfes pisemné
upozornéni na poruSeni smlouvy nezjedna napravu ani v pfiméfené lhité alespoii tiicet (30)
dnu, ktera ji byla poskytnuta. Odstoupi-li z tohoto ditvodu Zhotovitel, ma naroky stejné jako dle
predchoziho ¢lanku 14.5této Smlouvy. V pripadé odstoupeni objednatele dle tohoto odstavee si
strany vrati veSkera plnéni, mimo piipad, kdyz objednatel chece ¢ast dila vyuzivat. Poté uhradi
zhotoviteli piislusnou ¢ast ceny, za jiz prokazatelné poskytnuté plnéni.

ZAVERECNA USTANOVENI

Objednatel souhlasi s tim, ze Zhotovitel muze pouzit odkaz na obchodni firmu Objednatele
(popfipad€ i s uvedenim loga Klienta) a typ poskytnutého plnéni (tj. provedeni Dila) jako
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referenci ve svych marketingovych materilech.
15.2 Tuto Smlouvu lze ménit ¢i ukonéit pouze pisemnou formou.

15.3 Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvyzdanlivym, neplatnym ¢&i
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této
Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit zdanlivé, neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni novym
ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat umyslu vyjadienému pivodnim ustanovenim a touto
Smlouvou jako celkem.

15.4 Pro pfipad uzavirani této Smlouvy a jakychkoli jejich dodatkd Strany vylucuji pouziti § 1740
odst. 3 Obcanského zdkoniku, ktery stanovi, ze Smlouva je uzavfena i tehdy, kdy nedojde k
iplné shodé projevu viile Stran.

15.5 Obchodni zvyklosti nemaji prednost pred zadnym ustanovenim zakona, a to ani pred
ustanovenim zakona, jeZ nemd donucujici G¢inky.

15.6 Objednatel prohlaSuje, Ze se podrobn¢ seznamil s povinnostmi, které mu vyplyvaji z této
Smlouvy a s dusledky, které zpusobi jejich pfipadné nesplnéni. V tomto kontextu Strany
vyslovné na tuto Smlouvu vylu€uji aplikaci upravy obsazené v § 1799 a § 1800 Obdanského
zakoniku,ktera upravuji odkazy na obchodni podminky ve formulafovych smlouvéch, definuji
nesrozumitelné nebo zv1aste nevyhodné dolozky a podminky jejich platnosti.

15.7 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2)vyhotovenich, z nichz kazda Strana obdrzi po jednom
(1) vyhotoveni.

15.8 Tato Smlouva a pravni poméry z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Slovenské republiky.
15.9 Tato Smlouva nabyva ucinnosti a platnosti podpisem obou Stran.
15.10 Nedilnou soucast této Smlouvy tvoii tyto piilohy:

(a) Piiloha ¢. 1 - Technickd a organizaéni specifikace provadéni Dila v&etné pozadavkii
Objednatele na funkcionalitu Dila;

(b) Piiloha €. 2 - Detailni specifikace a harmonogram provadéni Dila;
(c) Piiloha &. 3 - Regitelska dokumentace provadéni Dila;
(d) Priloha €. 4- Uzivatelska dokumentace IS LBIS/4G;
(e) Pfiloha&. 5 - Cenik vicepraci.
ZBYTEK STRANKY PONECHAN UMYSLNE PRAZDNY
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PODPISOVA STRANA

Strany timto vyslovné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pred jejim podpisem precetly, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani a Ze vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vili, na dikaz
¢ehoz pripojuji nize své podpisy.

Kiupel'no-liecebny ustav MV SR Druzba LAURYN v.o.s.

Misto: Kupele Bard&jov Misto: Pardubice

Datum: 3.7.2019 Datum: 3.7.2019

Jméno: MUDr. Martin Tarcala Jméno: Ing. Stépan Lauryn

Funkce: riaditel’ Funkce: spole¢nik
LAURYN v.o.s.

Misto: Pardubice
Datum: 3.7.2019

Jméno: Ing. Radek Lauryn

Funkce: spole¢nik
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PRILOHA C. 1- TECHNICKA A ORGANIZACNI SPECIFIKACE PROVADENI DILA

VCETNE POZADAVKU OBJEDNATELE NA FUNKCIONALITU DILA

DEFINICE POJMU

o 1L Vysvétleni pojmu =
IS LBIS/4G Soubor jednotlivych implementovanych pocitacovvch programii.
Implementace IS | Nastaveni uZivatelskych parametrd IS LBIS/4G podle pozadavkl Objednatele
LBIS/AG definovanych v Projektu implementace a vySkoleni povéfenych pracovnika

Objednatele tak, aby Objednatel mohl zah4jit ostry provoz IS LBIS/4G.

Implementaéni navstéva | Osobni jednani pracovnikl Objednatele a Zhotovitele o implementaci [S LBIS/4G.

Ostry provoz IS | Uzivani IS LBIS/4Gs realnymi daty Objednatele povéifenymi a vy$kolenymi

LBIS/4G pracovniky Objednatele.

2. MATERIALNI ZAJISTENT IMPLEMENTACE IS LBIS/4G

2.1  Objednatel zajisti na své naklady pro realizaci schlizek a jednani potfebné kancelarské prostory.

2.2 Objednatel zajisti na své naklady pro pracovniky Zhotovitele kancelafskou mistnost s
minimalné 1 poditaéem zapojenymi do pocitatové sité véetné piistupu na Internet. Pracovnici
Zhotovitele budou mit neomezeny piistup k témto pocitatim béhem viech implementaénich
navstév.

2.3  Objednatel zajisti moznost dalkového pripojeni pro pracovniky Zhotovitele za pripadné
souéinnosti Zhotovitele. Pro zajisténi bezpecnosti zpracovavanych dat Objednatele bude
dalkovy piistup Zhotovitele realizovan pies zabezpeCeny ptipojeni VPN, Toto zabezpelené
piipojeni VPN bude mozné realizovat pouze z pevné IP adresy Zhotovitele. Pristup pies VPN
bude chranén definovanym heslem a loginem.

2.4  Zhotovitel je pln€ odpovédny za mozné chyby, ztraty dat a zneuZiti tieti osobou, které nastane
jeho zavinénim v rdmci pouziti dalkového piistupu, a které bude realizovano prostfednictvim
ptihlasovaciho uctu (loginu) Zhotovitele.

2.5 Veskeré napravy vyplyvajici z odpovédnosti uvedené v predchozim bodé je povinen Zhotovitel
provéstbez zbyteéného odkladu a na své naklady.

3.  PERSONALNI ZAJISTENI IMPLEMENTACE IS LBIS/4G

3.1 Pied vlastnim zahajenim implementace bude ze strany Objednatele a Zhotovitele definovan

implementacni tym.V ramci tohoto tymu budou ze strany Objednatele a Zhotovitele definovani
Garanti implementace a jejich zastupci pro jednotlivé implementované subsystémy IS LBIS/4G
(,,Garant implementace*).

(a) Pozadavky na Garanty implementace ze strany Objednatele jsou nasledujici:
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3.2

4.2

4.3

(i) Detailni znalost organizace provozu a problematiky, kterou bude dany subsystém
(modul) IS LBIS/4G fesit.

(ii) Pravomoc realizovat rozhodnuti ohledné nastaveni a definice daného subsystému
(modulu) IS LBIS/4G.

(iii) Pravomoc realizovat rozhodnuti ohledné organizace prace s danym subsystémem
(modulem) IS LBIS/4G.

(iv) Pravomoc podepsat Projekt implementace.

(b) Piehled Garantli implementace Strany vyhotovi ke dni uzavieni této Smlouvy, nejpozdéji
viak do deseti (10) pracovnich dnti od jejiho uzavieni.

(¢) Opravnénym zastupcem Garanti implementace je Manazer implementace.

Objednatel béhem implementa¢nich navstév zajisti pritomnost ¢lenti implementa¢niho tymu po
celou dobu ¢innosti pracovniklt Zhotovitele.

ORGANIZACNI ZAJISTENI IMPLEMENTACE IS LBIS/4G
Strany budou vést zaznamy béhem implementace IS LBIS/4G dle nasledujicich pozadavkii:

(a) Diusledné a priikazné vedeni zdznami veskeré komunikace mezi pracovniky Objednatele
a Zhotovitele za i¢elem transparentnich a jasnych tkold a ujednani v ramei implementace
IS LBIS/A4G.

(b) Osobni jednéani a implementa¢ni schiizky: Veskera osobni jednani pracovnikii Objednatele
a Zhotovitele v ramci implementace jsou zaznamenavana do formulafe Zaznam z jednani.
Do tohoto formulafe jsou zaznamenavany veskeré projednavané body, tkoly ke splnéni a
zhodnoceni &innosti pracovnika Zhotovitele. Vyplnény formular Ziaznam z jednanije
podepsan Objednatelem a Zhotovitelem, ktefi tim stvrdi sviij souhlas s aplnosti a obsahem
viech projednavanych bodi a stanovenych kol v ramei implementace ISLBIS/4G.

(¢) Vedkera dalsi komunikace mezi pracovniky Objednatele a Zhotovitele v ramci
implementace 1S LBIS/4G, kterd neni vedena formou osobniho jednani, je vedena dle
¢lanku 9 Smlouvy.

Kontrolni mechanismy implementace [S LBIS/4G:

(a) Pribézné sledovani plnéni jednotlivych ¢innosti a krokli v ramei implementace IS LBIS/4G
je zakladnim predpokladem uspésné realizace celého projektu implementace [S LBIS/4G.

(b) Kontrolni schiizky ManaZeri implementace nebo jejich povéfenych zastupcu: Kazda
implementaéni navitéva je ukoncena kontrolni schiizkou ManaZeri implementace
Objednatele a Zhotovitele nebo jejich povéfenych zastupcell. V ramei této kontrolni schiizky
Manazefi implementace nebo jejich povéfeni zastupci zhodnoti pribéh implementacni
navitévy. V piipadé potieby definuji dalsi ukoly a ¢innosti potiebné pro zajiSténi Gspésné
implementace 1S LBIS/4G. V ramci této kontrolni schizky jsou odsouhlaseny splnéné
body v dokumentu Retitelska dokumentace.

(c) Kontrolni schiizky Manazeri implementace: V ramei této kontrolni schiizky Manazefi
implementace zhodnoti priibéh implementace IS LBIS/4G. V piipad¢ potieby definuji dalsi
tkoly a ¢innosti potiebné pro zajisténi Gspéiné implementace IS LBIS/4G.

Akceptace implementace IS LBIS/4G:

(a) V ramci akceptaniho Fizeni implementace IS LBIS/4G je hodnoceno priibézné a celkové
plnéni predmétu této Smlouvy.

(b) Pribézné hodnoceni implementace IS LBIS/4G: V ramci dokumentu Resitelska
dokumentace Manazeii implementace pisemné potvrzuji plnéni jednotlivych dil¢ich kroku
implementace IS LBIS/4G. Tento dokument je uveden v Piiloze ¢. 3 této Smlouvy
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(c) Konecna akceptace implementace IS LBIS/4G:

(i) Koneené akceptace implementace IS LBIS/4G se iéastni Garanti implementace nebo
Manazefi implementace.

(ii) Koneéna akceptace implementace IS LBIS/AG je realizovéna v terminech uvedenych
v Harmonogramu.

(ii1) Zakladnim dokumentem pro kone¢nou akceptaci implementace IS LBIS/4G je
dokument Projekt implementace. Dokument Projekt implementace je definovéan v
pripravné fazi implementace IS LBIS/4G (viz Piiloha & 2 této Smlouvy). Projekt
implementace detailné popisuje feseni jednotlivych procesii a &innosti Objednatele
s vyuzitim IS LBIS/4G veetné definice vystupii (tisky, reporty a sestavy) z IS
LBIS/4G. Dokument Projekt implementace je pisemné odsouhlasen Garanty
implementace Stran.

(iv) Zakladem konec¢né akceptace implementace IS LBIS/4G je porovnani miry dosazeni
stavu stanoveneého dokumentem Projekt implementace oproti redlnému ostrému
provozu IS LBIS/4G. Zjisténé odchylky (vady) jsou kategorizovany dle &lanku 6.4
Smlouvy.

(v) Zjistené odchylky (vady) jsou pisemné zaznamenany ve formulafi Zaznam z jednani —
implementace. Zaroven je stanoven zpisob a termin jejich vyfeseni.
(vi) Dilo je akceptovatelné, pokud se nevyskytuji odchylky (vady) kategorie A nebo B.

Akceptace Dila je potvrzena ManaZery implementace v dokumentu Regitelska
dokumentace IS LBIS/4G.
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PRILOHA C. 2 - DETAILNI SPECIFIKACE A HARMONOGRAM PROVADENI DILA

Zikladni popis realizovanych ¢innosti:

e  Upgrade stavajici verze IS L-BIS, kterou Objednatel pouziva na verzi LBIS/4G. Upgrade se tyka
Ubytovaci agendy. Zdravotni agendy a Rehabilitaéni agendy a nasazeni Stravovaci a Skladové

agendy.

Harmonogram implementace IS LBIS/4G:

el

LAURYN

Organizace implementace: garanti, implementaéni navitévy Do 31.3.2019
KLU Druzba
Revize hardware a systémového software pro béh LBIS/4G Do 31.5.2019 LAURYN
KLU Druzba
Priprava hardware a systémového software na zakladé "Revize hardware a systémového software pro beh | Do 30.6.2019 KLU Druzba

LBIS/A4G"

Navitéva N1
. UA — analyza procesii a nastaveni
. ZA — analyza procesi a nastaveni
. RA — analyza procesii a nastaveni
. SSA — analyza procesii a nastaveni, §koleni nastaveni

Program navstévy:
e 2252019
o 8:30-9:30 spoletnd schiizka vech garanti implementace, pii které garanti LAURYN
vysvétli postup, harmenogram a dal3i informace k implementaci
o 9:30-15:30 schiizka garantd LAURYN s odpovidajicimi garanty za Druzbu nad
agendami
L UA (ubytovaci agenda, recepce)
" ZA (lékat, sestra)
. RA (Casovani procedur)
o Projednavané body:
] Popis a revize stavajicich procest v L-BIS
. Popis a revize stavajicich nastaveni L-BIS
e 23.5.2019:
o 8:30-15:30: schiizka garanta ZA za LAURYN s odpovidajicim garantem RA za Druzbu
nad agendou RA (Casovani procedur) — pokratovani programu z predchoziho dne
o 8:30-12:00 schiizka garanta SSA za LAURYN s odpovidajicimi garanty SSA za Druzbu
nad agendou SSA (Sklad, dietni sestra, vefejné provozy — kavarny, restaurace, ... ):
= Popis stavajicich procesi
L Konzultace k nastaveni (sklady, jidelni listky, stravnici, typ jidel, varianty
jidel, projde na vefejnych provozech, ...)
o 12:30-15:30: 3koleni administratord SSA na nastaveni
. Skladovych karet
. Surovin pro receptury
" Receptur
. Stravovacich (dietni sestra)
. Prodejnich (kavarna, restaurace, ...)
Na tuto schiizku si garanti za Druzbu pfipravi:
e  Revizi viech stavajicich procesii (postupii)
. Revizi viech stavajicich nastaveni (&iselniky)
. Viechny tisky. a to jak tisky nad klientem, tak viechny externi i interni statistiky, které poZaduji
implementovat

N122.-23.5.2019
KLU Druzba

LA l;I RYN
KLU Druzba

SSA: administratofi SSA Skoleni pii navitéve N1 budou mit za ukol nastavit do navitévy N2:
. Skladové karty
. Suroviny

. Receptury
Na realizaci t€chto nastaveni se nasledné bude stavét pi1 dal§im Skoleni pfi navitéve N2

24.5.-1.7.2019

KLU Druzba

Nastaveni UA
Nastaveni ZA
Nastaveni RA
Nastaveni SSA

24.5.-1.7.2019

LAURYN

Navstéva N2
. UA — pieddni ke kontrole
. Z.A — predani ke kontrole
. RA — piedini ke kontrole
L]

SSA
[s] Kontrola viech nastaveni realizovanych od nivitévy N1 administratory SSA za

DruZbu (viz program $koleni pfi N1)

N2 %.-4.7.2019
KLU Druzba

LAURYN
KLU Druzba
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o Kontrola viech nastaveni realizovanych od navitévy N1 garantem SSA za
LAURYN
o Skoleni administratorii SSA na nastaveni:
=  Vzorovych jidelnich listki
. Prodejnich polozek na vefejnych provozech

UA: kontrola nastaveni, prib&zné piedani pripominek do LAURYN
ZA: kontrola nastaveni, pribézné pfedani pfipominek do LAURYN
RA: kontrola nastaveni, priib&zné ptedani ptipominek do LAURYN
SSA: kontrola nastaveni, administratori SSA 3koleni pfi ndvitdvé N2 budou mit za ukol nastavit do navitévy
N2:
e Vzorové jidelni listky
*  Prodejni poloZky na vefejnych provozech

4.7.-12.8.2019

KLU Druzba

UA: nastaveni, pribé&Zné zpracovani ptipominek od KLU Druzba
ZA: nastaveni, pribézné zpracovani piipominek od KLU Druzba
RA: nastaveni, prib&zné zpracovani ptipominek od KLU Druzba
SSA: nastaveni, prib&zné zpracovani pfipominek od KLU DruZba

4.7-12.8.2019

LAURYN

Navstéva N3
® UA — kontrola a akeceptace nastaveni
. ZA — kontrola a akceptace nastaveni
. RA — kontrola a akceptace nastaveni
. SSA — kontrola a akceptace nastaveni

N3 13.-14.8.2019
KLU Druzba

LAURYN
KLU Druzba

Navitéva N4

Skoleni uzivatelii:

Objednatel zajisti v obdobi 9.9.-13.9.2019 2 skolici mistnosti, ve kterych bude 1 po&itad pro kazdého uzivatele
+ 1 pfipojné misto pro lektora $koleni (ten bude mit vlastni pocitat) + moznost promitat (napf. na zed).
Projektor na 8koleni miize dodat po piedchozi domluvé LAURYN

. 1 ptipojné misto pro lektora Skoleni
. Prostor (zed nebo platno), kam by bylo mozné promitat
Potitat pro lektora $koleni a projektor doda LAURYN

Mistnost 2 . 3 pocitace
. 1 ptipojné misto pro lektora skoleni
. Prostor (zed' nebo platno), kam by bylo mozné promitat
Pocita¢ pro lektora §koleni a projektor dodd LAURYN.
Po¢itate na ¥koleni zapljéi LAURYN, ale mohou pracovat pouze v terminalovém
reZimu

Harmonogram $koleni:
- Skolici mistnost | Datu | Cas : _Program Ykoleni

Mistnost 1 | 9.9.2019 8:00-16:30 Ubytovaci agenda + recepce — &ast | 6 castniki
10.9.2019 8:00-16:30 Ubytovaci agenda + recepce — &ast 2
11.9.2019 8:00-16:30 Sestry 7 uéastniki
12.9.20019 | 8:00-16:30 Dietni sestra 2 udastnici
13.9.2019 8:00-11:30 Vetené provozy (Cidnici) 6 ucastniki

12:00-15:30 Administrace vefejnych provozii 2 ugastnici

Mistnost 2 9.9.2019 8:00-16:30 Skladové agenda 3 ucastnici
10.9.2019 8:00-16:30 Lékari 3 Géastnici
11.9.2019 8:00-16:30 Casovani procedur 2 ucastnici
12.9.20019 | 8:00-16:30 Administrace fasovani procedur — &ast 1 | 2 udastnici
13.9.2019 8:00-15:30 Administrace ¢asovani procedur — ¢ast 2 | 2 udastnici

N4 9.-13.9.2019
KLU DruZba

LAIJRYN
KLU Druzba

Navitéva N5
. Dozor ostrého provozu UA
. Dozor ostrého provozu ZA
. Dozor ostrého provozu RA
. Dozor ostrého provozu SSA

N5 1.-3.10.2019
KLU Druzba

LAURYN
KLU Druzba

. Kontrolni dozor UA
. Kontrolni dozor ZA
. Kontrolni dozor RA
. Kontrolni dozor SSA

KLU DruZba

Navitéva N6 N6 23.- | LAURYN
*  Kontrolni dozor UA 24.10.2019 KLU Druzba
. Kontrolni dozor ZA KLU Druzba
. Kontrolni dozor RA
® Kontrolni dozor SSA
Navitéva N7 N7 6.-7.11.2019 LAURYN

KLU Druzba

Navstéva N8
. Kontrolni dozor UA
. Kontrolni dozor ZA
. Kontrolni dozor RA
° Kontrolni dozor SSA

N8 26.11.2019
KLU Druzba

Dru?ba
KLU Druzba
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. Uzavieni implementace |

PRILOHA C. 3 - RESITELSKA DOKUMENTACE

Navstéva N1 NI122.-2352019
. UA — analyza procest a nastaveni
e 7ZA —analyza procesti a nastaveni
e RA - analyza procesi a nastaveni
° SSA — analyza procesi a nastaveni, §koleni nastaveni
Néavitéva N2 N22.-4.72019
. UA — pfedani ke kontrole
. Z.A — piedani ke kontrole
. RA — predani ke kontrole
e SSA
o Kontrola viech nastaveni realizovanych od
navstévy N1 administratory SSA za Druzbu
(viz program Skoleni pti N1)
o Kontrola viech nastaveni realizovanych od
navitévy N1 garantem SSA za LAURYN
o Skoleni administratorii SSA na nastaveni
Navitéva N3 N3 13.-14.8.2019
® UA — kontrola a akceptace nastaveni
. Z.A — kontrola a akeeptace nastaveni
. RA - kontrola a akceptace nastaveni
. SSA — kontrola a akceptace nastaveni

Navitéva N4 N49.-13.9.2019
Skoleni uZivateli
Navitéva N5 N5 1.-3.10.2019

Dozor ostrého provozu UA
Dozor ostrého provozu ZA
Dozor ostrého provozu RA
Dozor ostrého provozu SSA
Navsteva N6 Né 23.-
24.10.2019

Kontrolni dozor UA
Kontrolni dozor ZA
Kontrolni dozor RA
Kontrolni dozor SSA
Naviteva N7 N7 6.-7.11.2019

Kontrolni dozor UA
Kontrolni dozor ZA
Kontrolni dozor RA
Kontrolni dozor SSA
Navitéva N§ N826.11.2019

Kontrolni dozor UA
Kontrolni dozor ZA
Kontrolni dozor RA
Kontrolni dozor SSA

Uzavieni implementace
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PRILOHA C. 4 - UZIVATELSKA DOKUMENTACE IS LBISA4G

Uzivatelska dokumentace je predana Objednateli v elektronické formé.
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PRILOHA €. 5 CENIK VICEPRACT

PoloZzka — sluzba

Cena bez DPH

Telefonicka konzultace v ramci IS LBIS/4G. 50EUR/ hod
(minimdlni uctovand jednotka 0,25 hodiny)
Zasah pfes VPN u uzivatele v ramci IS LBIS/4G
S0EUR/ hod

(minimdlni victovand jednotka 0,25 hodiny)
Realizaci konzultaci a servisnich praci v souvislosti se spravou a (drzbou
databazového serveru MS SQL 60EUR/ hod
(minimdlni wictovand jednotka 0,25 hodiny)
Realizace programatorskych praci

b ! 60EUR/ hod

(minimdlni iictovand jednotka I hodina)

Realizace servisni navitévy u uZivatele

(minimdlni victovand jednotka 0,5 dne; 1 den = 5-8 hodin: 0.5 dne = 1-4 hodiny)

225,00 EUR /0,5 dne

Naklady na dopravu

0,4EUR / km

Uhrada nakladii na ubytovani

Dle skute¢nosti
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